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MODIFICATORIO NUMERO 11 POR MEDIO DEL CUAL SE PRORROGAN ALGUNOS
TERMINOS DISPUESTOS EN EL NUMERAL 8.1.27A DE LA CLAUSULA 8 DEL
CONTRATO DE CONCESION No. 3 SUSCRITO ENTRE EL CONCESIONARIO DE
OPERACION EMPRESA DE TRANSPORTE MASIVO ETM S.A. ~ EN ACUERDO DE
REORGANIZACION - Y METRO CALI S.A}

I PARTES

1.1. METRO CAL! S.A., sociedad por acciones constituida entre entidades publicas del
orden municipal, creada bajo la forma de sociedad anénima de caricter comercial con
aportes puiblicos, autorizada mediante Acuerdo nimero dieciséis (16) del veintisiete (27) de
noviembre de 1998 del Concejo Municipal de Cali, constituida mediante escritura publica
numero 580 del veinticinco (25) de febrero de 1999 de la Notaria Novena del Circulo de Cali
y registrada en la Camara de Comercio de Santiago de Cali el tres (3) de marzo de 1999
‘bajo el nimero 1508%, quien en el presente contrato actia a través de su tepresentante legal
}JUAN CARLOS ECHEVERRY DIAZ mayor de edad, vecino de Santiago de Cali,
jidentificado con cédula de ciudadania nimero 93.361.392, actuando en su caracter de
'vicepresidente ejecutivo nombrado bajo Decreto nimero 4112.010.20.0028 de 2020 de
fecha 13 de enero de 2020 y Acta de Posesion numero 00998 de fecha 15 de enero de
2020, quien cuenta con delegaciéon para la ordenacién del gasto, dada mediante acto
administrativo No. 812.110.168 de fecha 09 de mayo de 2017.

1.2. EMPRESA DE TRANSPORTE MASIVO ETM S.A. EN ACUERDO DE
REORGANIZACION, quien en el presente acuerdo actla a través de su representante legal
GLORIA PATRICIA VELEZ SANTAMARIA identificada con cédula de ciudadania
No.22.201.420, a quien en adelante se hara referencia para todos los efectos legales como
el CONCESIONARIO o

i CONSIDERANDO:

2.1 Que el Municipio de Santiago de Cali ha disefiado un Sistema Integrado de Transporte
Masivo — Masivo Integrado de Occidente MIO- basado en autobuses de alta y media
capacidad, que descongestione las vias y proporcione a los habitantes del municipio un
mejor y mas moderno servicio de transporte.

2.2 Que METRO CALI S.A,, es la sociedad titular del SITM MIO y tiene a su cargo el disefio,
construccién e implementacion del mismo.

2.3 Que mediante Resolucion Nimero 205 del veintiuno (21) de 2006, METRO CALI S A,
convocd a proceso de Licitacion Pudblica con nimero MC-DT-001 de 2006, para la
adjudicacién de las concesiones para la prestacién del servicio publico de transporte masivo
de pasajeros mediante la operacién troncal, auxiliar y alimentadora dentro del Sistema
Integrado de Transporte masivo de Santiago de Cali — Sistema %IO. «"\ ﬁ\

2

: Avenida Vasquez Cobo Na 23N-59
PBX: 660 00 01 FAX 653 65 10 — metrocali@metrocali.gov.co
GD-M-01-F-08 Versién: 3.0 Fecha: 22/11/2013 Pé&gina 1 de 13

5,

Certificado Ne CO1 4528

Cartificado Na CO12/45208




metrocali

MODIFICATORIO NUMERO 11 POR MEDIO DEL CUAL SE PRORROGAN ALGUNOS
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2.4 Que a su vez,.el CONCESIONARIO presenté una propuesta elegible dentro de la
Licitacién Pablica No. MC-DT-001 de 2006 y le fue adjudicada una de ella, mediante
Resolucion No. 415 del dieciséis (16) de noviembre de 2006 expedida por Metro Cali S.A.

2.5 Que el quince (15) de diciembre de 2006 las partes suscribieron el Contrato de
Concesién No. 3 para la prestacion del servicio publico de transporte masivo de pasajeros
dentro del sistema integrado de transporte masivo de Santiago de Cali.

2.6 Que el numeral 7.9 del Otrosi No. 6 del 20 de marzo de 2018 que modificé el Contrato
de Concesion No. 3 “Para la prestacién del Servicio Plblico de Transporte Masivo de
Pasajeros dentro del Sistema Integrado de Transporte Masivo de Santiago de Cali”, que
adiciond el numeral 8.1.27A de la cldusula 8 del Contrato de Concesién, otorgd a los
operadores de transporte la obligacién del realizar la programacién del servicio. Dicha
Ciausula dispone de manera textual lo siguiente:

‘Adiciénese el numeral 8.1.27A de la cldusula 8 del Contrato de Concesién, sobre “Obligaciones
del Concesionario”, con el siguiente texto:

*8.1.27A Realizar el control de la operacién de las rutas asignedas en aplicacién del Anexo 1
‘PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE RUTAS A LAS CONCESIONES 1, 2, 3 Y 4 PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DEL SITM MIO” bajo la supervision de Metro Cali S.A. y, de acuerdo
con lo prefijjado en el Anexo 2 "ALCANCE Y RESPONSABILIDAD PARA LA OPERACION DEL
CENTRO DE CONTROL”. El CONCESIONARIO deberd asumir el control de dicho centro dentro de los
siguientes ciento ochenta (180) dlas calendario contados a partir de la modificacién de la presente
cldusula en todos los Contratos de Concesién de Transporte de las concesiones actuales. Para estos
efectos, los Concesionarios de la Operacién de Transporte deberén notificar, conjuntamente a Mstro
Cali S.A., dentro de los primeros sesenta (60) dfas calendaric contados a partir de la modificacién de la
presente cldusula en todos los Contratos de Concesion de Transporte de las concesiones actuales, que
estén en condiciones de asumir esta obligacién y de iniciar su ejecucion.

Si dentro de los siguientes ciento ochenta (180) dias calendario contados a partir de la modificacién de
la presents cléusula en todos los Contratos de Concesidn de Transporte de las concesiones actuales,
los Concesionarios de la Operacién de Transporte no han asumido el control de dicho centro, Metro Calj
S.A. cobrard por estos servicios durante el tiempo que deba ejecutar dicha labor un total de 0.25 SMLMV
por cada vehiculo de Ia Flota de Referencia del CONCESIONARIO, ¥, el CONCESIONARIO de manera
expresa acepta, de una parte, que dicho cobro sea descontado de su remuneracién (sin que este
descuento haga parte del Iimite méximo de descuentos al CONCESIONARIO por conceplo de ICD) y,
de otra, que todas las decisiones y acciones que sean impartidas por el centro de control del Sistema
MIO no serén objeto de discusién ni reclamacién por incumplimientos del Contrato o desequilibrio
econémico atribuibles a Metro Cali S.A. Los resultados del ICD y cualquier procedimiento sancionatoric
contenido en el Contrato de Concesién no serén atribuibles al control sjercido por Metro Cali S.A.”

Realizar la programacién del servicio. E| CONCESIONARIO tendrs dos (2) meses calendario

contados a partir de la modificacion de Ia presente cléusula en todos los Contratos de Concesién

de Transporte de las concesiones actuales, para riotificar a Metro Cali S.A. su intencién de asixnir (I @
2
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plenamente esta responsabilidad de la programacién del servicio. Una vez el CONCESIONARIO

haya determinado su intencién, tendré un plazo de méximo de tres (3) meses calendario para la

c ucién ersonal que ejecutard esta labor y och mes lendario adicionales en
los que el personal serd capacitado para la ejecucién de la labor.

Si el CONCESIONARIO determina que no efecutars esta labor después de modificada la presente
cléusula en todos los Contratos de Concesién de Transporte de las concesiones actuales, deberd
reconocer a favor de Metro Cali S.A. 0,04 SMMLYV de la Flota de Refersncia del CONCESIONARIO, y,
el CONCESIONARIO de manera expresa acepta, de una parie, que dicho cobro sea descontado de su
remuneracién (sin que este descuento haga parte del Iimite méximo de descuenfos al
CONCESIONARIO por concepto de ICD) y, de otra, que la programacién del servicio realizada por Metro
Cali 8.A. no serd objeto de discusion ni reclamacién por incumplimientos dél Contrato o desequilibrio
econdmico atribuibles a Metro Cali S.A. Los resultados del ICD y cualquier procedimiento sancionatorio
contenido en el Contrato de Concesién no serén atribuibles al control ejercido por Metro Cali S.A.

PARAGRAFO: En caso de que el CONCESIONARIO no asuma la obligacion de ejecutar la
programacion del servicio y/o el control de la operacién, estas serén ejecutadas por Metro Cali S.A.
eximiéndose este de cualquier responsabilidad que pueda alegar el CONCESIONARIO por la aplicacién
de descuentos por niveles de servicio o procesos sanclonatorios por incumnplimientos del Contrato
atribuibles a Metro Cali S.A. Esta condicién se mantendrd hasta que la presente cléusula haya sido
acogida en todas las concesiones actuales.” (Subrayado fuera dsl texto).

2.7 Que la modificacion de la clausula anteriormente relacionada en todos los contratos de
Concesién de Transporte de la Concesiones actuales, sucedié el 11 de enero de 20189,
fecha en la cual quedé suscrito el ditimo Otrosi modificatorio con el Concesionario GIT
MASIVO S.A., y en virtud de ello, a partir de dicha fecha inicia el computo de los términos
relacionados en el numeral 8.1.27A de la Clausula 8 de los Contratos de Concesion,
adicionada por el numeral 7.9 de los modificatorios firmados con todos los Concesionarios

de Operacion.

2.8 Que en virtud de lo anterior, los cuatro (4) concesionarios de transporte, informaron a
Metro Cali S.A. a través del oficio con radicado interno No. 56925 del 7 de marzo de 2019,
la intencién de cumplir con la obligacion contenida en el numeral 8.1.27A de la Clausula 8
del Contrato de Concesion adicionada por el Otrosi No. 6 del 20 de marzo de 2018,
encontrandose dentro del plazo contractual de dos meses establecido para tal fin en la

Clausula 8.1.27A.

2.9 Por lo anterior, a partir del 7 de marzo de 2019, fecha en que Metro Cali S.A recibié el
oficio en el cual de forma conjunta los operadores manifestaron su voluntad de realizar ia
programacion del servicio, los siguientes plazos perentorios empezaron a computarse hasta
la fecha en que los concesionarios tienen que realizar la programacion del ser@io._j @\
)
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2.10 Que el 12 de junio de 2019, Metro Cali S.A. y EMPRESA DE TRANSPORTE MASIVO
ETM S.A. EN ACUERDO DE REORGANIZACION suscribieron el modificatorio No. 8 “por
medio del cual se prorrogan algunos términos dispuestos en el numeral 8.1.27A de la
cladusula 8 del contrato de concesién No.3 suscrito entre el concesionario de operacion
EMPRESA DE TRANSPORTE MASIVO ETM S.A. EN ACUERDO DE REORGANIZACION
y METRO CALI S.A." , para adicionar un periodo de transicién correspondiente a cuarenta
y cinco (45) dias calendario, al vencimiento del cual los concesionarios de transporte
asumirian el dominio completo del control de la operacidn. Es necesario resaltar que el
periodo de transicion pactado solo es aplicablé a la obligacién consistente en el control de
la operacion a través del Centro de Control de la Operacidn y no a realizar la programacion
“del servicio que es una obligacién diferente y perfectamente separada.

2.11 Que de acuerdo con la modificacién pactada en el modificatorio No. 8 por medio del
cual se prorrogan algunos términos dispuestos en el numeral 8.1.27A de la cldusula 8 del
contrato de concesién No.3 suscrito entre el concesionario de operacién EMPRESA DE
TRANSPORTE MASIVO ETM S.A. EN ACUERDO DE REORGANIZACION y METRO CALI
S.A." el numeral 8.1.27A dispone de manera textual lo siguiente:

“Adiciénese el numeral 8.1.27A de la cldusula 8 del Contrato de Concesién, sobre “Obligaciones del
Concesionario”, con el siguiente texto:

*8.1.27A Realizar el control de la operacién de las rutas asignadas en aplicacién del Anexo 1
‘PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE RUTAS A LAS CONCESIONES 1, 2, 3 Y 4 PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DEL SITM MIO” bajo la supervision de Metro Cali S.A. y, de acuerdo con lo
prefijado en el Anexo 2 "ALCANCE Y RESPONSABILIDAD PARA LA OPERACION DEL CENTRO DE
CONTROL". El CONCESIONARIO deberé asumir el control de dicho centro dentro de los siguientes ciento
ochenta (180) dfas calendario contados a partir de la modificacién de la presente cldusula en todos los
Contratos de Concesién de Transporte de las concesiones actuales. Para estos efectos, los Concesionarios
de la Operacién de Transporte deberédn notificar, conjuntamente a Metro Cali S.A., dentro de los primeros
sesenta (60) dias calendario contados a partir de la modificacién de la presente cldusula en todos los
Contratos de Concesién de Transporte de las concesiones actuales, que estén en condiciones de asumir
esta obligacién y de iniciar su ejecucion.

Una vez vencido el termino de ciento ochenta (180) dias calendario contados a partir de la modificacién de

" la presente Cléusula en todos los contratos de Concesién de Transporte de las concesiones actuales, inicia
el periodo de transicién comrespondiente a cuarenta y cinco (45) dias calendario, término en el cual, Metro
Cali S.A. transferird sin costo alguno al personal encargado para asumir el Centro de Control todo su
conocimiento para garantizar la continuidad en la prestacién del servicio de transports. Una vez vencido
éste término, los Concesionarios de la Operacién de Transporte deben asumir, sin acompafiamiento de
Metro Cali S.A., el dominio completo del control de Ia operacion.

Si dentro de los siguientes doscientos veinticinco (225) dias calendario contados a partir de la modificacién

de la presente cléusula en todos los Contratos de Concesién de Transporte de las concesiones actuales,
los Congesionarios de la Operacién de Transporte no han asumido el control de dicho centro, Metm\ofll ('l ﬁ)
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S.A. cobrard por estos servicios durante el tiempo que deba ejecutar dicha labor un fotal de 0.25 SMLMV
por cada vehiculo de la Flota de Refersncia del CONCESIONARIO, y, e/ CONCESIONARIO de manera
expresa acepla, de una parte, que dicho cobro sea descontado de su remuneracion (sin que este descuento
haga parte del limite méximo de descuentos al CONCESIONARIO por concepto de ICD) y, de otra, que
todas las decisiones y acciones que sean impartidas por el centro de control del Sistema MIO no serén
objeto de discusién ni reclamacién por incumplimientos del Contrato o desequilibrio econémico atribuibles
a Metro Cali S.A. Los resultados del ICD y cualquier procedimiento sancionatorio contenido en el Contrato
de Conicesién no serén atribuibles al control ejercido por Metro Cali S.A.”

. Realizar la programacién del servicio. EIl CONCESIONARIO tendré dos (2) meses calendario contados a
partir de la modificacién de la presente cldusula en todos los Contratos de Concesién de Transporte de las

' concesiones actuales, para notificar a Metro Cali S.A. su intencién de asumir plenamente esta

. responsabilidad de la programacién del servicio. Una vez el CONCESIONARIO haya determinado su
Intencién, tendrd un plazo de méximo de tres (3) meses calendario para la consecucién del personal que
ejecutard esta labor y ocho (8) meses calendario adicionales en los que el personal seré capacitado para
la ejecucién de la labor.

Si el CONCESIONARIO determina que no ejecutaré esta labor después de modificada la presente cldusula
en todos los Contratos de Concesién de Transporte de las concesiones actuales, deberd reconocer a favor
de Metro Cali S.A. 0,04 SMMLYV de la Flota de Referencia del CONCESIONARIO, y, el CONCESIONARIO
de manera expresa acepta, de una parte, que dicho cobro sea descontado de su remuneracion (sin que
este descuento haga parte del limite méximo de descuentos al CONCESIONARIO por concepto de ICD) y,
de otra, que la programacién del servicio realizada por Metro Cali S.A. no seré objeto de discusién ni
reclamacién por incumplimientes del Contrato o desequilibrio econémico atribuibles a Metro Cali S.A. Los
resultados del ICD y cualquier procedimiento sancionatorio contenido en el Contrato de Concesién no serén

atribuibles al control ejercido por Metro Cali S.A.

PARAGRAFO: En caso de que el CONCESIONARIO no asuma la obligacién de ejecutar la programacién
del servicio y/o el control de la operacién, estas serén ejecutadas por Metro Cali S.A. eximiéndose este de
cualquier responsabilidad que pueda alegar e/ CONCESIONARIO por la aplicacién de descuentos por
niveles de servicio o procesos sancionatorios por Incumplimientos del Contrato atribuibles a Metro Cali S.A.
Esta condicién se mantendrs hasta que la presente cléusula haya sido acogida en todas las concesiones

actuales.”

2.12 Que de acuerdo a lo pactado en el modificatorio No. 8 “por medio del cual se prorrogan
algunos términos dispuestos en el numeral 8.1.27A de la clausula 8 del contrato de
concesién No.3 suscrito entre el concesionario de operacion EMPRESA DE TRANSPORTE
MASIVO ETM S.A. EN ACUERDO DE REORGANIZACION y METRO CAL! S.A”" no se
modificé el plazo para hacer exigible a los operadores de transporte la obligacién de realizar

la programacién del servicio.

2.13 Que de acuerdo con las anteriores consideraciones, en la siguiente tabla se muestran
las fechas que deben tenerse en cuenta en la determinacion de aquelia en la cual los
concesionarios operadores se encuentran contractualmente obligados a reiljzar la

rogramacion del servicio. -
prog 1/ ;
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Tabla No.1. Programacién del servicio de acuerdo a la clausula 8.1.27A

ETMSA |No.6 20/03/2018 [ 11/01/2019 _ [07/03/2019 | 07/06/2018 | 07/02/2020
g"/‘\'METRO No. 6 02/08/2018  |11/01/2019 | 07/03/2019 07/06/2019 | 07/02/2020
S'}I MASIVO {0 8 111012019 11012019 | 07/03/2019 07/06/2018 | 07/02/2020
B&NS.A.  |No. 8 20032018 |11/01/2019 | 07/03/2019 07/06/2019 | 07/02/2020

2.14 Que de acuerdo con el numeral 8.1.27A de la clausula 8 de los contratos de concesion
para la operacién de transporte (COTS), la obligacién consistente en realizar Ia
programacién del servicio se hizo exigible a los concesionarios de transporte por parte de
Metro Cali S.A. a partir del 7 de febrero de 2020,

2.15 Que en virtud de lo anterior, los cuatro Concesionarios de Transporte Masivo MIO,
solicitaron a Metro Cali S.A. a través del Oficio con radicado interno No. 66698 del 19 de
febrero de 2020, la ampliacién de plazos establecidos en la clausula 8.1.27A de los
contratos de concesién No. 1, 2, 3y 4, relacionada con Ios tiempos definidos para que las
Concesiones No. 1, 2, 3 y 4 asuman la programacién de servicios.

En Ia solicitud los concesionarios manifiestan lo siguiente:

“Ahora bien, y en la medida que los Contratos Modificatorios se celebraron de buena fe, es de resaltar que la
cldusuia 8.1.27A:

(i) Si bien no establecié expresaments un periodo de transicién (el “Periodo de Transicién®) entre el control
asumido por Metro Call y su asignacién a los Concesionarios, esta altemativa debe existir, y se entiende
pactada, para efectos de: (a) conocer las experiencias relevantes de parte de Metro Cali, (b) interiorizar el
know-hov.v adquirido por Metro Cali, (c) conocer los procesos y trémites que requieran mejora y opfimizacién

(i) El Periodo de Transicién sugerimos debe darse después de la finalizacién del plazo de ocho (8) meses para
capacitacién definido contractualmente en la cléusula 8.1 .27A. Lo anterior significa que el plazo de trece (13)
meses para asumir la programacién de servicios, contados a partir de la firma del ultimo Contrato Modificatorio
que se dio con la Concesién No 1 en enerp 11 de 2019, el cual terminarfa el 10 de febrero del afio 2020, dabe ‘—-[ lﬁ
’ )
~
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ser, en realidad, de dieciocho 18 meses, distribuido asi: (a) un periodo de dos (2) meses para seleccionar el
personal, (b) un plazo de tres (3) meses para la contratacién del personal idéneo, (¢) un plazo de ocho (8)
meses para capacitar &l personal que se encargard de programacion de servicios. , y (d) un plazo de cinco (5)
meses adicionales para ejecutar el Periodo de Transicién, el cual abarcaria hasta el 10 de Julio del afio 2020.

(iij) Dentro del Periodo de Transicién, ademés de los aspectos sefialados en el numeral (1) anterior, se requiere
adelantar la revision y ajuste de los procedimientos existentes para proceder a su optimizacién y mejoramisnto,
de acuerdo con las experiencias relevantes que facilite Metro Cali 8.A y los aprendizajes derivados de errores
cometidos en el pasado.

iv) Estos dos aspectos del Periodo de Transicién, relacionados con el empalme entre Metro Cali S.A y las
oncesione actuales No 1, 2, 3 y 4, asf como la optimizacién de los procedimientos existentss, redunda,
ndamentaimente, en la prestacion eficiente del servicio de transporte, y minimiza ostensiblemente los niesgos

tenvados de posibles afectaciones en la programacién de los servicios; pilares y objetivos fundamentales para
suscribir los Contratos Modificatorios.

(v) Es de resaltar que la persona que fue capacitada por parte de la Concesién No 4, Unimetro S.A., durante
los dltimos 8 meses en Metro Cali S.A., sufrié un accidente de trdnsito considerable, que lo tendré por lo menos
cinco (5) meses por fuera, lo que implica disponer de una nueva persona para el proceso.

(vi) De igual forma se requiere poder revisar, disponer y adecuar la infraestructura (mobiliario, hardware, y
software), tales que les permita a los encargados por parte de cada una de las Concesiones actuales No, 1, 2,
3 y 4, contar con espacios confortables, ergondémicos y que cuenten con las herramientas necesaria para un
buen ejercicio en la labor de programacién de servicio que se esté asumiendo. Aclaramos que estas situaciones
86 han venido durante los dltimos dos (2) meses proporcionando, por parte de cada Concesién, tal como sillas
y equipos de cémputo portétiles, perc a la fecha requerimos por sjemplo de parte de Metro Cali S.A, disponer
del puesto de trabajo (escnitorio) y acceso a intemet, dado que las condiciones actuales por la falta de mobiliario,
no permiten un desarrollo de actividades con las condiciones estandar requeridas para tal fin.

(vil) Tomando en consideracién la gran responsabilidad que impllca asumir la programacién de servicios, es
necesario tener la certeza que el personal dispuesto por los Concesionarios de Operacién cuenta con la
Kdoneidad necesaria pera | asumir el cargo, y esto Jo podremos valldar solo durante el Periodo de Transicién.

En atencién a lo expuesto anteriormente, atentamente requerimos que dentro de los plazos establecidos para
asumir la programacién de servicios por parte de los Concesionarios de Operacién se incluya lo que ha sido
denominado el Pericdo de Transicién, a efectos de realizar un verdadero empaime y articulacién entre las
programaciones realizadas por Metro Cali y las que realicen, en lo sucesivo, los Concesionarios de Operacién.

Estamos atentos a una respuesta positiva de parte de Ustedes, de tal forma que Metro Cali S.A., juegue un rol
importante mediante su participacién y ofrezca toda su cofaboracién, en virtud de lo establecido en los
numerales 8 y 9 del articulo 4" de la Ley 80 de 1993, a efectos de cumplir con los cometidos y finalidades
planteadas en los Contratos Modificatorios de los Contratos de Concesion. En esa medida, si obtenemos un
apoyo y colaboracién adicional a la recibida hasta estas instancias por parte de Metro Cali S.A, y ante todo,
una comprensién de las dificultades aqul expuestas y de las que se han derivado a lo largo de asumir este rol,
se podréd garantizar que la asuncién por parte de los Concesionarios de Operacién de la obligacién de operar
e/ CCO, y, por ende, la programacién de los buses, no genere mayor onerosidad para éstos, y que se
mantengan las condiciones técnicas, econdmicas y financieras existente\i". —(
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MODIFICATORIO NUMERO 11 POR MEDIO DEL CUAL SE PRORROGAN ALGUNOS
TERMINOS DISPUESTOS EN EL NUMERAL 8.1.27A DE LA CLAUSULA 8 DEL
CONTRATO DE CONCESION No. 3 SUSCRITO ENTRE EL CONCESIONARIO DE
OPERACION EMPRESA DE TRANSPORTE MASIVO ETM S.A. ~ EN ACUERDO DE
REORGANIZACION - Y METRO CALI S.A.

2.16 Que mediante oficio con radicado interno No. 914.336.2020 del 24 de febrero de 2020
y en atencion a lo manifestado por los cuatro (4) concesionarios operadores de transporte
del SITM MIO, la Direccién de Operaciones solicita mediante el formato de solicitud de
revision juridica para modificacién contractual, se adicione un periodo de transicién para
que los concesionarios asuman las actividades de programacion del servicio, de acuerdo
con la clausula 8.1.27 A. la solicitud se presenta en los siguientes términos:

“Segun lo estipulado en las condiciones contractuales, los Concesionarios deberian asumir
las actividades de la programacién del servicio a los 13 meses contados a partir de la
modificacién de la cldusula 8, en la que se incluyé la obligacién 8.1.27A en todos los
Contratos de Concesién de Transporte de las concesiones de operacién actuales, fecha
que se cumple en el mes de febrero y como un mutuo acuerdo el dia 20 de este mes. Sin
embargo, el trabajo requerido para el cumplimiento del plazo determinado ha derivado en
una serie de situaciones, no previsibles con anterioridad, que llevan a la necesidad de
ampliacién de dicho plazo”.

2.17 Que el mutuo acuerdo entre las partes para que los concesionarios asumieran la
programacién del servicio a partir del dia 20 de febrero de 2020, expresado por la Direccién
de Operaciones de Metro Cali S.A. en el oficio con radicado interno No. 914.336.2020 del
24 de febrero de 2020, no fue un acuerdo contractual que en forma legal modificara las
fechas vistas en la consideracion No. 2.14 y por tanto la obligacién se hizo exigible desde
el dia 7 de febrero de 2020. :

2,18 Que sin perjuicio de lo anterior, se considera viable suscribir el presente modificatorio,
teniendo en cuenta que el contrato de concesién se encuentra en plena ejecucion, que a
los concesionarios y al ente gestor los une el propésito comin de prestar el servicio pUblico
esencial de transporte plblico a través del Sistema MIO y que el plazo a adicionar como
periodo de transicién se retrotrae al dfa en que la obligacién de realizar la programacion del
servicio se hizo exigible, esto es, el 7 de febrero de 2020.

2.19 Que de acuerdo con la solicitud 914.336.2020 del 24 de febrero del 2020 presentada
por la Direccién de Operaciones, debe modificarse el numeral 8.1.27 A de la cldusula 8 de
los contratos de concesién, Gnicamente en lo relativo a la obligacién de los concesionarios
de transporte para realizar la programacién del servicio, en la siguiente fow: -—r

‘

7
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MODIFICATORIO NUMERO 11 POR MEDIO DEL CUAL SE PRORROGAN ALGUNOS
TERMINOS DISPUESTOS EN EL NUMERAL 8.1.27A DE LA CLAUSULA 8 DEL
CONTRATO DE CONCESION No. 3 SUSCRITO ENTRE EL CONCESIONARIO DE
OPERACION EMPRESA DE TRANSPORTE MASIVO ETM S.A. — EN ACUERDO DE
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(...)Realzer in programacion del Servicio, £l CONCESIONARIO tendri dos
(2) meses calendaric contados & partr de la modficacién de la presente;
cliusula en todos jos Contratos de Concesidn de Transporte da (s,
Concesiones .ctunlu mmuﬂwnmcms.A.-umléndc

(Vi) Se entregari a los conceslonarios, Instructivos de las actividades dela
programacidén por parts de Metro CAll S A

asumis pi te de |a programecién del serviclo.
(R Akl o vaz of CONGESIONARIS Ty determinads mancicn, W un paze)
calendario contados & partir de la modificacién de mibdmo de tres(3) meses calendario para la consecucién del personal
de ia presents cléusiia on todos los Contritos que ejecutard asta iabor, ocho (8) meses calenderic en (os que o personal
de Concesibn de Tramspore de  las serd cepacitado parm la ejecucidn de i fabor y un plazo sdicional de oincol
Concesiones aciusies, pera rotficar & mhrhdo Injolal;  [(5) meses para ejecutar un pedodo de Transicién, durante este periodolPeriodo Madifieado:
Call SA sy hl-mbn de asumir p .n.mm(Enomzmc- sdicional se tendri io sigutents: Enwzomapuozozo
9,1,27A de la osta d de Ia “Fobmnmm) () Los concesionarios ssumirin of goy la pongablidad de lajD modiftcada en
Cléusula ® servicio. FUnn vez ol CONCESK')NARIO hayal Duracion Injeal  {programacion dei 8ITM-MO, meses:
deteminado Intencién, tendra n  plaze d.cnmtus:Tnecc {U) Matro Cail S.A sera soports en indas las actividades que requisrm la|Dieciocho {18) meses ¥y 3
Iméimo de tres(3) meses caiendaric para s {13) meses. programaciin de los planes de servicio de la operacidn. diss,
consecucion del personal que ejecuterd ests (i} Se formalizard y entregardé ol procedimiento del proceso de
labor  y ocho (8) meses caiendariol Programecion de los Planes de Senvcio por parts de Metro Cali S.A .
adiclonanaies an s qus e personal serd (iv) Se vaiidard conocimiento adquirido por los concesionarios en s etapa
capaciiado para ia ejacucion de la labor. de capacacion y se genersrd un procesc de cedtificacion sl programador.
: (v) Se entregard a los concesionarios, por parte de ia UTRYT, oe
menueales sobre o manejo ce la herramienta de programacikn y ia
heramisnta estadistioa.

2.20 Que el periodo de transicion segun lo considerado en el numeral 2.14 de este
modificatorio inicia su cémputo el 7 de febrero de 2020 y culmina el 10 de julio de 2020,
teniendo una duracion total de cinco (5) meses y tres (3) dias, término al final del cual los
cuatro (4) concesionarios de transporte deben asumir de manera exclusiva la programacién
de la operacién del SITM MIO en la forma descrita en el numeral 8.1.27A de la cldusula 8
de los contratos de concesion

2.21 Que el periodo de transicion objeto de este modificatorio asi como el acompafiamiento
en la programaciéon del servicio del SITM MIO por parte de Metro Cali S.A. a los
concesionarios de transporte dicho acompariamiento es importante, toda vez que al ser el
Transporte Masivo un servicio plblico, debe ser prestado de forma éptima, eficiente,
continua e ininterrumpida, y en virtud a dichas condiciones, la labor de control de la
operaciéon por parte de los Concesionarios debe desarrollarse a través de los estandares
de calidad y para ello se requiere que Metro Cali S.A. en calidad de ente gestor, que durante
muchos afios desarmoll6 la labor de programacidn del servicio, comparta los conocimientos
adquiridos para que los mismos sean asumidos por el personal que contrataron los
Concesionarios para dicha labor, y asi garantizar la debida operacién de Ia flota.

2.22 Que al respecto, la Corte Constitucional en sentencia de constitucionalidad C-568 de
2003, dispuso que los ciudadanos tienen derecho a la eficiente prestacion del servicio
publico de Transporte masivo de pasajeros, toda vez que con su prestacion se encuentran
comprometidos derechos constitucionales fundamentales como la vida y la inte{}idad de

,Q” las personas. /I @
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MODIFICATORIO NUMERO 11 POR MEDIO DEL CUAL SE PRORROGAN ALGUNOS
TERMINOS DISPUESTOS EN EL NUMERAL 8.1.27A DE LA CLAUSULA 8 DEL
CONTRATO DE CONCESION No. 3 SUSCRITO ENTRE EL CONCESIONARIO DE
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REORGANIZACION - Y METRO CALI S.A.

2.23 Que en virtud de lo anterior las partes, con la suscripcion del presente documento, se
comprometen a cumplir en los plazos establecidos en el nuevo Cronograma de las
obligaciones contractuales contenidas en el numeral 8.1.27A de la Clausula 8 de los
Contratos de Concesién.

2.24 Que teniendoQ en cuanta lo expuesto, se procede a prorrogar el plazo contractual
solicitado, en los siguientes términos

En atencién a las anteriores consideraciones las partes,

ACUERDAN

PRIMERO: Modificar el numeral 8.1.27A de la Clausula 8 del Contrato de Concesién No. 3,
en los siguientes términos:

“8.1.27A Realizar el control de la operacién de las rutas asignadas en aplicacién del
Anexo 1 “PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE RUTAS A LAS CONCESIONES
1,2, 3Y 4 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL SITM MIO” bajo la supervision
de Metro Cali S.A. y, de acuerdo con lo prefijado en el Anexo 2 “ALCANCE Y
RESPONSABILIDAD PARA LA OPERACION DEL CENTRO DE CONTROL". El
CONCESIONARIO deberd asumir el control de dicho centro dentro de los siguientes
ciento ochenta (180) dias calendario contados a partir de la modificacion de la presente
clausula en todos los Contratos de Concesién de Transporte de las concesiones actuales.
Para estos efectos, los Concesionarios de la Operacion de Transporte deberan notificar,
conjuntamente a Metro Cali S.A., dentro de los primeros sesenta (60) dias calendario
contados a partir de la modificacién de la presente clausula en todos los Contratos de
Concesién de Transporte de las concesiones actuales, que estan en condiciones de
asumir esta obligacién y de iniciar su ejecucién.

Una vez vencido el termino de ciento ochenta (180) dias calendario contados a partir de
la modificacién de la presente Cldusula en todos los contratos de Concesioén de
Transporte de las concesiones actuales, inicia el periodo de transicion correspondiente a
cuarenta y cinco (45) dias calendario, término en el cual, Metro Cali S.A. transferira sin
costo alguno al personal encargado para asumir el Centro de Control todo su
conocimiento para garantizar la continuidad en la prestacién del servicio de transporte.
Una vez vencido éste término, los Concesionarios de la Operacién de Transporte deben
asumir, sin acompafiamiento de Metro Cali S.A., el dominio completo del control\fie la

e operacion. .—1 ﬁl ’
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Si dentro de los siguientes doscientos veinticinco (225) dias calendario contados a partir
de la modificacién de la presente cldusula en todos los Contratos de Concesién de
Transporte de las concesiones actuales, los Concesionarios de la Operacion de
Transporte no han asumido el control de dicho centro, Metro Cali S.A. cobrara por estos
servicios durante el tiempo que deba ejecutar dicha labor un total de 0.25 SMLMV por
cada vehiculo de la Flota de Referencia del CONCESIONARIO, y, el CONCESIONARIO
de manera expresa acepta, de una parte, que dicho cobro sea descontado de su
remuneracién (sin que este descuento haga parte del limite méximo de descuentos al
CONCESIONARIO por concepto de ICD) y, de otra, que todas las decisiones y acciones
que sean impartidas por el centro de control del Sistema MIO no seran objeto de discusion
ni reclamacién por incumplimientos del Contrato o desequilibrio econémico atribuibles a
Metro Cali S.A. Los resultados del ICD y cualquier procedimiento sancionatorio contenido
en el Contrato de Concesién no seran atribuibles al control ejercido por Metro Cali S.A"
Realizar la programacion del servicio. EI CONCESIONARIO tendra dos (2) meses
calendario contados a partir de la modificacién de la presente cldusula en todos los
Contratos de Concesidn de Transporte de las concesiones actuales, para notificar a Metro
Cali S.A. su intencién de asumir plenamente esta responsabilidad de la programacién del
servicio. Una vez el CONCESIONARIO haya determinado su intencion, tendré un plazo
de maximo de tres (3) meses calendario para la consecucion del personal que ejecutara
esta labor y ocho (8) meses calendario adicionales en los que el personal sera capacitado
para la ejecucién de la labor y un plazo adicional de cinco (5) meses y tres (3) dias
calendario para ejecutar un periodo de transicion.

Durante el periodo de transicién se cumplirdn las siguientes condiciones y actividades sin
que estas generen costo para Metro Cali S.A:

i) Los concesionarios asumirdn el liderazgo y la responsabilidad de la
programacion del servicio del SITM MIO.

i) Metro Cali S.A. sera soporte en todas las actividades que requiera la
programacion de los planes de servicio de la operacion.

iii) Se formalizara y entregara el procedimiento del proceso de Programacion de los
Planes de Servicio por parte de Metro Cali S.A.

iv) Se validara el conocimiento adquirido por lo concesionarios en la etapa de
capacitacion y se generard un proceso de certificaciéon al programader.
g T
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V) Se entregaré a los concesionarios, por parte de la UTRYT, los manuales sobre
el manejo de la herramienta de programacién y la herramienta estadistica.

vi) Se entregara a los concesionarios, instructivos de las actividades de la
programacion por parte de Metro Cali S.A. :

Si el CONCESIONARIO determina gue no ejecutara esta labor después de modificada la
presente clausula en todos los Contratos de Concesion de Transporte de las concesiones
actuales, debera reconocer a favor de Metro Cali S.A. 0,04 SMMLV de Ia Flota de
Referencia del CONCESIONARIO, Yy, el CONCESIONARIO de manera expresa acepta,
de una parte, que dicho cobro sea descontado de su remuneracién (sin que este
descuento haga parte del limite maximo de descuentos al CONCESIONARIO por
concepto de ICD) y, de otra, que la programacién del servicio realizada por Metro Cali
S.A. no sera objeto de discusién ni reclamacién por incumplimientos del Contrato o
desequilibrio econdmico atribuibles a Metro Cali S.A. Los resultados del ICD y cualquier
procedimiento sancionatorio contenido en el Contrato de Concesién no seran atribuibles
al control ejercido por Metro Cali S.A.

PARAGRAFO: En caso de que el CONCESIONARIO no asuma la obligacién de ejecutar
la programacién del servicio y/o el control de la operacién, estas seran ejecutadas por
Metro Cali S.A. eximiéndose este de cualquier responsabilidad que pueda alegar el
CONCESIONARIO por la aplicacién de descuentos por niveles de servicio o procesos
sancionatorios por incumplimientos del Contrato atribuibles a Metro Cali S.A. Esta
condicion se mantendr4 hasta que la presente clausula haya sido acogida en todas las
concesiones actuales.”

SEGUNDO: El periodo de transicion pactado en este modificatorio al final del cual los cuatro
(4) concesionarios de transporte deben asumir de manera exclusiva la programacién de la
operacién del SITM MIO, inicia su computo el 7 de febrero de 2020 y culmina el 10 de julio
de 2020, teniendo una duracién total de cinco (5) meses y tres (3) dias,

TERCERO: Las partes, con la suscripcién del presente documento se comprometen a
cumplir en los plazos establecidos en el nuevo Cronograma de las obligaciones
contractuales contenidas en el numeral 8.1.27A de la Cldusula 8 del Contrato de Concesién
No. 3.

CUARTO: Todas y cada una de las clausulas del Otrosi Modificatorio No. 6 que modificé el

contrato de Concesidén No. 3 “PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL SERVICIO
PUBLICO DE TRANSPORTE MASIVO DE PASAJEROS DENTRO DEL SIST{?&A “ ﬁ
¥

sy, Avenida Vasquez Cobo Ne 23N-59
£ . : PBX: 660 00 01 FAX 653 65 10 - metrocali@metrocali.gov.co
3 GD-M-01-F-08 Versién: 3.0 Fecha: 22/1 1/2013 P4gina 12 de 13

% _m Curtificado Ne CO12/4526
cado Ne CO12/4528




=z

metrocall

MODIFICATORIO NUMERO 11 POR MEDIO DEL CUAL SE PRORROGAN ALGUNOS
TERMINOS DISPUESTOS EN EL NUMERAL 8.1.27A DE LA CLAUSULA 8 DEL
CONTRATO DE CONCESION No. 3 SUSCRITO ENTRE EL CONCESIONARIO DE
OPERACION EMPRESA DE TRANSPORTE MASIVO ETM S.A. — EN ACUERDO DE
REORGANIZACION - Y METRO CALI S.A.

INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO DE SANTIAGO DE CALLI", que no se modifiquen,
adicionen o aclaren por el presente modificatorio, continlan vigentes y su exigibilidad
permanece.

- Para constancia de lo anterior, se firma el presente modificatorio en el Municipio Santiago
' de Cali, a losTiece(\?) dias del mes de Wiz de dos mil veinte (2020).

Por EMPRESA DE TRANSPORTE MASIVO ETM S.A. EN ACUERDO DE
REORGANIZACION

CONCESIONARIO.

/_b ?
) el Uelos =
GLORIA PATRICIA VELEZ SANTAMARIA
GERENTE

Aprobé: Verdnica Uribe -Burcher— Vicepresidente dg Qperaciones e Infraestructura \é
Felipe Garcla ~ Director de Operaciones
Revisé: Alba Lucero Urrea Grisales — Secretaria General y de Asuntos Jurldico:
Revisé  Yenny Ximena Mazabuel Ortega ~ Jefe Oficina de Gestidn Contractual (§)
Proyectd: Jose Luis Cifuentes Acosta - Abogado Oficina de Gestidén Contractual.;! ! -
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