FICHA TECNICA

=  Técnica: Entrevista personal.

= Instrumento: Cuestionario  semi-estructurado
concertado con el equipo de trabajo antes de su

aplicacion.

= Poblacion Objeto: hombres y mujeres de 16 a 65 afos, usuarios del MIO, dispersos en
todas las comunas de la ciudad y en todos los estratos socioeconémicos.

= Cubrimiento: Cali
= Tipo de Muestreo: Aleatorio multietapico
= Tamafo de la muestra: 403 entrevistados

» Fechadetrabajo de campo: enero 29 a febrero 17 de 2015

Los datos se ponderaron por comuna, sexo y estrato, de acuerdo a la informacion DANE.

Los usuarios se subdividen naturalmente segun la frecuencia de uso del sistema MIO, en:

Frecuencia Baja Entre 1y 7 veces a la semana
Frecuencia Media Entre 8 y 12 veces a la semana
Frecuencia Alta Mas de 13 veces a la semana
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RESULTADOS NSU - FEBRERO DE 2015
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50 75 100

Impacto del MIO 67,1

NSU Sistema de Pago
Estaciones y Terminales

{ 63,6 1

Informacion y Divulgacién 63,5
Paraderos 59,9
Movilidad 57,7

Escala de Desempefio

Sobresaliente  Adecuado Insuficiente

sup. a80% 65% -79,9% 50-64,9% @ inf. a50%
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