
 Técnica de Recolección: Entrevista personal en hogares.

 Instrumento: Cuestionario semi-estructurado (preguntas

cerradas y abiertas)

 Población Objeto: Hombres y mujeres de 16 a 65 años, en estratos 1, 2, 3,

4, 5 y 6, usuarios del MIO, distribuidos en las 22

comunas de la ciudad de Cali.

 Tipo de Muestreo: Aleatorio multietápico

 Fecha de trabajo de campo: Noviembre 9 al 27 de 2015

 Nivel de Confianza: 95%

 Margen de Error: 3,5%

 Ponderación: Los datos se ponderaron por comuna y estrato, de

acuerdo con la información suministrada por el DANE.

 Tamaño de la muestra: 800 encuestas efectivas (400 estrato bajo / 288

estrato medio / 112 estrato alto).

 Empresa que llevó a cabo el estudio: MGR COMUNICACIONES SAS - NIT 900.014.422 – 0

- MEDELLÍN (4) 4448208 - 315 433 2983 -

- AVALADA CNE -

FICHA TÉCNICA



Sobresaliente Adecuado Deficiente Insuficiente

sup. a 80% 65% - 79,9% 50 - 64,9% inf. a 50%

Escala de Desempeño

NSU

58,7

RESULTADOS NSU – DICIEMBRE DE 2015


