
SEGUIfiiIENTO A LAS ESTRATEGIAS DEL PLAI,I ANÍICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
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Rsariar inducdón 6n le.
tun¿ion$ y rcspmsab¡l¡d*bs (b

T€nj€ído.n or.nla qJ€ €l iñfdm fnsl d€l
.Btldio d. pl$t. oplim¿ ds porlonal+ra ádálánlá
g€8tion humaña no ha sido ánlr.gádo y d¿do qug
¡o d€ lo. it m¡ d6l m¡síro...l nEud olp€cúco
d€ tunciori$ y ruqui3¡bs n0 l. há progrsn€do l.
r€cha para 3u inducdon al p€Éonál di.ctivo. No
obstár{€ dáñtro d6l pro€rama d€ bisffi3l¡r 3e

oncu€nlra prcgrámádá €8ta acliv¡dad par. 6l m66
de Nov¡€Db6

Ofc¡ña G.íim Bmffi Vd ri$go y d63.f¡cjon dol r.3$o on

2

O.¡mlár al ciud,ádsno.n 6l lrámilo

l.querimienlo3 anló lar .ñtidedés

Cad,a ñ€! én los volanl.3 del PSO {Pláñ d€
!€rv¡cio oDafalivo), s€ ¡nloma 106 c€nal$ d6

comuñ¡c5oóñ, on lo3 áfch€s, 6ñ phtos d. v6nl¿
d. ro@rga ónmq!, 6n l.r v.llás de ob€! .ñ
€¡¡dlc¡on, €.r las rcd€l lociálos y pag¡ná. da

inl€mgt w1^'\^¡ motrocáli.gov.co y ww m¡o.con.@.
on 6l bololin infoínalivo. €n lá5 rÉsDussle á los

QRs, sven¡o. do ¿,tudad, pronfn.monl.6n la
Dsrads d€ cl€ $ñali¡€cio.'. €n los basüdoros d.

lar t6rminál63, En 6l mánual do conviv..c¡a, v¡d€o
.n rsd€!. audio! on las ba!63 d€ 17 oánd¿s.

Dirsccioñ Corn€rdal y s€rvi¿.io a¡

V6r n$go y d€sicion d6l r¡6sgo 6n

3
A¡der lá págiÉ mB d€ ¡e
anlid:¡d párá la r€¿€p.¡ón y
atenc¡ó¡ do roqudiñi.nlo!.

5¡C@ d proc.lo d€ aal€rdo a 16l¡ñéám¡onlos d€
Gob¡€mo €n tin&. Esrá ácliv¡dád esla baio la

ei€olcion d€ la ofcina d€ sistómá3.

Vor ri.sCo y d€scridon d€l riosgo €n

Ro5li2ff plnádá3 d€ cip*it¡c¡ón,
lodslizac¡ón y c€r¡s¡üliz¡c¡óñ ¿
06 s€rv¡dor$ qDlicos ou€
'6.éoc¡on$ reouorim¡.nlo¿.

I $ h€can c€oácitácion.. d. lsrvic¡o al clionl€
con Bl seña dinjido a raquill€ra5, op6radore!,

a!6nlás c¡c¡c, ¡!.sore5 € i.rvicio o lácilil-doÉs.
2. c€pac¡lá¿¡on d6 CEn5l63 d3 ¿tsn¿Íon y

orotocolos (b át6ñcion €n los conc€sio¡arios d,g

ros op6ráoor.r.
3. Capádlacion lobr€ oamle3 do at€ncion y ORs

€n los pun¡os d€ ál.rEjon a 16 comunidad

L. .r{édor irloñácid f¡ vo.ifcáda coí laa r¡stás

ie á3ist€nciá quo rBposan on ol árchivo li.ico d6 lá
ofc¡ñá dá E€dicio alcli€nls.

V€r noslo y d€sdidd d€l ¡i€s€o en

5

El proc€dimionlo d€ p€l¡c¡on$ y Otu 3é €st¿ñ
tFslándo p€ro hasla no l6mr al Ediosdo y l.

!3úuctura d. lá oficim dó 6.rvic¡o á¡ climto no 3€

Fi€<l€ fñ¡quil$ y omplir con el párág€fo
lráruitorio d3l f.glám.{o ¡nldfb páre 1o3lr¡m¡tos
POR. dú.ñi.16 áñ lá rá$lú.iMe12110 O&1dá Vs riá5!o y (bE ri¿ion d.l í6sso 6n

or¡€ 3on cornD€l€¡cia d6 la ontidad ¡brilll de2014. S€ evid.¡ciaron dos ca^a!sl
.$p€do €nvi¡dar al pr€sit|3nlo de la e¡tidad y la

¡ng€n¡€6 d. la otic¡na d€ .istmás, dmd.
rnanif€3lan á¡ mol¡vo d€l no d¡nplimi6nlo . lo

.3|ábl€c¡do m el r€olamanlo ¡1€mo. lü Num..os
d. los comunlc€dos $n 91 8.102.1 .U9.2014 y

918.102.1.795.2014 ds l€d|a 19 d. agoslo y 4 de
.oorlo r€soed¡vemnl6.

6
Estab¡@r .l iñv.nliario d€ lrámilae
¡ué s6 r.álizán €n lor oroc€sos
nis¡mab5 d6 M€rrc Cal¡ S A 56 ti€n6 inv6ñt6io Drcliminar d. lramit$ Iniomoc

sn €l SIGEM (Sistémá G6r6ñciál M6trcc€li)

L¡dor d€t Proc6so M¡s¡onat
V€r r¡€sgo y dósqftim d€l riosgo .n

7
Rélizar !n riguro.o .nálbir
uidico d€ los !opo.r.r Lgrlas d6

Una v.z $ r.c¡ba ol iñv.niario d€ teñit4.l€ los
proc¿sos m¡sion€los s. proc.d6r¿ a rcal¡zar el

añálili. iurid¡@.1€ c.d. Iramiló

Vs ¡¡€3{o y d€scricio¡ (bl rigsgo én

I

R€ál¡zá. un inv€¡{.rio y/o l¡sla de
,roquso con lod* 116 ¡c1¡vidad6,
pro6d¡mi.nro6 y &olmeñtacion
¡u€ i¡n€rva.n€n €n .¡ do.árcllo y
t'flción dó eda kámil., y
r'silidr 3u cumpl¡mi€nro

So t¡€ñ€ ¡nv6ñrs¡o p.elimind d€ rBn¡t63 ¡ntre
ón 6l SIGEM 1sÉt6m€ G€r€rciál M€lro.3li)

vef ri.slo y cb6q¡don dol r¡€sgo.n
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lmpl.|ll6rfar el ulo do
hürami€nlas lecnoloCic¡3 y d6
comunic€cion, que p€mii€ñ
opl¡m¡zar 6l fuF de ¡ñlomáciih
,n a¿d¿ úan¡ls, cL tsl men€ra que
ra lo p!€da daf un 9€guim¡ónlo y
cofrlfol ñrá6 gLcl¡vo a $¡
¡t cr¡ción, la Pu€d. rodi2ar la
Irar$ilidád da lor doo¡r'.nlos
lalácioñados, y 3. má¡{óngá b¡on
ñfomádo sobro au ortado, a
lodo3 los ¡nvo¡lcrado3.

No 6é svd¡grr]o .vánc€
|r firlgo y cl€6cfiion d€l ri65(p en

10
Capac¡t¡don a lo¡ 8€rvi&lroE
oúbl¡co8 sobr€ ñom€lividád
¡.latel € impli@ciom! lo9á166

S. hdr da.lo las sigu¡€l€¡ csp.diaootr€s:

2. Sup.Nbim d6 @nt etos

4. Rágim3ñ rsboÉld€ 1o3 l.rvidortós publ¡cos

5. S.guridad 3al!d 6n 6llf8b.jo.

Ofcina G€sl¡!¡a.r Hu||l¡m

lts riosgo y &sricion d€l ri€sgo sn

11

061¡nir y documñ|'r 6
imolom€nl.r oro€dim¡.¡lo8 d€
!€l@¡ó¡ d€ conlratida. y
nncionáriG d6 lib.. noñb.amio¡to

S€ acluálizo él pr¡.€dim.inlo l€l6cc¡ón,

úer é3go y d$cicion dcl rissgo en

conlralacio.r y ssld¡ón <!e porlmá|. El c.digo d6l
ploed¡h¡ento ae AT-2.P{1 . ve€ion 2 del 9 ó€
mayo d€ 2014. En cr¡mto t loa vinculac¡on d€

oonirát¡6ta! lá réálizá lá Dirao.¡oñ Ju d¡c€ por lo
lanlo sa l. dara üasledo r lá oficina dá

Coñlr6tac¡on.

vq d6sg6 y (blcric¡on d€l riosgo €ñ

:rtabl€c€r polfiic€3 de op€ráción
iol proc€so d€ s6lác1róñ ds
¡ntal¡lias y tunc'or'ário3 rt6 libfo

v€r nss€o y d€scricion d€lri*go en

13

R.ali2rr, rocial¡záro lmplsrñeñlar
rl Mánual d6 conlratac¡ón d€
M.rro Cali S.A. .n cádá uno do 106

e.oc€$3 d6 lá ontldad qus
c.s8€nran n.c$idach! d€

S€ €stan proy6clañdo Lrñá! modifo¡oonoE d€ lipo
rroc.dimonral al manuald3 contalacion coñ €l
io.l d. consolidar €l doom€nto l¡nal pára
Fsr€fiof 3o.i6l¡zrcion a lá. pan€s mt€f€sadas

Ofc¡ná cl6 Cdk l.c¡on

V€r rie3go y dá.cr¡cion d€l rie6go én

R€vbar, amlizár y 6vslusr c€da
uno d€ los compoñdñi33 ds los
a3lud¡os Dr4¡os {lá.rÍco.
|iñánci€ro, y lridico) l.n¡.ndo e¡
ql€nta las esp€dncac¡omr
33t¡ble¡c|a3 r .¡ Mánual d6
conrrstsdón d. M.Lo Cál¡ S.a

A la l€clla yá s€ €.ror€ñlran sctu6lazáclos y
aprob.clo€ lo<los los lo.hátor €so.¡¡rdos a los

Foc€dim¡6r{d coritoni(b €. €l m€ñual do
conrraradm de la6 dÉrint . mod¿lidad€s d€

@tralac¡on

v6r i€sgo y dos.ricion (bl rissgo en

Vór f€s€o y d.3cridm d€l n€3!o 6n

15

só¿¡.lizac¡ón ('3 nonl|83 y

3áruib¡l¡2áciül sobr. la
imporláñ.ia d€ epl¡cac\¡ón d. las

Cada m€3 el procaso gelion jur¡dica €¡aboa y
soc¡rli2¡ 6l bobt¡n Mdico a lr¡v.s d€ "Notidas

por M.to

ú€r fi63go y ó€s.f¡cro.t d€l nesgp m

mpl.mnlar 6¡ Mánúál dg
rontrátációñ do Melro Csli S.A. €n
03 difsrsnl$ procdo! d6la

É3¡dá.r* d6 dlreiac¡ó¡

Sa vioño ¡fnplemónláñdo y aPlicsndo los
oróc.olo. dol m€nual a lr¡vos do lodos los

pfoco3o3 de conrral*¡@n ád€lanladG á ¡á f€chá

ú€r ri€sgo y d63cricion del rl€5go €n

16

mpl€m€ñtar el Maoüal d€ Gastión
t€ Prcy€clos d6 Moüo Csl¡ S.A
rn los df€r€nl.3 oroc€sor .l€ l.

1€c€3idadas d€ co¡trálác¡ón.

No !6 .vid€noo avan€ da lá adia¡ón (bl
On€ccion d€ pl4€¡c¡on

yar ri€slo y c!€s.fic¡on d€lr¡€sgo on

17

mpldi6rilar un cód¡go (h
:onducla oue c.rnDrú|€lia a los
tuncto€rios ó M.lro Cáli qu€ $
rncaaBn d€ roalizsr lo3 $tudios
xsv¡os y Pl¡6!|o3 d. coñd¡c¡oñ€g

S. d...lrasládo a la Di€c¿ion Jundica paE q$
&!enni'€ s¡ 6s n€a€3ário l¿ sdopoor¡ d€
documnlG adÉimalor alcodigo dó el¡cá

V6r ri6slo y d.lcric¡m (bl nelgo €¡

16

lmol€m€nrar cooúoloes ad€clados
rn la r€visión d€ b dod||bt c¡d
y'o r.quisitos l€lal9l 6n Pro.ásos
ds conrer*¡ón y &p€rvic¡&! de

S..vid.nc¡o €n.l sist€má gor.ncjal d. M.lt@li
(SIGEM) $,6 lá ofcina ds ConlÉlácion

impr.m.ñr6 1o3 lmros GJ-lút{l -F-25 y GJJVI{1-
F-26- asoc¡ados al Manutl óo Cmlralac¡on

Otic¡ña d€ Coñt¡6tác¡on

vs ri6sgo y do.c¡icion ds¡ d€sgÉ €n

1!
Cápácilaqón ál p€r$ñel eb€ la
nomal¡!¡dad qu€ r€gula la

En oonbinlo coñ lá ofc¡na do Gastion húmaná 36
han ¡d6lañtád. g€sliom3 @ñ 6lfiñ do quo ¡á

ESAP, diot d€ máñ€rá dirocla .n lá3 imtál.don€s
d6la €ntid8d y € ¡odo3 lo! tunclomrios s!Fl6 d6

c€Pád|..¡n €n .oñlÉl¿c¡4 Publie.

V€r riosgo y d€sc.rcion dól ¡¡8€o 6n

2C

Pon€r E disporic¡ón d. lo!
¡.di&úés publico! r.lacionádos
:oñ cornflación da hemm¡6ñtá3
L.f rológicas Pa.á ¡ñvsst¡gar

Mar qus lo3 tunc¡onarid do la oliciña d€
dacion t€ogen e.so á lo3 validá(br63 de
i publicor como g.ogl. , policie, co¡lraro.ia,
clinlo.r .lc, d€ mamrá dl€ctiv..

V€r ri€s9o y delc¡ctcln dél riosgo ón
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Mape dc R¡.sgog

Realizs ll| pl¡n (|0 co.ir6i¡ci6n
y/o .4€¿ilaoón cL p.flonal
n€.ésáno Pr5 oJb.ir l. n.6idád
& s@¡!ión do lo. contrátor

FOgr:¿rnado5.

tá Oir6ccion Juridic..rnilio ú'3 ciloJlar l'¡o.

917.102..1.747.2014 & plio 22, impari¡€ndo
d¡re.bi63 y l¡tt6Úi-io3.otf,€ lá ácl¡vidad dg
3up€rv¡si6 d€ lo3 conlr¡los y/o conv.¡ios d. l.

art¡dad,

ofcina do co¡t.8tac¡o¡
r ríslgp y (blq*¡o.r d€l n6.{o 6n

22

¡ffolidar y o8Iañdarizar ba3.s
,€ dalos d€ pr.cro!, p.ra ll€var a
*bo lás aclivid¿d.! El.cioñ6dá.
¡ñ proc€Go8 d6 conrrstaclón

S6 sigLr€ msn€jándo lá3 milma3 b$63 dá dálos
con lo. of€suou€6tos actualizedo! d. áar€fdo a
oádá obfá. En la áct!álid6d lominsl Aguablencá

Ofc¡ñá d6 Db€ño v L¡cilaoorEs
Vér ñ€lgo y d€!.ridon d.lr¡..go.n

23
Socjalizrr y londbilizsr €í .l
)ódigE do élicá dá le €nlidad

Sé prográmo ¡ndu@¡on y r€induccion pá¡á sl m€3
,€ Novi6n¡r6 cl€ áqrordo alproslama d6

Ol¡dm G€d¡on tluma¡a
v6r d€690 y doscric¡on dd n€lgo €ñ

21

EElu¡r le n*s¡d.d d! p.Ron¡l
¡d¡c¡onalpar¡ $-An¡r ¡l prccdo d.

\o hay avanca porqu€ aun m !€ oonoc6 €slud¡o
le plánte .l€ ce.gor qtl. ed.lañtá la ofona .ls

Ofciñá d€ Di!€ño v Licitácid€3

V6r íaslo y d6!.ric¡on dol riello €n

2a
R6alizar inwsli!ác¡ón do ¡ñ.rc5do
is ác!6ft1o con la8 neco8ided,s!
is csda tipo d. conlratación

iuándo no hay pr6ciol d6 r€l€rencia €l€ lá3
¡cr¡vidad€s qus hay qu..,.cular lo so¡lc¡lan
:oi¡zacjoñ.s para conocer los válor.3 dol m€rcado.

Vd r¡6590 y d€scliclon dsl Í€.go en

2f

R6visár, anál¡zár y .valuar l€3
lolicih/d.s d..$Lbl.c¡ni€ñ!o d€
b €o¡acjó. €coñómica, r.au5t€ d€

'r.c¡os, 
y Prorrcgá o ádic¡tn d6

bs dlrálos qu€ !. pon!án ¡
:.r¡sidorác¡ón Én c5d. procálo de

En sl morn€rno |os c.núato! oue estan .Éc¡don
,stsí a pr*¡os frjor tin ninpña ¡nl6w€n¿¡on p€.o
)casionalrn€nt€ pu€don áDaf€€.f il6ms qu€ 56
r{pc¡a¡ lo3 nu€vG pr.dor.

Ver nés€o y dóscric:¡oí d.l ri..go 6n

27

Fomál¡zár párá todoa lo!
rorrratos r€!r)ón al inicio d3l
bnüzto- Aclá d. scauim¡enlo do
ronrÉlo - Cl-2+-01 -F¡ 1 ,

esp€cificsndo l€ p€rioóiddad d,o

as ren¡o¡es do !.guimlenro y
slrol ál @.ú¡alo objálo dó lá
Lnl€dénlor¡á y ál contfato d.

LG 3uD*isd6s e i¡l€.v€nlor$ h¡E.n la3
€'rnion€s d€ l€gülmi€r{o y conlrol á coñtfátos an

'ome rn€ruual y s€manal. So ovidencio €n €l
n@3tr6o á16á10 o au€ los suo€rvi$r.s .stañ
8ándo €llomaio Cl2-P-01-Fl1 para ha.€r la
¡ct3s d3 comiié t6ürico. como 9odómos o&6rvaf
3n les aclas Nos. 47 d6 á9o!lo 6 do 2014 y 48 do
r96to 13ds 2014.

V€. riosgo y d€sc.icioñ d€l i€sgo on

2¿

lrlPlffilá¡ lo $lábL.ijo d 6l
nánuáldo g€.r¡óñ d. proy.do. d.
a 6rtidad, rovisar ls. ¡olic\¡t¡d€r
j€ ad¡dón en v¡lo. y/o pórcg¿.,
rDdiñc4¡68, .úp.nrion€3,
atc., pr€.6nlada. tor ol co.nrat¡rta,
y €loonc€plo lócnico qu6 dobo
rñnir b lnt6rueñtorl. .l r$p€clo.

L. ofc¡É cl€ ¡nfra€rtru(¡,¡ra há idrplomontádo lo
st bl6.¡do s €l msud dá !€rl¡on d€ pfoy€dos
rárciálñenlo. S€ €v¡d€r'c¡.ron la ulal¡¡aod d6 lo3
roñato. Cl+oi -F-1 I Acla3 $qu¡m¡6nto á
Cor{ratos. Cl+{t -F-20 ¡d. dc aDrobsc¡on d€
Fl:ffiI pe la aj6a¡c¡o. d6l conüalo. Cl-1-P{l'
F-06 Acia d6 fnalizrcion.

y€r ri6s9o y ó€$ridm cl€l rios¡o €n

2a

mpl€márnar rounionor formal€3
j€ s€gum¡ónlo ¡ kr6 proy6clor
¿nt¡€ los G€rcniá3 d6 Proy.cto y
c Int6.v6nlo.¡r coñtalrdo.,
jeFdo Eg¡slrc qu6 6v¡d€nc¡6

Los sup€fvisof€3 6 ¡nr6rv6ntof$ hac€n las
sunior'€s d€ s€guim¡€rio y co¡lrol á conlrátos €n
bhá m6nsual y s€ñaml S. 6viddrcio en 3l
nu6slr60 áldstorio q!€ lo3 suDorv|8or€s 3sl€r.r

Áándo 6l fomalo cl-2+¡1-F-1 1 para hscd la
rctá3 d6 com¡lé l.c.rico Coño ood€rylo3 oosarvar
rn ¡ás áclás Nos. 47 d6 á!o3lo 6 d. 2014 y 4a d€

V€r riosgo y d€!.ric¡o¡ dd i.sgo .n

3t

E6rrudúar Lf| aisl€má d6 arch¡vor
l€ Ci€sr¡ó¡ lañro d¡gital corm
ñsi6, @ñ acc€lo r.llringido lolo
al p€lsonal desigmdo pára

56.sia t-¿baindo contunl8rn€ñt€ con 16 oficiná (b
sisl€has d€ a€(l.rdo a ¡ot l¡no.m¡.ntor da

Gobiámo.n liru.

O¡rocfroñ Adminidraliv¿ y V€r rbs€o y descric¡on cl€! ri€sgo 6n

31

fttabl6@r un progremá d6
¡¡¡itorias ¡n¡.ma. qu. incluya .l
¡.'lrol ál man€¡, 8d€crládo y
va¡rEpar€nle do ra doqrm.fnac¡ón

Si b¡€¡ en 6l progIama d..udiloriá Flnánciorá 5e
roy€da@ dG audilofaa! al proc.so g.slion
'inar¡cio.a, la otidm da conlrol inr€mo Gáliza
*ésorie y ácoílpgñañienlo pofmansnto, afqu€o3
is caF r¡€nór a¡ proco3o, .d.ñar dól
r€Cu¡mi€nlo a los pláñ€3 do m€Fr¡rr¡i€nlo do l¿
¡dt¡aloria y la3 audito.¡$ ¡ni€rnái

Oficiná d€ Control lñtomo
V€r d€seo y ds€c.ic¡o¡ d€l r¡s59o en

32

tuüab¡€.€r ac.\¡onos prswñtivas
5tr-riv35 y c|6 moi).á, pár. 6l
rcn6F ad€c!6óo y tÉn.parmL
á dóqjnentác¡ón y árchivo, €ñ
redá proc€so d€ 16 orgañización

La ollciña d€ q€sr¡s dodm.nr.l .3l¡ t 6b.i¡ b
s ceda ur|o do lo5 fr.oc€r$.n lss 5cc¡on65 pára

Lñ.r un mañ€jo ád€srádo y lran.páÉ¡ló <t lá
dodmnlecion Y arch¡vo

V3r ri€s€o y.le€dic¡on d.l ¡ia.go eñ

33

SÉtffi do árchNo8 dE C6dión,
l¿nlo dignal corno fsico, con
*@$ rosrr¡ngido slo el porsonal
rhs¡gnádo pará adm¡nistr¡rlo,

árchivo rs¡co d€ cada procá3o d6 la enlidad
ic€ o6la org$izado y qlalodiado por.l p.Eonal
spons.bls del m¡lmo, 6n fonná dig¡lál 3€ é31á
pl€renl¡ndo €l ue d.l .oñw¡r. SEVENET <to

¡slion Do.uñr€ñlaly conolpondorc¡á . ta ol¡cina
I gésüd do@mstd s conifto con !a ofoñr
r lbtérñ¿s adan lr€báÉndo.n la iñpldrHtác&o
i marBF dig¡lal d€l arcñivo pd €l áplicstivo
VENET y oto r€ lá3 n€c€s¡d€¡d$ lo raquie¡€.r y
a3i lo d€l€m¡ñ¿ l. oficln. d. rÉt6má3.
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3,1

Prcgrárna d6 audilorla. iñl.msr,
qr¡€ incluyá €lco¡trol sl m.n€jo
¡d€dá(b y lfan.par.nl€ d€ la
doo¡¡6¡raciÓí y arcf vo,
irpl€m€nlado

L. áuditor¡á ál prcc$o ds lpoyo a lá ge3lion
.dmiñislrativá 3o oloclaura m.l ño. do Ofciñá d. Control lnl6.rb

r d63go y d€3cricion del d€sgo oñ

)iwlg6dón d€ rbrmar €lars! y
tDl¡cad.l d€ mtlfr irúrv€r.á|. No s6 4id6nc¡o ava¡tc€

Oiroccio¡ Financ'€ra y

Vd i€sso y.b.crkion d€l.i€'sgo €n

36

Fortal€c¡mienlo d. la Función

roñcióñt¡zációñ y cápácitsción
t€nt6 á lá réGporuabilidad del

.e fuñc¡onaria d6la ol¡cina de go3lion docum€nlal
rsta óiclando cspacil.c¡ond .obro la sPli€ció¡
i6 la. tablas d€ r€l€ncion docum.ntal a cada
)rocaso d3 la €ntidad de 6c!6rdo sl crono9rámá
*iabr6cido s l. c¡rcul¿r 913 102.1,808-2014.

V6r riorgo y d€Bcri{ion d€l i€sgo 3n

Incorp€ al @m¡lá d6 Gob¡orño
m llnes lás rc3poftabilidad ó€ la
rsguridad da la lrfomaoóñ

56 han r€áliza(b .eun¡oñ€3 r€mana|€|l clond€ sé

'Poni66 cl6 .€gÚidad ¡nfoñ'at6 párá
$c¡aliza.la al iñLrio. d.la ent¡dad.

'En gel¡ú do@trs{d s€ h3n t|lf ñ¡do rclé3-
.Cla3ilic€cion (b lá inlormacion.
53 .vid€noaron la8 li8lá! do stialono. a les
.6unioñés ds fécliá julio 1 3,26, ágorlo 4,1 I ds
2014.
No B€ ovid€ndarcn acbs con slcont€n¡do d€ lá
mfr¡naldon ántárior luminblr¡da por ls ils d6 la

Vor ri€slo y d€.¿ricion d€lri€sgo €n

3a

Formular e imol€ri€nlar ool¡lic€.
6podo.la@s, rÉlgutrdo y
copiás d6 la irlonn6c¡ón y a la
acl'€lizac¡ón cl€l 6oñu..

Estadoor|Miada la polit¡cá d. s€luiclad y $
eioJ€ñlrE r 4 p.!c.lo d€ roviliob y ¡prcbác¡or'.
Par¿ s.oti€rnb€ d. 201,{.

\/d r¡€slo y d€!¿ri¿¡on dal riosgo €n

39
&¡ic€cjon ds las Pol¡l¡ca8 de
3€guridád 8tábl6c¡d.l áñ todá! Una rcz impl€mentad8 b pol¡llca ds 3€guridad $

6mPi6zá s aPl¡car

l/€l rieqo y delcric¡on cl€l i€sgo m

40

lmplom€nlar pro.€dimientos pars
r€alizar s€gu¡ñi€nlo de log
Procas$ y proed¡ñi€nto,

Sigw lá ¡mpl€mslác¡on do lgual lo.ma ooho 36
ob3€rvo on €l ávañc€ d€ .bril

Olicins G$lion ju dic€

/€r ri€sgo y dercrido.t cl€l i€sgo ú

lmpl€rn€nla. u¡ Si!t6m5 de
idoínaciróñ y conlrol d! lot

I S€ impl€r|€nro .l com¡ló d6 dofoffa ¡Jd¡cial
2. ldo|m menst|al a prc!¡d.ñ¿i. indicando
a¡anto3 p.!c.so! €xill.n € lá f6tñ€, lo! ri€.qos
qr¡€ raFe!€ñlar pa¡a la €ñl¡d¡rd, .l .51€do €í qlE
¡6 6iar€r{fan ros procGor i|ld¡ciale!. lo3 pasivos
cont¡ñgÉntes, válor ñt¡rÍád¡c.b i.. Pr6l6ñ¡on€s
& las &mndás y b!€nar Nolicie.
3. Se oláboro 6l orcc€dimi6nro GJ3-P{2 V{1 d€

4o!to d6 2014 sl dl.l l..no¡6ñlra.n .laps d6

Lo anlsrior s€ hs imolomsnt€do dá.0u€3 d€l
$gu¡mi.ñlo d. abril p€ro lo irlormado on €so m€s
Bigu€ d. la misma loma y 6plclando la
impl6mñt*¡m d6l sbioñá d. irlormaoon.

Va. ri€s€o y cl€!.rio'on d.l msgo en

42

D€r€mimr los linoami€nror de
iálens¿ óslabl6cidos por 6l Lidor
lel Prcc$o y s6su¡ñi6nlo d€ lor
rEmos por pert€ de lo3
)rof€sionalés asigñados a la
rt.nc¡ón d6 cádá caso.

Siguá la con lá impl6m€rl5€¡on qu€ s€ ob3do €ñ
€l ñ.5 d€ ábril

vd i6sgo y dBc¡icion d6l ri€sso 6n

43

R6v¡s¿., scluáli:ar € impl€r|€nisr
rl prc6d¡m¡6to CdLol.r lá
f¡ortutivided inl.m y.f.ro. y
rl Drlc€dimi€nlo ideñlificsc¡o¡ y
,€rifcacion db le nom€t¡v¡dad,
r.t bl4¡dos d lá 6nl¡dád.

Lá ofic¡ñá d€ go€t¡on ¡r¡d¡ca h¡c€ lo3 6úrd€s á
la norhátiv¡dád inl€h¡ y áxl6ma d€ €ar€.do al

proc6d¡ñisno € in.ttucl¡vo ¡rhDl€rnóñlá.i{t

úd ri€slo y d€Eic¡on dol r¡690 4
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acú3|¡zaf € ¡molom€nliaf .l
Norñogamá co.rolpondisfl l. a
cádá procalo il€ l¡ organize¡ón.

S. €v¡d€nc¡o q$ loddr tor Drccarc! d€ lá €ñüdad
hán fofln'Jládo .l ñonnolr.|n!, cl o¡á¡ r6po!á én lá
of¿{m Mdica qr¡i€n 6! ol encs!6do d€
Cmlolklsr €l Normogr.m3 ln¡ülucioñ61.
lgual¡lr6r{€ €n el SIGEM 36 pr,/6den ob36rvd lo3

noírioofáinas d€ c€da oroc€so.

r d€sgo y &scrtcro.' d€l mslp d

a5

sol¡sts la 33€3oná y ápoyo
rridico á lá ofic¡ná ó€ G€rlión
Juddica, para la d.bida .plicación
d6 la nomalividad inl€ms y

cada mss 5€ omiton bololin€! Júridicos a lraves
de Notktá5 @r Met o

Y€r ri€3go y d$cdcion dol rldgo 6n

46

Establ€c€r paula8 pára €l
a¡nplimbnto d€ la noÍndvidád
inlmá y 6nma ál inl€rtor do lá

A la f8cha ra ol¡cjm juradic€ 3s.ncu.¡lta €n
proc$o de comolide¡m d€l Nomograma

Ofc¡ña G€3tion iridic¡

V€r €sgo y doscricioñ dol .i.sgo 6n

Man¡.n€r coñ¡lanL cornun¡c€c¡ó.r
d les dit@¡r.3 y ollc¡ná8 d¡ la
aít¡d3d, para daf a coío.af r0!
c5ñbios mñeüvos ore 3.
Drelent€n a niv6l in¡titúc¡onal.

No 3€ .r|conbarcn.vi(br|crá. dá la comtrte¡óñ
c6ñt nla.ntf€ le D¡r.ccion Jufidic¡ y 1.. ofc¡n.s

V6r r¡eego y dE6.ric¡or| d.¡ r¡€3!o €¡

4A

Cápádtff 3l p€rcoñal de la
rnlidad sobr€ 106 csmblo!.n la
rcrmatividad inlerna y €xi€m€ que
¡. hallán pr*€ñtádo 6n lá 6nl¡dád

-a olciña d6 contrsisc¡on coñjunt.m.nl. con la
rfic¡ná d6 coglion hum¡ña €3la g.dionañdo lá
:¿pacilsdon para todo 3l p.r.onól d€ le €ntidsd.

V€l r¡€sgo y dd.ridon d6l rio.go €n

49

l/€rif€r 6¡ dmPl¡rÍ¡€nlo ds la
bnnsüvi¡bd iñlorñ. y.n.ro d
t apoyo (t3 hs r.sp.dit8!
rudnoria3 ¡nl6.nas, róálizádas por
á oféiná d3 control iñldno . c¡da

S€ háca *luim¡rfo a lrávo! d. 1o3 plare5 de
netrami6ñto d6 1o3 oroc.so! d€ la árlidad

v€r dosgo y d€rc.rc¡on t!€l 16590 on

50

R6alizs, *ruál¡ze ó impl6.ncñl€r
iroc€d¡mien¡os d. conüol y
,igilam¡a a las lábd€. d€l
r€r$nál €ncáryado d. la
rún¡ñisba¿ion d. r.oÍ.o!
lina.ridos.l€ lá.nlided

So sclusl¡zaron 1o3 proc6dimi.ñlo3 da Expod¡c¡on
lc c€nifi cado Dr€suou€6lal- lo¡iilud c6f tf'cado
rreluÉJartal, lraslado pforuo4.l. En .l pfoc66o

¡$tim fnánd€ra lambion lx¡dt ol pr¡codimi€nlo
PR€F-5{1 ElaborácÍoñ dr €ltados fnarr¡.ros

V4 ri€sgo y dGdclon d.l n6.go €ñ

tl

Programar audiloriar int3ma!
:orutantos, al pro@Éo d6 g€3llon
lináñc¡éÉ cl€ lá .ntid¿d. psra

¡5reñl¡¿r lá lransPs¡encia €ñ €l
igssrollo.L tod€! l.! !c1¡vidad.!
|, lramit6s .elecjdlclos

Sj bi6n .ñ ol prcgráñá d. audiloria Finánci€rá s6
pfoygctarcn dos aldiloril! al procsro gall¡on
linánciérá, la ofcin¿ d6 conifol inl€ho rcál¡z¡
$6!o¡a y acompañamFnlo P€men6ñlá, anqu€os
d. cal¡ m€rpr ál procéo, addná. d6l
!€gr¡imi€ñlo a 1o3 plan.! cl€ mo¡vami€ñlo cl€ la
Donlr.ldiá y lás aldito{i8 ¡nl.m.r

Oficiñ. Co.{¡ol lñtomo

,2
Constiluir sl Cdnitó Anlitrá¡n¡le¡ y
d€ Gobi€mo on Llnea (GEL)

M€diait6 ralo¡uc¡m No 912.110.039 d€ f.b€ro
1l do 2014, s€ c.€o 6l Coíri¡á Anl¡lr€mil63 y &
Gob¡mo s Liñey$reouláolfunc¡mam¡ónlo

Orrcdor d€ PlEn€.ción

53

Analizar lá ñormát¡vidad: lsy.3,
D€€.€los, Resoludorlo! y Olrcs No s€ €vid€nciaron ac-ls! cl€ Corñiló.

Cmité Añri.áñir.! y de Gobiá.no
6n trr'6á (GEL)

54

D¡ásñó€tico d€ $lado d. lo!
lráñ¡tes (.rms 6 ¡nt.mt),
Bgúlac¡onós y pr@dim¡6¡to6
suacoplible8 de racionalizsción

No 6. cumplio q l! L.há .tl¡puláds Pár. .l 19
d6juriode 2014. tá socrclaria d€l comité citoa

r€un¡on€117 doiulio de2014 a lodos los
miombrios d€l miBño poro no hubo coorum párá
ll.v a cabo la rounion y hec6l 6l diagnostico d€
lo3 lra¡ñit63 án€rno3 € inl€rn$ y analisir d€ los
m¡Émos párá Éu sirplifcácion, $lándárÉác¡on,

.l¡m¡nadon, oplimi¿ac¡o¡. &lornat¡!¡con.
iñtdóp€ráb¡l¡dád a la ecoslo 3l d€ 201,1ñ se

svid€ncio avanc€ oor oárl€ dsl Comite

Comilé Anlitrámilo! y d. Gobi.m
ón Líñ€¡ (GET)

55

q¡á¡si5 cl€ 1o3lrárnit 3 y sorvicios
is¡mpl¡f cac¡ón, 6tlandri2¡oón,
lim¡naoo.r, opl¡m¡z.cián,

comitó A¡trtráñn$ y d. Gobiño
€n Li'€a {GEL
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Racionel¡zár los lramn€s

R6vidóñ y monilorco p.rmansñto
¡ lo3 rám¡l€s.

No l€ €v¡d€ncio áváñc6
Comitó Antiháñit* y d. Gobi€mo

6ñ Lio€a (GEL

57
Ulilización de M€dior El.ct ón¡cos

lpublic¡dad de normat Y
lodlmonlos ds inl.rár oúbli@).

Se hsn implen4tádo h€ñá¡n¡.nla! coñ baja
Jlilizáclon mzon por la cual lá han Pfogfsr.óo
:aoacilac¡on.s e lo3 tuñc¡on¿rio! de lá onlidad €n
a ul¡liz€don d. mód¡os 6l6clronico! póro d6 134
nvil6dor lolo asbl¡€.oñ 32 tunc¡oñár¡os.
guerm€nt€ !6 hán impl6m€rn€do polilicas d€
ltándáriz.c¡on d€ doc¡¡n6nlac¡on dioilal.

t8 Reel¡zar adocuaciom!
Só háñ impldn€nrgdo heÍami€ñtas ds g€slrm
loc!m.nt!|. sistomas do colabo€cion, lá3 cuá163

e€ .valuan y sd ád6oráñ 5 ls n€c$idád do los

Suslilución d€ formulário8 f¡sico!
oor fomulário8 virlu!|.3

En al momsnto 6s e3ts si€€ul.ndo sl€lmplami€nlo
d6 compromilos pala susiiluido por.ldigilal,
u6!o conrinuaf€mos co¡ lo3 procs3o! iud¡cial€3.

J€16 d6 ofciná Bislsm€3 y los
lid€r* d€ proc€ro

50

Eliñiñr Fgul*joñer y controlo!
iññ.cos€rios (8¡mplil¡cadó.,
sllandanzác¡óñ. olimiñá¿\¡ón d.
oroc€dimi6nto6 adminislr¡l¡vos

No 3€ diddc¡o 6vá@

Oplimizar.l Fo..so d.
p8t¡c¡oná3. $r€j¡r3, r€dnde

61

Admiñislr4¡ón d. p€lic¡on€.,

¡u€i$, rel8ms y $gór.ñ.iar
lr€opc¡óñ, kámil6 y tbmpos pa€

Lá edm¡niírecioñ d€ 1o3 POtu 3€ €5tán á9|¡cando
lo3 proc6dimi€ñ¡o3 public.do! .n 6lSIGEM:
1 Ow¡¡., recl.mo6 y lu!€rerxj.l SC-2+{1 V{¡l
18/10/13
2. Poric¡oo$ PR{1-3{1 v41 21112109.

El R6!16m.ñto Int6mo pá¡á la rú6pc¡on y 6l
tr¿.ñilá d6 lá3 psticionoc, qu€F, ráclamos y
srr!€f€fÉa3 3e e3tá áp¡¡cán& P€rc'alm€nlá. oiráctor con€fc¡al y sorvic¡o al

G.r¡rar €l m€c€niÍm pm qF €l
Liluario ..al¡6 sguirñi6ñto y

No háy ávánco a la f€c¡a

t3
Momal¡zeción del proc$o d€
o€ridon€s, qü€¡¡3, r.clámor y

i4 lnlo€cción dld€dana sn l¡n6€
(char)

56 h6c€ lá int€.ác¡oñ ciudádana por 6l chst a
r.áv63 do la ofcins do comuñicrc¡ons3

Jefa d6 ol¡cina @ñún¡cacion€5

55
¡dualizeión (f3 Prsguntar

S€ €ndrsrlran ac&aliadás on la P€gim sb dá
N/u/w.rnalrlcáli gov @/prágunta! fadlér é3. La
actuál¡zadon !€ halJr anualmsrf€ y @áñdo la

n cás¡dád d€l usurrio lo Equ¡ére.

Dicctor com€rcial y servic¡o al
56

mpl€m6nlacióñ d6l Bu:ón (b No l€ c1Jonla con los 20 buzon6s (b rugoreno* y
porqu.. l¡ f..¡a no han a5¡gmdo F.6up{¡€ro

V€d¡ción d.l Niv6ld. laibrác¿ión
illcli€ni€ - NSU (iruáli6tac.ión,
ealFlección o cornpláconcia).

Las trcr m.dicionés d€l NSU prográmada3 Para
rsis año l¡3c€l ño s6 hdn rcálizado poqu€ á lá
bchá ño h5n átgnádo prolupr¡ó.lo p.r¿ lalf¡n.

Elabd¡c¡óñ (bl Manual de
At ñ¿ión al Ciuéda.ro (almróo
porlml, ardc¡ón l6lctónic.,
.l€nción virrual, al.nc¡ón con
Calid€d y É€guidionlo y control a
! ¡l.nción 6n dlidádl

El manu¿l 6!lá €ñ lram¡lo ds f€vidon por tafl6 (b
a rlen€ecion y VoBo. Do ¡rridica PaE Pod€nor
rprcbác¡on do ls Oir€ccioñ CoñorEial

Oi.ec¡q @rerc¡ál y ssrv¡c¡o e¡

t9

ofc¡É d. €Élt¡o¡ se¡el e r.unio .l 18 de junio

201 4 .n lá r'€.á cl6 dbcaD€c¡ded pará hac€r
r€96 ('3 la3 ayudar d¡dacl¡c5e corm el mruál
@nvivofrc¡á y átom¡o.r prior .riá Pso. se
d€¡c¡o lor lislador d€ ári{lnc]¡ á la m€s3 d€

Jslo d6 oloña o¡lhr¡ y góst¡ón

DE-Dor+{3 veEóñ: t.0 F€h¡: 13'}2014 Pl¡in.6d.9



70

AlorEión ósp6ciál á ¡ anl66,

mui..ár gÉ3tánl€r, p€r6ona5

dilc€p€oladas. adultos máyor$ y

v€tr.m6 cl€ ls ftl€lz a Frblic€.

Lá enti&d a lrev.3 d. lá ofdná do g€sl¡on !oc¡61

3igu6 o¡tragando a ls ciudádánis €l mánoál d. Oirsclor comrciál y 6€rvic¡o ál

La! li!üa. do ásisLncr¡ a l.s
:aPacil*¡on.s s. arlql€nlr6 6n ol
¡rclÍvo de la ol¡c¡n do q€slion loc¡al
¡l ¡gual qu. lás lololrafas de lá
soc¡alizác¡on 6n l.!.31.cffi3 y

Dbpon¡b¡ided, ctpottiton
y dilus¡oñ dc infomac¡on
dc interé3 Para todo el

puH¡c¡

71

Cbi6lo d€ la 6nlidad, M€gs,
ViE¡óñ, visión, ob,.livo8

ElobFtivo, la M¡s¡oñ, Visio.l, M€gt, .dán
,ubt¡c¡dea sn pagiñE wrb www,melfoc€li gov.co,
Lol obj€livos 33irál6gicos sn €l prol€nt6
€guim¡6rno m !..v¡d€ft¡o !u Publi@c¡on 6n lá
osgiñ¡ 

'¡¡Éb 
(b lá 6ñtidrd.

Dir€ctor de plán€acion

t2 Met6l c!€l Plan d. D3larollo Las ñ€t.3 d€l plan d.d3saÍollo d€ la €did,td 3.
ans¡nlr'l irfi€€a! .n .1 Plán d. acc¡d
Insl¡lucional vigoncia 2014

73
M€ta! d€l Pl¿n d,. Acc¡óo

El p¡.n do ád:¡on d€ la.,nidád 30 Publioo 6n la
páginá n€b $¡wwrn lrocál¡.gov.co ol 3l d. .n.¡o
d.2014.

l4
Avánc$ y rssulládoÉ en €l
:umplimasnto d€l Plan ds
063á110110 y plan d€ ácc¡ón.

No 3€ .vidsnc¡o ¡váñc6 d€ lo! r€iultado! .n €l
añDlim¡.nto del olañ d€ Oesarrcllo y pl6n d€
¡cc¡on d.l o.im€f É.né3lré.

El 31 de €ñ€ro de 2014 $ Dublico 6l iÍfom€
s€stion de la vigmc¡a 2013 .n la Pagrm

76
Ealad$ rnanc¡€ror de la v¡g6ncia

1 l.Public€do ol 12 d€ msyo d€ 2014 y 10 d.

2. Public¡(b €t 12 ds mayo y 6 d€ agosto d€
m11.
3. PLDI¡c¡do el 12 d. mayo y 0 d6 alpslo d3
2014.
1. Publi€do ól 12 d. mayo y 6 d. ag6to d.
2014.
5. Poblica& €l 12 dó máyo y 6 do agcslo d€
2014.
6. Publicado 61 12 d6 ñayo y 6 d. agoslo do
2011
7. Plbl¡cádo 61 4 (b ¡rnio y 10 d. i¡l¡o cl€ 20t 4

(prira y i6gr'1bdo timo8lro)
L Publioado o¡ 12 d. Mayo do 2014
9. Publi@do 61 12 d3 meyo y 6 d€ 6sGto da
2014.
Los il€rn3 2,3,4,5,6 y 9 d€ l.3 ánls¡mores
publicácioíss con$pondén a 1o3 p€iodG d6
€n€ro a m€zo y ábril a ln¡o do 2014.

O¡récto. Finánci€ro y admiñislralivo

t7

:sr.do da bs conrr.tos rerl|¡rdos
/ proy€cra48 on folaoón con 6l
armplimi€nto (,l m6tas

-a otioñá d€ contraüac¡on ü6n6 actualiz¡dá la
nalriz d3l gslado d. lá c¡fru¿t¡oon d€ ao¡d) al
rláñ d. adquisicido! propuesto para la pBeñro

r'¡g€nci€ y a¡¡stado d. 8@€rdo € |l proyoc.¡on ó6

J€t€ do oñciñs conbala¿ió.¡

¡6
Proyoccion.s para la s¡guionte
e¡gencla: p.o9ram6c¡ón d6

tos prcy6cloE 3. ovid€nc¡áron sn €l Plán de
ac¿ion lruliluc¡onal 2014

Oire.tor d€ Planeacion

79 tlan de d!€Úamienlo ¡ndnr¡¿ionál
Elá Publicado en la Paqina

Jof€ ol¡cire do Coñl¡o¡ ¡nlsno
ol In¡6mo. Plan d. mbramisolo vi!€i¿ia 2013

9I)
Meprámi€nto & rtun¡té8

No s. €v¡donc¡o ¡vánc. Vlc€presi.l€nl. Eiton¡vo

E1 Qu6¡|3 y relamos rleclenl6s

mgnlualfnonl. a la3 Darac.¡ono8 da
inra€íructuÉ, Opor.c¡óñ y conc$ioñ:ri6 con
los OR. ñr¿¡s r6orn€ñt€s pár. tdtiár n€dida. al
r€spscto. Se avid€ncio ol infor¡llo d€ iulio con cone
a i¡rliod€2014. Lá oflcina d€ comun¡ca€rono3
publicÍá dos r€sullados d6 Nsu d6 én€ro y

ab.¡r(b 2014 y los inlonñás ds oR¡ d€ eñ€rc .

OE-Do1+{3 V.uón: 1 0 tRha: 13'3'2014 Pa8¡n¡ 7 d.9



,2 Pst¡ooñ€s ct€ ¡ntrÉ! !€tlftl N,o l€ €vidon r..o.' p.lrc'orF. do ¡n|..€l g€n ral

dal6renl€3 6 ac¿ion€! oo¡ulár.!.

D¡r€dor Cornorcial co|re¡d y
S€rvic¡o 3€ru¡cio al

B3
carnidád d6 u3uaio3 inconform3
Por.l $ry¡c¡o o pro.luclo que

El nuñ6ro d€ u3u¡vros írco.nó
rcontinuacion ds la vig€nc¡á 2014

En-¡n

06'¡5 3,494 574
R6cl.ms 8,832 1,553
sug€.enciás 860 121
F3l¡ciiao'om! E1 11

Solio¡tud$ d.l. inlor¡ná¿loñ 12.350 2.214
Soliclud€!.n q€r'€ral 5.919 1.414
r.rbte. mrsorÉlizád8 6,080 1,629

4 Prcpuesla do n€¡xami€nto por
r€rv¡c¡o o Foc€ro c!é lá €ntid.d

1. Aud¡os Cúltúr¡. c6nál€l d. ¡16ñc¡on, punto! de
€cáaá rocafga y p€rsonsl¡zácioñ, ulilizacion d6

audilomÉ.
2. lnloírEcion ds i.f@s sobrsi Ba@ d€ obinor

p€fd¡dos.

3.Raálize¡on d€ 6la3 €n lá3 t.rmiEb3 y
princ¡psl€3 66laci0ñ63.

4. P€Gon€lizaoion do ta.i6ias €n Univglgidsdo3,
3v6nlo! de ciudád y s¡tio. d. glan áfueñcis d.

usüários Y c¡üdadáno6.
5. Ubice¡on y r.lb¡ce¡o.t d6 nu€vo€ pr¡nlo8

ll.mor d€ vmrt y r.c€rga.
6. P¡loto d€ ñarc.do¡ do ñ¡¡s

7. Acerc€mi€nlo con Crupo3 d€ hlt€s
{un¡vórs¡dád.!).

E. Señalizácion d6 runlos de r6carga.
9 A.árc€ml€nto c.n l¿ polic¡a N3c¡mal con 6l
obÉtivo d€ oradica.lss v6nl|5 ambulant6s ál

inrsior d€l r¡dsr¡.
10. lrfodm! diario de nov.d€do! d6l sist€ma ol

c1¡al€t eñviádo á lá UTRYT y dil6l6nl€3
dep.idonciáa páras€g'rimignto paras€gu¡mÉñto

y g..rron '
11. Vid€$ cl€ cánale. €l€ .l€ñcion.

05 ñlom€ d,s l¡ G$tión S@¡al

El ¡llormo da G.3tion Social vioúrda 2013. ó31á

blicádo én l. psg¡na w€b
¡¡ü^¡.m€troc€|i., gov.co/G€stiorvso€ial,Publicacione

Jóló de ofcina ct|tuE y Góslión

!6 lnior¡n€ Po.rn6no.iEdo cornrol
El infm6 Ponn norizado do Cornrol Inien'o 4la
public.do 6n la pagima w€b
{/ww. mstrocat¡ gov.@/GESf ION/Coñlrcl
lnl€mo/Hisloricos/|nrméoorm€mr¡zádo d€

co¡rtol Inr€mo p€riodo ábril. jul¡o d6 2014

J€l€ Ofoña d€ Control inl€mo

67 Plen d. Compr$ ds la vigonoa

El olán ds adqu¡tcor€s a |a l6.hs pr€56ñtá oo5
rñodificadon6 s. myo 27 y iulio 9 cl€ 2014 €¡ .l
s€.op y ú 15 p.g¡m s€b
ww.motrocali.qo! co/GESTION/plan d€
.dqubionó.2014, una coñ l€cha do Publiecion
2r do iulio(b2014.

J€l€ d€ oñc'M coñFatádór
Di.ecis Fhanci.ro y Ad¡n¡nist 6üvc

8a ñforrlt€ (b lá G6rtió.' Anb¡ontal
No s€ 6v¡(bncio la €l.bora€¡on y publicac'oñ €n la
rag¡M w€b Úw.¡¡wlro€ali.9ov.co (bl i|tforn€ d6l

D¡r6ctor d€ planeación

99
Plan A¡l¡dr¡¡poón y Al€¡oó¡ al

El plán ds.dquisicoñ.s esta publicádo €n la
pagiña x/€b de lá 6nl¡dád
M.mdlroclli. gov.co/GESTIO¡1./Pl€n d3 Plañ

Añiicorrupcim 2014. Fech. dé Publ¡cstú 31 .l€

90
lrlormo do lsguimi€nto al Plán
Anl¡corupdón y Al€drm ál

El Seguimi€nto €l pláñ €ñticorupcbn €sla
p¡"úlicado.n la pagiÉ mb d€ la €ntidad
.i\ñ,.molrocal¡.!ov.co/GESllOtüS€guitni6rno Pbn
Ant¡coívp.ion 2014. F€dta d6 c.r!6 agosto 31 do
2011

J€f€ d€ olic,¡ns co.tlrcl iñl€rño

M6F.ámi€nlO conlmuo €n l¡

9l
Conlralació¡Áld¡c¡€rc¡a3

/qilicádd lor oroc€sos olblic¡óos m al s€cop 36

wid€ncio quo 30 ad€lanl€ron l6s r€3p€clrvgs
¡ud¡c¡€ncG! d. o.oc€so. Do.
L coñraradon d€ Mininá aranlia sudici€ncia8 de
i6r€ €ñ la! rclE. frl¡dá! .n ¡¡ inv¡ledm.
2. S€léccióñ Atoúada d6 M6nor C@nt¡á v
lMM do mrilos abieno s€..alizarq lee

a¡¡dici€ncia! d6 .@rdo a lo3 r$p€cltvos
foñosÉma3 $tabl€ddos sñ 6l áviso d6

J.f6 d. CúL¿l.don-J€16 d.
Ois€ño y licne¡o€s

a2

Lá ofi¿im iurióica si$¡€ apl¡c¡nrlo los dircl63
orunciado! on €l ¡.{dior ságuimienlo ádéñl€s dsl
co.frol 0ü6 hác. á travss dd áplicsl¡vo s6v€n..
En él périodo do mayo a ago.to do 2014.€ hsñ
rsibd¡o 16 iuisl.3 lás oJale.lu€rcn @ntostádBs
ddlro d.l lorñino d€ l6y y €l 100 fueron tálládas .

Dil8clor Oti€¡na Juridica
93

La d¡om Fidicá 6n ol psriodo compr€¡d¡do€.úrb
mayo y ¿so6ro 31 d. 2014 6:¡bio .o loi¿l 506
o€lic¡on$ d€ l€! cueles €3ten D€nd¡enl.s d6
r63tu¡d¡DdIc'O3 v€rsór: 1.0 f6cha: 13-3-2014
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