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El presente informe, atendiendo a lo dispuesto en el articulo No. 9 de la Ley 1474 de 2011, reporta
en los tres puntos estructurales del modelo esténdar de control interno MECI: Control de Planeacion
y Gestién, Control de Evaluacién y Seguimiento y el eje transversal de informacion y Comunicacion
{Decreto 943 de mayo 21 de 2014); una sintesis del estado de control interno de la Entidad, con
corte a Febrero 28 de 2017.

TALENTO HUMANO:

Se realizaron jornadas de induccién del nuevo personal vinculado a la Planta de Cargos de la
Entidad, en las cuales se incluyeron temas relacionados con empleo publico, seguridad industrial,
controi interno, control disciplinario, sistema de gestién de la calidad y procedimientos
administrativos internos de la entidad.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO:

Se dio inicio a la formulacién del Plan de Accién institucional, el Plan Anticorrupcidn y de Atencion
al Ciudadano y se cumplid con ia publicacién de estos instrumentos en la pagina WEB de la
entidad, asi como del Informe de Gestion correspondiente a la vigencia 2016.

ADMINISTRACION DE RIESGOS:

Se formuld el mapa de riesgos institucional de acuerdo a la politica de administracién de riesgos
de la Entidad, formulada segln la Guia de Administracién de Riesgos emitida por el DAFP Versién
2. Del afio 2014, el cual se encuentra para aprobacién por parte del Comité de Control Interno.

Se realizé seguimiento al Plan Anticorrupcion y de atencidn al Ciudadano (2016), atendiendo las
directrices establecidas en los documentos "Estrategias para la Construccién del Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - Version 2" y "Guia para la Gestion del Riesgo de
Corrupcién”, el cual fue debidamente publicado en la pagina WEB de la entidad.




AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL:

La Direccién de Planeacién de acuerdo con la evaluacion de cumplimiento de las metas del Plan
de accidn institucional de la vigencia 2016, recogid en el nueve plan (2017) aquellas acciones que
no lograron cumplirse perc gue se consideran importantes para el cumplimiento de los objetivos
de ia entidad.

AUDITORIA INTERNA:

Se formuld el programa de auditoria para la vigencia 2017, estableciendo dentro de los criterios
de auditoria la conformidad de los procesos con el SGC, MECl y el cumplimiento de normas legales
aplicables a la entidad. De igual manera se incluyeron los seguimientos de ley y las auditorias
externas que se considera realizar en la vigencia. Este programa se encuentra para aprobacion
por parte dei Comité de Control Interno.

PLANES DE MEJORAMIENTO:

Se realizé seguimiento a los planes de mejoramiento formulados frente a los hallazgos de
Auditorias de la Contraloria y las Auditorias Internas y se reportaron los avances ai Ente de Control
en los términos establecidos. De igual manera se formuld y presentd Plan de Mejoramiento frente
a AGE! a la Operacidn y la Infraestructura de! SITM realizada por la Contraloria de Santiago de
Cali.

Se continta con la implementacidn de acciones para la socializacion de aspectos operacionales
del Sisterna de Transporte Masivo — MIO a los usuarios, tanto en las estaciones y terminales det
sistema como en las diferente comunas.

Se debe fortalecer el autocontrol mediante la formulacidon de indicadores para cada proceso, que
permitan la medicién y seguimiento permanente v la implementacion de acciones oportunas que
permitadnsgi cumplimiento de los objetivos propuestos.
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