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T PARTES

1.1.  METRO CALI S.A., sociedad constituida mediante escritura publica ngm.

1.2. UNION METROPOLITANA DE TRANSPORTADORES SA. -
UNIMETRO S.A., sociedad constituida mediante escritura publica
nam. 8103 del  dia 23 de diciembre de 2002, otorgada en |Ia
Notaria Séptima de Cali, domiciliada en la misma ciudad, todo lo anterior
de conformidad con el certificado de existencia y representacion legal
expedido por la CaAmara de Comercio de Cali que se anexa, representada
legalmente por JOSE GUILLERMO RAMIREZ LAVERDE, mayor de
edad, domiciliado y residente en Cali, identificado con cédula de
ciudadania nGm. 79878742 (en adelante el “CONCESIONARIO” o
“UNIMETRO”).

2. CONSIDERACIONES

2.1. Consideraciones Generales:
~zrslderaciones Generales

2.1.1. Que el articulo 365 de la Constitucién Politica consagra que los servicios
publicos son inherentes a Ia finalidad social del Estado y es deber de éste
garantizar su “prestacién eficiente”, conforme al régimen juridico
establecido en Ia ley.

2.1.2. Que de conformidad con el articulo 3° de Ia Ley 80 de 1993, es deber de
las entidades estatales asegurar la “continua y eficiente prestacién de los
servicios publicos y Ia efectividad de los derechos e intereses de los
administrados que colaboran con ellas en la consecucién de dichos
fines.”

2.1.3. Que el numeral 1 del articulo 14 de la Ley 80 de 1 993, establece que las
entidades estatales al celebrar un contrato “tienen la direccion general y
la responsabilidad de ejercer el control y vigilancia de la ejecucién del
contrato”, “con el exclusivo objeto de evitar la paralizacién y la afectacién
grave de los servicios publicos a sy cargo y asegurar la inmediata,
continua y adecuada prestacién de los servicios publicos y evitar su
paralizacion o afectacién grave.”

2.14. Que el marco normativo de los sistemas de transporte masivo en /
Colombia, esta constituido fundamentalmente por las Leyes 86 de 1989, I ; : $

105 de 1993, 310 de 1996, 336 de 1996, 1753 de 2015, y el Decret&
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Unico Reglamentario 1079 de 2015, normas mediante las cuales se
definen las condiciones y caracteristicas de los estos sistemas.

5 1.5. Que mediante Resolucion nam. 205 del dia veintiuno (21) de junio de
2006, Metro Cali convocé a la Licitacién Publica num. MC-DT-001 de
2006, para la celebracién de contratos de “Concesion para la prestacion
del servicio publico de transporte masivo de pasajeros dentro del Sistema
Integrado de Transporte Masivo de Santiago de Cali — Operacién de
Transporte de Servicio Troncal, Auxiliar y Alimentador del Sistema MIO”
(en adelante la “Licitacion”).

2.1.6. Que la Licitacion tuvo por objeto “seleccionar cinco (5) concesionarios
que celebraran el contrato estatal de concesion cuyo objeto es otorgar en
concesién no exclusiva, conjunta y simultanea con otros concesionarios,
y exclusiva respecto de otros Operadores de Transporte Colectivo, la
explotacion del Servicio Publico de Transporte Masivo de Pasajeros del
sistema MIO, en los términos, bajo las condiciones y con las limitaciones
previstas en el contrato” (Pliego, num. 1.2

2.1.7. Que la Licitacion fue adjudicada mediante Resolucién nim. 415 del dia
dieciséis (16) de noviembre de 2006 asi:

Concesién Num. “Concesionarios”
1 GIT MASIVO S.A.
2 BLANCO Y NEGRO MASIVO S.A.
3 ETM S.A.
4 UNIMETRO S.A.

2.1.8. Que el dia quince (15) de diciembre de 2006, Metro Cali y los
Concesionarios suscribieron 108 Contratos de Concesién Num. 1, Nam.
2, NGm. 3y Nam. 4 para la prestacion del servicio publico de transporte
masivo de pasajeros dentro del Sistema MIO (en adelante los “Contratos
de Concesion”).

2.1.9. Que el Contrato de Concesién Num. 4 se ha modificado hasta la fecha
por los siguientes otrosies (en adelante el “Contrato de Concesion”):

(i) Otrosi No. 1 al Contrato de Concesién No. 4 del dia 14 de octubre
de 2011.

(ii) Otrosi No. 2 al Contrato de Concesién No. 4 del dia 7 de
diciembre de 2012.

(iii) Otrosi No. 3 al Contrato de Concesién No. 4 del dia 4 de
diciembre de 2013.

(iv) Otrosi No. 4 al Contrato de Concesiéon No. 4, del dia 3 de
diciembre de 2013.

(v) Contrato Modificatorio No. 5 al Contrato de Concesién No. 1 del
dia 18 de diciembre de 2014 (en adelante, el “Contrato
Modificatorio”).

2.1.10. Que en el Contrato Modificatorio las partes indicaron que durante el
tiempo de ejecucién de los Contratos de Concesion se habia evidenciado
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‘que no se dieron algunas de las circunstancias que inicialmente fueron
estimadas por las partes en cuanto a diversos aspectos, y que otras de
ellas se produjeron en condiciones Yy ~momentos diferentes,
especialmente, en aspectos relacionados con la culminacién de las obras
de construccion de infraestructura, la fecha de inicio de operacion regular
de los Contratos de Concesién, el esquema tarifario, la no reduccion de
oferta, el incumplimiento de los PSO, entre otros, por lo que, de la misma
manera, los Contratos de Concesion tampoco se habian desarrollado en
las condiciones contractualmente previstas por las partes”.

Que, paso seguido, el Contrato Modificatorio indicé “que Metro Cali inicio
un proceso de revision de los Contratos de Concesion, a través del cual
se buscaron alternativas de ajuste y modificacién que pudieran resultar
en mejoras del servicio para los usuarios del Sistema MIO y un
replanteamiento de algunas de las condiciones pactadas en aquellos,
tanto para Metro Cali, como para los Concesionarios’, las cuales
quedaron incluidas en el Contrato Modificatorio.

Que en el Contrato Modificatorio quedaron zanjadas todas las diferencias
y reclamaciones mutuas que las partes tenian al momento a través de un
contrato de transaccion.

Que las partes acordaron “que con el objeto de establecer la eventual
necesidad de revisar la estructura tarifaria y la participacién de los
Concesionarios en la Bolsa del Sistema, y aspectos tales como, la forma de
fifacion de la tarifa técnica y de la tarifa al usuario y la estructura de costos
de la operacion, entre otros, hardn uso de los estudios financieros a ser
adelantados por el Departamento Nacional de Planeacién a los que se ha
hecho mencién en el numeral 2.19.6. de las Consideraciones del presente
documento.”

Que los asuntos relacionados con la eventual necesidad de revisar la
estructura tarifaria y la participacion de los Concesionarios en la Bolsa del
Sistema fueron expresamente tratados en el Contrato Modificatorio tal
como versa en las consideraciones desarrolladas en los numerales
2.19.6, 2.19.7, 2.19.8, 2.19.9 y 2.19.10; las modificaciones contractuales
prefijadas en el PARAGRAFO QUINTO de la cl4usula 23 contenida en el
numeral 3.10, el PARAGRAFO PRIMERO de la clausula 29.2.4 contenido
en el numeral 3.12, la cldusula 29.4.4 contenida en el numeral 3.13., el
PARAGRAFO de la clausula 43 contenido en el numeral 3.16.; v, las
disposiciones contractuales desarrolladas en el numeral 4.1.

Que con base en las anteriores disposiciones, Metro Cali recibid
oficialmente por parte del Departamento Nacional de Planeacion el dia
primero (1) de abril de 2016 los productos de la consultoria cuyo objeto
fue “Diagnosticar la sostenibilidad financiera de las concesiones de
operacién de transporte del Sistema MIO y proponer ajustes a la
estructura tarifaria y fuentes de remuneracién” (en adelante “Estudio
DNP?”).

Que el Estudio DNP fue revisado por Metro Cali, y las principales
conclusiones técnicas y financieras son las siguientes: &

‘)
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= Teniendo en cuenta los objetivos de la optimizacion operacional
relacionados con la mejora del nivel de servicio que se le presta a
los usuarios actuales, la competitividad del Sistema MIO con los
otros modos de transporte publico colectivo y la calidad que se
debe ofrecer a los nuevos usuarios, los principales items donde
se identifican oportunidades de mejora son: 1. Intervalos 2.
Cobertura espacial del sistema 3. Tipologias vehiculares 4,
Tamafio de la flota 5. Integracion transitoria con el transporte
publico colectivo 6. Integracion con los camperos 7. Integracion
con los intermunicipales 8. Implementacién de infraestructura de
integracion 9. Implementacion de infraestructura que ayude a
mejorar la velocidad del Sistema MIO.

= Los ingresos actuales del Sistema MIO no son suficientes para
cubrir los costos operacionales de este.

« Es necesario contar con fuentes de recursos adicionales para
mantener la sostenibilidad financiera del Sistema MIO.

2.1.17. Que continuando con el compromiso de revisar la viabilidad y situacion
de sostenibilidad del Sistema MIO, y por ende de los Concesionarios de
la Operacion de Transporte, en el segundo semestre del afio 2016, Metro
Cali S.A. adopt6 una estrategia denominada SINERGIA, la cual conté con
insumos juridicos, financieros y operacionales y el andlisis del estudio
entregado por el DNP.

2.1.18. Que este proyecto definié una serie de acciones que se deben realizar de
forma sincronizada entre distintos actores con el fin de lograr la
sostenibilidad del Sistema MIO.

2.1.19. Que dentro de las acciones mencionadas se encuentran que:

= El Municipio debe aportar recursos para la recuperacion y
adecuacion de flota, crear y gestionar las fuentes de financiacion y
controlar la ilegalidad.

* El Gobierno Nacional debe apoyar los esfuerzos de la ciudad para
liberacién de componentes de la Tarifa técnica del Sistema MIO.

» Los bancos necesitan renegociar las condiciones financieras de
los Concesionarios de la Operacion de Transporte para que
puedan ser viables financieramente.

» Metro Cali S.A. debe mejorar el control del servicio en el marco de
su responsabilidad como gestor y supervisor del Sistema MIO.

2.2. Consideraciones Frente al Cambio en la Regulacién Relacionada
con los Sistemas de Transporte Masivo en Colombia:

2.21. Que los Contratos de Concesién se estructuraron bajo la premisa
esbozada en el articulo 14 de la Ley 86 de 1989, la cual implicaba que
solo con las tarifas que se cobraran por la prestacién del servicio de
transporte publico de pasajeros (i.e., la Tarifa al usuario) debfa “ser
suficiente para cubrir los costos de operacion, administracion
mantenimiento y reposicién de los equipos”’, es decir, debian ser

¥
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autosostenibles, y por tanto cubrir plenamente los costos de operacion y
adquisicion de los vehiculos y equipos.

2.2.2. Que por lo antes mencionado y, desde la suscripcién del Contrato
Modificatorio, la regulacién relacionada con los sistemas de transporte
masivo en Colombia, consciente de esta situacién nacional, ha
experimentado cambios significativos que han buscado mecanismos “que
permitan la continuidad y sostenibilidad de los mismos”.

2.2.3. Que, primero, el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 (Ley 1753 de
2015) introdujo una modificacién con relacién a uno de los principios
rectores de la concepcién de los sistemas de transporte masivo en
Colombia. Definié6 en su articulo 31 que estos sistemas debian ser
“sostenibles”, lo cual, en sus palabras significa lo siguiente:

“Para ello las tarifas que se cobren por la prestacién del
servicio de transporte piblico de pasajeros, sumadas a otras
fuentes de financiacién de origen territorial si las hubiere,
deberdn ser suficientes para cubrir los costos de operacion,
administracién, mantenimiento, y reposicién de los equipos.
En ningun caso el Gobierno nacional podré realizar transferencias
para cubrir estos costos. Lo anterior, sin perjuicio de que las
entidades territoriales y/o el Gobierno nacional, dentro del Marco
de Gasto de Mediano Plazo, en los casos en que cofinancie estos
sistemas, puedan realizar inversiones en la etapa preoperativa en
infraestructura fisica y adquisicién inicial total o parcial de material
rodante de sistemas de metro o de transporte férreo interurbano
de pasajeros incentivando la incorporacion de tecnologias limpias
y la accesibilidad a los vehiculos para personas con movilidad
reducida, estrategias de articulacién y fomento de la movilidad en
medios no motorizados, asi como implementacién de sistemas de
recaudo, informacién y control de flota que garanticen Ia
sostenibilidad del Sistema”.

Para el caso de cofinanciacién de sistemas de metro, el Confis
podra autorizar vigencias futuras hasta por el plazo del servicio de
la deuda del proyecto de conformidad con la Ley 310 de 1 996,
dentro del limite anual de autorizaciones para comprometer
vigencias futuras establecidas en el articulo 26 de la Ley 1508 de
2012." (Negritas y subrayas por fuera del original).

2.2.4. Que, segundo, en desarrollo del mencionado principio, el articulo 33 de la
aludida Ley 1753 de 2015 indicé que:

“Con el objeto de contribuir a la sostenibilidad de los
sistemas de transporte y contar con mecanismos de gestion
de la demanda, las entidades territoriales podrdan determinar,
definir y establecer nuevos recursos de financiacion publicos
y/o privados que permitan lograr la sostenibilidad econdmica,
ambiental, social e institucional de los sistemas SITM, SETP,
SITP y SITR, a través de los siguientes mecanismos: &
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1. Fondos de estabilizacion y subsidio a la demanda. En desarrollo
de una politica de apoyo y fortalecimiento al transporte publico en
las ciudades del pais, los alcaldes de los municipios, distritos o
4reas metropolitanas, donde se implementen o estén en operacion
sistemas de transporte publico, podrédn establecer fondos de
estabilizacion o compensacion tarifaria, que cubran el
diferencial entre la tarifa técnica y la tarifa al usuario. La
decisién anterior se adoptaréd mediante decreto municipal, distrital
o mediante acuerdo metropolitano, el cual debera estar soportado
en un estudio técnico en el que se demuestre que el fondo de
estabilizacién contribuye a la sostenibilidad del Sistema de
Transporte, en términos de eficiencia econémica,
sostenibilidad financiera, eficacia en la prestacion del servicio
e impactos esperados.

Dicho acto administrativo deberéa describir la aplicacion del fondo o
subsidio de forma tal que se garantice su efectividad,
establecer los indicadores que permitan evaluar los
resultados de dicha medida, contener la fuente presupuestal
y la garantia de la permanencia en el tiempo de los recursos
que financiaran los fondos de estabilizacién o subsidio a la
demanda, con criterios de sostenibilidad fiscal de la entidad
territorial. Para el efecto, deberén contar con previo concepto del
Confis municipal o distrital o de la entidad que haga sus veces, en
la que se indique que el fondeo es sostenible en el tiempo y se
encuentra previsto en el Marco Fiscal de Mediano Plazo del ente
territorial.

2. Contribucién por el servicio de garajes o zonas de
estacionamiento de uso publico. Cuando los Alcaldes municipales
o distritales regulen el cobro por el servicio de garajes o zonas de
estacionamiento de uso publico, incluyendo estacionamiento en
via, las entidades territoriales que cuenten con un sistema de
transporte masivo, estratégico, integrado o regional, en
concordancia con las competencias de los Concejos Municipales o
Distritales, podran incorporar en las tarifas al usuario de los
estacionamientos, una contribucién que incentive la utilizacion de
los sistemas de transporte publico.

Serén sujetos pasivos los usuarios del servicio en predios de
personas naturales o juridicas que ofrezcan a titulo oneroso el
estacionamiento de vehiculos. El factor adicional se calculara asi:
la base gravable seré dos (2) veces el valor del pasaje promedio
del servicio de transporte publico (SITM, SETP, SITP o SITR,
segun sea el caso) en el municipio o distrito; esta base se
multiplicaré por factores inferiores a uno (1) en funcion de los
criterios de oferta de transporte publico en la zona, uso del
servicio en horas pico y estrato del predio. La contribucién se
cobraréa en forma adicional al total del valor al usuario por parte del
prestador del servicio, quien tendré la condicion de agente
retenedor. Se exceptia de este cobro las bicicletas y las
motocicletas cilindradas de 125 cm3 e inferiores. 'Y
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3. Cobros por congestién o contaminacién. Los municipios o
distritos mayores a 300.000 habitantes, en concordancia con las
competencias de los concejos municipales o distritales, podran
establecer tasas, diferentes a los peajes establecidos en la Ley
105 de 1993, por acceso a é&reas de alta congestion, de
infraestructura construida para evitar congestion urbana, asi como
por contaminacién, con base en la reglamentacion que el
Gobierno nacional expida para el efecto. Los recursos obfenidos
por concepto de las tasas adoptadas por las mencionadas
entidades territoriales, se destinarén a financiar proyectos y
programas de infraestructura vial, transporte publico y programas
de mitigacion de contaminacién ambiental vehicular.” (Negritas y
subrayas por fuera del original).

2.2.5. Que las bases del mencionado Plan Nacional de Desarrollo, en el literal h
del Objetivo 4 “Proveer la infraestructura y servicios de logistica y
transporte para la integracién territorial”, fij6 que “la estrategia de
transporte publico de calidad tiene tres elementos: 1 ) el fortalecimiento de
la operacién de transporte, 2) el financiamiento de los sistemas de
transporte, y 3) fortalecimiento institucional”.

2.2.6. Que con relacién al primer elemento, las bases del mencionado Plan
Nacional de Desarrollo establecieron que ‘el Gobierno nacional realizara
una revision detallada del estado y condiciones de implementacién de los
sistemas de transporte que cofinancia, desde el punto de vista de
infraestructura, financiera, operacional e institucional, con el objeto de
definir para cada uno el plan de accién correspondiente, que logre
Su operacion de manera eficiente, sostenible y en condiciones
adecuadas para los usuarios.” (Negritas y subrayas por fuera del
original).

2.2.7. Que con relacién al segundo elemento, sefialé que “en los dltimos afios
los Gobiernos locales, de la mano del Gobierno nacional, han invertido
enormes esfuerzos para poner en marcha diferentes sistemas de
transporte publicos. Tras su entrada en operacion, se ha hecho evidente
la necesidad de evaluar nuevas estrategias que garanticen la
sostenibilidad financiera de los sistemas y reconozcan Ilas
externalidades positivas que estos le generan a la sociedad, con el
fin de garantizar un sistema de transporte publico eficiente y de
calidad”. En conclusién, dicho documento indicé que “se propendera por
contar con diferentes fuentes de financiamiento complementarias a las
tarifas, buscando sistemas sostenibles, en donde se generen recursos
para cubrir costos de operacién, administracion, mantenimiento,
reposicion de equipos y beneficios tarifarios para los usuarios.” (Negritas
y subrayas por fuera del original).

2.2.8. Que adoptando los referidos elementos de las bases del Plan Nacional /
de Desarrollo y el Plan mismo, el dia treinta (30) de septiembre de 2016,
el Ministerio de Transporte, Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, la
Superintendencia de Puertos y Transportes, la Procuraduria General de
la Nacion y el Departamento Nacional de Planeacién (en adelante, |E& &
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“Autoridades Competentes”), dirigieron una circular denominada “Circular
Conjunta — Sostenibilidad de los Sistemas de Transporte Masivo,
Integrado y Estratégico” (en adelante, la “Circular Conjunta”) a los
alcaldes municipales y a los entes gestores de dichos sistemas, por
medio de la cual promulgaron una serie de directrices que tienen como
norte la “continuidad”, “sostenibilidad”, “acceso y calidad del servicio
publico de transporte terrestre de pasajeros” brindado por de estos
sistemas.

229 Que dentro de dichas directrices, ademas de ordenar el inicio de unas
mesas extraordinarias e inmediatas para el disefio de acciones de
mejoramiento, instruyeron a los municipios y a los entes gestores de
estos sistemas a llevar a cabo una evaluacién detallada del servicio
actual; un plan de choque que garantice la atencion de la demanda
insatisfecha de pasajeros; “un plan de mejoramiento que permita mejorar
la calidad del servicio y sostenibilidad de la operacion” (“detallando las
acciones necesarias para iniciar los procesos de redefinicion de los
aspectos técnicos, operativos, financieros y de gobierno corporativo que
resulten indispensables, e indicando las condiciones que desde los
aspectos legales requieran consideracién”); “la reestructuracién técnica,
legal y financiera de los sistemas” (indicando que en caso de que esto
fuera necesario dicho proceso debia llevarse a cabo de la mano de las
entidades de la Nacién competentes para estos efectos y fijando como
meta el “establecimiento de politicas, metas y/o acciones que mitiguen
las condiciones actuales de los sistemas y mejoren el panorama de la
sostenibilidad y del servicio al usuario que proveen dichos sistemas”); la
garantia de que los entes gestores cuenten con gobierno corporativo; y,
finalmente, en “consideraciones finales”, un listado de directrices sobre la
perentoriedad de la aplicacién de estas acciones, el establecimiento de
mesas de trabajo entre estas entidades del orden nacional y el municipio
con los entes gestores, y la necesidad de crear fuentes complementarias
de financiacion en el marco de los esquemas de reestructuracion técnica,
legal y financiera arriba mencionados.

22.10. Que tomando como base el Contrato Modificatorio, el Estudio DNP, la
estrategia SINERGIA, el Plan Nacional de Desarrollo en los apartes
mencionados, y las directrices definidas por las Autoridades Competentes
de la Circular Conjunta; Metro Cali present6 a las mesas de trabajo de la
aludida Circular Conjunta los dias veinticuatro (24) de marzo y seis (6) de
julio de 2017, el documento “Plan de Accion SITM MIQO”, el cual contenia
lo siguiente:

= Evaluacién del servicio.
= Plan de choque.
* Plan de mejoramiento.

2211.Que tras recibir retroalimentacion por parte de las Autoridades
Competentes en las mesas de trabajo consignadas en el oficio de asunto
“Seguimiento mesas de trabajo y documentos entregados circular
sostenibilidad de Sistemas de Transporte Masivo” y con namero de

v
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radicado 20178000537121 del dia dos (2) de junio 2017, Metro Cali inicié
la redaccion de los capitulos faltantes exigidos por la Circular (i.e., “Plan
de reestructuracion técnica, legal y financiera” y “Plan de implementacién
de Gobierno Corporativo”) y, particularmente, el dia treinta (30) de junio
de 2017 inici6 mesas de concertacién con los Concesionarios de la
Operacién de Transporte de acuerdo con lo instruido por el literal h de la
Circular Conjunta.

2.2.12. Que dichas mesas de trabajo generaron una agenda que cubria todos los
asuntos necesarios para la reestructuracion técnica, legal y financiera del
Sistema MIO de acuerdo con los parametros del Plan Nacional de
Desarrollo y de la Circular Conjunta, motivo por el cual se sostuvieron
reuniones divididas en los siguientes tres (3) capitulos: Sostenibilidad:
Servicio; y, Legalidad.

2.2.13.Que tanto Metro Cali como los Concesionarios de la Operacién de
Transporte fueron acompafiados en este proceso por asesores
financieros, técnicos y juridicos, internos y externos.

2.2.14.Que a la fecha Metro Cali y el CONCESIONARIO sostuvieron multiples
reuniones de trabajo en donde todas las tesis, posiciones y propuestas
fueron discutidas y revisadas por ambos.

2.2.15. Que la conclusién es que para que el concepto de sostenibilidad sea
cumplible y aplicable al Sistema MIO en los términos expuestos por la
Ley 1753 de 2015, en la Circular Conjunta, en el Estudio DNP y en la
estrategia SINERGIA (i.e., que las tarifas que se cobren por la prestacion
del servicio de transporte publico de pasajeros, sumadas a otras fuentes
de financiacién de origen territorial sean suficientes para cubrir los costos
de operacién, administracién, mantenimiento, y reposicion de los
equipos), al menos se requiere de una combinacién de acciones dentro
de las cuales se identifican las siguientes:

* Mecanismos de mejoramiento del servicio del Sistema MIO,
medidos en términos de vinculacién de flota, implementacién de
servicios, cobertura, desmonte de las rutas del transporte publico
colectivo, reduccion de oferta, y niveles de servicio.

* Revision y ajuste de la Tarifa técnica del Sistema MIO.

* Andlisis financiero sobre la diferencia que se presentaria entre la
nueva Tarifa técnica del Sistema MIO y la Tarifa al usuario, con el
objetivo de establecer los valores a ser fondeados y pagados por
el Municipio de Santiago de Cali.

2.2.16. Que el dia doce (12) de octubre de 2017 (previo a un documento de
seguimiento presentado el dia 2 de agosto de 2017) Metro Cali presenté
a las Autoridades Competentes los capitulos restantes del plan de accién
(i.e., reestructuracion técnica, legal y financiera, y plan de gobierno
corporativo), tomando como base las conclusiones de las mesas de
concertacion con los Concesionarios de la Operacién de Transportew
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2.2.17. Que como respuesta al plan de accién presentado por el Municipio de
Santiago de Cali y Metro Cali, las Autoridades Competentes en cabeza
del Ministerio de Transporte y la Superintendencia de Puertos y
Transporte, dirigieron los documentos “RECOMENDACIONES AL PLAN
DE ACCION DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO
DE SANTIAGO DE CALI” el dia ocho (8) de noviembre de 2017 (en
adelante, “Recomendaciones Plan de Accion”) y el documento de
“aclaraciones relacionadas con la Circular Conjunta” (este sélo suscrito
por el Ministerio de Transporte) el dia diez (10) de noviembre de 2017 (en
adelante, “Aclaraciones Circular Conjunta”).

2.2.18. Que las Aclaraciones Circular Conjunta indican que “el espiritu de la
Circular es garantizar la prestacién del servicio de transporte publico, bajo
los principios rectores consagrados en las Leyes 1 05 de 1996 y 336 de
1996. Si para lograr el proposito referido, las entidades territoriales
consideran que deben modificar los contratos vigentes, en nuestra
opinién, podrian hacerlo en aquellos casos en que dichos conlratos
impidan alcanzar dichos prop6sitos (...).”

2.2.19. Que las Aclaraciones Circular Conjunta en lo referente a su interpretacion
del Plan Nacional de Desarrollo indicé que el articulo 31 de la
mencionada Ley 1753 de 2015 ‘“insta a las ciudades a adoptar las
medidas necesarias para garantizar que el sistema de transporte de su
jurisdicciéon sea sostenible en el tiempo, adn si ello implica acudir a
fuentes de financiacién de origen territorial, distintas a la tarifa usuario,
toda vez que el Estado, a través de las distintas entidades competentes,
es responsable frente a la planeacién y garantia de una adecuada
prestacion del servicio de transporte publico para toda la poblacion’.

22.20.Que el entendimiento de las Autoridades Competentes de la Circular
Conjunta (en cabeza del Ministerio de Transporte y la Superintendencia
de Puertos y Transporte) frente al cambio de regulacion es igual que el
que tienen las partes.

2221.Que Metro Cali acatara las recomendaciones emitidas en los
mencionados documentos de seguimiento a la Circular Conjunta
relacionadas con la interpretacion legal del concepto de sostenibilidad de
los sistemas de transporte (i.e., “una autorizacién para que los entes
territoriales puedan utilizar varias fuentes de financiacion, si ello es
requerido, para garantizar el cumplimiento del principio de sostenibilidad
del sistema, en atencion a que la tarifa del servicio al usuario no permite
cubrir con suficiencia los costos de operacién, administracion,
mantenimiento y reposicion de los equipos”).

2.2.22. Que, por lo antes expuesto, las partes modificaran el Contrato con el fin
de incluir el cambio de regulacién arriba descrita y lograr los fines
pretendidos en el numeral 1 del articulo 14 de la Ley 80 de 1993, articulo
3 de la Ley 105 de 1993, el articulo 3 de la Ley 336 de 1996, y el 31y 33
de la Ley 1753 de 2015.

2.2.23. Que dentro del proceso de modificaciéon del Contrato de Concesion, las
partes han planteado diversos aspectos que a juicio de Metro Cali y de
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cada Concesionario ameritan modificacién de estipulaciones
contractuales, por lo cual mas adelante se resumen las consideraciones
que soportan cada una de los cambios contractuales que se pactan.

2.2.24.Que conviene resaltar que, las modificaciones contractuales que mas
adelante se detallaran, son de vital importancia para salvaguardar
derechos constitucionalmente establecidos y protegidos, ademas de
cumplir con las precisiones que en torno de los mismos ha hecho la
jurisprudencia de la Corte Constitucional.

2.2.25. Que, en efecto, el articulo 24 de la Carta Politica fundamental proclama
que “Todo colombiano, con las limitaciones que establezca la ley, tiene
derecho a circular libremente por el territorio nacional, a entrar y salir de
él, y a permanecer y residenciarse en Colombia. El Gobierno Nacional
podra establecer la obligacién de llevar un informe de residencia de los
habitantes del territorio nacional, de conformidad con la ley estatutaria
que se expida para el efecto.”.

2.2.26. Que, con sustento en esta norma, la Corte Constitucional en Sentencia
C-439 de 2011 prefij6 que “A partir del Articulo 24 Superior todo
colombiano, con las limitaciones que establezca la ley, tiene derecho a
circular libremente por todo el territorio nacional, de forma que con
fundamento en el mismo la ley define el servicio publico de transporte
como “... una industria encaminada a garantizar la movilizacién de
personas o cosas por medio de vehiculos apropiados a cada una de las
infraestructuras del sector (aéreo, maritimo, fluvial, férreo, masivo y
terrestre), en condiciones de libertad de acceso, calidad Y sequridad de
los usuarios sujeto a una contraprestacién econémica...”

2.2.27.Que, de igual manera, la Corte Constitucional en Sentencia C-604 de
1992 establecié que “La trascendental importancia econémica y social del
transporte se refleja en el tratamiento de los servicios publicos hecha por
el constituyente. Los servicios publicos son inherentes a la finalidad social
del Estado - uno de cuyos fines esenciales es promover la prosperidad
general-, factor que justifica la intervencién del Estado en la actividad
transportadora con miras a "racionalizar la economia con el fin de
conseguir el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes, la
distribucion equitativa de las oportunidades y los beneficios del desarrollo
..." A nivel del individuo, el transporte es un instrumento de efectividad de
los derechos fundamentales. La intima conexidad entre el derecho al
servicio publico del transporte con los derechos al trabajo a la ensefianza,
a la libre circulacién y, en general, al libre desarrollo de la personalidad,
hace predicable a éstos ultimos la proteccion constitucional del articulo
86 de la Constituciéon cuando su desconocimiento se traduce en una
inmediata vulneracion o amenaza de los mencionados derechos”.

2.2.28. Que, en la medida de que el transporte publico ha sido entendido, desde
el punto de vista constitucional, como un servicio publico y un instrumento
de efectividad de derechos fundamentales, resulta ademas dtil resaltar
que, la Corte Constitucional en Sentencia C-450 de 1995, afirmé que:
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“E] cardcter esencial de un servicio publico se predica, cuando las
actividades que lo conforman contribuyen de modo directo y concreto a la
proteccion de bienes o a la satisfaccién de intereses o a la realizacion de
valores, ligados con el respeto, vigencia, ejercicio y efectividad de los
derechos y libertades fundamentales. Ello es asi, en razén de la
preeminencia que se reconoce a los derechos fundamentales de la
persona y de las garantias dispuestas para su amparo, con el fin de
asegurar su respeto y efectividad.”

2.2.29. Que, teniendo estos conceptos constitucionales claros, igual se hace
imperioso sefialar que, tras el analisis legal realizado por las partes, las
modificaciones contractuales que mas adelante se detallaran, de ninguna
manera transgreden los limites que la Ley y la jurisprudencia han
establecido para la modificacién de contratos de concesion.

2.2.30. Que, al respecto, la Corte Constitucional en Sentecia C-300 de 2012,
indico que:

“l as concesiones son por naturaleza contratos incompletos, debido a la
incapacidad que existe de prever y redactar una consecuencia
contractual para todas y cada uno de las posibles variables y
contingencias que pueden surgir en el desarrollo del objeto, lo que
impone un limite a las cldusulas contractuales efectivamente redactadas.
Por ello adquiere especial relevancia la posibilidad de renegociar y
modificar los contratos con el fin, entre otros, (i) de recuperar el equilibrio
econémico, en los eventos en los que se materializan obstaculos no
previsibles, extraordinarios y no imputables al contratista, o (i) de
adecuar la_prestacién_del servicio a las nuevas exigencias de
calidad, por ejemplo, desde el punto de vista tecnoldgico. Ademas,
debe tenerse en cuenta que los contratos de concesion tienen
caracteristicas de contratos relacionales. Estos contratos se caracterizan
por ser a largo plazo y por ello la relacion entre las partes se fundamenta
en la confianza mutua que se desprende (i) de la interaccién continuada
entre ellas, y (i) de que su interés por cumplir lo pactado no se
fundamenta exclusivamente en la verificacion de un tercero sino en el
valor mismo de la relacién. Esto hace que el gobierno de la transaccion
sea diferente, pues los procesos de ajuste a circunstancias imprevistas
no se limitan a una simple renegociacion de los términos contractuales,
sino que comprenden una redefinicién de las estructuras administrativas
de gobernacién dispuestas para evitar conflictos en la relaciéon a largo
plazo.” (Negritas y subrayas por fuera del original).

2.2.31. Que, es precisamente ese caracter incompleto del contrato de concesion
es lo que hace casi inevitable el que, en el proceso de su gjecucion
sucesiva (o tracto sucesivo), sea necesario modificarlo para adecuarlo a
las nuevas y cambiantes circunstancias, como Unica forma de mantener y
asegurar la continuidad del servicio que a través de él se garantiza.

2.2.32.Que, es este imperativo de adecuar los contratos de ejecucion en el
tiempo a las nuevas circunstancias sociales, tecnolégicas o economicas
ha sido reconocido y considerado constantemente por la doctrina y la
jurisprudencia del derecho administrativo a lo largo del tiempo, y esaly
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que explica que, por razones de interés general, es decir, de servicio, sea
posible incluso llegar a imponer la modificacién unilateral a falta de
acuerdo con el contratista, porque las necesidades sociales priman sobre
las posiciones o los intereses particulares (asi se consagro en la Ley 80
de 1993 a partir del articulo 14 y de las disposiciones que lo
complementan).

Que, como lo resalta la Corte Constitucional, citando la Sala de Consulta
y Servicio Civil del Consejo de Estado (concepto del dia 13 de agosto de
2009):

‘(h)oy en dia, la literatura juridica habla de una cldusula presunta de
progreso de los contratos de concesién de servicio publico, haciendo
especial énfasis en los cambio o adelantos tecnolégicos. Como lo explica
el profesor argentino Juan Carlos Casagne, en esta frase: ‘En nuestra
opinién, el principio de mutabilidad del servicio publico debe
desenvovierse con arreglo a los principios de calidad y eficiencia (...) y
clausula de progreso (...) que tipifica, positivamente, el objetivo de bien
comun como fin del Estado.”

Que, con base en lo anterior, la Corte Constitucional en la ya citada
Sentencia C-300 de 2012, precisa entonces, de la mano del Consejo de
Estado, que “la mutabilidad constituye un principio interpretativo de los
contratos estatales de especial trascendencia en la concesion de servicio
publico”.

Que, como se ha establecido anteriormente (i.e., tomando como insumo
la Ley 1753 de 2015, la Circular Conjunta, el Estudio DNP, el Contrato de
Concesion y la estrategia SINERGIA), y mas adelante se detallara en los
relativo a la “Sostenibilidad del Sistema MIO”, la situacién actual del
Contrato de Concesién se ha hecho insostenible como mecanismo de
prestacion de un servicio publico que es esencial como lo ha reconocido
nuestro maximo tribunal constitucional y, por tanto, sin exceder ningtin
limite legal ni jurisprudencial, justifica todas las modificaciones
contractuales que las partes acuerdan en el presente Otrosi.

Consideraciones especiales relacionadas con la Sostenibilidad del
Sistema MIO:

Que el Contrato de Concesién establecié en la Clausula 43, sobre el
VALOR DE LOS DERECHOS DE PARTICIPACION DEL
CONCESIONARIO, que:

El CONCESIONARIO obtendra a titulo de participacién en los beneficios
economicos derivados de la operacién de transporte en el Sistema MIO,
durante el término de vigencia del presente Contrato de Concesién, un
valor que estara determinado en funcién de los kilémetros recorridos, de
acuerdo con los tipos de autobuses que componen su Flota, y de acuerdo
con las érdenes de servicio de operacion impartidas por Metro Cali S.A. y
efectivamente ejecutadas por cada uno de los autobuses que c%f
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encuentren vinculados a la operacion del Sistema MIO, sujeto al nivel de
ingresos generados por los viajes que constituyen pago.

El ingreso total del CONCESIONARIO j en el periodo i seréa el menor
valor entre las expresiones A;; y B;;:

Aj; = ICD;; x (KmArt;; » TarArty; + KmPadj; x TarPad;; + KmCom;,; TarCom;;)

2.3.2.

Aj,l
Bj,i = 0,7 * [S[ *\SN a1
j=14,i
Donde,

Aji Ingreso Méaximo Posible para el CONCESIONARIO j en el periodo
i

B;,i Pago Méaximo Posible para el CONCESIONARIO j en el periodo i.

N Cantidad de CONCESIONARIOS operadores de transporte del
SITM MIO.

ICD;; Indice de Calidad de Desemperio del CONCESIONARIO j
en el Periodo I.

KmArt;; Kilbmetros de tipologia Articulado reconocidos al
CONCESIONARIO j en el Periodo .

KmPadi; Kilometros de tipologia Padrén reconocidos al
CONCESIONARIOQ j en el Periodo i.

KmComj,; Kilbmetros de tipologia Complementario reconocidos al
CONCESIONARIO j en el Periodo i.

TarArt;; Tarifa por Kilébmetro de tipologia Articulado licitada por el
CONCESIONARIO j actualizada para el Periodo i.

TarPad; Tarifa por Kilémetro de tipologia Padrén licitada por el
CONCESIONARIO j actualizada para el Periodo i.

TarCom;; Tarifa por Kilbmetro de tipologia Complementario licitada
por el CONCESIONARIO j actualizada para el Periodo i.

IS  Ingresos del Sistema MIO generados por los viajes efectivamente
realizados y que constituyen pago de la tarifa de transporte en el periodo
i

Que Metro Cali ha entendido que la anterior formula se puede resumir
como el valor minimo entre i) la Tarifa licitada para cada tipologia
multiplicada por los kilémetros en servicio de cada tipologia y la
aplicacién de un descuento por niveles de servicio; y ii) la multiplicaciéon
de la participaciéon de cada Concesionario de la operacion de transporte

v
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dentro del Sistema MIO por el setenta por ciento (70%) del recaudo del
Sistema MIO y la aplicacion de un descuento por niveles de servicio.

2.3.3. Que Metro Cali ha considerado que la inclusion del término “minimo”
entre la Expresion A y Expresién B implicé establecer una férmula de
remuneracion disociada de la estructura de costos del
CONCESIONARIO, dado que la Expresién B es calculada en funcién de
la demanda de pasajeros y la Tarifa al usuario, las cuales son
independientes de la estructura de costos de operacién, administracion,
mantenimiento y adquisicion de los vehiculos y equipos del
CONCESIONARIO.

2.3.4. Que Metro Cali ha sostenido que para que los costos de operacion,
administracién, mantenimiento y adquisicion de los vehiculos y equipos
fueran completamente remunerados, se requeria alcanzar una demanda
de pasajeros.

2.3.5. Que, a juicio de Metro Cali, esta variable fue asumida por el
CONCESIONARIO en el Contrato de Concesioén, con el fin de que la
demanda del Sistema MIO generara ingresos suficientes para pagar con
base en la Expresiéon A, la cual, como se detallara mas adelante, si
contempla la estructura de costos del CONCESIONARIO.

2.3.6. Que la adopcién del Sistema MIO implicod un cambio en el esquema
operativo del transporte urbano de la ciudad en la medida que se migré
del transporte publico colectivo que contaba con cerca de cinco mil
(5.000) Autobuses, a un sistema de transporte masivo con novecientos
once (911) Autobuses.

2.3.7. Que dado que el esquema de operacién era nuevo, existia una carencia
de informacién del comportamiento de la demanda bajo el nuevo
esquema operativo.

2.3.8. Que, por lo antes mencionado, adicionado a una serie de situaciones en
la movilidad de la ciudad indicadas en el estudio denominado “Encuesta
de Movilidad”, elaborado por Steer Davies Gleave y el Centro Nacional de
Consultoria en diciembre de 2015 (e.g., la no salida de la totalidad del
transporte publico colectivo, la competencia del transporte informal, el
crecimiento en el sector automotriz, entre otros), la demanda de
pasajeros, ha estado cercana al cincuenta por ciento (50%) de la
demanda proyectada por el estructurador técnico de la Licitacién, Grupo
de Gestion y Tecnologia S.A. (GGT) en enero de 2006. /

2.3.9. Que, en virtud de lo anterior, a lo largo de la ejecucion del Contrato de
Concesion, Metro Cali ha calculado Ila remuneracion del
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CONCESIONARIO con base en la Expresion B, es decir, la multiplicacion
de la participacion del CONCESIONARIO dentro del Sistema MIO por el
setenta por ciento (70%) del recaudo del Sistema.

Que, de acuerdo con los Estados Financieros de UNIMETRO, el EBITDA
promedio desde el afio 2009 hasta el afio 2016 fue de negativo cuatro mil
seiscientos setenta y cuatro millones doscientos un mil ochocientos
cuarenta y ocho pesos (COP -4.674.201.848).

Que di¢thos EBITDA's prueban que el CONCESIONARIO no ha podido
cubrir plenamente los costos de operacién, administracion y
mantenimiento durante la ejecucion del Contrato de Concesion.

Que el hecho de no cubrir plenamente los costos de operacion,
administracion y mantenimiento conlleva la disminucién de los Autobuses
disponibles, y con ello se pone en grave riesgo la prestacion del servicio
de transporte publico.

Que prueba de lo anterior, UNIMETRO redujo el cumplimiento de los
kilbmetros programados hasta el punto de parar completamente la
operacion de su flota a finales del mes de mayo de 2016.

Que ademas del EBITDA promedio del CONCESIONARIO considerado
anteriormente parecerian implicar que no han podido remunerar
plenamente los costos de adquisicion, es decir, los costos asociados a la
inversién realizada durante la ejecucion del Contrato de Concesion, lo
cual puede conllevar dificultades en el proceso de reposicion.

Que prueba de lo anterior, hasta la fecha de suscripcion del presente
Otrosi el CONCESIONARIO no ha amortizado el capital de la deuda con
los bancos acreedores, ha acumulado intereses por pagar, y no ha
repartido dividendos en ningiun momento de la ejecucién del Contrato de
Concesion.

Que como consecuencia de los resultados financieros el
CONCESIONARIO ha acumulado pérdidas contables durante Ia
ejecucion del Contrato de Concesidn, hasta el punto de que se encuentra
en causal de disolucién, en los términos previstos en el numeral 2 del
articulo 457 del Coédigo de Comercio y tuvo que acogerse al
procedimiento de reorganizacién empresarial en los términos de la Ley
1116 de 2006.

Que el Plan Nacional de Desarrollo definié que un sistema de transporte
masivo es sostenible si se cubren “los costos de operacion,

administracion, mantenimiento, y reposicion de los equipos”. 0y
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Que en términos financieros la definicion de sostenibilidad del Plan
Nacional de Desarrollo implica que un sistema de transporte masivo es
sostenible siempre que exista margen operacional positivo suficiente para
remunerar tanto los créditos financieros como el capital.

Que en consideraciébn a lo anteriormente expuesto, los ingresos
percibidos por el CONCESIONARIO no han sido suficientes para cubrir
“los costos de operacion, administracién, mantenimiento, y reposicion de
los equipos” y, por tanto, el Sistema MIO no es sostenible en los términos
dispuestos por el Plan Nacional de Desarrollo.

Que, de acuerdo con las proyecciones de demanda de pasajeros de
Metro Cali S.A., basadas en la Encuesta de Movilidad del afio 2015, y en
la interpretacion que esta ha venido dando a la Clausula 43 citada
anteriormente, la remuneracion del CONCESIONARIO continuaria siendo
con base en la Expresion B, es decir, la multiplicacion de la participacion
del CONCESIONARIO dentro del Sistema MIO por el setenta por ciento
(70%) del recaudo del Sistema.

Que bajo dicho mecanismo de remuneracion no seria posible pagar la
totalidad de los costos y gastos operacionales y la inversiéon en activos
del proyecto.

Que bajo dicho esquema de remuneracion y de las proyecciones de
demanda de pasajeros de Metro Cali S.A., la férmula de remuneracion
actual (i.e., Expresién B) no sera suficiente para cubrir plenamente costos
de operacion, administracion y mantenimiento, lo cual replicaria la
situacion experimentada en los afios 2012, 2013, 2014, 2015 y 2016 en
los cuales disminuyeron los Autobuses operativos, y con ello se pondria
en grave riesgo la prestacion del servicio de transporte publico.

Que bajo dicho esquema de remuneraciéon y de las proyecciones de
demanda de pasajeros de Metro Cali S.A.,, el CONCESIONARIO no
podra cumplir el servicio de su deuda (i.e., no podra pagar la totalidad de
la inversién en los buses vinculados actualmente).

Que bajo dicho esquema de remuneraciéon y de las proyecciones de
demanda de pasajeros de Metro Cali S.A., no seria posible recuperar una
eventual inversién adicional, y por lo tanto ni las entidades financieras ni
los accionistas financiarian la reposicién de la Flota vinculada, lo cual
implicaria una disminucién de los Autobuses operativos, y con ello se

pondria en grave riesgo la prestacién del servicio de transporte publico&
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2.3.25.Que, adicionalmente, bajo dicho esquema de remuneracion, el
CONCESIONARIO continuaria acumulando pérdidas, permaneciendo en
la referida causal de disolucién, sin posibilidad de revertirla, lo cual
derivaria en su liquidacion.

2.3.26. Que, en virtud de lo anteriormente expuesto, se debe reestructurar la
férmula de remuneracién, de manera que cumpla con la definicion de
sostenibilidad del Plan Nacional de Desarrollo (tomando como insumo la
Ley 1753 de 2015, la Circular Conjunta, el Estudio DNP, el Contrato de
Concesion y la estrategia SINERGIA), con el objetivo de evitar una grave
afectacion del servicio de transporte publico de la ciudad y de mejorar los
niveles de servicio que el Sistema MIO le esta ofreciendo a los usuarios.

2.3.27.Que, con el objetivo de establecer una férmula de remuneracién que
cumpliera con las disposiciones del Plan Nacional de Desarrollo, Metro
Cali analizé como alternativas de reestructuracién financiera i) un cambio
en la estructura tarifaria, ii) la estructuracion de una nueva tarifa por
kildbmetro vy iii) la remuneracion a partir de las tarifas licitadas, y llegé a las
siguientes conclusiones sobre cada posibilidad:

* Cambio en la estructura tarifaria: se analizé la posibilidad de
migrar a un esquema de remuneracion que diferenciara los costos
fijos y los costos variables. Se desestimé dado que implicaria
eliminar el riesgo de programacién de kilémetros, aceptado por los
Concesionarios, lo cual derivaria en la obligatoriedad de Metro
Cali de reconocer una remuneracion fija que no estaba
contemplada dentro del Contrato de Concesién. Por lo tanto, se
concluy6 que la nueva formula de remuneraciéon debia mantener
la misma estructura tarifaria, es decir, la remuneracién debia ser
en funcién unicamente de los kilbmetros en servicio.

= Estructuracién de una nueva tarifa por kilémetro: se analizé la
posibilidad de estructurar una nueva tarifa por kilémetro para cada
tipologia. Considerando que debe existir igualdad en Ila
reestructuracion de todos los Contratos de Concesion, esta
posibilidad implicaba la necesidad de establecer una tarifa
diferente para cada Concesionario de la operacién de transporte
debido a las particularidades en sus estructuras de costos y, por
ende, en sus resultados financieros. Lo anterior, conducia a la
necesidad de utilizar la estructura de costos de cada
Concesionario, lo cual, de una parte, atentaba contra el principio
de eficiencia contenido en el numeral 1 del articulo 31 del Plan
Nacional de Desarrollo toda vez que esto implicaba asumir las
ineficiencias operativas de los Concesionarios, y, de otra,
conducia a inacabables discusiones sobre los parametros que
definirian el valor de las nuevas tarifas (tiempo invertido que iria
en detrimento de la consecucién de un acuerdo que Iograrabjj
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sostenibilidad del Sistema MIO y evitara una grave afectacion del
servicio).

= Remuneracion a partir de las tarifas licitadas: Metro Cali concluy6
que la alternativa adecuada para cumplir con los principios del
Plan Nacional de Desarrollo (i.e., sostenibilidad, continuidad y
eficiencia) constituye establecer la féormula de remuneracién en
funcién de las tarifas licitadas' por los Concesionarios en la
Licitacion en 2006. Partiendo de la estimacion de costos eficientes
de terceros independientes (Estudio DNP y la estrategia
SINERGIA), Metro Cali pudo establecer que las Tarifas licitadas
cumplen con la definicion de sostenibilidad del Plan Nacional de
Desarrollo, es decir, son suficientes para cubrir los costos de
operacién, administracién, mantenimiento y reposicién de los
equipos, viabilizando la continuidad de la operacion y la reposicion
de la flota. Aunado a lo anterior, seleccionar este esquema resulta
la decision que, ademas de satisfacer técnicamente los
parametros del Plan Nacional de Desarrollo, resulta mas oportuna
en términos de tiempo, teniendo presente la imperiosa necesidad
de buscar una solucién estructural al Sistema MIO que evite la
paralisis o afecte gravemente la prestacion del servicio de
transporte publico. Finalmente, dichas tarifas fueron el resultado
de la estructuracién financiera del Contrato de Concesion, se
sometieron a un proceso de seleccion objetivo en el marco de lo
establecido en la Ley 80 de 1993 y fueron unas tarifas de
competencia (dado que ETM y Unimetro ofertaron la Tarifa techo,
mientras que GIT y Blanco y Negro la Tarifa piso).

Que, de acuerdo con lo pretendido por el citado numeral 1 del articulo 33
de la Ley 1753 de 2015, las Aclaraciones Circular Conjunta, la obligacién
contenida en el articulo 1 del Otrosi niam. 1 al Convenio
Interadministrativo de Utilizacion de Vias y Operacion del Sistema
Integrado de Transporte Masivo de Cali suscrito por Municipio de
Santiago de Cali y Metro Cali S.A. (en adelante, “Convenio
Interadministrativo”), y la obligacién prefijada en el articulo 1 del Otrosi
nim. 4 al Convenio Interadministrativo (todo lo anterior, como se ha
indicado, justificado por medio del Estudio DNP y la estrategia
SINERGIA), en el evento en que la Tarifa al usuario no sea suficiente
para cubrir la remuneracion de la Tarifa técnica del Sistema MIO el
Municipio de Santiago de Cali debe cubrir dicho diferencial.

Que el mecanismo que el numeral 1 del articulo 33 de la Ley 1753 de

2015 creé para el pago del aludido diferencial tarifario entre la Tarifa ?{/VI

' Indexadas de acuerdo a la férmula de ajuste de los Contratos de Concesion.
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usuario y la Tarifa técnica del Sistema MIO, es el ya mencionado fondo
de estabilizacion y subsidio a la demanda.

Que de acuerdo con lo prefijado por el numeral 1 del articulo 33 de la Ley
1753 de 2015, para cubrir dicho diferencial a través de un fondo de
estabilizacion, es necesario lo siguiente:

La decisién anterior se adoptara mediante decreto municipal,
distrital o mediante acuerdo metropolitano, el cual debera estar
soportado en un estudio técnico en el que se demuestre que el
fondo de estabilizaciéon contribuye a la sostenibilidad del Sistema
de Transporte, en términos de eficiencia econémica, sostenibilidad
financiera, eficacia en la prestacion del servicio e impactos
esperados.

Dicho acto administrativo debera describir la aplicacion del fondo o
subsidio de forma tal que se garantice su efectividad, establecer
los indicadores que permitan evaluar los resultados de dicha
medida, contener la fuente presupuestal y la garantia de la
permanencia en el tiempo de los recursos que financiaran los
fondos de estabilizaciéon o subsidio a la demanda, con criterios de
sostenibilidad fiscal de la entidad territorial. Para el efecto,
deberan contar con previo concepto del Confis municipal o distrital
o de la entidad que haga sus veces, en la que se indique que el
fondeo es sostenible en el tiempo y se encuentra previsto en el
Marco Fiscal de Mediano Plazo del ente territorial.

Que el Municipio de Santiago de Cali adelanté todos los tramites arriba
mencionados con el fin de hacer las apropiaciones presupuestales
necesarias y con ello asegurar la disponibilidad de recursos con estos
fines durante toda la ejecucién del Contrato de Concesion.

Que, en todo caso, tras un andlisis de capacidad presupuestal del
Municipio y de las necesidades de subsidio del Sistema MIO de acuerdo
con estimaciones de kildémetros ejecutados y demanda de pasajeros
efectuadas por Metro Cali S.A., las cifras requeridas para el mencionado
subsidio desbordan las posibilidades fiscales del Municipio.

Que, de acuerdo con lo anterior, las partes acordaran una gradualidad en
el pago de las tarifas licitadas, lo cual permitiria la consolidacién de
nuevas fuentes de financiacién, también de acuerdo con lo previsto en el
articulo 33 de la Ley 1753 de 2015.

Que a partir de las proyecciones realizadas por Metro Cali S.A., con el
apoyo del equipo asesor, utilizando los supuestos de costos eficientes
determinados en el Estudio DNP y SINERGIA, calculando la
remuneracion de los Concesionarios de la Operacion de Transporte
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considerados en funcién de una gradualidad de las tarifas licitadas que
parte del ochenta por ciento (80%) en el afio 2018, noventa por ciento
(90%) en el afio 2019, y cien por ciento (100%) desde el afio 2020, el
CONCESIONARIO podria obtener margenes operacionales que
viabilicen la sostenibilidad del Sistema MIO.

2.3.35. Que con el fin de cubrir las diferencias generadas por la aplicacion de la
mencionada gradualidad de las tarifas licitadas, las partes acordaran un
aumento de la vida util de la Flota del CONCESIONARIO estableciendo
como limite a la ampliacién de dicha vida util las certificaciones emitidas
por los proveedores de la Flota en el Contrato Modificatorio.

2.3.36. Que, adicionalmente a lo anterior, y con el fin de cubrir cualquier
diferencia que resulte de la aplicaciéon de la aludida gradualidad, las
partes exploraron la posibilidad de cubrir dicha gradualidad a través del
aumento del porcentaje antes descrito (i.e., pagar un mayor porcentaje de
dicha gradualidad), siempre que dichos recursos que resulten de
reconocer un mayor porcentaje de la gradualidad cumplan con las
siguientes condiciones: se destine a un “Plan de Recuperacion y Puesta
a Punto de los Autobuses” (en adelante, “PRPP”) que sera acordado con
Metro Cali S.A. (y se anexara al presente Otrosi); que dichos recursos
sean destinados del FESDE directamente al pago de proveedores del
PRPP; y, que dicho valor no supere el cien por ciento (100%) de la Tarifa
licitada.

2.3.37. Que mediante el pago de la Tarifa licitada con base en la anterior
gradualidad (i.e., numeral 2.3.34 del Otrosi), el pago del PRPP (i.e.,
numeral 2.3.36 del Otrosi), y el aumento de vida util (i.e., numeral 2.3.35
del Otrosi), estan econémica y financieramente cubiertos todos los
riesgos asumidos por el CONCESIONARIO y el alea ordinario inherente a
la actividad propia del desarrollo del objeto del Contrato de Concesién de
tal manera que no procederan reclamaciones del CONCESIONARIO
basadas en el acaecimiento de alguno de los riesgos que fueron
asumidos, y consecuentemente que Metro Cali S.A. no hara
reconocimiento ni compensacion alguna, ni se entendera que ofrece
garantia al CONCESIONARIO que permita eliminar o mitigar los efectos
causados por la ocurrencia de alguno de estos riesgos.

2.3.38. Que la remuneracién al CONCESIONARIO con la gradualidad descrita
anteriormente (i.e., numeral 2.3.34 del Otrosi), el pago del PRPP (i.e.,
numeral 2.3.36 del Otrosi) y la ampliaciéon de la vida dtil (i.e., numeral
2.3.35 del Otrosi), permite, en términos financieros, cumplir con los /
parametros y principios previstos en la Ley 1753 de 2015 y por las
recomendaciones impartidas por las Autoridades Competentes que
componen las mesas de trabajo de la Circular Conjunta (todo de
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conformidad con lo previsto en el Estudio DNP y en la estrategia
SINERGIA).

Que dado que durante toda la ejecucién del Contrato de Concesion Metro
Cali S.A. considera que ha calculado correctamente la Tarifa técnica del
Sistema MIO de acuerdo con las féormulas previstas en el Contrato de
Concesién, y por ello no habra lugar al reconocimiento de recursos por
desequilibrio econémico del Contrato de Concesién, o dafos generados
por incumplimientos de Metro Cali S.A.

Que esta modificacién contractual relacionada con el esquema de pago al
CONCESIONARIO no puede ser entendida como una compensacion por
incumplimientos atribuibles a Metro Cali S.A. ni tampoco como el
reconocimiento de un desequilibrio econémico del Contrato de Concesion
a favor del CONCESIONARIO, sino como el acatamiento del cambio
regulatorio antes expuesto que las partes entienden incluido al Contrato
de Concesion.

Que se entiende que modificar la férmula de remuneracién de tal manera
que se cubran “los costos de operacion, administracién, mantenimiento y
reposicion” del CONCESIONARIO, no implica una modificacion de la
clausula 89 RIESGOS DEL CONTRATO ATRIBUIDOS AL
CONCESIONARIO ni de la clausula 92 RIESGO DEL CONTRATO NO
ATRIBUIDO AL CONCESIONARIO.

Que las tarifas licitadas por tipologia, para cada Concesionario de la
operacion de transporte, han sido ajustadas todos los afos y, para el
CONCESIONARIO su valor al mes de diciembre de 2017 es el siguiente:

ARTICULADO | PADRON COMPLEMENTARIO

UNIMETRO COP11.051,90 | COP6.753,35 | COP4.758,35

Consideraciones especiales relacionadas con el Servicio:

Que la modificacién del Contrato de Concesién tiene por objeto lograr la
sostenibilidad del Sistema MIO en los términos previstos en los articulos
31 y subsiguientes de la Ley 1753 de 2015, lo cual sélo es posible si el
servicio publico de transporte es prestado de acuerdo con niveles de
servicio e indicadores de calidad que puedan garantizar que los usuarios
del Sistema MIO reciban un servicio idéneo en términos de los
indicadores de cumplimiento, puntualidad, operacién, y estado de los
vehiculos.

Que una de las herramientas que desarrolla el Contrato de Concesién
con el fin de ofrecer el servicio de transporte idéneo de acuerdo con los
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parametros antes mencionados, es el denominado “Factor de Nivel de
Servicio” que depende del nivel de servicio ofrecido por el
CONCESIONARIO lo cual quedé prefijado en la clausula 43 del Contrato
de Concesion.

2.4.3. Que la cldusula 78 del Contrato de Concesion indica que “La operacion
Troncal, Auxiliar y Alimentadora desarrollada por el CONCESIONARIO
debera cumplir con el Indice de Calidad de Desempefio establecido en el
Apéndice No. 3. Estos indicadores estableceran estandares minimos
respecto de la calidad del servicio prestado y permiten distribuir la cuenta
correspondiente del Fondo de Niveles de Servicio. Los indicadores de
desempefio se encuentran listado (sic) en el Apéndice No. 3 —Indicadores
de Desemperio- del presente Contrato de Concesién.”

2.4.4. Que, en efecto, el Apéndice No. 3 del Contrato de Concesién regula los
indicadores de calidad de desempefio aplicables al CONCESIONARIO. '

2.4.5. Que tras una revision detallada del Apéndice No. 3 y con el objetivo de
mejorar esta herramienta sine qua non para garantizar la calidad de la
prestacién del servicio del CONCESIONARIO, las partes han previsto
modificar el aludido Apéndice.

2.4.6. Que dicha modificacién pretende, fundamentalmente, reducir el tiempo de
espera de los usuarios del Sistema MIO, mejorar el seguimiento de Metro
Cali S.A. al desempefio de la prestacion del servicio y del estado de la
flota y ajustar la aplicaciéon de los niveles de servicio a las realidades de
la operacion.

2.4.7. Que desde el punto de vista de la reduccion de tiempos de espera de los
usuarios del Sistema MIO, las partes definieron reemplazar el Indice de
Regularidad por el Indice de Puntualidad, bajo la premisa de que este
indicador, ademas de buscar que los Autobuses pasen de acuerdo con
los itinerarios y frecuencias programadas en términos de regularidad,
también lo hagan de acuerdo con los horarios establecidos para esos
efectos, lo cual redundara en que el usuario del Sistema MIO programe
su viaje de una manera mas precisa.

2.4.8. Que con relacién a la mejora del seguimiento de Metro Cali S.A. al
desempeno de la prestacién del servicio, las partes acordaron aclarar las
responsabilidades que Metro Cali S.A. y el CONCESIONARIO tienen en
lo relativo a la planeacién, operacién y programaciéon del Sistema MIO.

2.4.9. Que en lo concerniente a los cambios para ajustar la aplicacion de los /
niveles de servicio a las realidades de la operacion, las partes definieron,

dotar de mayor claridad tanto el indice de Operacién como el indice de
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Estado de los Autobuses ajustando los parametros medidos a las
principales necesidades que se han detectado a lo largo de la ejecucion
del Contrato de Concesion y tipificando con mayor claridad los eventos
que hacen parte de la medicion de los aludidos indices; establecer una
gradualidad en los descuentos previstos en el Apéndice No. 3, toda vez
que, tras la revision técnica expuesta en el documento denominado
“Proyecto Sinergia Anexo 1 Técnico” del dia dieciseis (16) de diciembre
de 2016, no es posible el cumplimiento inmediato de los nuevos
estandares de calidad que trae esta modificacion contractual.

Consideraciones _especiales _relacionadas _con el marco
sancionatorio:

Que en el Contrato Modificatorio se revisé el capitulo de multas
establecido en el Contrato de Concesion ya “que los mecanismos
contractualmente previstos, no resultaron eficientes en la practica’.

Que en dicho Contrato Modificatorio, se vio la necesidad de ajustar el
procedimiento para la imposicién de multas establecido en el Capitulo 12
del Contrato de Concesién para reflejar el procedimiento previsto en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

Que a pesar de lo anterior, aln persiste el problema detectado en el
Contrato Modificatorio, dado que cualquier proceso de imposicion de
multas refleja los siguientes inconvenientes: los valores pactados para
cada multa son maximos lo cual deja un grado de subjetividad a Metro
Cali S.A. al momento de imponerla, y, tanto el lenguaje de la Clausula 95
como 96 obedecen a la imposicién de multas que parecieren no tener el
caracter conminatorio sino resarcitorio (en los términos previstos en el
articulo 17 de la Ley 1150 de 2011).

Que los asuntos arriba mencionados requieren ajuste con el fin de
revestir el procedimiento de imposicién de multas de un mayor grado de
seguridad juridica para la partes.

Que, adicionalmente, es necesario revisar el Capitulo 17 del Contrato de
Concesion en lo referente a la Terminacién del Contrato, muy a pesar de
los multiples pronunciamientos que el Consejo de Estado ha proferido
con relacion al mecanismo legal para la aplicaciéon de la terminacién
unilateral como potestad exorbitante del Estado.

Que con relacién a la posicion que el Consejo de Estado ha adoptado en
lo relativo a la terminacion unilateral de un contrato estatal, ha quedado
claro que para contratos de concesién “resulta abiertamente
improcedente incluir, por estipulacién de las partes, clédusulas que de
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manera convencional habiliten a las partes para poner fin al vinculo
contractual de forma unilateral en cualquier momento de su ejecucion,
distintas de las clausulas excepcionales expresamente previstas y
reguladas en la Ley 80 (...)". (Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso
Administrativo. Secciéon Tercera. Sentencia del dia 8 de mayo de 2013.
Rad. 24510. C.P. Jaime Orlando Santofimio Gamboa).

Que en ese mismo sentido y en sentencia mas reciente, el Consejo de
Estado ha reiterado su tesis de que la terminacién unilateral anticipada no
puede partir del incumplimento dado que “la terminacion unilateral de la
Ley 80 de 1993 habilita el ejercicio de esa facultad cuando se trata de
situaciones extrafnas a la relacién juridica contractual, como son las
exigencias del servicio publico o la situacion de orden publico, la muerte o
la incapacidad fisica permanente, la interdiccion judicial o la precaria
situaciébn econdémica del contratista, toda ellas como se observa
situaciones ajenas al débito contractual. Tampoco podria argumentarse
que el incumplimiento se encuadra como una exigencia del servicio
publico, en tanto se insiste son causas por fuera de la relacion contractual
que imponen esa terminacion, hasta el punto que el numeral 1 del
articulo 14 de la Ley 80 de 1993 ordena el reconocimiento de las
compensaciones e indemnizaciones por el ejercicio de esa facultad, asi
como de oftras, lo que seria un contrasentido si la terminacién unilateral
pudiera fundarse en el incumplimiento del contratista (...)". (Consejo de
Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccion Tercera.
Subseccién B. Sentencia del dia 3 de agosto de 2017. Rad. 37932. C.P.
Ramiro Pazos Guerrero).

Que, a titulo meramente ilustrativo, en desarrollo de ese analisis legal,
autores tales como Luis Guillermo Davila Vinueza han concluido que la
terminaciéon unilateral prevista por la Ley “no es una sancién por
incumplimientos de obligaciones nacidas del convenio a cargo del
contratista. Nada tiene que ver con ellos pues para estos el ordenamiento
contempla otfras medidas, como una caducidad. Por lo mismo es que es
ilegal la terminacion del contrato fundada en incumplimientos
obligacionales del contratista para casos diferentes a los de caducidad.”

Que por lo antes expuesto, resulta imperioso ajustar el Capitulo 17 del
Contrato de Concesién a los parametros legales vigentes y aplicables,
con el fin de dotar de mayor seguridad juridica a las partes en la
ejecucion del Contrato. &

% DAVILA, Luis Guillermo V. “Régimen juridico de la contratacion estatal”, pag. 649, Editorial
Legis, Tercera Edicion, 2016.
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2.5.10. Que, ademas, el Contrato Modificatorio no promovié todos los cambios
necesarios que tanto el articulo 17 de la Ley 1150 de 2011 como el 86 de
la Ley 1474 de 2011 prefij6 en lo relativo a la declaratoria de
incumplimiento para el cobro de la clausula penal pecuniaria, por lo que
resulta necesario ajustar la Clausula 145 del Contrato de Concesién que
regula este asunto.

2.5.11. Que con el fin de salvaguardar el principio constitucional establecido en el
articulo 365, y, en especial, las disposiciones legales contenidas en el
numeral 1 del articulo 14 e inciso segundo del articulo 18 de la Ley 80 de
1993, de garantizar la continuidad de la prestacion del servicio publico, se
ha identificado la necesidad de facilitar las medidas que permitirian dicha
continuidad de la prestacién de servicio en caso de la declaratoria de una
terminacién unilateral, caducidad, o cualquier accién legal que implique la
toma de posesion del Contrato.

2.5.12. Que, para estos fines, se hace necesario revisar el Capitulo 14 relativo a
la Toma de Posesion de la Concesién con el fin de permitir mayor fluidez
en su ejecucion, lo cual implica, entre otras: que el Contrato de
Concesion debe permitir tomar acciones inmediatas para garantizar la
continuidad de la prestacion de servicio; debe tener procedimientos
claros en términos de plazos y actividades para dichos efectos; y debe
dotar a Metro Cali S.A. de varias alternativas para la consecucion de la
mencionada finalidad.

2.5.13. Que se hace necesario revisar el clausulado contenido en el Capitulo 20
sobre la caducidad ya que con la eliminaciéon de la figura de terminacion
unilateral por incumplimientos del CONCESIONARIO no se pretende
disminuir la calidad del marco sancionatorio sino, por el contrario, de
aclararlo por lo cual la caducidad (figura juridica para terminar
unilateralmente el contrato por incumplimientos imputables al
CONCESIONARIO) debe tener causales precisas que sean entendidas
como generadoras de una grave afectacion del servicio o de una
amenaza de paralisis de este (en los términos previstos en el articulo 18
de la Ley 80 de 1993).

2.5.14. Que las partes han identificado que no contar con férmulas de liquidacion
ante las causales de terminacién del Contrato es una potencial causal de
controversias futuras por lo cual entienden necesario acordarlas e
incluirlas.

2.5.15. Que en el caso puntual del CONCESIONARIO, este ha solicitado a Metro

Cali S.A. revisar la posibilidad de darle un plazo adicional para el
cumplimiento de su obligacion de obtener las certificaciones previstas en

Pagina 26 de 119

Y




OTROSI NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION
NUM. 4 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA UNION s
YA
M.  METROPOLITANA DE TRANSPORTADORES /A
S.A. - UNIMETRO S.A.

la Clausula 79.10, en la medida de que, por las dificultades econdémicas
arriba sefaladas, requieren tal plazo.

2.5.16. Que Metro Cali S.A. estudié la posibilidad de otorgar el aludido plazo v,
tras analizar que, de no otorgar este plazo, el CONCESIONARIO
incumpliria dicha obligacién y seria objeto de la imposiciéon de multas a
pesar de suscribir el presente Otrosi, accedi6 a otorgarle un plazo de
doce (12) meses calendario desde la entrada en vigencia del presente
Otrosi.

2.5.17.Que, los mencionados doce (12) meses, surgen de la solicitud
manifestada por el CONCESIONARIO en las mesas de trabajo mediante
las cuales se construyd el Otrosi, dado que su consultor de ICONTEC les
indico que este plazo era el necesario para obtener las aludidas
certificaciones y Metro Cali S.A. consideré que dicho plazo resultaba
razonable por los tramites que estos procesos usualmente toman.

26. Consideraciones especiales relacionadas con la inclusién de nueva
Flota:

2.6.1. Que la Clausula 1 del Contrato de Concesién establecié como objeto del
Contrato “Otorgar en Concesién no_exclusiva, conjunta y simultinea
con otros Concesionarios, y exclusiva respecto de otros operadores de
transporte publico colectivo, la explotacién del servicio publico de
transporte masivo del Sistema MIO al CONCESIONARIO, por su cuenta
y riesgo, en los términos, bajo las condiciones y con las limitaciones
previstas en el presente Contrato.”

Dicha Concesion otorgara al CONCESIONARIO: (i) el derecho a la
explotacién del Servicio Publico de Transporte Masivo en las Rutas
Troncales, las Rutas Auxiliares y las Rutas Alimentadoras del Sistema
MIO para las Fases 1 y 2, a través de la participacién del
CONCESIONARIO en los recursos econémicos generados por la
prestacion del servicio, y (i) el permiso de operacion al
CONCESIONARIO para la prestacion del servicio publico de transporte
masivo en la ciudad de Santiago de Cali y su area de influencia dentro
del Sistema MIO.” (Negritas y subrayas por fuera del original).

2.6.2. Que la Clausula 4 del Contrato de Concesion determiné que es posible la
coexistencia del presente contrato con otras concesiones del Sistema
MIO al especificar que “Coexistiran con la Concesién que se otorga
mediante el presente Contrato, otros Contratos o Concesiones, actuales
o futuros, para la operacion de transporte del Sistema MIO o para el
desarrollo de otras actividades conexas o complementarias a las
actividades tanto del Sistema de Informacién Unificado de Respuesta -
SIUR- del Sistema Integrado de Transporte Masivo de Santiago de C%:
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como de transporte de pasajeros, necesarias para la funcionalidad del
Sistema MIO o para el desarrollo de su infraestructura. Esta circunstancia
se declara expresamente conocida y aceptada por el CONCESIONARIO,
quien reconoce a Metro Cali S.A. como gestor y titular del Sistema MIO, y
por lo tanto acepta y se somete a todas las decisiones que Metro Cali
S.A. adopte, en relacion con la contratacién de las Concesiones que se
requieran para habilitar la prestacién del servicio de transporte de
pasajeros a través del Sistema MIO, aceptando asi mismo de manera
explicita y sin condicionamientos su coexistencia con la que se contrata
por medio del presente Contrato de Concesion.” (Negritas y subrayas por
fuera del original).

Que la Clausula 20 del Contrato de Concesion en el numeral 20.2
establecié que “Los servicios que se adicionen o coordinen al Sistema
MIO a ser operados por los actuales o nuevos Concesionarios, por
efectos de aumento en la demanda, necesidad de mejorar la calidad del
servicio, incorporacién de nuevas vias, u otros efectos para el
funcionamiento de servicios troncales, auxiliares o alimentadores,
deberéan ser econémicamente sostenibles.”

Que lo anterior implica, desde el punto de vista de Metro Cali, que el
Contrato de Concesién posibilitd la inclusion de nuevos Concesionarios
“por efectos de aumento en la demanda, necesidad de mejorar la calidad
del servicio”.

Que a partir de los estudios realizados con base en la “Encuesta de
Movilidad de Cali y Municipios Vecinos” del afio 2015, Metro Cali S.A.
concluyd que es necesario incrementar los Autobuses disponibles para la
operacion de transporte del Sistema MIO para mejorar la calidad del
servicio.

Que Metro Cali S.A. concluyé que el mecanismo para incorporar los
Autobuses adicionales a la Flota de Referencia de los Contratos de
Concesion vigentes para la operacion de transporte es la inclusion de uno
(varios) concesionarios nuevo(s) al Sistema MIO.

Que por lo antes mencionado, Metro Cali contraté una consultoria para
estructurar la inclusion de uno (varios) concesionarios nuevo(s) al
Sistema MIO.

Que, en todo caso, para efectos de facilitar la integracion e
implementacién de una potencial flota adicional al Sistema MIO, las
partes acuerdan adicionar el Anexo 1 “PROCEDIMIENTO PARA LA
ASIGNACION DE RUTAS A LAS CONCESIONES 1, 2, 3 Y 4 PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DEL SITM MIO” al Contrato de Concesion
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que establece la metodologia y el procedimiento de programacién de los
Autobuses del Sistema MIO.

2.6.9. Que la posible inclusién de uno (varios) concesionarios al Sistema MIO
mediante la incorporacién del aludido Anexo 1 responde a las
disposiciones contenidas en el presente Contrato de Concesion, lo cual
implica su coexistencia con el presente Contrato de Concesién.

2.6.10. Que, en todo caso, el CONCESIONARIO entiende que Metro Cali S.A. y
GIT Masivo han venido adelantando un acuerdo conciliatorio en el que se
determinaria se, de acuerdo con lo establecido en la Clausula 61 del
Contrato de Concesion, y en la medida en que esta inclusidén sea avalada
legalmente por el tribunal de arbitramento que Metro Cali S.A. y GIT
Masivo convocaron (i.e., no transgreda la Ley), se pudiera dar prioridad al
CONCESIONARIO (i.e., no se asignaria la operacion de nuevos
Autobuses a un tercero), hasta alcanzar su participaciéon contractual
(18%).

2.6.11. Que, en caso de que una vez ofrecida la operacién de la nueva Flota al
CONCESIONARIO, éste decida no tomarla, Metro Cali S.A. podra
asignarla por cualquier mecanismo legal que defina sin limitacién alguna.

2.6.12. Que, para regular la inclusién de esta nueva Flota al Contrato de
Concesion, las partes acuerdan incluir un nuevo Apéndice a dicho
Contrato de Concesion en el cual se vierta todo lo que quede pactado en
el mencionado acuerdo conciliatorio que presentaria Metro Cali S.A. y
GIT Masivo (e.g., numero de Autobuses a operar, tipologia, valor de la
remuneracion al CONCESIONARIO, entre otras).

2.7. Consideraciones especiales relacionadas con algunas
disposiciones del Contrato Modificatorio:

2.7.1. Que tal como versa en el Contrato Modificatorio, las partes iniciaron un
proceso de negociacion del Contrato de Concesion dado que concluyeron
“que algunas circunstancias que inicialmente fueron estimadas por las
partes en cuanto a diversos aspectos no se dieron y, que otras, se dieron
en condiciones y momentos diferentes.”

2.7.2. Que por lo anterior, y en los términos del Contrato Modificatorio, “Metro
Cali inicié un proceso de revisiéon de los Contratos de Concesion, a través
del cual se buscaron alternativas de ajuste y modificacion que pudieran
resultar en mejoras del servicio para los usuarios del Sistema MIO y un
replanteamiento de algunas de las condiciones pactadas en aquellos,

fanto para Metro Cali, como para los Concesionarios”, las cuales fueron
contempladas en el aludido Contrato Modificatorio. & //
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2.7.3. Que las partes acordaron una serie de modificaciones contractuales que
se enuncian a continuacion:

2.7.31.

2082,
2.7.33.
2.7.34.
2,7.4.5.
2.7.3.6.
P I B

2.7.3.8.
2.7.3.9.

2.7.3.10.
2.7.3.11.
2.7.3.12.
2.7.3.13.
2.7.3.14.
2.7.3.15.
2.0.3.16.
2.7.3.17.
2.7.3.18.
2.7.3.19.

La salida del Transporte Publico Colectivo y la obligacion de
operar la flota vinculada.

Reduccion de oferta.

Vinculacion de Flota de Referencia.

Reformas estatutarias al objeto social tinico del Concesionario.
Auditorias al SIUR.

Participacién de pequefios propietarios transportadores.
Metodologia de pago de sus remuneraciones a los
Concesionarios.

Cuestiones ambientales.

Cuestiones ambientales referentes a los Patios y Talleres
pendientes.

Manual de Operaciones y su régimen sancionatorio.

Multas.

Niveles de servicio e indicadores de calidad.

Infraestructura del Sistema MIO.

Diferencia tarifa y tarifa técnica.

Fuentes y usos de algunos de los fondos del Sistema MIO.
Extension del plazo de la Etapa de Operacion Regular.

La vida dtil de la Flota.

Participacion de los Concesionarios en la Bolsa del Sistema.
Mutuas reclamaciones de las partes.

2.7.4. Que a pesar de que las partes lograron un acuerdo en el Contrato
Modificatorio, tal como se indicé anteriormente en la consideracion

2.1:12,

algunos asuntos quedaron pendientes o sujetos a plazos y/o

condiciones.

2.7.5. Con respecto a la diferencia entre la “tarifa y la tarifa técnica”, los
numerales 2.15.8 y subsiguientes prefijaron los siguiente:

2.15.8.

2.15.9.

“Que en ese orden de ideas y teniendo en cuenta los efectos del
no reajuste de la Tarifa al Usuario y la obligacion que tienen las
entidades publicas de acuerdo con el ya citado numeral 8 del
articulo 4 de la Ley 80 de 1993, se hace necesario identificar una
contingencia especifica por diferencia tarifaria, ocurrida en el
pasado, la cual debera ser atendida con cargo a los recursos del
Fondo de Contingencias, de conformidad con las condiciones que
se requieren para la disposicion de los recursos del aludido fondo,
en virtud de lo consagrado en la clausula 31 de los Contratos de
Concesién.

Que los efectos generados hacia el pasado por la contingencia de
diferencia tarifaria arriba mencionada, ascienden a una suma que
se ha estimado, para todos los agentes del Sistema MIO que
participan de un porcentaje de la Tarifa al Usuario
(Concesionarios, Metro Cali y el Fondo de Reconversién Social,
Empresarial y Ambiental — FRESA), en un valor de ciento treinta y
nueve mil ochocientos treinta millones doscientos treinta y seis mil

¥
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ciento cuarenta y dos pesos ($139.830.236.142), segtn el célculo
realizado por Metro Cali, de acuerdo con los estudios financieros
elaborados por ésta.

Que el porcentaje del valor anterior que corresponde a los
Concesionarios se calculé segun la liquidacion de los kilometros
recorridos por cada uno en el ultimo periodo liquidado antes de la
firma del presente documento y debe ser cubierta de acuerdo con
la metodologia y condiciones establecidas en el numeral 3.40 del
mismo, asi:

V27,

Concesionario

Km % Km

Equivalentes | Equivalentes Valor a Distribuir

GIT Masivo S.A.

96.954.554,79

30,44%

37.239.264.261

Blanco y Negro
Masivo S.A.

104.670.537,30

32,86%

40.202.895.132

ETM S.A.

64.841.868,32

20,36%

24.905.106.056

UNIMETRO S.A.

52.082.056,07

16,35%

20.004.191.175

Total

318.549.016,48

100,00%

$
$
$
$
$

122.351.456.624

2.15.11.

2.15.12.

2.156.13.

Que los efectos que se han generado hasta el momento de
la firma del presente documento por dicha contingencia de
diferencia tarifaria para todos los agentes del Sistema MIO que
participan de un porcentaje de Ila Tarifa al Usuario
(Concesionarios, Metro Cali y el Fondo de Reconversién Social,
Empresarial y Ambiental — FRESA), seran cubiertos en la
proporcion que corresponde a cada uno, de acuerdo con el
procedimiento y condiciones establecidas en los numerales
3.40.4. y 3.40.5. del presente documento.

Que para determinar el monto de las contingencias por
diferencia tarifaria, las partes convienen en este documento el
alcance e interpretacion que debera aplicarse para todos los
efectos contractuales en relacion con el calculo de la tarifa
técnica, de acuerdo con lo establecido en los paragrafos que se
incluyen en la clausula 23 del Contrato de Concesion segtn el
numeral 3.10. del presente documento.

Que con el fin de superar las diferencias tarifarias
existentes y prever soluciébn para las futuras que se pudieren
llegar a presentar, Metro Cali ha propiciado la celebracién de una
modificacion al Convenio Interadministrativo con la Secretaria de
Transito y Transporte, en la cual se recoge la obligacién a cargo
de esta ultima de suplir las diferencias tarifarias generadas por el
no reajuste de la Tarifa al Usuario que no puedan ser cubiertas
por el Fondo de Contingencias y se establece un procedimiento
para que el municipio de Santiago de Cali pueda atender dicha
contingencia en caso de que los recursos del Fondo de
Contingencias sean insuficientes, a cuya suscripcién se procede
en esta misma fecha”. y

7”/

Pagina 31 de 119 &-



NUM. 4 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA UNION — "__” -
# .  METROPOLITANA DE TRANSPORTADORES WA
S.A. - UNIMETRO S.A.

f’ﬂ OTROSI NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION
£

2.7.6. Que como resultado de lo anterior, las partes acordaron que el
mecanismo compensatorio seria el siguiente:

2.7.6.1. La suscripcion de una modificacion al  Convenio
Interadministrativo en el cual el Municipio se comprometioé a pagar
treinta mil millones de pesos (COP 30.000.000.000), y a gestionar
la consecucién de recursos adicionales en cuantia de doce mil
millones de pesos (COP 12.000.000.000) durante el segundo
trimestre del afio 2015.

2.7.6.2. “Para cubrir la suma restante, se hara uso de los recursos que
sean depositados en dicho fondo por concepto del pago del
servicio de la deuda del crédito “DESINTEGRACION DE BUSES
DE CALI” (“DEBCA”) por parte del Concesionario”.

2.7.7. Que de conformidad con el primer mecanismo acordado (numeral 2.4.7.1
del Contrato Modificatorio) por las partes para el pago de dicha
compensacion, el Municipio desembolsé treinta y seis mil setecientos
cuarenta y nueve millones novecientos noventa y nueve mil novecientos
noventa y nueve pesos (COP 36.749.999.999) a los Concesionarios de la
Operacion de Transporte considerados, discriminados de la siguiente
manera:

Valor pendiente
Compensacion 1

GIT Masivo SA. | $37.239.264.261 | $ 11.185.342.613 | $ 26.053.921.648
Blanco y Negro $ 40.202.895.132 | $12.075.511.292 | $ 28.127.383.840

Concesionario Valor a distribuir Pago

Masivo S.A.

ETM S.A. $ 24.905.106.056 | $ 7.480.602.788 | $ 17.424.503.268
UNIMETRO S.A. $ 20.004.191.175 | $6.008.543.306 | $ 13.995.647.869
Total $122.351.456.624 | $ 36.749.999.999 | $ 85.601.456.625

2.7.8. Que frente al segundo mecanismo acordado (numeral 2.4.7.2 del
Contrato Modificatorio) la clausula 3.40.4. del Contrato Modificatorio
estipulé que “La suma restante, sera desembolsada del Fondo de
Contingencias en los términos anteriores, hasta que se complete el
monto de ciento veintidés mil trescientos cincuenta y un millones
cuatrocientos cincuenta y seis mil seiscientos veinticuatro pesos
($122.351.456.624), a medida que vayan ingresando a dicho fondo los
dineros pagados por el Concesionario al patrimonio auténomo “DEBCA™.

2.7.9. Que frente al segundo mecanismo acordado (numeral 2.4.7.2) la clausula
3.40.5 del Contrato modificatorio estipulé que “El pago al Concesionario
de la contingencia por diferencia tarifaria aqui declarada, estara sujeto al
cumplimiento de las siguientes condfcionesxb,
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(i) Que existan recursos disponibles en el Fondo de Contingencias
provenientes del pago de la deuda del crédito “DEBCA” por parte
del Concesionario.

(ii) Que el Concesionario se encuentre al dia en el pago de la deuda
a su cargo del crédito “DEBCA™”.

2.7.10. Que el crédito “DEBCA” tiene como fuente de pago el excedente de la

231147%.

2.7:42;

2.7.13.

remuneracion prevista de los Patios Talleres Sur y Aguablanca (luego de
cubrir el costo de los Patios Talleres provisionales).

Que hasta el momento los Concesionarios de la Operacién de Transporte
considerados no han pagado sus obligaciones correspondientes al
crédito “DEBCA”, motivo por el cual no han entrado recursos de los
Concesionarios de la Operacion de Transporte al patrimonio auténomo
“DEBCA” ni tampoco devoluciones del patrimonio auténomo “DEBCA’ al
Fondo de Contingencias.

Que a la fecha, los Concesionarios de la Operacién de Transporte han
utilizado cuarenta mil quinientos noventa y tres millones ochocientos
ochenta mil seiscientos trece pesos (COP 40.593.880.613) del crédito
“DEBCA’, el cual estaba previsto por un valor de noventa mil millones de
pesos (COP 90.000.000.000), para la faltante Reduccién de Oferta del
Sistema MIO.

Que los cuarenta mil quinientos noventa y tres millones ochocientos
ochenta mil seiscientos trece pesos (COP 40.593.880.613), indicados
anteriormente, han sido utilizados por los Concesionarios de la Operacién
de Transporte considerados en el proceso de Reduccién de Oferta del
transporte publico colectivo asi:

Valor pendiente
: : o de
2 Valor pendiente | Valor utilizado e
Concesionario compensacion
Compensacion 1 del DEBCA (por condicion
suspensiva)
GIT Masivo S.A. | $26.053.921.648 | $9.686.316.080 | $ 16.367.605.568
Blanco y Negro
Masio S.A. $ 28.127.383.840 | $ 15.450.412.000 | $ 12.676.971.840
ETM S.A. $ 17.424.503.268 | $2.216.000.000 | $ 15.208.503.268
UNIMETRO S.A. | $13.995.647.869 | $ 13.241.152.533 $ 754.495.336
Total $ 85.601.456.625 | $ 40.593.880.613 | $ 45.007.576.012

2.7.14.Que tras haber utilizado los recursos del crédito “DEBCA” indicados
anteriormente, los Concesionarios de la Operacién de Transporte adn
tienen pendiente la siguiente Reduccién de Oferta:

&L

oe@
4% 4.

iy
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Concosionatio Meta de Flota Flota % de
d reduccién | reducida | pendiente | cumplimiento

GIT Masivo S.A. 1.615 1.399 216 86.63%

Blanco y Negro 4.449

Masivo S.A. 1.457 1.376 81 94.44%

ETM S.A. 1.036 665 371 64.19%
UNIMETRO S.A. 832 793 39 95.31%

Total 4.940 4.233 707 85.69%

2.7.15. Que habida cuenta de que a la fecha no existe certeza sobre: i) el

2718,

2.717.

2.7.18;

2.7.19.

desembolso restante del “DEBCA”; ii) el pago que los Concesionarios de
la Operacién de Transporte considerados deben hacer para la deuda del
crédito “DEBCA”; vy, iii) sobre la Reducciéon de Oferta pendiente de los
Concesionarios de la Operacién de Transporte; por medio del presente
Otrosi, las partes elaborardn un esquema que permita i) pagar la
compensacién pendiente acordada en el Contrato Modificatorio (a pesar
de que para Metro Cali no ha surgido la obligacién de hacerlo ya que las
condiciones precedentes previstas en el numeral 2.4.7.2 del Contrato
Modificatorio no han acaecido); ii) cubrir el monto del crédito “DEBCA" no
desembolsado; y, iii) extinguir la obligaciéon de Reduccién de Oferta de los
Concesionarios que definan suscribir el presente Otrosi.

Que para facilitar que se pueda dar el mencionado esquema, se requiere
permitir que si alguno de los Concesionarios de la Operacion de
Transporte queda debiendo un saldo, este autoriza a Metro Cali S.A. a
descontarle de su Ingreso Total de la quincena q hasta pagar la totalidad
del saldo.

Que para que esto suceda se hace necesario modificar el derecho de
pignoracion de los ingresos futuros de los Concesionarios de la
Operacién de Transporte contenido en el numeral 7.5. de los Contratos
de Concesion.

Que en caso de que no todos los Concesionarios de la Operacion de
Transporte definan suscribir el presente Otrosi y tras pagar todo el saldo
haya recursos adicionales sin destinatario (i.e., en el cruce de cuentas se
pague a todos los que tienen un saldo a favor y, una vez pagado, sobren
recursos), el CONCESIONARIO aceptara que dichos recursos
adicionales entren a un nuevo fondo que se creara en el PA FIDUMIO,
con el fin de que sean destinados para Reduccién de Oferta.

Que en lo relativo a la infraestructura pendiente del Sistema MIO, el
Contrato Modificatorio dispuso lo siguiente:

2.14.1. “Que el Contrato de Concesién contiene diferentes definiciones
sobre la Infraestructura del Sistema MIO y sobre la Infraestructura

¥
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de Transporte del Sistema MIO, concretandose éstas,
especialmente, al conjunto de bienes como Patios y Talleres,
corredores, estaciones, etc., que se encuentren destinados a la
operacion del Sistema MIO o que tengan que ver con la movilidad
de los autobuses y de los usuarios.

2.14.2. Que a lo largo del Contrato de Concesién hay un sinnimero de
disposiciones que de una u otra forma se refieren a la
infraestructura, bien para aludir a derechos o a obligaciones de las
partes o para regular cuestiones relativas a la operacién del
Sistema MIO.

2.14.3. Que dentro de los riesgos del Contrato de Concesién no atribuidos
al Concesionario se encuentra el riesgo de la infraestructura, el
cual corresponde a Metro Cali.

2.14.4. Que las partes son conscientes de que por razones diversas, la
infraestructura que originalmente estaba programada para ciertos
momentos de ejecucion contractual, no pudo estar completa y
disponible en la forma y tiempo inicialmente previstos.

2.14.5. Que por consiguiente, se hace necesario definir un cronograma de
obras que comprenda las fases en que se encuentra cada una de
ellas y los estimativos de concrecién o finalizacién de éstas”.

2.7.20.Que, a la fecha, no se ha concluido con la construccién de todas las
obras indicadas en el Contrato Modificatorio debido que Metro Cali S.A.
ha enfrentado procesos judiciales y administrativos que han retrasado el
cumplimiento de las fechas y plazos previstos.

2.7.21.Que habida cuenta de que, por razones diversas, aun no se han
terminado ciertas obras, se hace necesario construir un nuevo
cronograma de obras, que, como en el anterior, también comprenda las
fases en que se encuentra cada una de estas y los estimativos de
finalizacién de éstas.

2.7.22.Que, con relacién a “La salida del Transporte Publico Colectivo y la
obligacion de operar la flota vinculada” y la “Reduccién de oferta”, el
Contrato Modificatorio, respectivamente, prefij6 lo siguiente:

“2.2. Consideraciones especiales relacionadas con la salida del
transporte colectivo y la obligacion de operar la flota vinculada:

2.2.1. Que diferentes circunstancias han dificultado la salida del
transporte publico colectivo, entre otras, la presentacién de
acciones judiciales en contra de los actos administrativos
emitidos por el municipio de Santiago de Cali y la falta de
resultados frente a los operativos realizados por las

autoridades competentes. /

2.2.2. Que por otro lado, los Concesionarios han encontrado
dificultades en operar con la totalidad de los veh:’cu{eog
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requeridos por el Sistema MIO, toda vez que manifiestan
que no han contado con los recursos econémicos
necesarios para ello, entre otras razones, porque no se ha
contado con la demanda de pasajeros esperada.

2.2.3. Que con el fin de facilitar la salida del transporte colectivo
del municipio de Santiago de Cali, en la fecha de
suscripcién del presente contrato modificatorio, la
Secretaria de Transito y Metro Cali celebran un otrosi al
Convenio Interadministrativo en el cual se fija a través de
un anexo el cronograma pertinente a dicha actividad.

2.2.4. Que en virtud de lo dispuesto en dicho otrosi al Convenio
Interadministrativo, el Municipio se compromete a realizar
el retiro progresivo de las rutas del servicio de transporte
publico colectivo que funcionan en el municipio y a realizar
controles al transporte no autorizado a traves de
operativos, exceptuando el transporte de la zona de ladera
que opera con vehiculo tipo campero.

2.2.5. Que teniendo en cuenta lo anterior, se hace necesario
establecer unas fechas para la vinculacién de la Flota de
Referencia por parte de los Concesionarios, para poder
suplir el servicio publico actualmente prestado por el
transporte publico colectivo.

2.2.6. Que como consecuencia de todo lo anterior, el
Concesionario debe obligarse a operar la totalidad de la
Flota de Referencia ya vinculada al Sistema MIO, a partir
de la fecha de firma del presente contrato modificatorio.

2.3. Consideraciones especiales relacionadas con la reduccién de
oferta:

2.3.1. Que segun la cldusula 58 del Contrato de Concesion, los
Concesionarios tienen a su cargo el compromiso de
reduccién de la oferta de transporte publico colectivo.

2.3.2. Que los Concesionarios argumentan que no han podido
cumplir totalmente con dicho compromiso debido a
diversas razones, entre ellas, a la falta de recursos
econémicos que no han permitido lograr los niveles de
chatarrizacion a cargo de los Concesionarios; a las
dificultades que ha tenido la Administracién para lograr la
salida del transporte publico; y, a inconvenientes en la
negociacién para la compra de los vehiculos a chatarrizar.

2.3.3. Que la Alcaldia del municipio de Santiago de Cali ha
expedido diversos actos administrativos que autorizaron la
vinculacion de la flota de referencia restante del SITM-MIO
y fijaron equivalencias para la reduccién de oferta dq@/
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transporte publico colectivo de pasajeros de la ciudad de
Santiago de Cali.

2.3.4. Que teniendo en cuenta que los decretos aludidos
generaron situaciones particulares para los
Concesionarios que modificaron la obligacién a su cargo
de reduccién de oferta y es necesario hacer cumplir los
términos del Contrato de Concesién, con la suscripcion del
presente modificatorio se entiende concedida |a
autorizacion de las partes para modificar dicha obligacién
mediante el acto administrativo correspondiente.

2.3.5. Que los documentos técnicos de estructuracién del SITM
MIO preveian que el seis por ciento (6%) de la demanda
de transporte publico del municipio de Santiago de Cali
circunscrita a la ladera fuera atendida por camperos, Y que
el noventa y cuatro por ciento (94%) restante fuera
atendido por un sistema moderno con vehiculos
articulados, padrones y complementarios.

2.3.6. Que de acuerdo con la informacién de la Secretaria de
Transito y Transporte Municipal se deberia reemplazar
dicho noventa y cuatro por ciento (94%) de los vehiculos
de transporte colectivo en la ciudad, que correspondia a
una cifra que oscila entre 4934 y 4940 vehiculos.

2.3.7. Que se considera necesario modificar la férmula para
aclarar la cantidad de buses a reducir por cada
concesionario de dicho total, y el tiempo para exigir el
cumplimiento de la reduccioén.

2.3.8. Que pudiera llegar a ser inconveniente impedir la
vinculacion de vehiculos al Sistema MIO o suspender la
vigencia de los certificados de cumplimiento legal, por el
incumplimiento del compromiso de reduccién de oferta del
Concesionario.

2.3.9. Que como consecuencia de lo anterior, se hace necesario
modificar la clausula 58 y el Apéndice No. 7 del Contrato
de Concesion, de manera tal que sea potestativo para
Metro Cali autorizar la vinculacién de vehiculos al Sistema
MIO y/o suspender la vigencia de los certificados de
cumplimiento legal, cuando el Concesionario se encuentre
en incumplimiento del compromiso de oferta, para lo cual
Metro Cali tendré en cuenta lo que sea més conveniente
para el Sistema MIO, sin perjuicio de la facultad de Metro
Cali de imponer las sanciones a que haya lugar por dicha
causa”.

2.7.23.Que dado que Metro Cali S.A. considera que el CONCESIONARIO atn
no ha culminado con su obligacién de Reduccién de Oferta y no esta
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operando con la totalidad de la Flota de Referencia, no ha sido posible
avanzar en el proceso dispuesto en el Otrosi num. 3 al Convenio
Interadministrativo que se suscribié a la par del Contrato Modificatorio,
para realizar el retiro progresivo de las rutas del transporte publico
colectivo.

2.7.24.Que, adicionalmente, las partes entienden que la Flota de Referencia del
Contrato de Concesién no lograra prestar el servicio publico de transporte
al Municipio de Santiago de Cali de acuerdo con los niveles de servicio
indicados en el “Modelo de Operacion del SITM MIO”.

2.7.25.Que por lo anterior, se hace necesario suscribir un nuevo otrosi al
Convenio Interadministrativo cuyo objetivo sea: i) reestructurar el
transporte  publico colectivo actualmente habilitado para que
provisionalmente atienda las zonas de la ciudad que no estan siendo
cubiertas por el Sistema MIO y no compita con este; ii) fijar una
obligacion de llevar a cabo un cronograma para la salida del transporte
publico colectivo una vez entre la Flota adicional del Sistema MIO; iii)
establecer un plazo que, una vez cumplido, implicaré que Metro Cali deba
dimensionar la oferta del Sistema MIO teniendo en cuenta no sdlo la
demanda actual de este sino también la demanda potencial que se
encuentra en otros modos distintos al transporte publico legalmente
habilitado para prestar el servicio publico colectivo o masivo y, iv)
contener una plan de la Secretaria de Movilidad para el control del
transporte ilegal e informal en el Municipio de Santiago de Cali.

2.7.26.Que todo lo anterior debera hacerse de forma coordinada con el ingreso
del numero de buses adicionales que se requiera para cumplir con los
niveles de servicio indicados en la “Estructuraciéon Técnica, Legal y
Financiera de la Nueva Flota del Sistema MIO”, los cuales se solicitaran
y/o licitaran maximo dentro de los dos (2) afios siguientes a la entrada en
vigencia del presente Otrosi (i.e., una vez se cumplan las condiciones
suspensivas previstas en la Clausula 153 del presente Otrosi), teniendo
claro que la vinculacién de dicha Flota solicitada a los Concesionarios de
la Operacion, desde la solicitud realizada por Metro Cali a dichos
Concesionarios de la Operacién, sera de maximo ocho (8) meses de
acuerdo con lo prefijado en la cldusula 57 del Contrato de Concesion.

2.7.27.Que, finalmente, en lo que concierne al capitulo de “Vinculacién de Flota
de Referencia”, el Contrato Modificatorio estipulé lo siguiente:

2.4.1. “Que la clausula 57 del Contrato de Concesion establece la
obligacién a cargo del Concesionario de vincular los autobuses de
acuerdo con la Flota de Referencia de la concesion que le fue
adjudicada en Ia Licitacion Publica.

2.4.2. Que a su vez, la clausula 59 del Contrato de Concesion sefiala la
responsabilidad del Concesionario de mantener un tamario de la
flota adecuado a las necesidades de la operacion de transporte del
Sistema MIO que le permita cumplir con los estandares de
operacioén establecidos en el Contrato de Concesiénn,
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2.4.3. Que esta misma clausula establece Ia obligacién para los
Concesionarios de vincular la Flota prevista en el “Compromiso de
Vinculacién de Flota” que hizo parte de su propuesta y solicitada
por Metro Call.

2.4.4. Que los Concesionarios han vinculado la siguiente flota:

FLOTA DE REFERENCIA | FLOTA VINCULADA FLOTA PENDIENTE

Concesion
ario CO |[Tota|AR |PA | CO | Tota CO | Tota

ART | PAD ) / T D M / ART | PAD M /
GIT

66 174 | 61 301 | 66 174 | 51 291 0 0 10 10
BNM

58 153 | 563 264 | 58 153 | 53 264 |0 0 0 0
ETM

35 109 | 38 182 | 35 83 38 155 1 0 27 0 27
UNM

31 99 34 164 | 31 99 34 164 | 0 0 0 0
TOTAL

190 [535 | 186 | 911 | 190 | 508 | 176 | 874 |0 27 10 37

2.4.5. Que segun se indica en el cuadro anterior, a la fecha, los Concesionarios
ETM y GIT, aun tienen pendiente de vincular 27 padrones y 10
complementarios, respectivamente, de acuerdo con el compromiso
contractual.

2.4.6. Que dicha situacién ha generado inconvenientes graves en la operacion
del Sistema MIO y en la prestacion del servicio publico de transporte a
cargo del Concesionario.

2.4.7. Que teniendo en cuenta lo anterior, se hace indispensable definir nuevas
fechas para que los Concesionarios correspondientes cumplan las
obligaciones pendientes, con el fin de garantizar una adecuada
prestacion del servicio”.

2.7.28.Que, a la fecha, los Concesionarios de la Operacién de Transporte han
vinculado la siguiente flota:

Concesion FLOTA DE REFERENCIA | FLOTA VINCULADA FLOTA PENDIENTE
ario CO |Tota|AR |PA | CO | Tota CO | Tota
ART | PAD M p T D e / ART | PAD M /
GIT
66 174 | 61 301 |66 | 174 | 61 291 |0 0 0 0
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BNM

58 153 | 63 264 | 58 | 153 | 53 264 |0 0 0 0
ETM 35 109 | 38 182 |35 [83 |38 156 | 0 26 0 26
unm 31 99 34 164 |31 [99 |33 163 | 0 0 1 1
i 190 | 535 | 186 | 911 | 190 | 508 | 176 | 874 |0 26 11 27

27.29.Que con las modificaciones contractuales previstas en el presente
documento, el Sistema MIO requiere la totalidad de la Flota de
Referencia y suficiente Flota de reserva con el objetivo de poder cumplir
con los niveles de servicio previstos en el Contrato de Concesion y en el
Modelo de Operacién del SITM MIO.

2.7.30. Que, en el caso del CONCESIONARIO, este atn adeuda un (1) Autobus
Complementario de la Flota de Referencia y parte de la Flota de Reserva,
por tanto, se comprometeré a vincular la Flota pendiente (Referencia y
Reserva) al Sistema MIO, en un plazo no superior a doce (12) meses
calendario contados a partir de la entrada en vigencia del presente
Otrosi.

2.7.31.Que, ademas de lo anterior, el CONCESIONARIO le indicé a Metro Cali
S.A. que, mediante Sentencia No. 112-2017 proferida el dia ocho (8) de
agosto del 2017, por el Juzgado Tercero Civil del Circuito de Cali, se
decret6 la terminacion del Contrato de Leasing No. 180-54665 celebrado
entre Leasing de Occidente S.A. (hoy Banco de Occidente), en calidad de
Arrendadora, y UNIMETRO, en calidad de Locataria, lo que conlleva la
restitucion por parte de Unimetro al Banco de Occidente, de dieciocho
(18) Autobuses Padrén objeto del contrato de leasing.

2.7.32.Que, en consecuencia, y en aras de recomponer la Flota y asi dar cabal
cumplimiento a sus obligaciones contractuales, UNIMETRO solicité a
Metro Cali S.A. un plazo de doce (12) meses calendario contados a partir
de la entrada en vigencia del presente Otrosi para vincular nuevamente
dichos dieciocho (18) Autobuses Padrén o su equivalente en Autobuses
Complementarios (i.e., 35 en total).

2.8. Consideraciones especiales relacionadas con la _potencial
coexistencia de Contratos de Concesidn de los Concesionarios de la
Operacién de Transporte que no suscriban el presente Otrosi con
aquel(lios) que si lo haga(n):

2.8.1. Que los Contratos de Concesion del Sistema MIO, si bien hacen parte del
mismo Sistema, son relaciones juridicas bilaterales que solo obligan,
entre ellas, a las partes que lo suscribieron.

2.8.2. Que en el marco de la autonomia de la voluntad privada, y sin exceder
los limites que la ley y la jurisprudencia han previsto para la modiﬂcacién&J
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de contratos estatales, las partes de los Contratos de Concesién pueden
acordar modificaciones como las incluidas en este Otrosi, sin que ello
implique que todos los Concesionarios de la Operacién de Transporte
acuerden dichos cambios.

Que, en todo caso, las modificaciones que las partes pacten, al surgir de
relaciones juridicas bilaterales, sélo son aplicables a las partes de cada
Contrato de Concesién que sea modificado por el Otrosi.

Que, en ese orden de ideas, las partes de este Otrosi, acordaran que los
cambios pactados sélo tendran efectos entre si y, por tanto, en caso de
que existan Concesionario(s) de la Operacién de Transporte que no
suscriban un Ofrosi como el presente, no podran beneficiarse ni
perjudicarse de lo aqui incluido.

Que, aunque expresamente en algunas clausulas del Otrosi se hace
mencion a la operatividad de la coexistencia entre ambos Contratos de
Concesion, el hecho de que haya clausulas que no contengan una
especial mencion, no implica que puedan ser aplicadas en los términos
pactados en el presente Otrosi a aquel(los) contratos que no contengan
las modificaciones previstas en el presente Otrosi.

Que, a la fecha, Blanco y Negro y ETM ya suscribieron un Otrosi como el
actual, situacion esta que es conocida por el CONCESIONARIO vy, que
de manera alguna, ha generado ningln dafio o desequilibrio econémico
al CONCESIONARIO (situacién que expresamente se resalta en este
Otrosi y que, como seré objeto de transaccion y conciliacién, implica la
explicita renuncia del CONCESIONARIO a reclamar por cualquier
situacion generada por los derechos y obligaciones que Blanco y Negro y
ETM recibieron con la suscripcién de su Otrosi).

Consideraciones _especiales relacionadas con las mutuas
reclamaciones de las partes:

Que los Concesionarios de la Operacion de Transporte (de manera
conjunta o individualmente, en demandas arbitrales o en reuniones de
trabajo) han hecho manifestaciones que implican que Metro Cali ha
incumplido el Contrato de Concesién o ha generado desequilibrio
econdmico a los Contratos de Concesién.

Que para efectos practicos se resumiran las reclamaciones que los
Concesionarios de la Operacién de Transporte han hecho a la fecha sin
identificar explicitamente quién/quiénes lo hicieron.

Que, con relaciéon al Contrato Modificatorio, los Concesionarios de la
Operacion de Transporte alegan el cumplimiento de este por las
siguientes razones:

= No entregar el Estudio DNP;

* No adoptar las medidas necesarias para revisar ni ajustar el
Contrato de Concesion de acuerdo con las recomendacionesd{
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resultados del Estudio DNP;
» No ajustar la Tarifa técnica para el ano 2016 y siguientes;

= No tramitar recursos adicionales necesarios con destino al Fondo
de Contingencias o cualquier esquema para compensar la falta de
ajuste de la Tarifa al usuario;

= No pagar de forma oportuna ni completa los valores pactados a
favor de los Concesionarios de la Operacién de Transporte por no
ajuste de la Tarifa al usuario a la firma del Contrato Modificatorio,
de una parte, por descontar injustificada y repetidamente valores
con destino a Metro Cali S.A. y FRESA vy, de otra, no pagar de
forma oportuna ni completa la proporcion que le correspondia a
los Operadores de Transporte de los COP 42.000.000.000.

= No pagar ni gestionar oportunamente el pago de las sumas
previstas en el numeral 3.40.3 del Contrato Modificatorio.

= No pagar ni gestionar oportunamente los sesenta (60) pesos
pactados para el afio 2015 por la diferencia entre la Tarifa técnica
y la Tarifa al usuario pactado transitoriamente para el afio 2015y
para enero de 2016.

= No velar por la correcta ejecucion del Convenio Interadministrativo
permitiendo la competencia entre el TPC y el Sistema MIO.

* No velar por el cumplimiento de la cancelacion de rutas y tarjeta
de operacion del TPC, segun lo pactado, esto es, el 8 de agosto
de 2015 como fecha limite.

= No cumplir con el cronograma previsto para la entrega de
infraestructura necesaria para el Sistema.

= No calcular correctamente la Tarifa técnica del Sistema MIO y por
lo tanto no fijar correctamente la tarifa al usuario para los afos
2016 y posteriores.

Que los Concesionarios de la Operacién de Transporte han manifestado
que el Contrato Modificatorio es nulo por ir en contravia de lo dispuesto
en el articulo 5° numeral 3° inciso 2° de la Ley 80 de 1993.

Que los Concesionarios de la Operacién de Transporte han indicado que
Metro Cali S.A. condiciond el pago de sumas adeudadas a estos, a la
suscripciéon del Contrato Modificatorio, por lo cual alegan que es
absolutamente nula la transaccion prevista en la clausula 4.2 del aludido
Contrato Modificatorio.

Que los Concesionarios de la Operacién de Transporte alegan que Metro
Cali S.A. incumplié sus obligaciones legales y contractuales al no liquidar
ni remunerar completa y oportunamente, ni actualizar la Tarifa técnica
prevista en el Contrato de Concesion.

Que los Concesionarios de la Operacion de Transporte han manifestado

que Metro Cali S.A. ademas incumplié con sus obligaciones legales y
contractuales de informar el valor correcto de la Tarifa técnica a la
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autoridad competente para la fijacién de la Tarifa al usuario conforme a
los parametros aplicables. Igualmente, alegan incumplimientos
relacionados con la no mitigacion del riesgo de tarifa, contractualmente
asignado a Metro Cali.

Que los Concesionarios de la Operacién de Transporte alegan que, si los
incumplimientos  antes  expuestos no fueran  considerados
incumplimientos de Metro Cali S.A., deberian al menos ser entendidos
como el desequilibrio econémico del Contrato de Concesién por el
acaecimiento del Riesgo de Tarifa que no es imputable a los Operadores
de Transporte.

Que los Concesionarios de la Operacién de Transporte le imputan a
Metro Cali S.A. incumplimientos relacionados con la implantacion del
Sistema MIO, y, si estos incumplimientos no fueran considerados
incumplimientos de Metro Cali S.A., deberian al menos ser entendidos
como el desequilibrio econémico del Contrato de Concesién por un
evento ajeno y no imputable a los Operadores de Transporte. Igualmente,
alegan incumplimientos relacionados con la no mitigacién del riesgo de
implantacion, contractualmente asignado a Metro Cali.

Que los Concesionarios de la Operacién de Transporte alegan que Metro
Cali S.A. incumplié con sus obligaciones legales y contractuales en
materia de construccion y entrega oportuna de infraestructura del
Sistema MIO y, si esto no fuera considerado como incumplimiento, que al
menos dicho evento deberia ser entendido como un desequilibrio
econdmico del Contrato de Concesién por un hecho ajeno y no imputable
a los Concesionarios de la Operacién de Transporte. Igualmente, alegan
incumplimientos relacionados con la no mitigacién del riesgo de
infraestructura, contractualmente asignado a Metro Cali.

Que los Concesionarios de la Operacién de Transporte indican que Metro
Cali S.A. incumplié sus obligaciones legales y contractuales relativas a
evitar la superposicién del transporte plblico colectivo frente al Sistema
MIO, y la falta de gestién para el retiro oportuno del transporte publico
colectivo y de otros medios ilegales de transporte, y, si esto no fuera
considerado como incumplimiento, que al menos dicho evento deberia
ser entendido como un desequilibrio econémico del Contrato de
Concesion por un hecho ajeno y no imputable a los Concesionarios de Ia
Operacion de Transporte.

Que los Concesionarios de la Operacion de Transporte alegan que Metro
Cali S.A. incumplié6 sus obligaciones legales y contractuales al no
gestionar ni controlar oportunamente el SIUR ni entregar la
infraestructura tecnolégica y, si esto no fuera considerado como
incumplimiento, que al menos dicho evento deberia ser entendido como
un desequilibrio econémico del Contrato de Concesién por un hecho
ajeno y no imputable a los Concesionarios de la Operaciéon de
Transporte. &

s
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2.9.13. Que los Concesionarios de la Operacién de Transporte alegan que Metro
Cali S.A. incumplié con sus obligaciones legales y contractuales en
materia de gestion, planeacion y control del Sistema MIO.

2. 9.14. Que los Concesionarios de la Operacién de Transporte alegan que Metro
Cali S.A. incumplié con sus obligaciones legales y contractuales relativas
al deber de planeacion, buena fe, mejores esfuerzos, colaboracion y
confianza legitima.

2.9.15.Que Metro Cali no ha estado de acuerdo con los conceptos,
justificaciones, reclamaciones ni cifras que han planteado en sus
reclamaciones los Concesionarios de la Operacion de Transporte.

2.9.16.Que a su vez, Metro Cali S.A. le ha endilgado algunos o todos en
diferente medida de los Concesionarios de la Operacion de Transporte
incumplimientos relacionados con los siguientes asuntos:

¢ Incumplimiento de los Programas de Servicio de Operacion
Falta de disposicién de flota para la prestacion del servicio del Sistema
MIO

e Falta de renovacion de tarjeta de operacion

e Incumplimiento de prestar el servicio bajo los niveles de servicio pactados
contractualmente

e Demoras en la vinculacién de flota en las fechas requeridas por Metro
Cali S.A.

e Reduccion de Oferta

¢ Incumplimientos a los planes de manejo ambiental

e Incumplimientos relacionados con los equipos, elementos y dispositivos a
bordo del autobus que forman parte del SIUR

e Violacion al principio de la buena fe contractual, mejores esfuerzos y
colaboracién frente a la pasividad del Concesionario con relacién al
paralelismo al Sistema MIO propiciado por sus accionistas (empresas del
transporte publico colectivo).

2.9.17.Que los Concesionarios de la Operacion de Transporte no han estado de
acuerdo con los conceptos, justificaciones, reclamaciones ni cifras que
han planteado en sus reclamaciones Metro Cali S.A.

2.9.18. Que las partes son conscientes de que las mutuas responsabilidades que
puedan caberle a cada una de ellas implicarian una discusion juridica y
cualquier eventual cuantificacion resultaria excesivamente dificil y
subjetiva dados todos los factores involucrados.

2.9.19.Que no obstante lo anterior, tras la revisién de los nuevos parametros
legales traidos por la Ley 1753 de 2015 en materia de sostenibilidad y
desarrollados por la Circular Conjunta (tomando como base el Estudio
DNP, el Contrato de Concesién y la estrategia SINERGIA), las partes han
encontrado un mecanismo que zanja todas las discusiones antes
esbozadas. &
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2.9.20.Que por lo expuesto, todo el nuevo clausulado pactado en el presente
documento implica directa o indirectamente un reconocimiento que se
hacen las partes entre si para compensar y superar los supuestos
desequilibrios e incumplimientos, ciertos o eventuales alegados por todos
los intervinientes, por lo cual aquél busca dejar zanjadas hasta la fecha
las mutuas reclamaciones que por cualquier conducta 0 mecanismo se
hubieran formulado Metro Cali S.A. y los Concesionarios de la Operacién
de Transporte.

2.9.21.Que habida cuenta de que los acuerdos alcanzados por Metro Cali S.A. y
los Concesionarios de la Operacién de Transporte son practicamente
iguales, las partes han seleccionado como mecanismo legal de aval de
todos los acuerdos previstos en el presente Otrosi la aprobacién por
parte de alguno de los dos tribunales de arbitramento en curso (Blanco y
Negro y GIT) de un acuerdo conciliatorio (sin embargo, en lo relacionado
con el PRPP, “INCENTIVO A LA EFICIENCIA DEL SISTEMA MIO Y EL
INCREMENTO A LA DEMANDA”, y con la potencial operacién de Flota
adicional, dichos aspectos sélo se entenderan aprobados en caso de que
el acuerdo conciliatorio avalado sea el de GIT Masivo).

2.9.22.Que, adicionalmente, UNIMETRO presenté solicitud de admisién a
proceso de reorganizacién de acuerdo con la Ley 1116 de 2006, motivo
por el cual, se ha incluido una condicién suspensiva adicional para
condicionar los efectos acordados en el presente otrosi, a contar con la
aprobacion del juez del concurso de la transaccion que aqui se incluye,
de acuerdo con lo establecido en el inciso segundo del articulo 17 de la
Ley 1116 de 2006.

3. CLAUSULAS

3.1.  Sustitayase el numeral 1.8. al prefacio del Contrato de Concesién,
sobre “Definiciones”, por el siguiente texto:

“1.8. Administrador de los Recursos: Es la sociedad fiduciaria debidamente
autorizada para operar en la Republica de Colombia, encargada de la
administracion del Recaudo y de los recursos del Sistema MIO y que sera
contratada por el Concesionario del Sistema de Informaciéon Unificado de
Respuesta del Sistema MIO, dentro de un proceso de licitacién privada,
conforme al Pliego de Condiciones que para el efecto apruebe Metro Cali S.A.”

3.2. Sustitilyase el numeral 1.9 al prefacio del Contrato de Concesién,
sobre “Definiciones”, con el siguiente texto:

“1.9. Agentes del Sistema: Son todos los intervinientes en el Sistema MIO que,
a partir del cumplimiento de sus obligaciones, son remunerados y permiten que
este opere (e.g., los Concesionarios de la Operacién de Transporte, el
Concesionario del Sistema de Informacién Unificado de Respuesta del Sistema
MIO - SIUR, el Concesionario de Construccion de Patios y Talleres, el
Administrador de Recursos, Metro Cali S.A., entre otros).”

3.3. Sustitiyase el numeral 1.152. al prefacio del Contrato de Concesién,
sobre “Definiciones”, por el siguiente texto: 'y

Pagina 45 de 119

[



_ % OTROSI NUM. 6 AL CONTRATO DE couces(l)ou -
g7, NUM. 4 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA UNION )
ﬁ":ﬁ METROPOLITANA DE TRANSPORTADORES / '/ ‘/"V O
S.A. - UNIMETRO S.A.

«“4.152 Sistema de Informacién Unificado de Respuesta del Sistema MIO: Es
el conjunto de recursos administrativos, tecnolégicos y organizacionales
dispuestos por el Concesionario del SIUR del Sistema MIO que integra a todos
los subsistemas y los Concesionarios de la Operacién de Transporte en los
términos que para tal fin establezca Metro Cali S.A. consta de procesamientos
basados en computadoras y/o procedimientos automaticos y manuales que
proporcionan informacién util, completa y oportuna para la Gestion del Sistema
MIO por parte de Metro Cali S.A y el Control del Sistema MIO por parte de los
Concesionarios de la Operacion de Transporte. Involucra todas las necesidades
de informacién y de datos estructurales y técnicos relacionados con el Masivo
Integrado de Occidente, para suplir las necesidades generadas por el transporte,
el recaudo, la seguridad fisica, Informacion al usuario, las redes de
comunicaciones, la publicidad, la gestion y el control de la operacion.”

3.4. Sustitiyase el numeral 1.166. al prefacio del Contrato de Concesion,
sobre “Definiciones”, por el siguiente texto:

“4.166. Tarifa técnica del Sistema MIO: Corresponde a la tarifa que resulta de
la aplicacién de la formula prevista en la clausula 29°.

3.5. Adiciénese el numeral 1.177 al prefacio del Contrato de Concesion,
sobre “Definiciones”, con el siguiente texto:

“4.177. Decreto Municipal del Fondo de Estabilizacién y Subsidio a la
Demanda (FESDE): Es el acto administrativo creado en virtud de lo dispuesto en
el numeral 1 del articulo 33 de la Ley 1753 de 2015, por medio del cual, previa
las autorizaciones y requisitos también indicados en dicho numeral de la Ley
1753 de 2015, fungird como el vehiculo juridico para que el Municipio de
Santiago de Cali fondee al FESDE durante toda la ejecucion del Contrato de
Concesién y establezca las condiciones para su funcionamiento.”

3.6. Adiciénese el numeral 1.178 al prefacio del Contrato de Concesion,
sobre “Definiciones”, con el siguiente texto:

“4.178. Fondo de Estabilizacién y Subsidio a la Demanda (FESDE): Es un
fondo cuya finalidad es cubrir oportunamente la diferencia negativa entre la
Tarifa al usuario y la Tarifa técnica del Sistema MIO con el fin de garantizar la
sostenibilidad del Sistema MIO, de conformidad con los articulos 31 y 33 de la
Ley 1753 de 2015”.

3.7. Adiciénese el numeral 1.179 al prefacio del Contrato de Concesion,
sobre “Definiciones”, con el siguiente texto:

“4.179. Flota disponible: Es la Flota de Referencia vinculada al Sistema MIO
que cuente con certificado de operacién activo”.

3.8. Adiciénese el humeral 1.180 al prefacio del Contrato de Concesion,
sobre “Definiciones”, con el siguiente texto:

“1.180. Obligaciones Econdémicas del Sistema MIO: Son todas las
participaciones economicas, distintas a las de los Agentes del Sistema, que se
. ¢
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pagan a través de los Principales Ingresos del Sistema MIO previstos en la
Cléausula 21 del Contrato (e.g. FRESA, DEBCA, alquiler de patios provisionales)”.

3.9. Adiciénese el numeral 1.181 al prefacio del Contrato de Concesion,
sobre “Definiciones”, con el siguiente texto:

“1.181. Concesiones actuales: se refiere a los contratos de concesion de |a
operacion 1, 2, 3, y 4 para la prestacion del servicio publico de transporte masivo
de pasajeros dentro del Sistema MIO”.

3.10. Adiciénese el siguiente paragrafo a la Clidusula 4 del Contrato de
Concesién, sobre "Coexistencia del presente contrato con otras
concesiones del Sistema MIO”:

“PARAGRAFO: en caso de incluir nuevos concesionarios para la operacién
de transporte, o contratos de operacién, las partes acuerdan aplicar la
metodologia y el procedimiento para la programacién de los Autobuses
contenido en el Anexo 1 “PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE
RUTAS A LAS CONCESIONES 1, 2, 3 Y 4 PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DEL SITM MIO”. Lo anterior también seré aplicable, cuando, en
vez de incluir nuevos concesionarios para la operacién de transporte, Metro
Cali S.A. le requiera al CONCESIONARIOS aumentar el tamafio de su flota
de acuerdo con los previsto en la clausula 61 del Contrato de Concesién.”

3.11. Adiciénese la clausula 5A del Contrato de Concesién, sobre el
“Cierre Financiero”, con el siguiente texto:

“6A. El presente Ofrosi est4 sometido a condicién suspensiva (i.e.,
generara derechos y obligaciones y producira efectos juridicos) la cual
consiste en que el CONCESIONARIO acredite un segundo Cierre
Financiero que contenga, cuando menos, lo siguiente:

e Una reestructuracién de los contratos de crédito que tenga el
CONCESIONARIO respecto a las condiciones vigentes a la fecha
de suscripcion del presente otrosi.

e Un contrato de crédito nuevo con los acreedores o una
certificacion expedida por estos en dénde se acredite Ia
disponibilidad de recursos adicionales para la adquisicién y/u
operacién de nueva Flota.

Los mencionados documentos deberan provenir del tipo de instituciones
indicadas en la Clausula 5 del presente Contrato de Concesion.”

7.5. Sustitiyase el numeral 7.6 a la clausula 7 del Contrato de
Concesién, sobre “Derechos del Concesionario”, con el
siguiente texto:

‘7.6. El derecho a recibir y disponer de los ingresos y participaciones que
obtenga como resultado de la aplicacién de la férmula prevista en la Cféus‘tié? Vl /
43,
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7.6. Sustituyase el numeral 7.11 a la clausula 7 del Contrato de
Concesién, sobre “Derechos del Concesionario”, con el
siguiente texto:

“7 11. El derecho a tener una participacién en la operacién de transporte publico
masivo de la ciudad de Santiago de Cali correspondiente a la Flota de referencia
de la concesién que le ha sido adjudicada y que sea remunerado de conformidad
con la aplicacién de la férmula prevista en la clausula 43.

7.7. Adiciénese el numeral 7.15 a la clausula 7 del Contrato de
Concesién, sobre “Derechos del Concesionario”, con el
siguiente texto:

“7.15. El derecho a que se le reconozcan los costos adicionales en los que
pueda llegar a incurrir el CONCESIONARIO asociados a la explotacion de
publicidad por parte de Metro Cali S.A. o Agentes del Sistema MIO con este
derecho de explotacién de publicidad, que se realice en los vehiculos cuya
operacién se encuentre a su cargo. De ninguna manera esto podra entenderse
como que el CONCESIONARIO tendré derecho a participacion econdmica de la
explotacién de publicidad. Para estos efectos, el CONCESIONARIO debera
notificar a Metro Cali S.A. tan pronto incurra en los aludidos costos adicionales,
con el fin de que Metro Cali S.A. revise y verifique el cobro y, posteriormente,
pueda reconocer el monto generado.”

7.8. Modifiquese el numeral 8.1.27 de la clausula 8 del Contrato de
Concesion, sobre “Obligaciones del Concesionario”, con el
siguiente texto:

“8.1.27 Cumplir con las instrucciones operativas que imparta Metro Cali S.A.
para garantizar la operatividad, seguridad, calidad, y funcionalidad del Sistema
MIO y hacerlas cumplir de sus empleados, contratistas, subcontratistas, agentes
o dependientes, asi como las instrucciones impartidas en el centro de control del
Sistema MIO”.

7.9. Adiciénese el numeral 8.1.27A de la clausula 8 del Contrato de
Concesion, sobre “Obligaciones del Concesionario”, con el
siguiente texto:

“8.1.27A Realizar el control de la operacion de las rutas asignadas en aplicacion
del Anexo 1 “PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE RUTAS A LAS
CONCESIONES 1, 2, 3 Y 4 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL SITM
MIO” bajo la supervisién de Metro Cali S.A. y, de acuerdo con lo prefijado en el
Anexo 2 “ALCANCE Y RESPONSABILIDAD PARA LA OPERACION DEL
CENTRO DE CONTROL”. EI CONCESIONARIO debera asumir el control de
dicho centro dentro de los siguientes ciento ochenta (180) dias calendario
contados a partir de la modificacion de la presente clausula en todos los
Contratos de Concesién de Transporte de las concesiones actuales. Para estos
efectos, los Concesionarios de la Operacion de Transporte deberan notificar,
conjuntamente a Metro Cali S.A., dentro de los primeros sesenta (60) dias
calendario contados a partir de la modificacion de la presente clausula en todos

a./
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los Contratos de Concesion de Transporte de las concesiones actuales, que
estan en condiciones de asumir esta obligacién y de iniciar su ejecucion.

Si dentro de los siguientes ciento ochenta (1 80) dias calendario contados a partir
de la modificacién de la presente clausula en todos los Contratos de Concesion
de Transporte de las concesiones actuales, los Concesionarios de la Operacion
de Transporte no han asumido el control de dicho centro, Metro Cali S.A. cobrara
por estos servicios durante el tiempo que deba ejecutar dicha labor un total de
0.25 SMLMYV por cada vehiculo de la Flota de Referencia del CONCESIONARIO,
¥, el CONCESIONARIO de manera expresa acepta, de una parte, que dicho
cobro sea descontado de su remuneracion (sin que este descuento haga parte
del limite maximo de descuentos al CONCESIONARIO por concepto de ICD) y,
de ofra, que todas las decisiones y acciones que sean impartidas por el centro
de control del Sistema MIO no seran objeto de discusién ni reclamacion por
incumplimientos del Contrato o desequilibrio econémico atribuibles a Metro Cali
S.A. Los resultados del ICD y cualquier procedimiento sancionatorio contenido
en el Contrato de Concesién no serén atribuibles al control ejercido por Metro
Cali S.A.”

Realizar la programacion del servicio. EI CONCESIONARIO tendré dos (2)
meses calendario contados a partir de la modificacion de la presente clausula en
todos los Contratos de Concesion de Transporte de las concesiones actuales,
para notificar a Metro Cali S.A. su intencién de asumir plenamente esta
responsabilidad de la programacién del servicio. Una vez el CONCESIONARIO
haya determinado su intencién, tendré un plazo de méaximo de tres (3) meses
calendario para la consecucién del personal que ejecutaré esta labor y ocho (8)
meses calendario adicionales en los que el personal sera capacitado para la
ejecucion de la labor.

Si el CONCESIONARIO determina que no ejecutaré esta labor después de
modificada la presente cldusula en todos los Contratos de Concesion de
Transporte de las concesiones actuales, deberéa reconocer a favor de Metro Cali
S.A. 0,04 SMMLV de la Flota de Referencia del CONCESIONARIO, y, el
CONCESIONARIO de manera expresa acepta, de una parte, que dicho cobro
sea descontado de su remuneracion (sin que este descuento haga parte del
limite maximo de descuentos al CONCESIONARIO por concepto de ICD) y, de
otra, que la programacion del servicio realizada por Metro Cali S.A. no seré
objeto de discusiéon ni reclamacién por incumplimientos del Contrato o
desequilibrio econémico atribuibles a Metro Cali S.A. Los resultados del ICD y
cualquier procedimiento sancionatorio contenido en el Contrato de Concesién no
seran atribuibles al control ejercido por Metro Cali S.A.

PARAGRAFO: En caso de que el CONCESIONARIO no asuma la obligacién de
ejecutar la programacién del servicio y/o el control de la operacion, estas seran
ejecutadas por Metro Cali S.A. eximiéndose este de cualquier responsabilidad

que pueda alegar el CONCESIONARIO por la aplicacién de descuentos pg
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niveles de servicio o procesos sancionatorios por incumplimientos del Contrato
atribuibles a Metro Cali S.A. Esta condicién se mantendré hasta que la presente
cléusula haya sido acogida en todas las concesiones actuales.”

7.10. Adiciénese el numeral 8.1.40 de la clausula 8 del Contrato de
Concesién, sobre “Obligaciones del Concesionario”, con el
siguiente texto:

“8.1.40. Contratar la reparacion de la Infraestructura del Sistema MIO que sea
dafiada por el CONCESIONARIO en un plazo no superior a ocho (8) dias habiles
desde la notificacion que envie Metro Cali S.A. al CONCESIONARIO
evidenciando el dafio a la Infraestructura del Sistema MIO (para efectos de
inspeccion y cotizacién) y, ejecutar la aludida reparacién en un plazo no superior
a quince (15) dias habiles desde la notificacién que envie Metro Cali S.A. al
CONCESIONARIO evidenciando el dafio a la Infraestructura del Sistema MIO.

PARAGRAFO: Para estos efectos, el CONCESIONARIO sera notificado por
escrito dirigido por Metro Cali S.A., del dafio a la Infraestructura del Sistema MIO
que ha generado. Dicha notificacion ir4& acompafiada de las pruebas que
soportan la responsabilidad por el aludido dafio. EI CONCESIONARIO tendra
cinco (5) dias hébiles siguientes al recibo de la notificacion del dano para
presentar, por escrito, su objecion frente a la notificacién del dafio. Metro Cali
S.A. resolvera dicha objecién en los siguientes tres (3) dias habiles quedandole
siete (7) dias héabiles al CONCESIONARIO para realizar la reparacion.”

7.11. Adiciénese el numeral 8.1.41 de la clausula 8 del Contrato de
Concesion, sobre “Obligaciones del Concesionario”, con el
siguiente texto:

“8.1.41. En caso de que defina no contratar la reparacion de los dafos a la
Infraestructura del Sistema MIO, pagar por dichas reparaciones, en un plazo no
superior a quince (15) dias calendarios contados desde que Metro Cali S.A., el
Concesionario del SIUR o quien hubiere realizado las reparaciones, le cobren
por escrito el mencionado valor y su respectivo soporte.

En todo caso, el CONCESIONARIO autoriza expresamente a que Metro Cali
S.A. instruya al Administrador de los Recursos a descontar el valor cobrado por
las reparaciones efectuadas por Metro Cali S.A., el Concesionario del SIUR o
quien las hubiera realizado, del valor de los derechos de la participacion del
CONCESIONARIO previsto en el presente Contrato.”

7.12. Adiciénese el numeral 8.1.42 de la clausula 8 del Contrato de
Concesién, sobre “Obligaciones del Concesionario”, con el
siguiente texto:

“8.1.42. Realizar el control de la operacién de las rutas asignadas para la Fase 1
y 2 del Sistema MIO, garantizando la operatividad, seguridad, calidad y
funcionalidad de este (de acuerdo con los términos y condiciones previstas en la
Clausula 8.1.27A), a través de instrucciones impartidas desde el centro de
control del Sistema MIO, bajo la supervision de Metro Cali S.A.
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7.13. Sustitiyase en numeral 8.2 de la cliusula 8 del Contrato de
Concesién, sobre “Obligaciones del Concesionario”, con el
siguiente texto:

“8.2. Obligaciones respecto a la Explotacién de Publicidad en los
Autobuses:

La publicidad en los autobuses serd explotada por Metro Cali S.A.

8.2.1 ElI CONCESIONARIO o quien este disponga o delegue, tendra que
otorgar las facilidades necesarias para la utilizacién publicitaria del
Sistema MIO y proveer el érea requerida en los autobuses y/o en la
infraestructura entregada para su administracién, autorizada por Metro
Cali S.A.

8.2.2 Permitir sin lugar a ninguna restriccién a Metro Cali S.A., la explotacién
de la actividad de publicidad en los autobuses que conforman su Flota.

8.2.3 Mantener en buen estado y limpieza los elementos para la explotacién
publicitaria que han sido dispuestos dentro de los autobuses.

8.2.4 Permitir dentro del primer dia hébil siguiente al requerimiento por parte
de Metro Cali S.A., el arreglo o mantenimiento de publicidad o equipos
de publicidad en los autobuses, por parte de Metro Cali S.A. 0 a quien
este designe para esos efectos.

8.2.5 Incluir al interior de los autobuses la sefializacién e informacién del
Sistema MIO, bajo las directrices que para el efecto fije Metro Cali S.A.

8.2.6 Proceder a la renovacion de la sefalizacién del Sistema MIO en los
autobuses de su flota, dentro de los tres (3) dias siguientes al
requerimiento de Metro Cali S.A. para tal efecto. Esta renovacién no
podra ordenarse por mas de una vez cada seis (6) meses.”

7.14. Sustitiyase el numeral 9.11 de la clausula 9 del Contrato de
Concesidn, sobre “Derechos de Metro Cali S.A.”, asi:

“9.11. El derecho a determinar, basandose en estudios financieros y técnicos, la
recomposicion de la flota, la inclusién de un nuevo concesionario u operador del
Sistema MIO de acuerdo con la potestad impartida por el Objeto y la clausula 4
del Contrato de Concesién y, en virtud de los derechos indicados en los
numerales 9.2., 9.3., 9.4, y 9.9., a vincular otros sistemas de transporte al SITM
MIO”,

7.15. Sustitiyase el numeral 10.1 a la clausula 10 del Contrato de
Concesién, sobre las “Obligaciones de Metro Cali S.A.”, por el
siguiente texto:

“10.1 Adelantar por si o por interpuesta persona las actividades de gestion y
planeacion del Sistema MIO, que permitan al CONCESIONARIO el desarrollo de
la actividad de transporte que es objeto de la presente concesién. En caso que el
CONCESIONARIO no ejecute el control de la operacién, tal como lo dispone el
numeral 8.1.27A, adelantar por si o por interpuesta persona el control de la
operacion del CONCESIONARIO dentro del Sistema MIO”. 4
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7.16. Sustitiyase el numeral 10.7 a la clausula 10 del Contrato de
Concesién, sobre las “Obligaciones de Metro Cali S.A.”, por el
siguiente texto:

«“40.7. Tramitar oportunamente las apropiaciones presupuestales que se
requieran para solventar las obligaciones economicas que surjan en desarrollo
del presente Contrato de Concesién, con el fin de que a través de dichas
apropiaciones se pueda pagar el diferencial entre la Tarifa al usuario y la Tarifa
técnica del Sistema MIO, lo cual se haréa a través de los recursos que todos los
afios deberan ser destinados al FESDE de acuerdo con la instruccion impartida
por el Decreto Municipal del Fondo de Estabilizacién y Subsidio a la Demanda
(FESDE).”

7.17. Sustituyase el numeral 10.10 a la clausula 10 del Contrato de
Concesién, sobre las “Obligaciones de Metro Cali S.A.”, por el
siguiente texto:

“10.10. Asumir los riesgos que le son atribuibles en los términos del Contrato y
adoptar las medidas conducentes al restablecimiento del equilibrio econémico
del Contrato de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 4° numeral 8°, 5°
numeral 1° y 27 de la Ley 80 de 1993 y demas disposiciones aplicables.”

7.18. Entiéndase completamente ejecutada la obligacién contenida
en el numeral 10.15 del Contrato de Concesioén, sobre las
“Obligaciones de Metro Cali S.A”.

7.19. Modifiquese el numeral 10.16 de la clausula 10 del Contrato de
Concesién, sobre las “Obligaciones de Metro Cali S.A.” (para
que sea aplicable al presente documento), asi:

“10.16. Realizar oportunamente todas las actividades y gestiones que sean de
su resorte para lograr la correcta ejecucion del otrosi No. 4 al Convenio
Interadministrativo que en esta misma fecha se celebra con el Municipio de
Santiago de Cali, en el que se adoptan las condiciones de la reestructuracion y
posterior salida del transporte colectivo del Municipio de Santiago de Cali, el
cual, entre otras, debera contar:

10.16.1. Con una reestructuracién del transporte publico colectivo actualmente
habilitado para que provisionalmente atienda las rutas de la ciudad que no
estan siendo cubiertas por el Sistema MIO.

10.16.2. Con una obligacion de Metro Cali y el Municipio de Santiago de Cali de
acordar un cronograma para el retiro progresivo de las rutas del transporte
publico colectivo una vez se defina el ingreso de flota adicional al Sistema MiIO.

10.16.3. Con un plan de la Secretaria de Movilidad para el control del transporte
ilegal e informal en el Municipio de Santiago de Cali.

10.16.4. Con la obligacién por parte del Municipio de Santiago de Cali de
disponer de todos los recursos necesarios para cubrir, por medio del FESDE,
cuando se requiera, la diferencia entre la Tarifa técnica del Sistema MIO y f%/
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Tarifa al usuario de acuerdo con lo dispuesto en el presente Contrato.”

7.20. Sustitiyase el PARAGRAFO de la cldusula 10 del Contrato de
Concesién, sobre “Obligaciones de Metro Cali”, con el
siguiente texto:

“PARAGRAFO: Las partes convienen adoptar un “Cronograma de obras”,
(Anexo 3), el cual identifica la fecha o el plazo méximo para la ejecucion de las
obras que alli se mencionan.

No obstante lo anterior, no se considera que haya incumplimiento de Metro Cali
S.A., cuando no se haya podido ejecutar una 0 més obras dentro del plazo
previsto en el aludido Cronograma de Obras, como consecuencia de decisiones
Judiciales y administrativas debidamente ejecutoriadas, tales como acciones de
tutela, acciones populares, acciones de grupo, medidas cautelares u 6rdenes
Judiciales que impidan la ejecucién de la obra especifica, entre otras, asi como
acciones judiciales de terceros. Lo anterior, sin perjuicio de la diligencia que
debera ejercer Metro Cali S.A. a la hora de defenderse de las anteriores
acciones.

7.21. Inclayase el numeral 10.18 de la clausula 10 del Contrato de
Concesion, sobre las “Obligaciones de Metro Cali S.A.”, asi:

10.18. “Calcular la Tarifa técnica del Sistema MIO de acuerdo con lo prefijado en
la clausula 29 del presente Contrato.”

7.22. Inclayase el numeral 10.19 de la cldusula 10 del Contrato de
Concesion, sobre las “Obligaciones de Metro Cali S.A.”, asi:

“10.19. Cumplir con los términos y condiciones previstos en el Anexo 1
“PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE RUTAS A LAS CONCESIONES
1,2, 3Y 4 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL SITM MIO.”

7.23. Sustitdyanse los numerales 20.1, 20.2, 20.3, 20.4, y 20.5 de la
clausula 20 del Contrato de Concesién, sobre los “Principios
Basicos del Marco Econémico del Contrato”, por el siguiente
texto:

“20.1. Sostenibilidad del Sistema MIO en el tiempo: El Sistema contemplar
mecanismos que cubran el diferencial entre la tarifa técnica y la tarifa al usuario
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 31 y siguientes de la Ley 1753
de 2015 y demés normas que la sustituyan o modifiquen, los cuales deben ser
implementados por Metro Cali S.A. mediante su gestién y coordinacion
interinstitucional.

20.2. Sostenibilidad de servicios adicionales al Sistema MIO: Los servicios que
se adicionen o coordinen al Sistema MIO a ser operados por los actuales o
nuevos Concesionarios, por efectos de aumento en la demanda, necesidad de
mejorar la calidad del servicio, incorporacién de nuevas vias, u otros efectos
para el funcionamiento de servicios troncales, auxiliares o alimentadores,
deberan ser econémicamente sostenibles. Vo a
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20.3. Sostenibilidad del Sistema MIO por integracién de otros modos o Sistemas
de transporte y/o tarifas diferenciales: La integracién de otros modos de
transporte o Sistemas de transporte al Sistema MIO y/o de tarifas diferenciales
no podran afectar la sostenibilidad del Sistema MIO, para lo cual Metro Cali S.A.
realizard los estudios pertinentes para la incorporacion de un nuevo Sistema.
Para la implementacion de tarifas diferenciales los estudios y conclusiones
deberén ser revisados y avalados por parte del Comité de Planeacion del SITM
MIO previo a su aplicacion.

20.4. Costeabilidad de la Tarifa al usuario: Con sujecion a la aplicacién previa de
los demas principios, la Tarifa al usuario deberéa considerar la capacidad de pago
de éstos, y ser competitiva con otros sistemas de transporte publico de pasajeros
en el 4rea de influencia que se encuentren operando durante la vigencia del
Contrato.

20.5. Tarifa técnica del Sistema MIO: Corresponde a una tarifa que cubre las
obligaciones del Sistema MIO, entiéndase, las participaciones econémicas de los
Agentes del Sistema MIO y las Obligaciones Econémicas cargadas a la Tarifa al
usuario. La Tarifa técnica del Sistema MIO es el resultado de dividir la suma de
las participaciones econémicas y las Obligaciones Econémicas cargadas a la
Tarifa al usuario entre el total de viajes que constituyen pago, en un periodo de
tiempo determinado.”

7.24. Adicionese a la clausula 21 del Contrato de Concesion, sobre
los “Principales Ingresos del SITM MIO”, el siguiente texto:

“Adicionalmente, de acuerdo con lo previsto en los articulos 31 y 33 de la Ley
1753 de 2015, también serdn fuente de ingresos aquellos recursos que se
transfieran a la Fiducia en virtud de la diferencia entre la Tarifa al usuario y la
Tarifa técnica del Sistema MIO, que son destinados por el Municipio de Santiago
de Cali via Decreto Municipal del Fondo de Estabilizacion y Subsidio a la
Demanda (FESDE).”

7.25. Sustitiyase la clausula 22 del Contrato de Concesién, sobre la
“Competencia para la Determinaciéon de la Tarifa al usuario”,
por el siguiente texto:

“22. Segun lo previsto en las normas aplicables, corresponde al Alcalde
Municipal de Santiago de Cali establecer la Tarifa al usuario, de conformidad con
fundamento en el estudio técnico presentado por Metro Cali S.A. y lo estipulado
en el Convenio Interadministrativo o el que lo adicione o modifique.”

7.26. Sustitiyase la clausula 23 del Contrato de Concesién, sobre la
“Tarifa al usuario”, por el siguiente texto:

“23. El ajuste de la Tarifa al usuario lo definiré el Alcalde de Santiago de Cali,
con fundamento en el estudio técnico que presente Metro Cali S.A., de
conformidad con lo establecido en la ley, considerando los tres (3) siguientes
aspectos:

- Costeabilidad de la Tarifa al usuario: Con sujecion a la aplicacioén previa de
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los demés principios, la Tarifa al usuario debera considerar la capacidad de
pago de estos, y ser competitiva con otros sistemas de transporte publico de
pasajeros en el érea de influencia que se encuentren operando durante Ia
vigencia del Contrato.

- La proyeccion de la Tarifa técnica del Sistema MIO correspondiente al afio
de ajuste.

- La capacidad financiera del Municipio de Santiago de Cali para cubrir Ia
diferencia entre la Tarifa técnica del Sistema MIO y la Tarifa usuario.”

7.27. Sustitilyase el numeral de la cldusula 24.8 del Contrato de
Concesion, sobre “Alternativas para la Implementaciéon de
Tarifas Diferenciales”, por el siguiente texto:

‘24.8. En el evento en que se apruebe por Metro Cali S.A. o por la Secretaria de
Movilidad una modalidad o tarifa diferencial sin que los estudios técnicos
correspondientes garanticen la sostenibilidad del sistema y su aplicacion asi lo
refleje, se aplicara lo previsto en la clausula 92 Riesgo del Contrato no Atribuido
al Concesionario.”

7.28. Sustitayase el primer inciso de la cldusula 25 del Contrato de
Concesién, sobre “Administracion de los Recursos del Sistema
MIO”, por el siguiente texto:

‘Los Ingresos Totales del Sistema, incluidos los producidos por los viajes, asi
como los de otras fuentes de financiacién, seran recibidos y administrados en un
patrimonio auténomo creado y administrado por el Administrador de los
Recursos en virtud del Contrato de Fiducia”.

7.29. Sustituayase la clausula 26 del Contrato de Concesién, sobre
“Disposicién y Destinacién de los Recursos Generados por
Efectos del Pago de la Tarifa de Transporte en el Sistema MIO”,
por el siguiente texto:

“26. La totalidad de los ingresos producidos por los viajes que constituyen
pago en el Sistema MIO seran utilizados de conformidad con los mecanismos
indicados a continuacioén:

26.1. La totalidad de los ingresos producidos por los viajes que constituyen
pago en el Sistema MIO conformardn un Patrimonio Auténomo
denominado “Fondo General” (Bolsa del Sistema), que sera
administrado por el Administrador de los Recursos.

26.2. Los recursos con que cuente el Fondo General en cualquier momento
durante la vigencia del presente Contrato de Concesién seran utilizados
para atender los pagos de todos los Agentes del Sistema MIO y las
Obligaciones Econémicas cargadas a la Tarifa al usuario.

PARAGRAFO: La diferencia entre la Tarifa técnica del Sistema MIO y la Tarifa
al usuario seré cubierta con los recursos econémicos provenientes del FESDE,
recursos estos que también ingresaran al Fondo General.” o
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7.30. Sustitiyase la clausula 28 del Contrato de Concesioén, sobre la
“«Administracion de los Recursos por el Administrador
Fiduciario”, por el siguiente texto:

“28. Los recursos que se produzcan por la prestacion del servicio de transporte
del Sistema MIO y aquellos que se transfieran del FESDE con ocasion de la
diferencia entre la Tarifa técnica y la Tarifa al usuario al Fondo General, seran
recibidos y administrados por el Patrimonio Auténomo que se constituya
mediante el Contrato de Fiducia del Sistema MIO”.

7.31. Modifiquese la clausula 29 del Contrato de Concesion, sobre la
“Disposicién y Destinacion Especifica de los Recursos del
Sistema”, asi:

“29. La totalidad de los recursos que ingresen al Sistema MIO se depositaran en
el Patrimonio Auténomo de administracién, inversién y fuente de pago,
constituido mediante el Contrato de Fiducia del Sistema MIO.

El patrimonio auténomo para efectos del presente Contrato de Concesion,
quedaré constituido por los siguientes fondos:

29.1 Un fondo que se denomina “Fondo General”, cuya finalidad es:

29.1.1. Servir como cuenta recaudadora, alimentada de manera permanente y
continua por los recursos recaudados por los viajes que constituyen pago
del Sistema MIO.

29.1.2. Recibir los recursos del Fondo de Estabilizacién y Subsidio de la
Demanda - FESDE, necesarios para cubrir la diferencia entre la Tarifa
técnica del Sistema MIO a y la Tarifa al usuario, de acuerdo con lo
estipulado en el presente Contrato de Concesion.

29.1.3. Recibir los recursos del Fondo de Tarifa Subsidiada del Sistema.

29.1.4. Recibir y trasladar los recursos del Fondo de Contingencias, de acuerdo
con lo estipulado en el presente Contrato de Concesion.

29.1.5. Distribuir, previa verificacién de Metro Cali S.A., las participaciones a las
que tienen derecho tanto el CONCESIONARIO, como los demas
Concesionarios de transporte y/o agentes del Sistema y contratistas
coexistentes dentro del Sistema MIO.

29.1.6. Pagar la comisién causada por la administracién fiduciaria de los
recursos que ingresen al Fondo General, en los términos y condiciones
previstos en el Contrato de Fiducia del Sistema MIO.

29.1.7. Recibir los recursos provenientes de las concesiones de Patios y Talleres
Aguablanca, Sur y Guadalupe una vez a través del Fondo de
Contingencias una vez se extingan las obligaciones crediticias del
DEBCA.

29.1.8. Recibir los recursos provenientes de las concesiones de Patios y Talleres
CALIMIO una vez terminen de manera normal o anticipada.

En caso de que los ingresos del Sistema MIO, producto de la Tarifa al usuario
por los viajes pagos efectivamente realizados, no sean suficientes para pagar la
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Tarifa técnica del Sistema MIO, se debers trasladar, desde el FESDE, el faltante
al Fondo General (usados). El valor a trasladar en cada quincena se calcularé de
conformidad con la siguiente expresion:

TFESDE; 4 = (TT;q — Tusuario;q) x PV 4

Donde:

TFESDE;,:  Los recursos que deben trasladarse desde el FESDE al Fondo

General correspondiente a la quincena q del periodo i para cubrir el diferencial
entre la Tarifa técnica del Sistema MIO de la quincena q del periodo i y la Tarifa
usuario vigente para la quincena q del periodo i.

Tusuario 2 Tarifa pagada en promedio (ponderado) por todos los usuarios del

Sistema MIO, para la quincena q del periodo i. En los casos en que exista una
tarifa subsidiada, se asumird que los usuarios beneficiarios de dicho subsidio
pagaron la totalidad de la Tarifa al usuario prevista para la quincena q del
periodo i.

PViy: Viajes que constituyeron pago en la quincena q del periodo i
TTyq: Tarifa técnica del Sistema MIO para la quincena q del periodo i.

La Tarifa técnica del Sistema MIO para la quincena q del periodo i se calculara
de conformidad con la siguiente expresion:

TT,
1y ;}‘;1 PalitCOTy,q + PartSIUR; 4 + PartPat;, + PartMet;, + PartFRESA;, + PartDEBCA;, + PartPatP;, + PartOtras;,
5] PV,

Donde:

TTq Tarifa técnica del Sistema MIO para la quincena q del periodo i

i Corresponde a cada Concesionario de la Operacion de Transporte

q: Corresponde a los periodos en que se liquidan los pagos a cada

uno de los Concesionarios de la Operacion de Transporte y se refiere a cada
quincena del afio. La primera quincena de cada mes iniciara el primer dia
calendario de cada mes y finalizarad el dia quince (15) del mismo mes. La
segunda quincena de cada mes iniciara el dia dieciséis (16) de cada mes y
finalizara el dltimo dia calendario del mismo mes. Por consiguiente, cada mes
tiene dos periodos de facturacién, y en total en cada ano tiene veinticuatro (24)
quincenas

i Corresponde a periodos anuales, comprendidos entre el mes de //
enero y diciembre de cada afio 4
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M : Corresponde a la cantidad total de Concesionarios de la
Operacién de Transporte

PartCOTj;,q: Participacion Econdémica del Titular de la Concesién j en el
Sistema MIO en la quincena q del periodo i

PartSIUR;4: Participacion Econémica de la concesién del SIUR en la quincena
q del periodo i, cuyo célculo esté definido en el contrato de concesion entre el
Concesionario del SIUR y Metro Cali S.A.

PartPati;,: Participacion Econémica de la Concesion de Construccion de
Patios y Talleres en la quincena q del periodo i, cuyo célculo esté definido en el
contrato de concesién entre el concesionario de la construccién de los patios
(i.e., concesion CALIMIO) y Metro Cali S.A.

PartMetro,; 4. Participacion Econémica de Metro Cali S.A. en la quincena del
periodo i, cuyo calculo estéa definido en la Clausula 44 del presente Contrato.

PartFRESA, 4: Participacion Econémica del FRESA en la quincena q del periodo
i, cuyo célculo est4 definido en el contrato de crédito entre el Patrimonio
Auténomo FRESA y el Banco Davivienda S.A.

PartDEBCA; 4: Participacion Econémica del DEBCA en la quincena q del periodo
i, cuyo calculo estéa definido en el contrato del crédito suscrito entre el Patrimonio
Auténomo DEBCA y el sindicado de (Banco Davivienda S.A., Banco de
Occidente S.A. y Banco de Bogota S.A).

PartPatP;,: Participacion Econémica del valor de los céanones de

arrendamiento de los patios provisionales del Sistema MIO en la quincena q del
periodo i cuyo célculo esta definido en el contrato de arrendamiento entre el
Concesionario del SIUR.

PartOtras;,: Participacion Econémica de potenciales nuevos Agentes del

Sistema o nuevas Obligaciones Econémicas cargadas a la Tarifa al usuario en
la quincena q del periodo i

La sumatoria de la Partipacién Econémica de los Concesionarios de la
Operacién de Transporte para la quincena q del periodo i se calcula de la
siguiente manera:

M
Z PartCOT;; 4
j=1

M

- Z(Km Artij; o * TarArtj;q + Km Pad;;q * TarPad; ;4
j=1
+ Km Comj; 4 * TarCom;;q) * Gj;
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Donde:

PartCOT;;,q: Participacién Econbémica del Titular de la Concesién Jj en el
Sistema MIO en la quincena q del periodo i

KmArt;; . Kilémetros en servicio ejecutados por los autobuses articulados
del Concesionario j en la quincena q del periodo i

KmPad;;,:  Kilémetros en servicio ejecutados por los autobuses padrones del
Concesionario j en la quincena q del periodo i

KmCom;,;,: Kilometros en servicio ejecutados por los autobuses
complementarios del Concesionario j en la quincena q del periodo i

TarArt;;,:  Tarifa por kilémetro en servicio ejecutado por autobus articulado,
licitada por el concesionario j, vigente para la quincena q del periodo i

TarPad;;,:  Tarifa por kilbmetro en servicio ejecutado por autobis padrén,
licitada por el Concesionario j vigente para la quincena q del periodo i

TarCom;;,: Tarifa por kilbmetro en servicio ejecutado por autobus
complementario, licitada por el Concesionario j vigente para la quincena q del
periodo i

G;: Corresponde a un valor entre cero (0) y uno (1) de acuerdo con la
siguiente tabla:

Ano (i) G

2018 0.80
2019 0.90
2020 en adelante | 1.00

29.2. Un fondo que se denomina “Fondo de Contingencias”, cuya finalidad es:

29.2.1. Cubrir oportunamente las contingencias del Sistema MIO.

29.2.2. Afrontar situaciones que se deriven de eventos que puedan ser
considerados catastroficos que afecten al Sistema MIO o alguno de sus
componentes y que representen riesgos para la continuidad en la
prestacién del Servicio.

29.2.3. Este fondo se conformard e incrementard en el tiempo, de manera
permanente y continua con las siguientes fuentes:

29.2.3.1. Con la diferencia positiva existente entre la Tarifa al usuario y la

Tarifa técnica del Sistema MIO (i.e., cuando no haya necesidad de
cubrir diferencial tarifario via FESDE, o, en otras palabras, cuando los
ingresos del Sistema MIO por el servicio de transporte superen los
valores de remuneracion pactados en el Contrato de Concesién de
acuerdo con la clausula 43) multiplicada por el numero de viajes qui
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constituyen pago del Sistema MIO (Recursos Residuales), hasta el
momento en que la Subcuenta Fondo de Contingencias cuente con
recursos equivalentes a una (1) quincena de operacion del Sistema
MIO de acuerdo con lo establecido en la Clausula 34.1.1. En los
eventos en que se disponga de los recursos que constituyen el Fondo
de Contingencias acumulado o éste se encuentre por debajo del
monto establecido, se procedera nuevamente a la acumulacion de
estos recursos hasta que alcance al monto equivalente a una (1)
quincena de operacion del Sistema MIO. En ambos casos, una vez se
logre el monto equivalente a una (1) quincena de operacién del
Sistema MIO, estos recursos se destinaré al FMES.

29.2.3.2. Con el cuarenta por ciento (40%) de los recursos por concepto de la
aplicacién de las deducciones en el pago resultantes del ICD aplicado
a los Concesionarios de operacién de transporte de acuerdo con lo
prefijado en la clausula 43 y el Apéndice 3 del Contrato de Concesion.
Una vez se logre el monto equivalente a una (1) quincena de
operacién del Sistema MIO de acuerdo con lo establecido en la
Clausula 34.1.1, estos recursos se destinara al FMES.

29.2.3.3. Con el cuarenta por ciento (40%) de los montos que se deduzcan al
Concesionario del Sistema de informacién Unificado de Respuesta
SIUR del Sistema MIO, conforme a lo dispuesto en el respectivo
Contrato de Concesion.

29.3. Un fondo que se denomina “Fondo de Mantenimiento y Expansion del
Sistema” (FMES) cuyo objetivo principal es:

Acumular recursos que permitan la implementacion de proyectos, estrategias,
desarrollos u otras acciones que fomenten el uso, mantenimiento y desarrollo del
Sistema MIO, siempre y cuando las acciones relacionadas con estos procesos
no formen parte de las obligaciones y responsabilidades de los diferentes
Agentes del Sistema MIO. Estara conformado por los recursos provenientes de:

= El treinta por ciento (30%) de los excedentes netos del Sistema.

= El porcentaje del SLD (saldo de libre disposicion) que el
CONCESIONARIO haya ofrecido dentro de su propuesta, en
virtud de la Licitaciéon Publica MC-DT-001 de 2006.

= Fl sesenta por ciento (60%) de los recursos por concepto de la
aplicaciéon de las deducciones en el pago resultantes del ICD
aplicado a los Concesionarios de operacién de transporte de
acuerdo con lo prefijado en la clausula 43 y el Apéndice 3 del
Contrato de Concesion.

= Fl sesenta (60%) de los montos que se deduzcan al
Concesionario del Sistema de informacién Unificado de
Respuesta SIUR del Sistema MIO, conforme a lo dispuesto en el
respectivo Contrato de Concesion.

» [os recursos provenientes del Fondo FRESA una vez culmine su
obligacion crediticia. B
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29.4. Un fondo que se denomina “Fondo de Reconversién Empresarial, Social y
Ambiental (FRESA)” cuya finalidad es:

29.4.1. Mitigar el impacto que ocasiona al propietario, la enajenacién de su
vehiculo a un adjudicatario del contrato de concesién de transporte,
unicamente con el propésito de ser chatarrizado, dentro del Compromiso
de Reduccion de Oferta de Transporte Publico, previsto en el Pliego de
Condiciones y en el presente Contrato de Concesién.

29.4.2. Los recursos necesarios para fondear la Subcuenta FRESA seran
obtenidos de una apropiacion de un valor por tiquete vendido en el
Sistema MIO, es decir, de los Ingresos del Sistema (IS). Estos recursos
seran utilizados, en un principio, para compensar a quienes enajenen o
entreguen sus vehiculos para que sean desintegrados fisicamente.

29.4.3. Metro Cali S.A. expedira un Reglamento de Acceso y Utilizacién del
Fondo y la Subcuenta sera administrada por el Administrador de los
Recursos del Sistema, con base en las directrices trazadas por Metro Cali
S.A.

29.4.4. La compensacion sera equivalente a treinta (30) salarios minimos legales
mensuales vigentes por Autobus desintegrado fisicamente. Estos
recursos se pagaran en los términos establecidos en el reglamento del
Fondo que para tal efecto expidié metro Cali S.A.

29.4.5. Para aquella persona natural o juridica que desintegre fisicamente el
vehiculo que hace parte del listado de vehiculos incluido en el Anexo 3
del Pliego de Condiciones que dio origen a la Licitacion MC-DT-001 de
2006.

7.32. Eliminese el numeral 29.5 de la clausula 29 del Contrato de
Concesién, sobre “Fondo de Niveles de Servicio”.

7.33. Modifiquese la clausula 30 del Contrato de Concesién, sobre
las “Condiciones para la Disposicién de Recursos del Fondo”,
asi:

“30. La disposicion de los recursos del Fondo General estd sometida a las
siguientes condiciones:

30.1 El pago a cada uno de los Agentes del Sistema MIO y de las
Obligaciones Econémicas cargadas a la Tarifa al usuario, se efectuaré de
acuerdo con las férmulas y mecanismos que se encuentren establecidos
en cada uno de los respectivos contratos.

30.2 El pago a cada uno de los Concesionarios de transporte del Sistema MIO
se realizaréa conforme con lo dispuesto en la Clausula 43.

30.3 Para el pago a los Agentes del Sistema MIO que requieren procesos de
validacién de parametros técnicos, tales como kilémetros efectivamente
recorridos, viajes que constituyen pago, u otros; Metro Cali S.A. se
apoyara en el SIUR y definira procedimientos que permitird considerar y
confrontar la informacion técnica del Sistema con aquella con que cuente

cada CONCESIONARIO. Con base en tales procedimientos .‘sc%
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establecera el célculo para el pago de los agentes del Sistema MIO, sin
perjuicio de lo sefialado en la clausula 25.3.

30.4 Metro Cali S.A. suministraré al Administrador de los Recursos, con una
antelacién minima de un (1) dia, la informacién técnica requerida por éste
para realizar las liquidaciones y los pagos que le correspondan a cada
agente del Sistema MIO.”

7.34. Eliminense los numerales 3.40.7, 3.40.8 y 3.40.9 del Contrato
Modificatorio.

7.35. Modifiquese la cldusula 31 del Contrato de Concesion, sobre
las “Condiciones para la Disposicion de Recursos del Fondo

de Contingencias”, asi:

“31. La disposicién de los recursos del Fondo de Contingencias se sometera a
las siguientes condiciones:

31.1  Por medio del presente Contrato de Concesién, el CONCESIONARIO
atribuye irrevocablemente a Metro Cali S.A., con caracter exclusivo y
para su ejercicio potestativo, la facultad de determinar, previa consulta al
Comité de Planeacién del Sistema de Transporte Masivo, el momento,
cuantia y condiciones para la disposicién de los recursos depositados en
el Fondo de Contingencias; Metro Cali S.A. por su parte, asume el
compromiso de hacer ejercicio de dicha facultad dentro de los limites,
condiciones y para las finalidades del Fondo de Contingencias y de
acuerdo con la presente clausula.

31.2 Los recursos del Fondo de Contingencias, como mecanismo para la
cobertura oportuna de las contingencias del Sistema MIO, tnicamente
podrén ser liberados para cubrir la ocurrencia de contingencias en los
términos previstos en los numerales 29.2.1 y 29.2.2.

31.3 En todos los casos en los que se vaya a disponer de los recursos del
Fondo de Contingencias, debera evaluarse la capacidad de utilizacién del
mismo por un periodo determinado.

31.4 Los rendimientos generados por el Fondo de Contingencias,
permaneceran en este Fondo de Contingencias.”

7.36. Eliminese el numeral 3.15 del Contrato Modificatorio.

7.37. Sustitayase la clausula 32 del Contrato de Concesion sobre las
“Condiciones para la Disposicion de Recursos del Fondo de
Mantenimiento y Expansion del Sistema MIO”, por el siguiente
texto:

“La disposicién de los recursos del Fondo de Mantenimiento y Expansion del
Sistema se sometera a las siguientes condiciones:

El FMES esta conformado por cinco cuentas: ¥§—
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32.1. Los recursos de la primera cuenta se destinaran para el
mantenimiento, mejoramiento y expansién de la infraestructura del
Sistema MIO, siempre y cuando, estos recursos no se utilicen para suplir
hecesidades que hagan parte de las responsabilidades y obligaciones de
otros agentes del Sistema MIO.

32.2. Los recursos correspondientes a la segunda cuenta, seran
utilizados para el desarrollo, mantenimiento y escalabilidad del
subsistema de Informacién de gestion y control de la operacién del
Sistema MIO a cargo de Metro Cali S.A., siempre y cuando, estos
recursos no se utilicen para suplir necesidades que hagan parte de las
responsabilidades y obligaciones de otros agentes del Sistema MIO.

32.1. Los recursos de la tercera cuenta, se destinarén a la inversién en
innovacion, investigacion, desarrollo y capacitacion técnica especializada
del personal técnico del ente gestor, para el mejoramiento de la gestion,
el control y desarrollo del Sistema MIO.

32.4. Los recursos de la cuarta cuenta, se destinarén a la inversion en
desarrollo y capacitacion del personal del ente gestor, para el
fortalecimiento de su gestion

32.5. Los recursos de la quinta cuenta se destinaran para el pago del
“INCENTIVO A LA EFICIENCIA DEL SISTEMA MIO Y EL INCREMENTO
A LA DEMANDA’, de la siguiente manera:

En caso de que se genere una reduccién en la Tarifa Técnica de
Operacion con respecto al afio inmediatamente anterior calculada en
pesos constantes de 2017 y, ademas, se presente un incremento en la
demanda de pasajeros frente al ano inmediatamente anterior, los
Concesionarios de la Operacién de Transporte que cumplan con las
condiciones que se listan a continuacién, podran acceder a un valor del
cincuenta por ciento (50%) de la reduccién de la Tarifa Técnica de
Operacion por la cantidad de pasajeros movilizados sujeto a los recursos
disponibles en esta cuenta.

= Si existen recursos disponibles en la quinta cuenta del FMES.

* Si la Tarifa Técnica de Operacién del afio anterior en pesos
constantes de 2017 es menor a la Tarifa Técnica de operacién de
hace dos afios en pesos constantes de 2017 y, si la demanda del
ano inmediatamente anterior es superior a la de hace dos arios.

= Si el Concesionario de la Operacién de Transporte en el afio
inmediatamente anterior hubiera tenido un Indice de Cumplimiento
que lo ubique en el Nivel de Servicio A durante todo el afio.

Para calcular el mencionado incentivo se surtira el siguiente
procedimiento:

Al dia treinta y uno (31) de enero de cada arfio se verificaré el

numero de pasajeros reales que tuvo el Sistema MIO en el afio d/
inmediatamente anterior (i.e., desde la primera quincena de enero
hasta la ultima quincena de diciembre). & |

Pagina 63 de 119 62—



R

_ OTROSI NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION o
NUM. 4 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA UNION VAR
METROPOLITANA DE TRANSPORTADORES 7 YWO
S.A. - UNIMETRO S.A.

metrocali

Al dia treinta y uno (31) de enero de cada afio se verificara el
nimero de kilémetros ejecutados por tipologia y concesionario
ejecutados el afio inmediatamente anterior (i.e., desde la primera
quincena de enero hasta la tltima quincena de diciembre).

Al dia treinta y uno (31) de enero de cada afio se calculara la
Tarifa Técnica de Operacién del afio @anterior en pesos constantes
de 2017, de acuerdo con la siguiente formula;

2321 Zﬁl(h’m Artj;q * TarArtjs0174 + Km Padj;q * TarPad;z9174 + Km Comy;q * TarCom;017,4)
Pax;

Donde:

jir Corresponde a cada Concesionario de la Operacion
de Transporte

45 Corresponde al afio inmediatamente anterior

q: Corresponde a los periodos en que se liquidan los pagos a
cada uno de los Concesionarios de la Operacion de Transporte y
se refiere a cada quincena del afio. La primera quincena de cada
mes iniciaria el primer dia calendario de cada mes y finalizara el
dia quince (15) del mismo mes. La segunda quincena de cada
mes iniciara el dia dieciséis (16) de cada mes y finalizara el dltimo
dia calendario del mismo mes. Por consiguiente, cada mes liene
dos periodos de facturacién, y en total en cada afio tiene 24
quincenas.

KmArt;;,:  Kildmetros en servicio ejecutados por los autobuses
articulados del Concesionario j en la quincena q del periodo i

KmPad;;,:  Kilbmetros en servicio ejecutados por los autobuses

padrones del Concesionario j en la quincena q del periodo i

KmCom;;,: Kilometros en servicio ejecutados por los autobuses
complementarios del Concesionario j en la quincena q del periodo
i

TarArt;; ..  Tarifa por kilometro en servicio ejecutado por

autobus articulado, licitada por el concesionario j, vigente para la
quincena q del periodo i

TarPad;;,: Tarifa por kilobmetro en servicio ejecutado por
autobus padron, licitada por el Concesionario j vigente para la
quincena q del periodo ib”
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TarComj,i,q: Tarifa por kilémetro en servicio ejecutado por

autobds complementario, licitada por el Concesionario J vigente
para la quincena q del periodo i

Entonces, se resta a la Tarifa Técnica de operacion de hace dos
anos en pesos constantes de 2017 la Tarifa Técnica de operacion
del afio anterior en pesos constantes de 2017 ¥, se multiplica por
la demanda del afio inmediatamente anterior para calcular el
beneficio por eficiencia del Sistema MIO e incremento en |a
demanda.

Se Multiplica el beneficio por eficiencia del Sistema MIO e
incremento en la demanda por el porcentaje al que podran
acceder los concesionarios, es decir el cincuenta por ciento (50%)
determinando el valor méximo del incentivo para todos los
concesionarios.

Para obtener el valor maximo de incentivo para le concesionario,
se multiplca el valor maximo de incentivo para todos los
concesionarios por el porcentaje de su participacién en la cantidad
de kilometros ejecutados en el afio inmediatamente anterior
ponderada por la Tarifa Licitada Ajustada por Kilémetro.

En caso de que existan recursos en la quinta cuenta del FMES
pero no sean suficientes para cubrir la totalidad del incentivo
maximo para los concesionarios merecedores del incentivo, los
recursos disponibles se distribuirdn en proporcion a Ia
participacion de cada Concesionario de la Operacién de
Transporte en los kilbmetros ejecutados en el afio inmediatamente
anterior, ponderada por la Tarifa Licitada Ajustada por Kilémetro.

En todo caso el valor del incentivo que no se pague en un afo
determinado, se acumularé hasta que en la cuenta del FMES
respectiva existan recursos para ir abonando el saldo pendiente.
Cualquier abono de los incentivos acumulados se hara, del saldo
mas vencido, al saldo mas reciente. Al final del Contrato de
Concesion (i.e., por cualquier Terminacién, anticipada o no
anticipada), los valores no pagados no podran ser reclamados por
los Concesionarios de la Operacién de Transporte por la no
existencia de recursos en la cuenta respectiva del FMES. Si, con
posterioridad a la firma del presente Otrosi, se encuentran otras
fuentes para el pago del mencionado incentivo (que en ningun
caso podra provenir de de Metro Cali o del Municipio), las partes
acuerdan que se incorporaran al Contrato de Concesién mediante
acuerdo entre las partes.

Dicho valor debera ser pagado a los Concesionarios de la Operacién de
Transporte a mas tardar el dia veintiocho (28) de febrero del afio en que se
realizé el calculo. En todo caso, el presente incentivo sélo empezara a calcularse
en la vigencia 2018-2019 (i.e., aunque el Otrosi se suscribe en el afio 201 8, no
se utilizara como referencia el afio 2017 para hacer este calculo, sino, por el
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contrario, s6lo empezaré a calcularse cuando se comparen los resultados del
afios 2018 con el afio 2019).

En todo caso, las cuentas, su distribucion y el procedimiento para la disposicion
de los recursos que conforman el Fondo de Mantenimiento y Expansion del
Sistema MIO, estarén sujetos al Reglamento que para el efecto expida Metro
Cali S.A.”

7.38. Sustitiyase la clausula 33 del Contrato de Concesion sobre las
“Condiciones para la Disposiciéon de Recursos del Fondo de
Niveles de Servicio”, por el siguiente texto:

«“33 Se elimina el Fondo de Niveles de Servicio, motivo por el cual las partes
acuerdan que llevaran esta modificacion al contrato del Administrador de los

Recursos.

Los recursos que llegaban a la primera cuenta (i.e., conformada por los montos
que se deduzcan por concepto de multas a los Concesionarios del Sistema
MIO), de ahora en adelante, seran trasladados directamente a Metro Cali S.A.,
no obstante, estos recursos no podrén ser utilizados para gastos de
funcionamiento de Metro Cali S.A. y deberan ser utilizados Unicamente para
mantenimiento y expansion del Sistema MIO a través del FMES.

Los recursos que llegaban a la segunda cuenta (i.e., conformada por los montos
que se deduzcan por la aplicacién de las deducciones en el pago resultantes del
nivel de servicio de los Concesionarios de la Operacion Transporte), de ahora en
adelante seréan distribuidos asi:

= Cuarenta por ciento (40%) al Fondo de Contingencias.

= Sesenta por ciento (60%) a la quinta cuenta del Fondo de
Mantenimiento y Expansién del Sistema (FMES) hasta alcanzar
un valor mayor o igual a 5.500 SMLV, momento en el cual se
dejara de alimentar esta cuenta e irdn a otra cuenta del FMES que
determine Metro Cali.

Los recursos que llegaban a la tercera cuenta (i.e., los recursos de la tercera
cuenta conformada por los montos que se deduzcan al Concesionario del SIUR
de acuerdo con lo estipulado en el correspondiente contrato de concesién), de
ahora en adelante seran distribuidos asi:

» Cuarenta por ciento (40%) al Fondo de Contingencias.

= Sesenta por ciento (60%) al Fondo de Mantenimiento y Expansion
del Sistema (FMES).”

7.39. Sustitayase el numeral 34.1.1 de la Clausula 34 del Contrato de
Concesién, sobre “Fondo de Contingencias”, por el siguiente
texto:

“34.1.1 Fondo de Contingencias:

En primer lugar, la totalidad de los recursos residuales del Sistema MIO se

utilizarén para fondear la cuenta Fondo de Contingencias, administrada por la

entidad fiduciaria administradora de la Bolsa del Sistema. Este procedimiento se
v
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aplicara hasta el momento en que la cuenta Fondo de Contingencias cuente con
recursos equivalentes a la primera (1) quincena de operacién del Sistema MIO
de cada periodo i. El valor de la Subcuenta Fondo de Contingencias sera
calculado de acuerdo con la siguiente formulacién:

M
FCmin; = Z PartCOT;;, + PartSIUR; ; + PartPat; + PartMet; ,
j=1
+ PartFRESA;; + PartDEBCA;, + PartPatP;; + PartOtras;,

Donde:

FCmin, Valor del Fondo de Contingencias en el periodo i
Las demas variables fueron definidas anteriormente.

El ajuste se realizara cada ario, de tal manera que se recalculara la férmula con
base en la sumatoria de la participacion econémica de los Agentes del Sistema
MIO y de las Obligaciones Econémica cargadas a la tarifa al usuario de Ia
primera quincena del nuevo periodo de ajuste i.”

7.40. Sustitiyase la clausula 42 del Contrato de Concesién, sobre
los “Ingresos del Concesionario a que tiene Derecho por la
Operacién de Transporte del Sistema MIO”, por el siguiente
texto:

“42. Se le otorga al CONCESIONARIO el derecho a una remuneracién de
acuerdo con lo estipulado en la clausula 43 del presente Contrato de Concesién
y en concurrencia con las otras concesiones de operacion de transporte y los
demas Agentes del Sistema MIO y las Obligaciones Econémicas cargadas a la
Tarifa al usuario.”

7.41. Sustitiyase la clausula 43 del Contrato de Concesién, sobre el
“Valor de los Derechos de Participacion del Concesionario por
la Flota referente y de Reserva actualmente vinculada”, por el
siguiente texto:

43. El CONCESIONARIO obtendra a titulo de participacién en los beneficios
econémicos derivados de la operacién de transporte en el Sistema MIO, durante
el término de vigencia del presente Contrato, un valor que es el producto de los
kilbmetros recorridos, de acuerdo con las 6rdenes de servicio de operacion
impartidas por Metro Cali S.A y efectivamente ejecutadas por cada uno de los
Autobuses que se encuentren vinculados a la operacién del Sistema MIO, de
acuerdo con los tipos de Autobuses que componen su Flota, multiplicado por la
Tarifa licitada por kilémetro por tipologia ajustada, por un valor entre cero (0) y
uno (1) y todo lo anterior multiplicado por el Factor de Nivel de Servicio.

El ingreso total del CONCESIONARIO j en la quincena q del periodo i esta
determinado por la siguiente expresién: 4_

!///
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ITj;q = (Km Artjiq * TarArtj;q + Km Pad;; o * TarPadj_i,q + Km Com;; 4
* TarComf,Lq) * Gi * FNSj,i,q

Donde:
j: Corresponde a cada Concesionario de la Operacién de Transporte
i: Corresponde a periodos anuales, comprendidos entre el mes de

Enero y Diciembre de cada afio

q: Corresponde a los periodos en que se liquidan los pagos a cada uno de
los Concesionarios de la Operacién de Transporte y se refiere a cada quincena
del afio. La primera quincena de cada mes iniciaria el primer dia calendario de
cada mes y finalizara el dia quince (15) del mismo mes. La segunda quincena de
cada mes iniciara el dia dieciséis (16) de cada mes y finalizaré el dltimo dia
calendario del mismo mes. Por consiguiente, cada mes tiene dos periodos de
facturacion, y en total en cada afio tiene 24 quincenas.

IT;

iiq - Ingreso total del Concesionario j en la quincena q del periodo i

KmArt;;,:  Kildbmetros en servicio ejecutados por los autobuses articulados
del Concesionario j en la quincena q del periodo i

KmPad;,;,:  Kildbmetros en servicio ejecutados por los autobuses padrones del

Concesionario j en la quincena q del periodo i

KmCom;,;,: Kilometros en servicio ejecutados por los autobuses
complementarios del Concesionario j en la quincena q del periodo i

TarArt;;,:  Tarifa por kilbmetro en servicio ejecutado por autobus articulado,
licitada por el concesionario j, vigente para la quincena q del periodo i

TarPad;;,: Tarifa por kildmetro en servicio ejecutado por autobus padroén,
licitada por el Concesionario j vigente para la quincena q del periodo i

TarCom;;,: Tarifa por kilbmetro en servicio ejecutado por autobds

complementario, licitada por el Concesionario j vigente para la quincena q del
periodo i

G;: Corresponde a un valor entre cero (0) y uno (1) de acuerdo con la
siguiente tabla:

Anio (i) G

2018 0.80

2019 0.90

2020 en adelante |1.00

FNS;iq: Factor de Nivel de Servicio del Concesionario j en la

14
Pagina 68 de 119




OTROSI NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION
NUM. 4 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA UNION 9

wocsi  METROPOLITANA DE TRANSPORTADORES V4% 2.
S.A. - UNIMETRO S.A.

quincena q del periodo i. Tal como se establecer4 en el Apéndice No. 3 de
Niveles de Servicio, el menor valor que podréa tomar el FNS del periodo i sera
implementado de acuerdo con la siguiente gradualidad:

Valor minimo
Aflo () del FNS
2018 0.96
2019 0.95
2020 0.94
2021 en
adelante 0.87

PARAGRAFO PRIMERO: Para actualizar las tarifas a un periodo se aplican las
siguientes ecuaciones, cuyas variables fueron definidas con anterioridad:

TarArt;; = TarArt;;_1xX(1 + F,)
TarPad;; = TarPad;; 1X(1+ F,)
TarCom;; = TarCom;;_1X(1 + F,)

La Tarifa licitada seré ajustada para la primera quincena, de acuerdo con el
incremento de una canasta basica de costos de operacién del transporte del
Sistema, representada por el Factor de ajuste (F,) mencionado. El periodo de
ajuste de la tarifa licitada seré anual. El factor de ajuste mencionado, se calcula
de la siguiente manera:

F, = (AIPC;_1%60%) + (AC;_1%22%) + (ASM;_{x18%)

Donde:

AIPC;_4: Variacién del indice de Precios al Consumidor certificada por el
DANE para el periodo inmediatamente anterior al periodo de ajuste

ASM;_,: Variacion del Salario Minimo Mensual Legal Vigente certificada
por el DANE para el periodo inmediatamente anterior al periodo de ajuste

ACi_4: Cambio en el costo del combustible, para el periodo
inmediatamente anterior al periodo de ajuste, calculado de acuerdo con la
siguiente formulacién:

AC;_; = (AACPMXBycpy) + (AGNVXAGNYV) + (ABIOXCBIO)

Donde:
AACPM: Variacién en el precio del combustible Diesel, calculado de
acuerdo con la siguiente ecuaciéon

ACPM;_, — ACPM;_,

AACPM = ACPH_, . /

Donde:
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ACPM;_4: Promedio del precio de referencia por galon para la ciudad de
Santiago de Cali del periodo de ajuste inmediatamente anterior al periodo de
ajuste actual de acuerdo con la informacién publicada por el Ministerio de Minas
y Energia para tal efecto.

ACPM;_,: Promedio del precio de referencia por galon para la ciudad de
Santiago de Cali para el periodo de ajuste tras anterior del periodo de ajuste
actual de acuerdo con la informacién publicada por el Ministerio de Minas y
Energia para tal efecto..

Bacpm: Porcentaje de kilometros en servicio, recorridos en el afo
inmediatamente anterior por la flota a diesel (ACPM) de los concesionarios
operadores de transporte, en relacion con la totalidad de kilometros en servicio
recorridos en el afio inmediatamente anterior por concesionarios.

5 Corresponde al periodo de ajuste.

Cada promedio del precio se calcularé de acuerdo con la siguiente expresion:

K
-1 acpm
ACPM, = Zk=19P™
K
Donde:
acpmy,: Precio de referencia por galon para la ciudad de Santiago de Cali

del mes (k), de acuerdo con los precios mensuales que para tal efecto
establezca el Ministerio de Minas y Energia.

k: Periodo mensual.
K: Cantidad de meses del periodo de ajuste i
AGNV: Variacién en el precio del combustible GNV y calculado de

acuerdo con la siguiente ecuacion:

GNV;_, — GNV,_,

AGNV =
GNVi_,

Donde:

GNV;_;: Precio del metro cubico de GNV certificado a Metro Cali S.A. por
el (los) proveedor(es) del combustible a los concesionarios de transporte del
Sistema MIO, para el periodo de ajuste inmediatamente anterior al periodo de
ajuste actual. En caso de existir mas de un proveedor el precio sera el promedio
ponderado de acuerdo con los volumenes transados.

GNV,_5: Precio del metro ctbico de GNV certificado a Metro Cali S.A. por
el (los) proveedor(es) del combustible a los concesionarios de transporte del
Sistema MIO para el periodo de ajuste tras anterior periodo de ajuste actual. El
precio para cada periodo (i) deberé responder a una actualizacion del precio %?
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cada periodo anterior, mediante un mecanismo claramente definido en el
contrato de suministros y que refleje los costos de la cadena de produccién de
GNV. En caso de existir mas de un proveedor el precio sera el promedio
ponderado de acuerdo con los voltimenes transados.

AGNV: Porcentaje de kilémetros en servicio, recorridos por la flota a Gas
Natural Vehicular (GNV) de los concesionarios operadores de transporte, en
relacion con la totalidad de kilémetros en servicio recorridos por los
concesionarios.

El CONCESIONARIO debera entregar a Metro Cali S.A. una copia del contrato
de suministro de GNV suscrito con el respectivo proveedor, al momento de la
vinculacion de los autobuses de su flota a Gas Natural Vehicular. La duracién del
Contrato de suministro debe tener un plazo, como minimo igual a la vida util de
los autobuses que funcionan con GNV.

ABIO: Variacion en el precio del Etanol utilizado en la operacién,
calculado de acuerdo con la siguiente ecuacion:

BIO;_; — BIO;_,
10 =
el BIO;_,
Donde:
Bl10;_y: Promedio del precio del Etanol para el periodo de ajuste

inmediatamente anterior al periodo de ajuste actual. De acuerdo con los precios
que para tal efecto establezca el Ministerio de Minas y Energia.

BIO;_, : Promedio del precio de Etanol para el para el periodo de ajuste
tras anterior periodo de ajuste actual. De acuerdo con los precios que para tal
efecto establezca el Ministerio de Minas y Energia.

CBIO: Porcentaje de kilbmetros en servicio, recorridos en el afio
inmediatamente anterior por la flota con Etanol (BIO) de los concesionarios
operadores de transporte, en relacion con la totalidad de kilometros en servicio
recorridos en el afio inmediatamente anterior por los CONCESIONARIOS.

Cada promedio del precio del Etanol se calcularé de acuerdo con la siguiente
expresion:

Y r=q biog
BIO; = ;(
Donde:
bioy: Precio del Etanol mensual para el mes (k), de acuerdo con los

precios mensuales que para tal efecto establezca el Ministerio de Minas y
Energia (en el caso en que el Ministerio de Minas y Energia establezca un precio
maximo y minimo, se tomara el promedio entre estos valores). 3
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K: Periodo mensual.
k: Cantidad de meses del periodo i

El CONCESIONARIO deberéa entregar a Metro Cali S.A. una copia del contrato
de suministro del Etanol suscrito con el respectivo proveedor, al momento de la
vinculacién de los autobuses de su flota a Etanol. La duracién del Contrato de
suministro debe tener un plazo, como minimo, igual a la vida util de los
autobuses que funcionan con el Etanol.

Los porcentajes de participacion de cada variacién dentro del Factor de Ajuste se
revisaran cada tres (3) afios y se podré ajustar a través de una decisiéon unanime
tomada en el Comité de Operadores y se formalizaré por medio de otro si al
Contrato de Concesion.

PARAGRAFO SEGUNDO: Con el objeto de determinar el consumo de vehiculos
que se ofreceran al Sistema con el propésito de obtener el incentivo por la
utilizacién de vehiculos a Gas Natural Vehicular, se utilizard la siguiente

formulacién:

Y% GNV = F,, Articulados x 118,66 + F,, Padrones x 55,43 + F,,, Complementarios x 31,86 100
11387,128,

%GNV = Porcentaje de Consumo de Combustible de los

autobuses a Gas Natural Vehicular en relacion con
su Flota de Referencia para la concesién promedio

F.__Articulados = Numero de autobuses Articulados dedicados a Gas

gny

Natural Vehicular offecfdos por el proponente.

F_ Padrones = Numero de autobuses Padrones dedicados a Gas

gny

Natural Vehicular ofrecidos por el proponente.

F,,, Complementarios = Numero de autobuses Complementarios dedicados

a Gas Natural Operacion con Autobus Articulado

PARAGRAFO TERCERO: Si el CONCESIONARIO no cumple con la disposicion
de Flota establecida en el PRPP presentado por el CONCESIONARIO y
aprobado por Metro Cali, la variable G; tomaréa el valor de 0.75 hasta que el
CONCESIONARIO cumpla con dichas disposiciones. Una vez cumpla, la
variable G; tomara el valor contenido en la tabla anterior. La anterior disposicién,
no sera entendida como un limite (por una excepcion de non bis in fdem o
cualquier otra), para los descuentos por ICD o la aplicacién del capitulo de
caducidad previsto en la Clausula 139 del presente Contrato de Concesién. No
obstante, en caso de que se de la condicién para que la variable G; tome el valor
de 0.75, no se aplicaréan las multas previstas en la Clausula 95 del Contrato. Se
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entendera por Flota disponible aquella que se enmarque en la definicion incluida
en el presente Otrosi.

No obstante lo anterior, los plazos establecidos en este PARA GRAFO, no
aplicaréan para la Flota que no haya podido contar con certificado de operacion
exclusivamente por causas no imputables al CONCESIONARIO (i.e., por no
imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobuis por
problemas legales desencadenados por accidentes de transito, incumplimiento
del Protocolo Tecnolégico por parte del Concesionario del SIUR, inoperatividad
prolongada del vehiculo producto de actos vandélicos, asonadas o tiempos
prolongados de importacién de repuestos necesarios para la correccién de fallas
O reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a mas
tardar 20 dias calendario posteriores al incidente).

PARAGRAFO CUARTO: El pago a cada uno de los Concesionarios de la
Operacion de Transporte referidos anteriormente se realizard como maximo al
décimo (10) dia habil siguiente a la aceptacion expresa y por escrito de ambas
partes de la liquidacion de los kilbmetros en servicio por tipologia de la
correspondiente quincena. El pago se hard mediante consignacion o
transferencia a las cuentas bancarias indicadas por cada uno de los respectivos
beneficiarios, previamente y por escrito, al Administrador de los recursos del
Sistema MIO.

PARAGRAFO QUINTO: Si llegado el décimo (10) dia habil siguiente a la
aceptacion expresa y por escrito de ambas partes de la liquidacién de los
kilbmetros en servicio por tipologia de la correspondiente quincena, no hay
recursos economicos suficientes para remunerar al CONCESIONARIO de
acuerdo con la formula prevista en la presente clausula, acaecera el ‘riesgo de la
variacion de las tarifas por orden de la autoridad municipal competente” previsto
en la Clausula 92 del Contrato de Concesién lo que conducira al desequilibrio
econdémico del Contrato de Concesion.

En este caso la férmula de célculo del desequilibrio econémico del Contrato por
el acaecimiento del mencionado riesgo seré la siguiente:

ValorDEj; o = ITj; 4 — PagoEfectivoj; 4

ValorDE;;, : Valor del Desequilibrio Econémico del Concesionario j en la
quincena q del periodo i

IT;

i - Ingreso total del Concesionario j en la quincena q del periodo i

PagoEfectivo;;, : Recursos econémicos recibidos por Concesionario |
correspondientes a la quincena q del periodo i con ocasién del valor de los
derechos de participacién del Concesionario |

Metro Cali S.A. tendré un término de tres (3) meses calendario para pagar al
CONCESIONARIO el valor que resulte de la aplicacion de la mencionada
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formula de célculo del desequilibrio econémico del Contrato. Por cada dia que
transcurra hasta el pago total del valor adeudado se causara una tasa de interés
remuneratoria de DTF + 5 EA.

Vencido el plazo de tres (3) meses calendario para pagar al CONCESIONARIO
el valor que resulte de la aplicacion de la mencionada formula de célculo del
desequilibrio econémico del Contrato, sin que Metro Cali S.A. hubiere pagado la
totalidad de dicho valor, se entendera incumplida la obligacién de Metro Cali S.A.
de pagar al CONCESIONARIO por el acaecimiento de un riesgo que condujo a
un desequilibrio econémico del Contrato y el CONCESIONARIO tendra el

derecho a ejercer alguna de las siguientes opciones:

1. A recibir por cada dia que transcurra hasta el pago
total del valor adeudado, se causara una tasa de
interés sancionatoria de DTF + 10 EA.

2. A dar por terminado el Contrato de Concesion y se
daré aplicacion a la féormula para la liquidacion del
Contrato contenida en la clausula 135 (ie.,
“Terminacién Anticipada del Contrato por la causa
prevista en la Clausula 121.3)".

PARAGRAFO SEXTO: Dado que para los afios 2018 y 2019 no se reconocera
el cien por ciento (100%) de la Tarifa licitada, y que este CONCESIONARIO no
tiene las condiciones para brindar la disponibilidad y confiablidad de Flota que
necesita el Sistema MIO para mejorar la oferta y calidad del servicio prestado, el
CONCESIONARIO ha presentado un Plan de Recuperacion y Puesta a Punto
(PRPP) de su Flota.

Para la implementacién del PRPP, de los recursos disponibles en el FESDE para
la vigencia 2018, Metro Cali S.A. reservara un monto equivalente al diferencial
entre la formula de remuneracién descrita en la presente clausula (i.e., Ingreso
total del Concesionario j en la quincena q del periodo i) y la misma férmula sin
aplicacion del Gi (entiéndase Gi = 1), y, para la vigencia 2019, debera disponer
de los recursos para cumplir con la remuneracién descrita en el numeral anterior
y reservar un monto equivalente al diferencial entre la aludida férmula de
remuneracioén indicada en anteriormente (i.e., Ingreso total del Concesionario j
en la quincena q del periodo i) y, esta misma férmula, sin aplicacién del Gi
(entiéndase Gi = 1).

Las utilizaciones de estos recursos tendran una destinacion unica para la
implementacion del PRPP, y dichos recursos, seran transferidos directamente a
los proveedores del PRPP inscritos y aprobados por Metro Cali S.A. de acuerdo
con el procedimiento de supervision y control que para este fin establezca Metro
Cali S.A. con la suscripcién del presente Otrosi. La disposicion de estos recursos
se realizard hasta que se haya pagado un monto igual al valor del PRPP
aprobado por Metro Cali o hasta que la utilizacién de estos recursos alcance el
cien por ciento (100%) de la Tarifa Licitada (entiéndase Gi = 1), lo primero que
suceda.

En caso de que al culminar el PRPP, un tercero idéneo (i.e., el proveedor d%/
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chasis o un tercero que este avale, el proveedor de la carroceria o un tercero
que este avale, o un auditor experto, avalado por cualquier ente certificador de
normas técnicas relacionadas), certifique que los Autobuses que fueron objeto
del PRPP: i. se encuentran adecuados y cumplen en su totalidad con los
términos exigidos en el presente Contrato de Concesién; ii. cumplen con las
condiciones de seguridad para los usuarios previstas en el protocolo de
“Overhaul’; y, iii. tras dicho PRPP, estan en condiciones de tener la vida util que
a continuacion se indica; dichos Autobuses no tendrén que acreditar
nuevamente el certificado del aludido tercero idéneo al alcanzar el nimero de
kilbmetros previsto en el numeral iii de la clausula 66.1. del Contrato de
Concesion, para efectos de acceder a la vida util maxima prevista en dicha
clausula 66.1. del Contrato de Concesion.

7.42. Modifiquese la clausula 44 del Contrato de Concesién, sobre
los “Ingresos de Metro Cali S.A. como Ente Gestor del Sistema
MIO”, asi:

“44. Para efectos del presente Contrato, Metro Cali S.A., en su calidad de ente
gestor del Sistema MIO, obtendré como principales beneficios econémicos,
aquellos derivados de los ingresos del Sistema MIO durante el término de
vigencia del presente Contrato, por un valor equivalente al siete por ciento (7%)
de la Tarifa pagada por el usuario en el periodo de liquidacion, multiplicada por
los viajes que constituyen pago.”

7.43. Sustitiyanse los PARAGRAFOS PRIMERO y SEGUNDO de la
clausula 57 del Contrato de Concesion, sobre “Vinculacién y
Operacién de la Flota al Servicio del Sistema MIO”, con el
siguiente texto:

“PARAGRAFO PRIMERO: A partir de la entrada en vigencia del presente Otro
si, el CONCESIONARIO debera tener al menos la Flota disponible establecida
en el PRPP aprobado por Metro Cali. Por lo anterior, tendra un plazo maximo de
dieciocho (18) meses, contados a partir de la entrada en vigencia del presente
Otrosi, para vincular y tener disponible toda su Flota de referencia, so pena de
que Metro Cali S.A. aplique lo dispuesto en la Clausula 43 del presente Contrato
de Concesion, ademas de todo el marco sancionatorio previsto en el Contrato
para estos efectos. Se entiende como Flota disponible, aquella que se enmarque
en la definicién incluida en el presente Otrosi.

PARAGRAFO SEGUNDO: No obstante lo anterior, los plazos establecidos en el
PARAGRAFO PRIMERO anterior, no aplicaran para la Flota que no haya podido
contar con certificado de operacién exclusivamente por causas no imputables al
CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobus por problemas legales desencadenados por
accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte del
Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de
actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacién de repuestos
necesarios para la correccién de fallas o reparaciones, siempre que los mismos
hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores éi
incidente).
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PARAGRAFO TERCERO: A través del presente Otrosi, UNIMETRO se
compromete a vincular los dieciocho (18) Buses Padrones (o su equivalente en
Buses Complementarios i.e., 35 en ftotal) que fueron objeto de orden de
restitucién por parte del Juzgado Tercero Civil del Circuito de Cali y, el Autobus
Complementario que atin adeuda para completar su Flota de Referencia, en un
plazo de doce (12) meses calendario, contados a partir de la entrada en vigencia

del presente Oftrosi.

7.44. Sustitiyase el numeral 58.2 de la clausula 58 del Contrato de
Concesion, sobre el cumplimiento del “Compromiso de
Reduccién de Oferta de Transporte Publico Colectivo”, por el
siguiente texto:

“Se entiende por Reduccién de Oferta de Transporte Publico Colectivo, el
compromiso asumido por el CONCESIONARIO con la presentacion de la
propuesta en la Licitacién, que dio lugar a la suscripcién del presente Contrato
de Concesion. El procedimiento para su implementacién se hara conforme con lo
estipulado en el Pliego de Condiciones, de la siguiente manera:

El CONCESIONARIO adquiri6 el compromiso de contribuir a la Reduccion de
Oferta de Transporte Publico Colectivo. Tal obligacién puede cumplirse mediante
alguna de las alternativas que adelante se detallan o una combinacion de las
mismas:

i.  La desintegracién fisica de los vehiculos de Transporte Publico
Colectivo de Santiago de Cali, de acuerdo con el procedimiento que
para el efecto establezca la Secretaria de Moviidad del Municipio de
Santiago de Cali, previa demostracién oficial y concreta mediante
certificacion de la Secretaria de Movilidad antes de vincular flota al
Sistema MIO.

ii.  La desintegracién fisica de vehiculos que se encuentran matriculados
en cualquier parte del pais, de acuerdo con el procedimiento que para
el efecto establezca la Secretaria de Movilidad del Municipio de
Santiago de Cali, previa la demostracion oficial y concreta mediante
certificacion de la Secretaria de Movilidad Municipal que los citados
vehiculos estan en reemplazo de igual numero de vehiculos del
Sistema de Transporte Publico Colectivo en Santiago de Cali.
Igualmente, debe demostrarse también de manera oficial y concreta,
que los vehiculos del Sistema de Transporte Publico Colectivo en
Santiago de Cali reemplazados, hayan sido desvinculados del
Sistema de Transporte Colectivo de la ciudad de Santiago de Cali,
frasladados y se encuentren operando en otra ciudad, antes de
vincular flota al Sistema MIO.

ii.  La desvinculacién de los vehiculos pertenecientes al Sistema de
Transporte Publico Colectivo de Santiago de Cali, y su incorporacién
al Sistema MIO, previo el cumplimiento de Ilas tipologias y
requerimientos técnicos y tecnolégicos exigidos por Metro Cali S.A.

iv.  La desvinculacion del Sistema de Transporte Publico Colectivo de la
ciudad de Santiago de Cali y su vinculacién en otro municipio, lo cual
debera demostrarse de manera oficial y concreta mediante
certificacion de la Secretaria de Movilidad Municipal.
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v.  La desvinculacién del Sistema de Transporte Publico Colectivo de la
ciudad de Santiago de Cali y su cambio de radio de accién lo cual
debera demostrarse de manera oficial y concreta mediante
certificacion de la Secretaria de Movilidad Municipal.

vi.  La desvinculacién del Sistema de Transporte Publico Colectivo de Ia
ciudad de Santiago de Cali lo cual deberd demostrarse de manera
oficial y concreta mediante certificaciéon de la Secretaria de Movilidad
Municipal.

En el caso especifico de la desintegracién fisica, se debera acreditar que se
efectué de acuerdo con la Resolucién que para el efecto expida la Secretaria de
Movilidad del Municipio de Santiago de Cali.

El compromiso de reduccion de oferta de transporte publico colectivo, se debe
cumplir de acuerdo con lo siguiente:

58.2.1. En caso que no se aumente el tamafio de la Flota de Referencia del
Sistema MIO o su equivalente.

D;; = Redond [(FR ) rOcat

g s ) o ———

i edondear 5 TOtot

Dy Numero de vehiculos a acreditar como reduccién de oferta

por el Concesionario j en el mes i. Para efectos de la
reducciéon de la oferta de Transporte Publico Colectivo de
Santiago de Cali, se tomaran en cuenta la opcién descrita
en este numeral, literales (i), (ii), (iii), (iv) (v) y (vi).

FR; Compromiso de reduccién de oferta por parte del
concesionario j de acuerdo con el compromiso de
reduccion de oferta adquirido segtin la siguiente Tabla.

Concesionario J| FR;
GIT Masivo S.A. 1| 1.615
Blanco y Negro Masivo S.A. | 2| 1.457
ETM S.A. 3| 1.036
UNIMETRO S.A. 4| 832
TOtot 4940 Tarjetas de operacion totales a cancelar registrados

en la Base de Datos de Reduccién de Oferta en la
Secretaria de Movilidad disponible en dicha Secretarfa ‘r\ /
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VIO

Cantidad acumulada de Tarjetas de Operacién canceladas
hasta 4 meses antes del periodo i, pertenecientes a las
tarjetas de operacion conforme al parémetro TOtot.

Redondear Funcién que aproxima el resultado al entero mas cercano

58.2.2. En caso que se aumente el tamafio de la Flota del Sistema MIO de
acuerdo con el estudio técnico, legal y financiero contratado por Metro Cali S.A.
en el afio 2017 y se perfeccione el compromiso de aumento de la operacion de
Flota por parte del CONCESIONARIO o se adjudique a otro Concesionario de la
Operacién de Transporte el porcentaje que le corresponda.

RO,

NF;

NFT

NF;

Dj; = Redondear [(RO; +—=x 707) *

NFT

TOcan;_4

TOtot

Numero de vehiculos a acreditar como reduccién de oferta
por el concesionario j en el mes i. Para efectos de la
reduccion de la oferta de Transporte Publico Colectivo de
Santiago de Cali, se tomaran en cuenta la opcion descrita
en este numeral, literales (i), (ii), (iii), (iv) (v) y (vi).

Numero de vehiculos reducidos por parte del concesionario
j de acuerdo con el compromiso de reduccién de oferta
adquirido segun la siguiente Tabla.

Concesionario j| RO
GIT Masivo S.A. 11 1.399
Blanco y Negro Masivo S.A. |2| 1.376
ETM S.A. 3| 665
UNIMETRO S.A. 4| 793

Numero de vehiculos asignados al concesionario | por
aumento de tamario de la operacién de Flota de acuerdo
con el estudio técnico, legal y financiero contratado por

Metro Cali S.A. en el afio 2017.

Numero de vehiculos totales a aumentar en el SITM MIO
de acuerdo con el estudio j por aumento de tamaino de
Flota de acuerdo con el estudio técnico, legal y financiero
contratado por Metro Cali S.A. en el afio 2017.
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TOtot 4940 Tarjetas de operacion totales a cancelar registrados
en la Base de Datos de Reduccién de oferta en |a
Secretaria de Movilidad de acuerdo con el Anexo 4.

TOcan.y  Cantidad acumulada de Tarjetas de Operacién canceladas
hasta 4 meses antes del periodo i, pertenecientes a las
tarjetas de operacién conforme al parametro TOtot.

Redondear Funcion que aproxima el resultado al entero mas cercano.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de que se cumpla la condicién descrita en el
numeral 58.2.2 considerando i) la compensacién pendiente acordada en el
Contrato Modificatorio (que, aunque Ia obligacién de pago de dicha
compensacion no se ha causado por no haber acaecido las condiciones
previstas en el numeral 2.4.7.2 del Contrato Modificatorio, se define darle el
tratamiento consagrado en el presente Otrosi, solo para aquellos Concesionarios
de la Operacién de Transporte que lo suscriban); ii) el valor desembolsado como
crédito “DEBCA” al CONCESIONARIO; Y, iii) la flota restante por reducir.

Ahora bien, con el objetivo de pagar el posible saldo a favor de Ja compensacion
arriba mencionado, el CONCESIONARIO compensara su obligacién de
Reduccién de Oferta pendiente contra dicho saldo, de acuerdo con el siguiente
procedimiento:

1. Se calcula un precio promedio por Autoblis pendiente de reducir de tal
manera que el costo de reducir los setecientos siete (707) Autobuses
remanentes, sea equivalente al saldo pendiente del Municipio de Santiago de
Cali con los Concesionarios de Ia Operacion de Transporte (COP
45.007.576.012). El precio promedio por Autobls pendiente por reducir es
igual a sesenta y tres millones quinientos sesenta Yy seis mil quinientos
ochenta y cinco pesos con cincuenta y nueve centavos (COP
63.659.937,78).

2. Se multiplica dicho valor por el nimero de Autobuses pendientes por reducir
de cada Concesionario de la Operacién de Transporte.

3. Metro Cali S.A. exime al CONCESIONARIO de su obligacién de Reduccién
de Oferta pendiente para efectos de la aplicacion del presente esquema
compensatorio (salvo en el caso en el que el CONCESIONARIO acepte el
requerimiento de flota adicional que haga Metro Cali S.A., situacién esta en
la que el CONCESIONARIO asumiré la obligacion de reduccion de oferta que
implique la inclusion de dicha nueva flota, en los términos que se acuerden
en un nuevo Apéndice para estos efectos, y que contenga el esquema
acordado mediante acuerdo conciliatorio referente a la remuneracion,
condiciones de operacion, tipologia, equipos abordo, obligacién de reduccién
de oferta, entre otras, de dicha nueva flota).

diferencia entre el valor de la compensacién acordada en el ConrraE

Considerando el saldo pendiente a favor del CONCESIONARIO (ie., la /}/\ g/
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Modificatorio y los recursos utilizados por el CONCESIONARIO del crédito
“DEBCA”) y el costo de reduccion de oferta que resulta de multiplicar el precio
promedio por Autobus pendiente por reducir (COP 63.566.585,59) por el numero
de Autobuses pendientes; el saldo a favor / en contra de cada Concesionario de
la operacién de transporte es el siguiente:

c Z . Saldo en favor / en contra| % del Saldo en
ncugones: de cada concesionario favor

GIT Masivo S.A. COP 2.617.059.007 25,82%
Blanco y Negro COP 7.520.516.880 74,18%
Masivo S.A.

ETM S.A. COP -8.409.333.649 0,00%
UNIMETRO S.A. COP -1.728.242.238 0,00%
Total COP O 100,00%

Si la tabla anterior arroja un saldo en contra (negativo) para el
CONCESIONARIO, este autoriza a Metro Cali S.A. a descontarle el dos por
ciento (2%) de su Ingreso Total de la quincena q hasta pagar la totalidad del
saldo.

Si la tabla anterior arroja un saldo a favor para el CONCESIONARIO, Metro Cali
instruira al Administrador de los Recursos a transferirle el valor descontado a
aquellos Concesionarios de la Operacion Transporte que tengan un saldo en
contra en el porcentaje arriba indicado (i.e., del 2% descontado a uno(s), se
giraré, pari-passu a el/los que tengan un saldo a favor en el porcentaje arriba
sefialado).

En caso de que los Concesionarios de la Operacion de Transporte que tengan
un saldo en contra en el porcentaje arriba mencionado y entren al proceso de
liquidacion del Contrato previsto en la Clausula 135, Metro Cali S.A. descontara
del valor de la liquidacién de dicho Concesionario el saldo pendiente de pago y
procedera con el pago girando, pari-passu, a el/los que tengan un saldo a favor
en el porcentaje arriba sefialado.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de que no todos los Concesionarios de la
Operacién de Transporte definan suscribir el presente Otrosi, y, tras pagar tfodo
el saldo, queden recursos adicionales sin destinatario (i.e. en el cruce de cuenta
se pague a todos los que tienen un saldo a favor y, una vez pagado, sobre
recursos), el CONCESIONARIO aceptaré que dichos recursos adicionales entren
a un nuevo fondo que se creard en el PA FIDUMIO, con el fin de que sean
destinados para Reduccion de Oferta.

PARAGRAFO TERCERO: Si transcurridos veinticuatro (24) meses de la entrada
en vigencia del presente Otrosi no ha sido adjudicada a un nuevo (o varios)
concesionario(s) del Sistema MIO la operacion de transporte de flota adicional a
la de las Concesiones actuales, no aplicaré el esquema previsto en la presente
clédusula. En este evento, Metro Cali S.A. se obliga, solo con los Concesionarios
de la Operacion de Transporte que suscriban el presente Otrosi, a culminar el
esquema crediticio DEBCA en los términos previstos en el Contrato Modificatorig
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(i.e., a lograr el segundo desembolso por parte de los acreedores del crédito

DEBCA).”

7.45. Sustitdyase la clausula 66.1, sobre la “Exclusién de Autobuses
del Sistema MIO”, con el siguiente texto:

“66.1. Haber recorrido un nimero de kilémetros superior o tener un tiempo de
operacion regular superior a lo establecido en la tabla siguiente, para cada uno
de los tipos de autobuses que conforman la Flota. Este kilometraje sera el
resultante de la medicién por odémetro, a partir del inicio de Ia etapa de
operacion regular para la Flota vinculada antes del dia doce (12) de junio de
2010; y, para el resto de Flota (i.e., vinculada después del dia 12 de junio de
2010), desde la expedicion de su tarjeta de operacion:

TIPO DE KILOMETROS TIEMPO MAXIMO
AUTOBUS MAXIMOS
Articulados 1.400.000 20 arios
Padrones 1.100.000 17 afios
Complementarios 1.000.000 15 afios

i) En este caso sera obligatorio para el CONCESIONARIO proceder a la
desintegracion fisica de los respectivos Autobuses Articulados,
Padrones o Complementarios, asumiendo todos los costos y riesgos
que se deriven de este procedimiento. De la misma manera al
finalizar la Etapa de Operacién Regular, el CONCESIONARIO,
procedera, previa autorizacién de Metro Cali S.A., a la desintegracién
fisica de los Autobuses vinculados al Sistema MIO, asumiendo todos
los costos y riesgos que se deriven de este procedimiento, que hayan
cumplido el ochenta por ciento (80%) o méas de la condicion de la
fabla del presente numeral. En caso contrario se procedera conforme
al procedimiento de reversion establecido en el presente Contrato de

Concesion.

ii) Para efectos del presente Contrato de Concesion, se consideraré que
cada autobus usado en el sistema de transporte colectivo actual de la

ciudad de Santiago de Cali,

que sea incorporado por el

CONCESIONARIO al Sistema MIO, ha recorrido cien mil (100.000)
kilometros por cada afio, o la cantidad de kilometros proporcional a la
fraccion de afio, a partir de la fecha de expedicion de la tarjeta inicial
de propiedad, hasta la fecha de vinculacién al Sistema MIO. A partir
de este kilometraje recorrido, se adicionara el kilometraje resultante
en la operacion dentro del Sistema MIO para la aplicacién de la tabla
contenida en este numeral.

iii) Una vez los vehiculos lleguen al siguiente kilometraje, resultante de la
medicién por odémetro a partir de la expedicién de su tarjeta de 1/‘ ﬂl/

operacion:
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Tipo de Autobus Kilometros maximos
Articulados 1.100.000

Padrones 850.000
Complementarios 650.000

El CONCESIONARIO deberéa acreditar ante Metro Cali S.A., dentro
de los setenta y cinco (75) dias siguientes, mediante certificacion de
un tercero idéneo (i.e., el proveedor del chasis o un tercero que este
avale, el proveedor de la carroceria o un tercero que este avale, o un
auditor experto, avalado por cualquier ente certificador de normas
técnicas relacionadas), que los vehiculos fueron sometidos al
mantenimiento preventivo, correctivo y/o “Overhaul”, en la cual conste
que el funcionamiento de los vehiculos se encuentra adecuado y
cumple en su totalidad con los términos exigidos en el presente
Contrato de Concesi6n, el protocolo correspondiente y la vida util
prevista en el primer cuadro indicado anteriormente. Asimismo, la
certificacion debe indicar que los mismos cumplen con condiciones de
seguridad para los usuarios.

iv) En el apéndice “Overhaul” se describirdé de manera general dicho
protocolo de “Overhaul”, con los parametros generales necesarios
para garantizar el adecuado cumplimiento del servicio y la seguridad
de los usuarios. La operatividad del protocolo se instrumentaré en el
Manual de Operaciones y en este marco, el comité de operadores
podra presentar recomendaciones a Metro Cali S.A.”

PARAGRAFO: En caso de que el denominado “Overhaul” sea realizado con
anterioridad a los kilometros indicados en la tabla anterior (i.e., si el
CONCESIONARIO define hacer dicho procedimiento antes de llegar al maximo
de kilbmetros acordados), no tendra que acreditar nuevamente dicho “Overhaul”
una vez llegue al kilometraje antes sefialado, siempre que el proveedor emita
una certificacion en la que indique que, con ese “Overhaul”’, la Flota puede
cumplir con la extension de la vida util antes establecida.

7.46. Adicionese un PARAGRAFO a la clausula 70 del Contrato de
Concesion, sobre la “Interaccién con la Prestacion del Servicio
Publico de Transporte Colectivo-Derechos de Paso”, con el
siguiente texto:

“PARAGRAFO PRIMERO: Metro Cali S.A. suscribird en esta misma fecha del
presente Otrosi con el Municipio de Santiago de Cali un otrosi al Convenio
Interadministrativo el que, entre otras, cuenta con lo siguiente;

= Con una reestructuracion del transporte publico colectivo
actualmente habilitado para que provisionalmente atienda las
rutas de la ciudad que no estan siendo cubiertas por el Sistema
MIO. Dicha reestructuracién estara consignada en el Anexo 1 al
otrosi al Convenio Interadministrativo y, este Anexo 1, forma parte
del presente Contrato, sin embargo, esto no implica que el

¥
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Municipio de Santiago de Cali forma parte del Contrato ni que el
CONCESIONARIO hace parte del aludido Convenio.

= Con una obligacién de Metro Cali y el Municipio de Santiago de
Cali de acordar un cronograma para el retiro progresivo de las
rutas del transporte publico colectivo una vez se defina el ingreso
de flota adicional al Sistema MIO.

= Con un plan de la Secretaria de Movilidad para el control del
transporte ilegal e informal en el Municipio de Santiago de Cali.

= Con la obligacién por parte del Municipio de Santiago de Cali de
disponer de todos los recursos necesarios para cubrir, por medio
del FESDE, cuando se requiera, la diferencia entre la Tarifa
técnica del Sistema MIO y la Tarifa al usuario de acuerdo con lo
dispuesto en el presente Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Durante un plazo maximo de treinta (30) meses
calendario contados a partir de la entrada en vigencia del presente Otrosi, se
entiende que la oferta del servicio del Sistema MIO debera dimensionarse
considerando la demanda actual del Sistema MIO y la demanda potencial que se
encuentra en otros modos distintos al transporte publico legalmente habilitado
para prestar el servicio ptblico colectivo o masivo, baséndose su estimacién en
los resultados obtenidos en la Encuesta de Movilidad del 2015 y sus posteriores
actualizaciones.

No obstante, posterior a los treinta (30) meses calendario desde la entrada en
vigencia del presente Otrosi, se dimensionaré la oferta del servicio del Sistema
MIO considerando la totalidad de la demanda del transporte publico (incluyendo
la del transporte publico colectivo que por diversas razones siga estando
habilitado para operar en Santiago de Cali, con excepcién de la que sea
atendida por los vehiculos del transporte publico colectivo que tengan amparo
constitucional y que por lo tanto aun cuenten con tarjeta de operacién y
habilitacién vigente).

En todo caso, durante toda la etapa de transicién y hasta tanto no se haya
producido la salida definitiva del transporte publico colectivo (con excepcién de la
que sea atendida por los vehiculos del transporte publico colectivo que tengan
amparo constitucional y que por lo tanto atin cuenten con tarjeta de operacién y
habilitacién vigente), Metro Cali debera respetar los intervalos méximos de
disefio establecidos en el Anexo 1 “PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION
DE RUTAS A LAS CONCESIONES 1, 2, 3 Y 4 PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DEL SITM MIO”.

7.47. Sustituyase la Clausula 74 del Contrato de Concesién sobre
“Programa de Servicios de Operacién - P.S.0.”, por el
siguiente texto:

“74.1 DEFINICION DEL PROGRAMA DE SERVICIOS DE OPERA CION

Metro Cali S.A. definiré el Programa de Servicios de Operacién para un periodo
no superior a la vigencia fiscal de un afio, el cual estar4 compuesto por zf
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conjunto de Planes de Servicio de Operacion a ejecutar durante dicha
temporalidad de acuerdo con la variacion de la demanda o las novedades de
oferta que se tengan previstas durante el periodo. Este Programa de Servicios
de Operacién reflejar4 en cada Plan de Operacion, las condiciones de
modificacion de la operacién basada en disponibilidad de nueva infraestructura,
requerimiento de flota, proyectos de optimizacién del servicio, cambios en el
desarrollo urbano, cambios en la estructura de servicios y variaciones
estacionales de la demanda, entre otros factores a considerar. El procedimiento
para la definicion del Programa de Servicios de Operacion es el siguiente:

e Metro Cali S.A. enviard al CONCESIONARIO, con minimo tres meses de
anticipacion al cambio del programa, un Programa de Servicios de
Operacién Preliminar que incluira: i) el cronograma preliminar de
ejecucion de cada uno de los Planes de Servicio de Operacion con la
descripcion de los cambios previstos a implementar; ii) la estimacion de
flota por tipologia de autobus para la operacion de cada dia tipo en cada
uno de ellos y iii) la asignacién de rutas a las concesiones actuales, para
el dia de méaximo requerimiento de flota de la vigencia del programa, de
acuerdo con el Anexo 1 “PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE
RUTAS A LAS CONCESIONES 1, 2, 3'Y 4 PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DEL SITM MIO”.

e Metro Cali S.A. citara el Comité de Operadores dentro de los diez (10)
dias hébiles contados a partir de la fecha en que Metro Cali S.A. envie el
Programa de Servicios de Operacion Preliminar al que hace referencia el
parrafo anterior, para discutir los ajustes que consideren necesarios por
parte de los integrantes del comité, en donde se analizara el
cumplimiento de las especificaciones permitiendo variaciones dentro de
los limites establecidos en el documento de planeacién preliminar
adoptando asi el Programa de Servicios de Operacién definitivo.

Los posibles conflictos entre los diferentes Concesionarios de la
Operacion de Transporte deberan procurar ser resueltos por el Comité de
Operadores. De asi lograrse, las decisiones seran adoptadas dentro del
Programa de Servicios de Operacién definitivo por el Director de
Operaciones de Metro Cali S.A.; en caso contrario dicho Director
adoptara el Programa de Servicios de Operacioén definitivo de forma
unilateral en ese mismo Comité de Operaciones en donde no hubo
acuerdo, buscando optimizar en lo posible la operacién general del
Sistema MIO, sin que se controvierta con las condiciones establecidas en
el presente Contrato de Concesion.

Cuando se precise optimizar el uso de la flota al servicio del Sistema MIO, o
cuando asi lo requieran las necesidades del servicio, Metro Cali S.A. debera
informarle oportunamente al CONCESIONARIO la modificacién del Programa de
Servicios de Operacioén que involucre diferentes o nuevos servicios del Sistema
MIO a los inicialmente programados.
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Metro Cali S.A. podra revisar el Programa de Servicios de Operacién definitivo
durante el mismo periodo en que esté siendo aplicado, cuando se identifiquen
desajustes en el equilibrio de la oferta y la demanda de los servicios o cuando se
identifiquen necesidades del servicio que deban ser atendidas mediante la
reprogramacion de la operacién de transporte, caso en el cual deberé comunicar
al CONCESIONARIO las variaciones introducidas al Plan de Servicios de
Operacion particular del periodo establecido, con una anticipacién minima de
diez (10) dias habiles a la fecha en la cual dichas variaciones empiecen a tener
vigencia.

74.2 PLAN DE SERVICIOS DE OPERACION

Para cada Plan de Servicios de Operacién, se seguird el siguiente
procedimiento, el cual una vez se haya surtido, deberd cumplir con las fechas
establecidas en el marco del Programa de Servicios de Operacion:

e Metro Cali S.A. enviara una comunicacion al CONCESIONARIO con: i) el
cronograma detallado para la elaboracién del plan y ii) los cambios a
implementar en la red de rutas del Sistema MIO, si los hubiere.

e El CONCESIONARIO deberé realizar los ajustes pertinentes en la
herramienta entregada por Metro Cali S.A. (dicha herramienta sera
cualquiera que determine Metro Cali S.A.) y destinada para Ila
programacion del servicio y enviard a Metro Cali S.A., en un término no
mayor a cinco (5) dias habiles, los tiempos de ciclo para cada dia tipo
para cada franja horaria de cada una de las rutas asignadas de acuerdo
con el Anexo 1 “PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE RUTAS
A LAS CONCESIONES 1, 2, 3 Y 4 PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DEL SITM MIO”.para la prestacion del servicio del SITM-MIO,
¥ que hacen parte del Plan de Servicios de Operacion particular.

e Con esta informacion Metro Cali S.A. realizara el disefio de oferta para
cada dia tipo de cada una de las rutas asignadas a las CONCESIONES
1, 2, 3 y 4 en el marco del Programa de Servicios de Operacién, disefio
que enviara al CONCESIONARIO en un término de cinco (5) dias habiles
a partir de la fecha de recepcion de los tiempos de ciclo. Durante este
tiempo Metro Cali S.A. solucionaré las diferencias que se puedan suscitar
tanto en los cambios de red como en el establecimiento de los tiempos de
ciclo de comun acuerdo con el CONCESIONARIO. De no lograrse comin
acuerdo, Metro Cali S.A. adoptara los parametros que considere
pertinentes para la elaboracion del Disefio Operacional definitivo que
debera adoptar el CONCESIONARIO.

e Partiendo del Disefio Operacional definitivo el CONCESIONARIO, en
conjunto con los demas CONCESIONARIOS, contara con quince (15)
dias habiles para la generacion de las tablas horarias que precisen como
minimo: i) las horas exactas con minutos para el inicio de cada itinerario;
ii) los autobuses programados por ruta y iii) los kilbmetros en servicio por
ruta y por CONCESIONARIO.

e Metro Cali S.A, contaréa con tres (3) dias habiles para la revisién y analisis
de las tablas horarias verificando el cumplimiento de los paréametros dg

e
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operacion de cada una de las rutas de acuerdo con el Disefio
Operacional. EI CONCESIONARIO dispondré de tres (3) dias habiles
para realizar los ajustes a la programacién que Metro Cali S.A. considere
necesarios.

Por ultimo, a partir de la informacién definitiva aprobada por Metro Cali
S.A., el CONCESIONARIO DEL SIUR realizara el despliegue de
informacién a los demas subsistemas, para lo que contard con maximo
cinco (5) dias habiles.”

7.48. Sustitiyase la Clausula 78 del Contrato de Concesiéon sobre
“Indicadores de Desempefio”, por el siguiente texto:

“CLAUSULA 78. INDICADORES DE DESEMPENO

La operacion Troncal, Auxiliar y Alimentadora desarrollada por el
CONCESIONARIO debera cumplir con el Indice de Calidad de Desemperfio
establecido en el Apéndice No. 3. Estos indicadores estableceran estandares
minimos respecto de la calidad del servicio prestado. Los indicadores de
desempefio se encuentran listados en el Apéndice No. 3 -Indicadores de
Desempenio- del presente Contrato de Concesion.

PARAGRAFO: En caso de que haya Concesionarios de la Operacion de
Transporte que no suscriban este Otrosi, dado que en esos contratos seguira
existiendo el Fondo de Niveles de Servicio y el esquema de incentivos y
desincentivos, las partes autorizan que se siga haciendo la medicién de los
niveles de servicio, no sélo como lo prefija el presente Otrosi, sino también de
acuerdo con el Apéndice No. 3 de los Concesionarios de la Operacion de
Transporte que no suscriban este Otrosi, con el fin de permitir la coexistencia
de los contratos.

Lo anterior no implica que los descuentos que se le haga a los Concesionarios
de la Operacion de Transporte que suscriban este Otrosi respondan a las
formulas previstas en el(los) contrato(s) de concesion de los Concesionarios de
la Operacién de Transporte que no suscriban este Otrosi. Los descuentos a
dichos Concesionarios de la Operacion de Transporte que suscriban este
Otrosi seran los prefijjados en este Otrosi y el Apéndice No. 3 (que también se
modifica mediante el aludido Otrosi), la destinacién de estos descuentos, e, iran
a los fondos que se indiquen en este Otrosi (muy a pesar de que los
descuentos a los Concesionarios de la Operacién de Transporte que no
suscriban este Otrosi sean destinados al Fondo de Niveles de Servicio)”.

7.49. Sustitayase la Clausula 95 del Contrato de Concesién sobre las
“Multas Relacionadas con las Obligaciones de Caracter
Institucional, Administrativo o Ambiental del Concesionario”,
por el siguiente texto:

95. MULTAS RELACIONADAS CON OBLIGACIONES DEL CONTRATO

Si durante la ejecuciéon del Contrato se generaran incumplimientos del
CONCESIONARIO, se causaran las multas que se detallan a continuacion de
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acuerdo con el procedimiento previsto en la Cléusula 97 precedente, previo el
agotamiento del periodo de cura también previsto en la Cléusula 97.

Las multas a las que se refiere la presente clausula son apremios al
CONCESIONARIO para el cumplimiento de sus obligaciones ¥, por lo tanto, no
tienen el caracter de estimacion anticipada de petjuicios, de manera que pueden
acumularse con cualquier forma de indemnizacién, en los términos previstos en
el articulo 1600 del Cédigo Civil.

El pago de dichas multas no exonerara al CONCESIONARIO del cumplimiento
de cualquiera de las obligaciones con respecto de las cuales se haya generado
la respectiva Multa.

Para efectos de la imposicién de las multas a que hace referencia la presente
clausula, la cuantificacion especifica seréa la que se relaciona a continuacién:

Multa
DESCRIPCION DE LA INFRACCION (SMLM)
1. Omitir el suministro de informacién solicitada o establecida por 30

Metro Cali S.A.

2. Oponerse a recibir en sus instalaciones al personal de supervisién e
inspeccion de Metro Cali S.A., ocultarle informacién o suministrar| 50
informacién parcial o equivocada.

3. Incumplir las normas de registro contable y financiero que el
CONCESIONARIO se encuentra obligado a llevar, conforme al|50
presente Contrato de Concesién y la Ley.

4. Cuando se evidencie el ejercicio de préacticas flagrantes o
deliberadas restrictivas de la libre competencia, o que impliquen el
abuso de la posicion dominante que pueda haber obtenido el
CONCESIONARIO como resultado del presente Contrato de
Concesioén, o de este en conjunto con otros contratos relacionados con
la funcionalidad del Sistema MIO.

50

5. Omitir el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la
capacitacion de cada uno de los miembros del personal de su
estructura organizacional y del personal diferente a los operadores de | 20
los buses, vinculado a través del CONCESIONARIO, para prestar
oficios en el Sistema MIO.

6. Omitir el cumplimiento de las obligaciones establecidas por el
régimen laboral y de seguridad social respecto del personal de su
estructura organizacional y del personal vinculado a través del
CONCESIONARIQO para prestar oficios en el Sistema MIO.

50

7. Contravenir las disposiciones contractuales relacionadas con los

i o 50
mecanismos de financiacién y gravamenes sobre los autobuses.

8. Transferir la propiedad de los autobuses sin autorizacién previa,

expresa y escrita de Metro Cali S.A. 50

Pagina 87 de 119

"



: OTROS! NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION

(%  NUM.4ENTRE METRO CALIS.A. Y LA UNION

-+  METROPOLITANA DE TRANSPORTADORES
S.A. - UNIMETRO S.A.

0e0
VIO

DESCRIPCION DE LA INFRACCION

Multa
(SMLM)

9. Operar durante tres (3) quincenas consecutivas en Nivel de Servicio
‘EY

50

10. Operar durante cinco (5) quincenas en los Ultimos doce (12) meses
en Nivel de Servicio “E”.

100

11. Emplear combustibles de menor calidad de los exigidos por Metro
Cali S.A. para la operacion de la flota de autobuses, segun las
muestras obtenidas directamente de los autobuses o de la estacion de
combustible en los Patios y Talleres.

100

12. No cumplir con el Programa de Gestion Ambiental.

100

13. Generar una emisién de gases por encima de lo establecido en la
norma aplicable, expedida por la autoridad competente.

100

14. Operar con niveles de ruido por encima de las normas aplicables
expedidas por la autoridad competente.

100

15. No cumplir con el Programa de Gestién Social.

100

16. Omitir el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la
capacitacién de los conductores y/o con el programa de capacitacion
autorizado para los operadores de los buses.

100

17. No cumplir con el Plan de Mantenimiento de la infraestructura a su
cargo.

100

18. No responder en los términos de ley las quejas y reclamos de los
usuarios.

50

19. Adicionar y/o modificar objeto social tnico del CONCESIONARIO
sin cumplimiento de los requisitos previstos en este Contrato de
Concesion.

100

20. Por cada Autobus de la Flota de referencia vinculada al Sistema
MIO que no haga parte de la Flota disponible, por cada periodo de
liquidacion en la que persista dicho incumplimiento, se causara la
presente multa.

50

21. Cuando el CONCESIONARIO se fusione, escinda o transforme sin
autorizacion previa, expresa y escrita de Metro Cali S.A.

100

22. La falta de constitucion, prérroga, reposicion o ajuste de las
garantias en los términos exigidos del Contrato.

100

23. Obtener durante tres (3) quincenas consecutivas una calificacion
del Indice de Cumplimiento (IC) menor a 0,85.

50

24. Obtener durante cinco (5) quincenas en los Ultimos doce (12)
meses una calificacién del Indice de Cumplimiento (IC) menor a 0,85.

100

PARAGRAFO PRIMERO: Metro Cali S.A. podréa imponer multas sucesivas por
la misma causal mientras que el CONCESIONARIO persista en el

incumplimiento de Ia obligacion.

PARAGRAFO SEGUNDO: La multa relacionada con la vinculacién de la Flota
de Referencia (i.e., “Por cada Autobus de la Flota de Referencia o de la flota de
reserva que no se vincule en los términos establecidos en el presente Contrato
de Concesién, por cada periodo de liquidacion en la que persista dicho
incumplimiento, se causara la presente multa”), no serd aplicable durante los
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primeros dieciocho (18) meses contados desde la entrada en vigencia del
presente Otrosi (plazo previsto en el PRPP).

Ahora bien, una vez cumplido dicho plazo, si, de conformidad con lo establecido
en el PARAGRAFO TERCERO de la Clausula 43 del Contrato de Concesion, el
CONCESIONARIO cuenta con méas del noventa y cinco por ciento (95%) y
menos del cien por ciento (100%) de su Flota de referencia, se causard la
aludida multa, sin perjuicio del pago de la diferencia entre la Tarifa técnica del
Sistema y la Tarifa al usuario de acuerdo con los términos y condiciones
previstos en la Clausula 43. Por lo antes expuesto y de conformidad con lo
previsto en el PARAGRAFO TERCERO de la Clausula 43 del Contrato de
Concesién no se causaran multas en el evento en que el CONCESIONARIO
esté por debajo del noventa y cinco por ciento (95%) de su Flota de Referencia
(i.e., el Gi tomé el valor de 0.75)"

PARAGRAFO TERCERO: La multa relacionada con la totalidad de la Flota
vinculada como Flota disponible (i.e., “Por cada autoblis de la Flota vinculada al
Sistema MIO que no cuente con certificado de operacién vigente, por cada
periodo de liquidacién en la que persista dicho incumplimiento, se causara la
presente multa”), no sera aplicable durante los primeros dieciocho (18) meses
contados desde la desde la entrada en vigencia del presente Otrosi (plazo
previsto en el PRPP).

Ahora bien, una vez cumplido dicho plazo, si, de conformidad con lo establecido
en el PARAGRAFO TERCERO de la Clausula 43 del Contrato de Concesion, el
CONCESIONARIO cuenta con méas del noventa y cinco por ciento (95%) y
menos del cien por ciento (100%) de su Flota vinculada al Sistema MIO sin
certificado de operacién vigente, se causard la aludida multa, sin perjuicio del
pago de la diferencia entre la Tarifa técnica del Sistema y la Tarifa al usuario de
acuerdo con los términos y condiciones previstos en la Clausula 43. Por lo antes
expuesto y de conformidad con lo previsto en el PARAGRAFO TERCERO de la
Clausula 43 del Contrato de Concesién no se causaradn multas en el evento en
que el CONCESIONARIO esté por debajo del noventa y cinco por ciento (95%)
de su Flota vinculada como Flota disponible (i.e., Gi tomé el valor de 0.75)””

PARAGRAFO CUARTO: En caso de que los recursos indicados en la clausula
43 por la diferencia entre la Tarifa técnica del Sistema y la Tarifa al usuario no
sean puestos a disposicion dentro de los plazos y términos establecidos en la
mencionada clausula 43, no se aplicaran las multas previstas en los numerales
9,10, 20, 23 y 24.

7.50. Sustituyase la Clausula 96 del Contrato de Concesién sobre las
“Multas por Infracciones a Otras Obligaciones Contractuales”,
por el siguiente texto:

“96. El listado de la Clausula 95 no se entiende taxativo, por lo cual Metro Cali

S.A. podra conminar el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones
contenidas en el presente Contrato de Concesion, a través del procedimiento de
imposicion de multas previsto en la Clausula 97 siguiente, previo el agotamiento /
del periodo de cura también enunciado en la aludida Clausula 97. Para estos

efectos, mientras persista el incumplimiento, se impondrén multas diarias por

cada obligacion incumplida cuyo valor sera de dos (2) salarios minimos !egafgi
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mensuales vigentes, sin perjuicio de que Metro Cali S.A. defina iniciar un
proceso de caducidad de acuerdo con lo previsto en la Clausula 139 del
presente Contrato.

Metro Cali S.A. no impondra multas en aplicacion de esta cléqsufa por concepto
de los descuentos establecidos en el Apéndice No. 3 (i.e., Indice Calidad del
Desempefio del Concesionario), salvo aquellos sefialados expresamente en la
tabla prevista en la presente Clausula 95 del presente Contrato de Concesién”.

PARAGRAFO: En el caso de UNIMETRO, Metro Cali S.A. otorga un plazo de
doce (12) meses contados desde la entrada en vigencia del presente Otrosi,
para no imponer multas por el incumplimiento previsto en la clausula 79.10 del
Contrato de Concesion.

7.51. Sustitayase la Clausula 97 del Contrato de Concesion sobre el
“Plazo de cura y Procedimiento para la Causacion, Imposicion,
Liquidacién y Pago de la Multas”, por el siguiente texto:

97. PLAZO DE CURA

Previo al inicio del procedimiento de imposicion de multas, Metro Cali S.A.
determinaré un periodo de cura, basado en la gravedad del incumplimiento y el
tiempo razonable para remediarlo. En ningun caso el plazo de cura podra
exceder un término de treinta (30) dias calendario ni podréa ser inferior a diez (10)
dias calendario.

Vencido el plazo de cura sin que el CONCESIONARIO haya saneado el
incumplimiento se daré inicio al procedimiento de imposicion de multas que se
indica a continuacion.

El procedimiento para la imposicion de multas corresponde al sefalado en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 o las normas que lo modifiquen,
complementen o sustituyan.

En desarrollo y aplicacién de la norma anterior y en virtud del debido proceso
que debe regir las actuaciones administrativas, se establece el siguiente
procedimiento de imposicién de multas.

Cuando Metro Cali S.A. verifique que existe un incumplimiento que puede llegar
a ser generador de una cualquiera de las multas, enviaré un escrito al
CONCESIONARIO informando el inicio del procedimiento de imposicion de
multas en el cual se citard a audiencia para debatir lo ocurrido, mediante oficio
que, ademas del periodo de cura, contendra lo siguiente: (i) Se hara mencién
expresa y detallada de los hechos generadores de la mulfa, acompanéandolo del
informe del Supervisor del Contrato que sustenta la actuacién; (ii) Indicara las
razones por las cuales el hecho senalado implica una vulneracion a las
estipulaciones del Contrato (normas y/o clausulas posiblemente violadas); (iii) las
consecuencias que podrian derivarse para el CONCESIONARIO en desarrollo
de la actuacién, es decir el hecho de que puede imponerse la multa y
eventualmente podria declararse la caducidad del Contrato. iv) Se fijard fecha
para audiencia a fin de debatir lo ocurrido, la cual deberé llevarse a cabo con |
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posterioridad al vencimiento del plazo de cura oforgado. Copia de esta
notificacion seré remitida a los garantes para que asistan a la audiencia.

AUDIENCIA DE IMPOSICION DE MULTA

En el documento mediante el cual se le informa al CONCESIONARIO el inicio
del procedimiento de multa, se determinara el lugar fecha y hora para Ia
realizacion de la audiencia, en la que se verificara si el CONCESIONARIO saned
0 no el incumplimiento durante el periodo de cura Y, en general para que el
CONCESIONARIO pueda presentar sus descargos, en desarrollo de lo cual
podra rendir las explicaciones del caso, aportar pruebas y controvertir las
presentadas por Metro Cali S.A.

Si en desarrollo de la audiencia el CONCESIONARIO demuestra que no
incumplio o que saneé el incumplimiento en el periodo de cura, Metro Cali S.A.
no impondré la multa. En caso contrario, es decir, si e@ CONCESIONARIO no
demuestra haber enervado la causal de incumplimiento durante el periodo de
cura, Metro Cali S.A. mediante resolucién motivada impondrd la multa
correspondiente desde la fecha en la que inici6 el incumplimiento
(independientemente del plazo de cura otorgado con anterioridad al inicio del
procedimiento de imposicién de multas).

Metro Cali S.A. podréd suspender la audiencia para estudiar la respuesta del
CONCESIONARIO y las pruebas aportadas.

Si el CONCESIONARIO se allanare a la sancién, deberd manifestarlo asi a
Metro Cali S.A. de manera expresa durante la audiencia y se beneficiara de un
descuento equivalente al cincuenta por ciento (50%) del valor correspondiente,
siempre que renuncie por escrito al ejercicio de cualquier recurso o accién contra
la imposicién de la multa. En todo caso, si el CONCESIONARIO se allanare al
pago o compensacion de la multa acogiéndose al aludido beneficio, y
posteriormente recurre o interpone accién alguna para debatir el informe o
comunicaciones que hayan cuantificado o tasado la multa, se entendera que el
pago efectuado tiene el caracter de parcial, estando obligado el
CONCESIONARIO a pagar la diferencia.

Todas las multas que se causen, serdn pagadas a través de la figura de la
compensacion, descontandose el valor de las multas de la participacion que el
CONCESIONARIO tenga derecho a obtener derivado de la ejecucién del
presente Contrato de Concesién. Seréa funcion de Metro Cali S.A. verificar que se
hagan los descuentos correspondientes, de manera oportuna, en los periodos de
pago de las participaciones previstas en el presente Contrato de Concesién. En
fodo caso, el pago o la deduccién de dichas multas no exonerara al
CONCESIONARIO de su obligacién de cumplir plenamente con las obligaciones
que emanen del presente Contrato de Concesién.

Metro Cali S.A. tendré la obligacién de comunicar al administrador de los
recursos del Sistema MIO la circunstancia de haberse hecho exigible una multa
al CONCESIONARIO, asi como su cuantificacion y el plazo para que el
administrador de los recursos del Sistema MIO haga el respectivo descuento. En
todo caso y para todos los efectos legales, las partes pactan que este Contr?{
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de Concesioén conjuntamente con el reporte o la comunicacion que incorpora la
tasacion de la multa, prestaran mérito ejecutivo.

TERMINACION DEL PROCEDIMIENTO

Metro Cali S.A., de oficio o a peticion del CONCESIONARIO, podréa dar por
terminado el procedimiento en cualquier momento si por algin medio tiene
conocimiento de la cesacién de situacion de incumplimiento. Dicha decision se
notificara por escrito al CONCESIONARIO con anterioridad a la audiencia o en el
transcurso de esta.”

7.52. Sustitiiyase la Clausula 109 relativa a la “Toma de Posesion”
por el siguiente texto:

“109. Con anterioridad a la declaratoria de terminacion anticipada del Contrato
de Concesién de acuerdo con lo previsto en la Clausula 121 del Contrato de
Concesién, el acreedor (primera opcién) o el garante (segunda opcion) del
CONCESIONARIO tendran el derecho de tomar posesién de la concesion, de
acuerdo con el procedimiento previsto en la Clédusula 109 del Contrato de
Concesion.

La notificacién de Metro Cali S.A. al(los) acreedor(es) al(los) garante(s) del
CONCESIONARIO se hara mediante el envio de una notificacion a los
representantes registrados de los acreedores o garantes. Cuando existan varios
acreedores o garantes, los derechos que en la presente clausula se conceden a
su favor seran ejercidos respetando las mayorias y demas condiciones que
dichos acreedores o garantes hayan establecido en un acuerdo entre ellos. De
no existir tal acuerdo, esos derechos sélo podran ser ejercidos de consuno entre
los acreedores o garantes, por lo cual se necesitara la aprobacién unanime de
todos ellos. De no contarse con la aprobacién correspondiente conforme a lo
acabado de sefialar, no se podréa ejercer el derecho a la toma de posesion de la
concesion.

La toma de posesién por parte del acreedor o el garante del CONCESIONARIO
podra ejercerse de cualquiera de las siguientes formas:

(i) Mediante la solicitud de cesién del Contrato de Concesion a la
persona que designen por escrito mediante el envio de una
notificacion a Metro Cali S.A. Esta cesién implicar4 que los
términos y condiciones del Contrato de Concesién, en especial, las
condiciones econbémicas, no podran variar. Por lo tanto, no podra
ser condicion de la cesién el que se modifiquen las condiciones del
Contrato de Concesion.

(i)  Mediante el envio de una notificacién a Metro Cali S.A. anunciando
la  modificacion de Ila  composicibn  accionaria  del
CONCESIONARIO, ya sea por cuenta de la compra que hagan
directa o indirectamente el acreedor o el garante del
CONCESIONARIO o por la compra efectuada por una persona
designada por el acreedor o el garante del CONCESIONARIO. En
este caso, deberan enviar una certificacion suscrita por el revisor
fiscal del CONCESIONARIO en la que conste la composicién

v
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accionaria del CONCESIONARIO y donde se evidencie que los
accionistas iniciales del CONCESIONARIO no tienen participacion
accionaria alguna en el cesionario. Si los accionistas son personas
Juridicas, ademas deberan adjuntar una declaracién Jjuramentada
en la que conste que los accionistas iniciales del
CONCESIONARIO no son beneficiarios de los nuevos accionistas
del CONCESIONARIO.

(iii) Para los efectos del numeral (ii) anterior, se entendera por compra
indirecta aquella que efectiien personas juridicas del mismo grupo
empresarial  del(los) acreedor(fes) o el(los) garante(s)
CONCESIONARIO.

Los términos y condiciones de la compra de las acciones o de la cesién del
Contrato de Concesioén que acuerden el(los) acreedor(es) o el(los) garante(s) del
CONCESIONARIO con el CONCESIONARIO o con los accionistas iniciales del
CONCESIONARIO, segtn corresponda, seran libremente acordadas y la Metro
Cali S.A. no tendréa injerencia alguna sobre ellos. Esto ditimo sin perjuicio del
derecho de la Metro Cali S.A. de verificar que el nuevo concesionario y/o los
nuevos accionistas cumplan con los requisitos sefialados en la presente
clausula”.

7.53. Sustitiyase la Clausula 110 relacionada con la “Autorizacion
de la Toma de Posesién por el Acreedor o el Garante” por el
siguiente texto:

“110. El nuevo CONCESIONARIO o accionista del CONCESIONARIO, segun el
caso, deberan ser aprobados previamente por Metro Cali S.A., aprobacion que
se dara siempre que la entidad designada por el(los) acreedor(es) cumpla(n) con
los requisitos habilitantes que se tuvieron en cuenta en el marco del Proceso de
Seleccion de la Licitacién Publica N° MC-DT-001 de 2006 (“Experiencia del
Proponente” contenida en el numeral 4.4. del Pliego).

Las garantias exigidas en este Contrato de Concesién deberan permanecer
vigentes hasta que sean reemplazadas por las nuevas garantias —aprobadas por
Metro Cali S.A.— tomadas por el CONCESIONARIO entrante en el evento en el
que se adopte por la cesion del Contrato de Concesién. En todo caso, la
concesion debera siempre contar con las coberturas exigidas por lo que sera
responsabilidad del CONCESIONARIO saliente y del CONCESIONARIO
entrante cumplir con esta obligacién.

Asimismo, en caso de ser necesario reemplazar a cualquiera de los nuevos
CONCESIONARIOS, el/los que lo reemplace(n), igualmente debera(n) cumplir
con los requisitos habilitantes que se tuvieron en cuenta en el marco del Proceso
de Seleccion de la Licitacion Publica N° MC-DT-001 de 2006 (“Experiencia del
Proponente” contenida en el numeral 4.4. del Pliego).

En los dos casos mencionados, la aprobacién de Metro Cali S.A. deberé
producirse dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la presentacién por /
parte de(los) acreedor(es) o el(los) garante(s) de su propuesta conforme a lo

senalado en la presente Clausula. En caso de que Metro Cali S.A. no se
pronuncie dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la solicitud de(k&
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acreedor(es) o el(los) garante(s), se entenderé aprobada dicha solicitud por parte
de Metro Cali S.A. Si Metro Cali S.A. no aprueba el nuevo CONCESIONARIO o
los accionistas, segun el caso, se considerara que el incumplimiento del
CONCESIONARIO frente al(los) acreedor(es) o el(los) garante(s) constituye
también un incumplimiento grave del CONCESIONARIO frente a este Contrato
de Concesién y se podré proceder a declarar la caducidad de este, de
conformidad con lo previsto en la Clausula 140 del Contrato de Concesion.”

7.54. Sustitiyase la Clausula 111 relacionada con el “Procedimiento”
para la Toma de Posesion, por el siguiente texto:

“111. Cuando se verifique una cualquiera de las causales para la toma de
posesion de la concesion por parte del acreedor o el garante del
CONCESIONARIO, se generaré de manera automatica en cabeza del acreedor
o el garante del CONCESIONARIO, el derecho a tomar posesion de la
concesion. Este derecho prevalecera sobre el derecho de Metro Cali S.A. a
terminar el Contrato de Concesion, siempre que se ftrale de los casos
taxativamente sefalados en la Clausula 121.

Ante el evento previsto en el parrafo anterior, Metro Cali S.A. comunicaré al(los)
representante(s) del acreedor o garante mediante el envio de una notificacion en
la que se indicard que tienen derecho a ejercer la toma de posesion de la
Concesién y que, de no ejercer tal derecho, Metro Cali S.A. procedera a terminar
el Contrato de Concesion.

Dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la notificacion del derecho de
toma, el (los) acreedor(es) debera(n) enviar una notificacién a Metro Cali S.A. en
la que manifiesten que si ejercen o no su derecho a tomar posesion de la
concesién y la modalidad escogida. Si Metro Cali S.A. no recibe comunicacion
alguna dentro del plazo aqui sefalado, se entendera que el(los) acreedor(es) no
tienen interés en tomar posesion de la concesion.

El(los) acreedor(es) ejercen el derecho a tomar posesién de la concesion,
tendran un término maximo de treinta (30) dias habiles, contados a partir de la
notificaciéon del derecho de toma, para concretar y perfeccionar las condiciones
de la modalidad de toma de posesion escogida e informar a Metro Cali S.A.
acerca de la persona que continuara con la ejecucion del Contrato de Concesion
(si es la cesién) o el nombre de los nuevos accionistas del CONCESIONARIO (si
es la compraventa de acciones).

El(los) acreedor(es) con el derecho de tomar posesién del Contrato podra, como
mecanismo transitorio de Ila toma de posesion, permitir que el
CONCESIONARIO, en representacion suya (del acreedor) siga operando, por un
periodo no superior a un (1) afio contado desde la notificacion del derecho de
toma. En ese sentido, debera incluir esta transicién dentro de la modalidad de
toma de posesién a que se refiere el parrafo inmediatamente anterior y, ademas,
indicar qué sucedera culminado el plazo de un (1) afio (o menos) en el que el
CONCESIONARIO siga operando.

Si el(los) acreedor(es) por cualquiera de las razones aqui previstas no ejercen el
derecho de tomar posesién de la concesién, esta opcion se le propondra al(los)
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garante(s), para lo cual se surtird el mismo procedimiento previsto
anteriormente.”

7.55. Sustitdyase la Clausula 121 relativa a la "Terminacién
Anticipada del Contrato” por el siguiente texto:

“121. El Contrato de Concesién terminara de manera ordinaria por el vencimiento
de la vigencia del Contrato, y de manera anticipada por la ocurrencia de los
siguientes eventos:

121.1. Por las siguientes causas imputables al CONCESIONARIO:

()  Por declaracién de Caducidad del Contrato.

(i)  Por declaratoria de Terminacién Unilateral, a menos que ésta se
deba a la aplicacion de la causal 1 del articulo 17 de la Ley 80 de
1993.

(i) Cuando el CONCESIONARIO se encuentre incurso en cualquiera
de las inhabilidades o incompatibilidades para contratar o por la
imposibilidad de ceder el Contrato de Concesién si llegare a
sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad del CONCESIONARIO.

121.2. Por las siguientes causas que no son imputables a ninguna de las partes:

(i) Cuando el Contrato de Concesién sea declarado nulo por la
autoridad competente.

(i) Por declaratoria de Terminacién Unilateral con base en la
aplicacion de la causal 1 del articulo 17 de la Ley 80 de 1993.

(i) Por el acontecimiento de circunstancias de fuerza mayor, caso
fortuito o hechos de un tercero que hagan imposible la ejecucion
del Contrato de Concesién para cualquiera de las partes.

(iv) Por mutuo acuerdo entre las partes.

121.3. Por solicitud del CONCESIONARIO por la situacién prevista en el numeral
en el numeral 2 del PARAGRAFO QUINTO de la Clausula 43.”

7.56. Eliminense las Clausulas 122 (“TERMINACION ANTICIPADA
POR CAUSA O INCUMPLIMIENTO IMPUTABLE AL
CONCESIONARIO”), 123 (“TERMINACION ANTICIPADA POR
CAUSA O INCUMPLIMIENTO IMPUTABLE METRO CALI S.A.”) y
124 (“COMPENSACION POR TERMINACION ANTICIPADA 5

7.57. Sustitiyase la Clausula 127 relativa a la “Continuidad del
Servicio” por el siguiente texto:

“127. EI CONCESIONARIO debera garantizar la continuidad del servicio y
continuara desarrollando el objeto del Contrato de Concesién durante la Etapa
de Reversion, a opcién de Metro Cali S.A., hasta por un plazo méximo de un (1)
afio contado desde el inicio de la Etapa de Reversion, sin perjuicio de que
durante dicho plazo el CONCESIONARIO sea remunerado conforme lo prefijado '
en la Clausula 43 del Contrato de Concesion, conserve su derecho a recibir las /
indemnizaciones a que haya lugar y pueda ser sancionado por sus
incumplimientos.”
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7.58. Sustituyase la Clausula 128 relativa al Procedimiento para la
Terminacién Anticipada del Contrato de Concesién por el
siguiente texto:

“128. Ante la ocurrencia de cualquiera de las causales de Terminacion
Anticipada del Contrato previstas en la Clausula 121 anterior, Metro Cali S.A.
daré inicio al procedimiento de toma de posesién previsto en la Clausula 111
anterior. Si el(los) acreedor(es) o el(los) garante(s) toman posesion del Contrato,
éste continuaré su ejecucion. En caso de que el(los) acreedor(es) o el(los)
garante(s) no tomen posesién del Contrato, se daré inicio a la Etapa de
Reversion y Restitucién al dia siguiente de la declaratoria por parte de Metro Cali
S.A. de la Terminacién Anticipada del Contrato de Concesién en el caso de la
aplicacion de la caducidad prevista en la Clausula 140 o de la terminacion
unilateral anticipada prevista en el articulo 17 de la Ley 80 de 1993; de Ia
suscripcioén del acuerdo de Terminacion Anticipada del Contrato, o la decision del
tribunal de arbitramento sobre la Terminacién Anticipada del Contrato.

En el caso de que el(los) acreedor(es) o el(los) garante(s)decidan no tomar
posesién del Contrato, Metro Cali S.A. podré contratar a un nuevo concesionario
para que continte la ejecucién del Contrato de Concesion y/o adoptar todas las
demas medidas que sean procedentes de conformidad con la Ley Aplicable para
garantizar la ejecucién del objeto contratado

PARAGRAFO: Tal como lo prefija la Clausula 63 del Contrato, la flota de
Autobuses siempre deberé ser propiedad del CONCESIONARIO salvo los casos
expresamente autorizados en el numeral 63.1. Por este motivo, el
CONCESIONARIO no podra alterar esta condicién sin autorizacion expresa y
escrita de Metro Cali S.A. durante la Terminacién Anticipada del Contrato de
Concesion y, en todo momento, con anterioridad a la Etapa de Reversion y
Restitucion ya que, en dicha Etapa, todos los Bienes de la Concesién pasan a
ser de propiedad de Metro Cali S.A.”

7.59. Sustituyase la Clausula 133 relativa al Procedimiento para la
Restitucion por el siguiente texto:

“133. Al dia siguiente de la terminacion de la Etapa de Operacion Regular por el
cumplimiento del plazo del Contrato de Concesién o por la Terminacion
Anticipada del Contrato de Concesion, iniciara la Etapa de Reversion y
Restitucion. Sin perjuicio de la obligacion que le asiste al CONCESIONARIO en
cuanto a la continuidad del servicio prevista en la Clausula 127 anterior, se
entendera que Metro Cali S.A. se hara propietario de todos los Bienes de la
Concesion desde el inicio de esta Etapa de Reversién y Restitucion, no obstante
lo cual, el CONCESIONARIO conservaré la mera tenencia para efectos del
cumplimiento del Contrato de Concesion y sera por ende responsable de la
guarda material y juridica de tales Bienes aqui mencionados.

Para establecer el buen funcionamiento y especificaciones minimas de los
bienes a revertir o a restituir, Metro Cali S.A. evaluaré su correcta funcionalidad y
determinara el cumplimiento de las especificaciones minimas de cada uno de
ellos. En los casos de los Autobuses, verificara que todos ostenten certificado gg
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operacion vigente. Para los demds Bienes de la Concesién, especialmente, los
previstos en la Clausula 131 anterior, se entenderé que estan en condiciones
adecuadas bajo los criterios indicados en la Clatsula 132 anterior. Metro Cali
S.A. entregara un informe definitivo sobre el estado de todos los Bienes de la
Concesién con dos (2) meses de anticipacién a la fecha de terminacién del
Contrato, salvo en el caso de Terminacion Anticipada del Contrato ya que, en
este caso, Metro Cali S.A. entregara el mencionado reporte al finalizar el plazo
maximo previsto para esta Etapa de Reversion y Restitucion (30 dias habiles tal
como lo establece la Clausula 14 anterior).

El reporte indicaré el estado de todos y cada uno de los Bienes de la Concesién,
e indicara si dicho estado, de acuerdo con las exigencias estipuladas en los
Apéndices del Contrato, los hacen funcionales (i.e., si con dichos Bienes pueden
ejecutar las obligaciones del Contrato de acuerdo con los niveles de servicio
previstos en el Apéndice 3). Sera obligacién del CONCESIONARIO llevar a cabo
las acciones instruidas por Metro Cali S.A., para entregar todos los Bienes de la
Concesion, en los términos indicados anteriormente (i.e., de acuerdo con las
exigencias estipuladas en los Apéndices del Contrato) para lo cual contaré con
los dltimos dos (2) meses de la Etapa de Operaciéon Regular, salvo cuando se
trate de una Terminacién Anticipada del Contrato en cuyo caso debera hacerlos
en el plazo maximo previsto para esta Etapa de Reversion y Restitucién (30 dias
habiles tal como lo establece la Clausula 14 anterior).

En caso de que el CONCESIONARIO dificulte o se niegue a permitirle a Metro
Cali S.A. durante la Etapa de Reversién y Restitucion a tener acceso a todos los
Bienes de la Concesion de acuerdo con las indicaciones e instrucciones que por
escrito Metro Cali S.A. le imparta (i.e., para efectos de hacer el aludido reporte,
para tomar posesion de los Bienes de la Concesion directamente, para que un
tercero tome posesion de los Bienes de la Concesién, entre otras), Metro Cali
S.A. podra reclamarle al CONCESIONARIO Ia totalidad de todos los dafios y
perjuicios que se deriven del incumplimiento de esta obligacién.”

7.60. Sustituyase la Clausula 134 BIS sobre la Etapa de Reversion y
Restitucion del Contrato por el siguiente texto:

En caso de que a la fecha de terminacién de la Etapa de Operacion Regular del
Contrato de Concesion los Autobuses del CONCESIONARIO cuenten con: i) una
vida atil mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo con lo establecido en el
numeral i) de la Clausula 66 del Contrato; ii) Certificado de Operacion vigente a
la fecha de terminacion de la Etapa de Operacién Regular del Contrato de
Concesion y, iii) que en el ultimo afio no haya tenido suspendido el Certificado
de Operacion por mas de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a
menos que hubiera sido por causas no imputables al CONCESIONARIO (i.e.,
por no imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobus /V
por problemas legales desencadenados por accidentes de ftransito,

incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte del Concesionario del SIUR,
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inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandalicos, asonadas
o tiempos prolongados de importacion de repuestos necesarios para la
correccién de fallas o reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos
al proveedor a mas tardar veinte (20) dias calendario posteriores al incidente), el
CONCESIONARIO, en el Procedimiento y Plazo de la Liquidacion del Contrato
de Concesién, recibird (por parte de Metro Cali o del nuevo concesionario de
transporte del Sistema MIO o del sistema de transporte que tenga la ciudad de
Santiago de Cali), el valor residual por vehiculo que resulte de la siguiente
férmula:

A P c
Vs; = (Z ValArt, ; + Z ValPad, ; + Z ValCom,,)
a=1 c=1

p=1
Donde:
b Corresponde a cada Concesionario de la Operacion de Transporte
a: Corresponde a cada uno de los autobuses articulados del Concesionario j

que cuenten con una vida util mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo con lo
establecido en el numeral i) de la Clausula 66 del Contrato, que cuenten con
Certificado de Operacion vigente a la fecha de terminacion de la Etapa de
Operacién Regular del Contrato de Concesién y que en el Ultimo afio no haya
tenido suspendido el Certificado de Operacion por mas de noventa (90) dias no
necesariamente consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no
imputables al CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO
se entiende inoperatividad del Autobus por problemas legales desencadenados
por accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte
del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de
actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacién de repuestos
necesarios para la correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos
hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al
incidente).

A: Corresponde al menor valor entre los autobuses articulados de referencia
del Concesionario j méas un cinco por ciento (5%) de reserva y la totalidad de
autobuses articulados del Concesionario j que cuenten con una vida util mayor al
veinte por ciento (20%) de acuerdo con lo establecido en el numeral i) de la
Clausula 66 del Contrato, que cuenten con Certificado de Operacion vigente a la
fecha de terminacion de la Etapa de Operacién Regular del Contrato de
Concesién y que en el ultimo afio no haya tenido suspendido el Certificado de
Operacién por mas de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a
menos que hubiera sido por causas no imputables al CONCESIONARIO (i.e.,
por no imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobus
por problemas legales desencadenados por accidentes de transito,
incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte del Concesionario del SIUR,
inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandalicos, asonadas
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o tiempos prolongados de importacion de repuestos necesarios para la
correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos
al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al incidente).

p: Corresponde a cada uno de los autobuses padrones del Concesionario |
que cuenten con una vida util mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo con lo
establecido en el numeral i) de la Clausula 66 del Contrato, que cuenten con
Certificado de Operacion vigente a la fecha de terminacion de la Etapa de
Operacion Regular del Contrato de Concesién y que en el ultimo afio no haya
tenido suspendido el Certificado de Operacién por mas de noventa (90) dias no
necesariamente consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no
imputables al CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO
se entiende inoperatividad del Autobus por problemas legales desencadenados
por accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte
del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de
actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacion de repuestos
necesarios para la correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos
hayan sido pedidos al proveedor a més tardar 20 dias calendario posteriores al
incidente).

s Corresponde al menor valor entre los autobuses padrones de referencia
del Concesionario j méas un cinco por ciento (5%) de reserva y la totalidad de
autobuses padrones del Concesionario j que cuenten con una vida atil mayor al
viente por ciento (20%) de acuerdo con lo establecido en el numeral i) de la
Clausula 66 del Contrato, que cuenten con Certificado de Operacion vigente a la
fecha de terminacion de la Etapa de Operacién Regular del Contrato de
Concesién y que en el ultimo afio no haya tenido suspendido el Certificado de
Operacion por mas de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a
menos que hubiera sido por causas no imputables al CONCESIONARIO (i.e.,
por no imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autoblis
por problemas legales desencadenados por accidentes de transito,
incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte del Concesionario del SIUR,
inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandalicos, asonadas
o tiempos prolongados de importacion de repuestos necesarios para la
correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos
al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al incidente).

s Corresponde a cada uno de los autobuses complementarios del
Concesionario j que cuenten con una vida util mayor al veinte por ciento (20%)
de acuerdo con lo establecido en el numeral i) de la Cladusula 66 del Contrato,
que cuenten con Certificado de Operacion vigente a la fecha de terminacién de
la Etapa de Operacién Regular del Contrato de Concesién y que en el ultimo afio
no haya tenido suspendido el Certificado de Operacién por méas de noventa (90)

dias no necesariamente consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no J/
imputables al CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO
se entiende inoperatividad del Autobus por problemas legales desencadenadogé
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por accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte
del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de
actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacion de repuestos
necesarios para la correccién de fallas o reparaciones, siempre que los mismos
hayan sido pedidos al proveedor a méas tardar 20 dias calendario posteriores al
incidente).

c: Corresponde al menor valor entre los autobuses complementarios de
referencia del Concesionario j mas un cinco por ciento (5%) de reserva y la
totalidad de autobuses complementarios del Concesionario j que cuenten con
una vida util mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo con lo establecido en el
numeral |) de la Clausula 66 del Contrato, que cuenten con Certificado de
Operacion vigente a la fecha de terminacién de la Etapa de Operacion Regular
del Contrato de Concesion y que en el tltimo afo no haya tenido suspendido el
Certificado de Operacion por mas de noventa (90) dias no necesariamente
consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables al
CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobus por problemas legales desencadenados por
accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte del
Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de
actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacion de repuestos
necesarios para la correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos
hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al
incidente),

VS; :  Corresponde al valor de salvamento de la flota del Concesionario j de
acuerdo con lo establecido en la Clausula 134 del presente Contrato.

ValArt, j: Corresponde al valor del autobus articulado a del Concesionario j
definido de la siguiente manera:

IPCy, 4 Km recorridosg,
* —
IPCi,a,j ( Vida til Kma_j

ValArt, ; = (ValChasisaJ + VaICarrocerian) *

ValPad,, ;: Corresponde al valor del autobus padrén p del Concesionario j
definido de la siguiente manera:

IPC Km recorridos,, ;
m_. (= p.J
fPCi'pJ' Vida atil Kmp,}-

ValPad,, ; = (ValChasis,,; + ValCarroceriay, ;) *

ValClim,;:  Corresponde al valor del autobus complementario c¢ del
Concesionario j definido de la siguiente manera:

IPCy, Km recorridos, ;
* (1 - 2
fPCi‘CJ Vida 1til ch'jn{

ValCom,; = (VaiChasist + ValCarraceriacJ) *

Donde:
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ValChasis, ;: Corresponde al valor del chasis en pesos colombianos del
articulado a del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Si la
factura llegase a ser en alguna otra moneda, se convertira a pesos colombianos
utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Republica para la fecha
estipulada en la correspondiente factura.

ValCarroceria, ;: Corresponde al valor de la carroceria en pesos
colombianos del articulado a del Concesionario J contenido en la correspondiente
factura. Si la factura llegase a ser en alguna otra moneda, se convertira a pesos
colombianos utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Republica
para la fecha estipulada en la correspondiente factura.

Km recorridos,;:  Corresponde al mayor valor entre el nimero de kilémetros

medido por la plataforma tecnolbgica del Sistema MIO y el namero de kildmetros
medidos por odémetro del articulado a del Concesionario j.

Vida atil Kmg Para el articulado a del Concesionario j que no haya
obtenido el Certificado de Operacion con acreditacién del proceso de Over Haul
corresponde a los kilometros méaximos para la tipologia Articulados relacionados
en la Tabla del numeral iii) del numeral 66.1 de la cléusula 66. Para el articulado
a del Concesionario j que haya obtenido el Certificado de Operacién con
acreditacion del proceso de overhaul corresponde a los kilémetros méximos para
la tipologia Articulados relacionado en la Tabla del numeral 66.1 de la clausula
66.

ValChasisy, ;: Corresponde al valor del chasis en pesos colombianos del padrén
p del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Si la factura
llegase a ser en alguna otra moneda, se convertirda a pesos colombianos
utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Republica para la fecha
estipulada en la correspondiente factura.

ValCarroceriay;:  Corresponde al valor de la carroceria en pesos
colombianos del padrén p del Concesionario j contenido en la correspondiente
factura. Si la factura llegase a ser en alguna otra moneda, se convertird a pesos
colombianos utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Republica
para la fecha estipulada en la correspondiente factura.

Kmrecorridosy;:  Corresponde al mayor valor entre el nimero de kilémetros

medido por la plataforma tecnolégica del Sistema MIO y el nimero de kilometros
medidos por odémetro del padrén p del Concesionario j.

Vida atil Km,, ;: Para el padrén p del Concesionario j que no haya obtenido
el Certificado de Operacién con acreditaciéon del proceso de overhaul
corresponde a los kilbmetros maximos para la tipologia Articulados relacionados
en la Tabla del numeral iii) del numeral 66.1 de la clédusula 66. Para el padrén p
del Concesionario j que haya obtenido el Certificado de Operacion csg\
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acreditacion del proceso de overhaul corresponde a los kilometros maximos para
la tipologia Articulados relacionado en la Tabla del numeral 66.1 de la Clausula

66.

ValChasis.;: Corresponde al valor del chasis en pesos colombianos del
complementario ¢ del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Si
la factura llegase a ser en alguna otra moneda, se convertira a pesos
colombianos utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Republica
para la fecha estipulada en la correspondiente factura.

ValCarroceria.;:  Corresponde al valor de la carroceria en pesos
colombianos del complementario ¢ del Concesionario j contenido en la
correspondiente factura. Si la factura llegase a ser en alguna otra moneda, se
convertiré a pesos colombianos utilizando la tasa de cambio reportada por el
Banco de la Republica para la fecha estipulada en la correspondiente factura.

KmrecUrridos.;:  Corresponde al mayor valor entre el numero de kilbmetros
medido por la plataforma tecnol6gica del Sistema MIO y el nimero de kilémetros
medidos por odémetro del complementario ¢ del Concesionario j.

Vida Gtil Kmg ;. Para el complementario ¢ del Concesionario j que no haya
obtenido el Certificado de Operacién con acreditaciéon del proceso de overhaul
corresponde a los kilbmetros méximos para la tipologia Articulados relacionados
en la Tabla del numeral iii) del numeral 66.1 de la clausula 66. Para el
complementario ¢ del Concesionario j que haya obtenido el Certificado de
Operacién con acreditacion del proceso de overhaul corresponde a los
kilbmetros méaximos para la tipologia Articulados relacionado en la Tabla del
numeral 66.1 de la Clausula 66.

IPCig;: Corresponde al indice de precios al consumidor de la serie de
empalme publicada por el DANE para el Mes en el cual se emitié el Certificado
de Operacion por parte de Metro Cali para el articulado a, del concesionario j.

IPCip ;- Corresponde al indice de precios al consumidor de la serie de
empalme publicada por el DANE para el Mes en el cual se emiti6 el Certificado
de Operacion por parte de Metro Cali para el padrén p, del concesionario j.

IPC; oy Corresponde al indice de precios al consumidor de la serie
de empalme publicada por el DANE para el Mes en el cual se emitio el
Certificado de Operacién por parte de Metro Cali para el complementario c, del
concesionario j.

IPC,,: Corresponde al indice de precios al consumidor de la serie de empalme
publicada por el DANE para el Mes en el cual se termina la etapa de Operacion
Regular del contrato.
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PARAGRAFO PRIMERO: Para los Autobuses que hayan tenido cancelacién del
Certificado de Operacién o que cuenten con una vida Gtil menor o igual al 20%
de acuerdo con lo establecido en el numeral i) de la Clausula 66 del Contrato,
sera obligatorio para el CONCESIONARIO proceder a la desintegracion fisica de
los respectivos Autobuses Articulados, Padrones o Complementarios, asumiendo
todos los costos y riesgos que se deriven de este procedimiento.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para los Autobuses que cuenten con Certificado de
Operacion vigente a la fecha de terminacién de la Etapa de Operacién Regular
del Contrato de Concesién y que en el dltimo afio haya tenido suspendido el
Certificado de Operacién por mas de noventa (90) dias no necesariamente
consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables al
CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobis por problemas legales desencadenados por
accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnol6gico por parte del
Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de
actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacién de repuestos
necesarios para la correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos
hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al
incidente), Metro Cali podra ejecutar la reversion de dichos autobuses a cero
pesos (COP 0) o solicitar al CONCESIONARIO proceder con la desintegracién
fisica de los respectivos Autobuses Articulados, Padrones o Complementarios,
asumiendo todos los costos y riesgos que se deriven de este procedimiento.

PARAGRAFO TERCERO: El reconocimiento del valor de salvamento estars
limitado a la cantidad de autobuses de referencia por tipologia més un cinco por
ciento (6%) de reserva. En caso de que la totalidad de Autobuses que cuenten
con una vida util mayor al 20% de acuerdo con lo establecido en el numeral i) de
la Clausula 66 del Contrato, cuenten con Certificado de Operacién vigente a la
fecha de terminaciéon de la Etapa de Operacion Regular del Contrato de
Concesién; en el dltimo afo no haya tenido suspendido el Certificado de
Operacién por mas de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a
menos que hubiera sido por causas no imputables al CONCESIONARIO (i.e.,
por no imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobls
por problemas legales desencadenados por accidentes de transito,
incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte del Concesionario del SIUR,
inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandélicos, asonadas
o tliempos prolongados de importaciéon de repuestos necesarios para la
correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos
al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al incidente); y superen
la cantidad de autobuses de referencia por tipologia mas un cinco por ciento
(6%) de reserva, Metro Cali definiré a cuales vehiculos de la tipologia que
cumplan con estas condiciones se les reconocera valor de salvamento hasta

completar una cantidad de vehiculos con valor de salvamento reconocido igual al )/
limite establecido y, con respecto a los deméas vehiculos, decidira cuales
revertira a cero pesos (COP 0) o solicitaréa al CONCESIONARIO proceder con 2
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desintegracion fisica, asumiendo todos los costos y riesgos que se deriven de
este procedimiento.

Sustitiyase la Clausula 135 relativa al Procedimiento y Plazo de la
Liquidacién del Contrato por el siguiente texto:

“135. El presente Contrato de Concesion sera liquidado en un plazo méxfmo de
cuatro (4) meses, contados desde la terminacion de la Etapa de Reversion y
Restitucién.

Las partes aceptan que dentro de los montos que resulten de la aplicacion de las
de las férmulas incluidas en los siguientes incisos, se entienden incluidas las
indemnizaciones mutuas por concepto de todo perjuicio derivado de la
terminacién anticipada del Contrato, incluyendo pero sin limitarse a dafio
emergente, lucro cesante, perjuicios directos e indirectos, presentes y futuros,
pérdidas o interrupciones en los negocios, y otros similares.

La liquidacién se llevara a cabo mediante la suscripcion de un acta por parte de
los contratantes en la que se estableceran las sumas u obligaciones que resulten
de la siguiente férmula:

» En caso en que ocurra la terminacién anticipada del Contrato por causas
imputables al CONCESIONARIO de acuerdo con lo previsto en la
Clausula 121, se causaran los pagos entre las partes que resulten de la
siguiente formula:

A P C
Viions = () Valdrty;+ ) ValPady;+ ) ValCom,) +80% — M; — CP
c=1

a=1 p=1
Donde:
§ i Corresponde a cada Concesionario de la Operacion de
Transporte.
a: Corresponde a cada uno de los Autobuses articulados del

concesionario j que el dia en que se declare la Terminacién Anticipada del
Contrato: cuenten con Certificado de Operacion; y que en el dltimo afio no haya
tenido suspendido el Certificado de Operacién por mas de noventa (90) dias no
necesariamente consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no
imputables al CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO
se entiende inoperatividad del Autobus por problemas legales desencadenados
por accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte
del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de
actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacién de repuestos
necesarios para la correccién de fallas o reparaciones, siempre que los mismos
hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al
incidente) @/
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VLiicy,j : Corresponde al valor de liquidaciéon del presente Contrato del

concesionario j cuando la terminacién del contrato se produce por causas
imputables al concesionario j.

A: Corresponde a cada uno de los Autobuses articulados del
concesionario j que el dia en que se declare la Terminacién Anticipada del
Contrato: cuenten con Certificado de Operacién; y que en el ditimo afio no haya
tenido suspendido el Certificado de Operacién por méas de noventa (90) dias no
necesariamente consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no
imputables al CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO
se entiende inoperatividad del Autobls por problemas legales desencadenados
por accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte
del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de
actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacioén de repuestos
necesarios para la correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos
hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al
incidente)VLc); : Corresponde al valor de liquidacién del presente Contrato
del concesionario j cuando la terminacion del contrato se produce por causas
imputables al concesionario j.

p: Corresponde a cada uno de los Autobuses padrones del
concesionario j que el dia en que se declare la Terminacién Anticipada del
Contrato: cuenten con una vida util mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo
con lo establecido en el numeral i) de la Clausula 66 del Contrato; cuenten con
Certificado de Operacién; y que en el dltimo afio no haya tenido suspendido el
Certificado de Operacién por mas de noventa (90) dias no necesariamente
consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables al
CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobis por problemas legales desencadenados por
accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnoldgico por parte del
Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de
actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacién de repuestos
necesarios para la correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos
hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al
incidente)

Vi), - Corresponde al valor de liquidacion del presente Contrato del
concesionario j cuando la terminacién del contrato se produce por causas
imputables al concesionario j.

P: Corresponde a la totalidad de Autobuses padrones del
concesionario j que el dia en que se declare la Terminacién Anticipada del
Contrato: cuenten con una vida atil mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo
con lo establecido en el numeral i) de la Clausula 66 del Contrato; cuenten con
Certificado de Operacion; y que en el ultimo afio no haya tenido suspendido el
Certificado de Operacién por méas de noventa (90) dias no necesan’amegf
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consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables al
CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobls por problemas legales desencadenados por
accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnol6gico por parte del
Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de
actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacion de repuestos
necesarios para la correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos
hayan sido pedidos al proveedor a méas tardar 20 dias calendario posteriores al
incidente)

VLicy,j - Corresponde al valor de liquidacion del presente Contrato del
concesionario j cuando la terminacion del contrato se produce por causas
imputables al concesionario j.

c: Corresponde a cada uno de los Autobuses complementarios del
concesionario j que el dia en que se declare la Terminacion Anticipada del
Contrato: cuenten con una vida util mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo
con lo establecido en el numeral i) de la Clausula 66 del Contrato; cuenten con
Certificado de Operacion; y que en el ultimo afio no haya tenido suspendido el
Certificado de Operacién por méas de noventa (90) dias no necesariamente
consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables al
CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobus por problemas legales desencadenados por
accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte del
Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de
actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacion de repuestos
necesarios para la correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos
hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dfas calendario posteriores al
incidente)

Vi), - Corresponde al valor de liquidacién del presente Contrato del
concesionario j cuando la terminacion del contrato se produce por causas
imputables al concesionario j.

G Corresponde a la ftotalidad de Autobuses complementarios del
concesionario j que el dia en que se declare la Terminacién Anticipada del
Contrato: cuenten con una vida util mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo
con lo establecido en el numeral i) de la Clausula 66 del Contrato; cuenten con
Certificado de Operacion; y que en el dltimo afio no haya tenido suspendido el
Certificado de Operacién por méas de noventa (90) dias no necesariamente
consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables al
CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobus por problemas legales desencadenados por
accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolbgico por parte del
Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de
actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacién de repuestos ¢
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necesarios para la correccién de fallas o reparaciones, siempre que los mismos

hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al
incidente)

Vi), - Corresponde al valor de liquidaciéon del presente Contrato del

concesionario j cuando la terminacién del contrato se produce por causas
imputables al concesionario j.

CP;: Corresponde al valor de la Cléausula Penal del concesionario J
contenido en la clausula 145 de Contrato de Concesion.

M;: Corresponde al valor de las multas en firme impuestas al
Concesionario hasta el momento de terminacion del Contrato de Concesién que
no hubieren sido descontadas en los traslados efectuados hasta la fecha.

ValArt, ;: Corresponde al valor del autobus articulado a del concesionario j
definido de la siguiente manera:

Km recorridos,
Vida util Km,

ValArt, ; = (ValChasis,,; + ValCarroceria, ;) * (1 —
ValPad,, ;: Corresponde al valor del autobis padrén p del concesionario |
definido de la siguiente manera:

Km recorridos,,;
Vida atil Km,, ;

ValPad,, ; = (ValChasis, ; + ValCarroceria, ;) * (1 —

ValCom.;:  Corresponde al valor del Autobis complementario c¢ del
Concesionario j definido de la siguiente manera:

Km recorridos, ;
Vida util Km ;

ValCom,; = (ValChasis, + ValCarroceria, ;) * (1 —

Donde:

ValChasis, ;: Corresponde al valor del chasis en pesos colombianos del
articulado a del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Si la
factura llegase a ser en alguna otra moneda, se convertir4 a pesos colombianos
utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Republica para la fecha
estipulada en la correspondiente factura.

ValCarroceria, ;: Corresponde al valor de la carroceria en pesos
colombianos del articulado a del Concesionario j contenido en la correspondiente
factura. Sila factura llegase a ser en alguna otra moneda, se convertird a pesos
colombianos utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Republica
para la fecha estipulada en la correspondiente facturaﬂp
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Kmrecorridos, ;.  Corresponde a numero de kilbmetros recorridos del
articulado a del Concesionario j medidos por odometro.

Vida atil Kmg ;: Corresponde a la vida uti del articulado a del
Concesionario j expresada en el numero de kilbmetros maximos permitidos de
conformidad con la Clausula 66 del presente Contrato.

ValChasisy, ;. Corresponde al valor del chasis en pesos colombianos del padron

p del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Si la factura
llegase a ser en alguna otra moneda, se convertira a pesos colombianos
utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Reptiblica para la fecha
estipulada en la correspondiente factura.

ValCarroceria,;:  Corresponde al valor de la carroceria en pesos
colombianos del padrén p del Concesionario j contenido en la correspondiente
factura. Si la factura llegase a ser en alguna otra moneda, se convertira a pesos
colombianos utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Republica
para la fecha estipulada en la correspondiente factura.

Km recorridosy j: Corresponde a numero de kilometros recorridos del padrén
p del Concesionario j medidos por odémetro.

Vida Gtil Km,, ;: Corresponde a la vida util del padrén p del Concesionario j

expresada en el numero de kilometros méximos permitidos de conformidad con
la Clausula 66 del presente Contrato.

ValChasis.;: Corresponde al valor del chasis en pesos colombianos del
complementario ¢ del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Si
la factura llegase a ser en alguna otra moneda, se convertira a pesos
colombianos utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Republica
para la fecha estipulada en la correspondiente factura.

ValCarroceria, ;: Corresponde al valor de Ila carroceria en pesos
colombianos del complementario c¢ del concesionario j contenido en la
correspondiente factura. Si la factura llegase a ser en alguna otra moneda, se
convertira a pesos colombianos utilizando la tasa de cambio reportada por el
Banco de la Republica para la fecha estipulada en la correspondiente factura.

Kmrecorridos.;:  Corresponde a numero de kilbmetros recorridos del
complementario ¢ del Concesionario j medidos por odometro.

Vida util Km, ;: Corresponde a la vida util del complementario ¢ del

Concesionario j expresada en el nimero de kilometros maximos permitidos de
conformidad con la Clausula 66 del presente Contrato.
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Los Autobuses que tengan el certificado de operacién suspendida o cancelada
seran  revertidos a Metro Cali S.A. con ValArt, jValPad,; y
ValCom,,igual a cero pesos (COPO).

Si el célculo de valor de la liquidacién del Contrato de Concesién por causas
imputables al CONCESIONARIO (VL)) calculado anteriormente es positivo, el
pago estara a cargo de METRO CALI S.A. y a favor del CONCESIONARIO. Si el
calculo del valor de la liquidacién del Contrato de Concesién por causas
imputables al CONCESIONARIO (VL cic)) calculado anteriormente es negativo, el
pago estara a cargo del Concesionario y a favor de METRO CALI S.A.

(A) Sumas a Cargo de METRO CALI S.A.: Cuando de la férmula establecida
anteriormente surja la obligacién de pago a cargo de METRO CALI S.A. y a
favor del CONCESIONARIO, en virtud de la terminacién anticipada del
Contrato, METRO CALI S.A. pagaré esta obligacién en un plazo méaximo de
dieciocho (18) meses. Durante este periodo se causardn intereses
equivalentes a la tasa del DTF + 5% EA (dicho porcentaje se sumaré a la
DTF expresada en trimestre anticipado y este valor se reexpresaré en
efectivo anual). Vencidos estos términos se causaran intereses de mora a la
tasa del DTF + 10% EA.

(B) Sumas a Cargo del CONCESIONARIO: Cuando de la férmula establecida
anteriormente surja la obligacioén de pago a cargo del CONCESIONARIO y a
favor de METRO CALI S.A., en virtud de la terminacién anticipada del
Contrato, el Concesionario pagara esta obligaciéon en un plazo de dieciocho
(18) meses. Durante este término se causaran intereses equivalentes a la
tasa del DTF + 5% EA (dicho porcentaje se sumara a la DTF expresada en
trimestre anticipado y este valor se reexpresara en efectivo anual). Vencidos
estos términos se causaran intereses de mora a la tasa del DTF + 10% EA.

e En caso en que ocurra la Terminacion Anticipada del Contrato por la
causa prevista en la Clausula 121.3, Metro Cali S.A. reconoceré un valor
por la inversion realizada segun la férmula establecida a continuacion:

A P <
VL = (Z PagArt, ; + Z PagPad, ; + Z PagCom ;)
a=1 7

p=1 c=1

Donde:

s Corresponde a cada
Concesionario de la Operacién de Transporte.

[ B Corresponde a cada uno de
los Autobuses articulados del concesionario j que el dia en que se declare Ia
Terminacién Anticipada del Contrato: cuenten con Certificado de Operacién
vigente o activo; y que en el dltimo afio no haya tenido suspendido &!
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Certificado de Operacién por mas de noventa (90) dias no necesariamente
consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables al
CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobus por problemas legales desencadenados por
accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte
del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto
de actos vandélicos, asonadas o tiempos prolongados de importacion de
repuestos necesarios para la correccién de fallas o reparaciones, siempre
que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a més tardar 20 dias
calendario posteriores al incidente).

A Corresponde a la totalidad
de Autobuses articulados del concesionario j que el dia en que se declare la
Terminacién Anticipada del Contrato: cuenten con Certificado de Operacion
vigente o activo; y que en el ultimo afio no haya tenido suspendido el
Certificado de Operacion por mas de noventa (90) dias no necesariamente
consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables al
CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobls por problemas legales desencadenados por
accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnol6gico por parte
del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto
de actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacion de
repuestos necesarios para la correccién de fallas o reparaciones, siempre
que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias
calendario posteriores al incidente).

p: Corresponde a cada uno de
los Autobuses padrones del concesionario j que el dia en que se declare la
Terminacién Anticipada del Contrato: cuenten con Certificado de Operacion
vigente o activo; y que en el dltimo afio no haya tenido suspendido el
Certificado de Operacién por mas de noventa (90) dias no necesariamente
consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables al
CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobus por problemas legales desencadenados por
accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolbgico por parte
del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto
de actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacion de
repuestos necesarios para la correccion de fallas o reparaciones, siempre
que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias
calendario posteriores al incidente).

P Corresponde a la totalidad
de Autobuses padrones del concesionario j que el dia en que se declare la
Terminacién Anticipada del Contrato: cuenten con Certificado de Operaciéon
vigente o activo; y que en el ultimo afio no haya tenido suspendido el
Certificado de Operacion por mas de noventa (90) dias no necesariamente
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consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables al
CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobus por problemas legales desencadenados por
accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte
del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto
de actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacién de
repuestos necesarios para la correccion de fallas o reparaciones, siempre
que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a méas tardar 20 dias
calendario posteriores al incidente).

e Corresponde a cada uno de
los Autobuses complementarios del concesionario j que el dia en que se
declare la Terminacién Anticipada del Contrato: cuenten con Certificado de
Operacion vigente o activo; y que en el ltimo afio no haya tenido suspendido
el Certificado de Operacién por mas de noventa (90) dias no necesariamente
consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables al
CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobus por problemas legales desencadenados por
accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte
del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto
de actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacién de
repuestos necesarios para la correccion de fallas o reparaciones, siempre
que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a méas tardar 20 dias
calendario posteriores al incidente).

G Corresponde a la totalidad
de Autobuses complementarios del concesionario j que el dia en que se
declare la Terminacién Anticipada del Contrato: cuenten con Certificado de
Operacién vigente o activo; y que en el dltimo afio no haya tenido suspendido
el Certificado de Operacién por mas de noventa (90) dias no necesariamente
consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables al
CONCESIONARIO (i.e., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobus por problemas legales desencadenados por
accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte
del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto
de actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de importacién de
repuestos necesarios para la correccién de fallas o reparaciones, siempre
que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias
calendario posteriores al incidente).

VL; : Corresponde al valor de

liquidacion del Contrato de Concesién del concesionario j.

PagArt,;: Corresponde al pago que /
debera realizar Metro Cali por el Autobus articulado a del concesionario j j
definido de la siguiente manera: h
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PagArtaJ

e (TarArt,, ; » Km Servicio promg j * %EBITDA prom; * FNS prom;)
- Z (1+0)
t=1

PagPady ;: Corresponde al pago que
debera realizar Metro Cali por el autobus padrén p del concesionario j
definido de la siguiente manera:

Pa‘gpﬂdp’j
< (TarPad,, ; * Km Servicio prom,, j * %hEBITDA prom; » FNS prom i)
- Z 1+t
t=1
PadComg;: Corresponde al pago que

deberd- realizar Metro Cali por el Autoblis complementario c¢ del
concesionario j definido de la siguiente manera:

PagCom,, ;

_ i (TarCom,y, ; * Km Servicio prom,,; * WEBITDA prom; * FNS promj)
= 1+t

Donde:

%EBITDA prom;: Corresponde al margen EBITDA promedio mensual del
concesionario j de los sesenta (60) meses previos al mes de la fecha de
liquidacion del Contrato de Concesion. Si durante los aludidos sesenta (60)
meses previos al mes de la fecha de liquidacién del Contrato de Concesion,
se cuentan meses liquidados con anterioridad a la aplicacion del presente
modificatorio, estos no seran tenidos en cuenta en el calculo de margen
EBITDA promedio mensual. Si durante los aludidos sesenta (60) meses
previos al mes de la fecha de liquidacion del Contrato de Concesion, se
cuentan meses liquidados con aplicacion de la gradualidad prevista en la
Clausula 43, para efectos del célculo del margen EBITDA promedio mensual,
se recalculara el margen EBITDA para estos meses simulando un G; igual a
1.00. En cualquier caso, para efectos del calculo del VL; el margen EBITDA
promedio mensual del concesionario j no podra ser superior al 30%.

FNS prom;: Corresponde al Factor de Nivel de Servicio promedio quincenal
del concesionario j de las ciento veinte (120) quincenas previas a la quincena
de la fecha de liquidacion del Contrato de Concesién. En el caso que a la
fecha de la liquidacién no hayan transcurrido ciento cuarenta y cuatro (144)
quincenas desde la firma del presente Otrosi, s6lo se tendrén en cuenta la
cantidad de quincenas transcurridas desde un afio después de la firma del
modificatorio hasta la fecha de liquidacion.
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L : corresponde a la tasa de descuento a la cual se descontaran cada uno de
los valores para cada mes t, la cual seré una tasa efectiva mensual (e.m)
equivalente a una tasa efectiva anual (e.a) de DTF + 5 e.a.

TarArty, j: Corresponde a la Tarifa Licitada Ajustada para Autobus articulado

del concesionario j, vigente en el mes m en que se liquida anticipadamente el
Contrato.

K'm Servicio prom, ;: Corresponde a los kilometros en servicio ejecutados
promedio mensual del autobus articulado a del concesionario j en los sesenta
(60) meses previos al mes de la fecha de liquidacién del Contrato de
Concesion. En el caso que a la fecha de la liquidacién no hayan transcurrido
setenta y dos (72) meses desde la firma del presente Otrosi, solo se tendran
en cuenta la cantidad de meses transcurridos desde un afio después de la
firma del modificatorio hasta la fecha de liquidacién.

TA: Corresponde a la cantidad total de meses a considerar en la liquidacion
del autobus articulado a del Concesionario j, la cual se calcula de la siguiente
manera:

(Vida util Kmgj— Km recorrt‘dosa,j) * 90%
Km Servicio prom, ;

TAg; = Redondear

Kmrecorridos, ;: Corresponde al mayor valor
entre el numero de kilbmetros medido por la plataforma tecnolégica del
Sistema MIO y el nimero de kilometros medidos por odémetro del articulado
a del concesionario j.

Vida Gtil Kmg Para el articulado a del
Concesionario j que no haya obtenido el Certificado de Operacién con
acreditacion del proceso de overhaul corresponde a los kilbmetros méximos
para la tipologia Articulados relacionados en la Tabla del numeral iij) del
numeral 66.1 de la Cladusula 66. Para el articulado a del concesionario j que
haya obtenido el Certificado de Operacién con acreditacion del proceso de
overhaul corresponde a los kilometros maximos para la tipologia Articulados
relacionado en la Tabla del numeral 66.1 de la Clausula 66.

TarPad,, ;: Corresponde a la Tarifa Licitada Ajustada para autobls padrén
del concesionario j, vigente en el mes m en que se liquida el Contrato.

Km Servicio prom,, ;: Corresponde a los kilémetros en servicio ejecutados
promedio mensual del autobus padrén p del concesionario j en los sesenta
(60) meses previos al mes de la fecha de liquidacién del Contrato de
Concesion. En el caso que a la fecha de la liquidacién no hayan transcurrido
setenta y dos (72) meses desde la firma del presente modificatorio, solo se

0@
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tendran en cuenta la cantidad de meses transcurridos desde un afio después
de la firma del Otrosi hasta la fecha de liquidacion.

TP: Corresponde a la Cantidad total de meses a considerar en la liquidacion
del Autobus padrén p del concesionario j, la cual se calcula de la siguiente
manera:

(vida util Km,, ; — Km recorridos,, i) *90%
Km Servicio prom,,

TPy = Redondear

Km recorridosy ;. Corresponde al mayor valor
entre el nimero de kilometros medido por la plataforma tecnolégica del
Sistema MIO y el nimero de kilémetros medidos por odémetro del padron p
del concesionario j.

Vida util Km,, ;: Para el padron p del
concesionario j que no haya obtenido el Certificado de Operacion con
acreditacion del proceso de overhaul corresponde a los kilometros maximos
para la tipologia Articulados relacionados en la Tabla del numeral iii) del
numeral 66.1 de la clausula 66. Para el padron p del concesionario j que
haya obtenido el Certificado de Operacién con acreditacion del proceso de
overhaul corresponde a los kilbmetros méximos para la tipologia articulados
relacionado en la Tabla del numeral 66.1 de la clausula 66.

TarCom,,;: Corresponde a la Tarifa Licitada Ajustada para Autobus

complementario del concesionario j, vigente en el mes m en que se liquida el
Contrato.

Km Servicio prom, ;. Corresponde a los kilbmetros en servicio ejecutados
promedio mensual del Autobus complementario ¢ del concesionario j en los
sesenta (60) meses previos al mes de la fecha de liquidacion del Contrato de
Concesion. En el caso que a la fecha de la liquidacién no hayan transcurrido
setenta y dos (72) meses desde la firma del presente modificatorio, sélo se
tendréan en cuenta la cantidad de meses transcurridos desde un afo después
de la firma del Otrosi o hasta la fecha de liquidacion.

TC: Corresponde a la cantidad total de meses a considerar en la liquidacién
del Autobus complementario ¢ del concesionario j, la cual se calcula de la
siguiente manera:

(Vida util Km,; — Km recorridos, ;) * 90%
Km Servicio prom, ;

TC.; = Redondear

Km recorridosg ;. Corresponde al mayor valor
entre el numero de kilometros medido por la plataforma tecnolégica del
Sistema MIO y el numero de kilometros medidos por odémetro del
complementario ¢ del concesionario j.
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Vida Gtil Km, ;: Para el complementario c¢
del concesionario j que no haya obtenido el Certificado de Operacién con
acreditacion del proceso de overhaul corresponde a los kildmetros méaximos
para la tipologia Articulados relacionados en la Tabla del numeral iii) del
numeral 66.1 de la clausula 66. Para el complementario ¢ del concesionario |
que haya obtenido el Certificado de Operacién con acreditacién del proceso
de overhaul corresponde a los kilémetros méximos para la tipologia
Articulados relacionado en la Tabla del numeral 66.1 de la Clausula 66.

PARAGRAFO: Para los Autobuses que hayan tenido cancelacién del Certificado
de Operacion, sera obligatorio para el CONCESIONARIO proceder a la
desintegracion fisica de los respectivos Autobuses Articulados, Padrones o
Complementarios, asumiendo todos los costos y riesgos que se deriven de este
procedimiento.”

7.61. Sustitiyase la Clausula 137 relativa a la Terminacién Unilateral
por el siguiente texto:

“137. Metro Cali S.A. podré declarar la terminacion anticipada y unilateral del
Contrato, por las causales y en las condiciones previstas en el articulo 17 de la
Ley 80 de 1993, o en las normas que lo adicionen, modifiquen o sustituyan. Con
anterioridad a la emisién del acto administrativo motivado de terminacién
unilateral, Metro Cali S.A. podra agotar el procedimiento de Toma de Posesién
previsto en la Clausula 111 del Contrato de Concesion.”

7.62. Sustitiyase la Clausula 140 relativa a la “Caducidad” por el
siguiente texto:

“140. Si se presenta algtn incumplimiento de las obligaciones a cargo del
CONCESIONARIO establecidas en el Contrato de Concesién, que afecte de
manera grave y directa la ejecucién de este, de manera tal que evidencie que
pueda conducir a su paralizacién o se presentan las causales previstas en las
leyes 40 de 1993, 80 de 1993, 418 de 1997 prorrogada por la ley 1421 de 2010,
610 de 2000 y demas normas aplicables, Metro Cali S.A., por medio de acto
administrativo debidamente motivado, podréa decretar la caducidad del Contrato
de Concesion y ordenar su liquidacién en el estado en que se encuentre, salvo
que los acreedores o garantes del CONCESIONARIO ejerzan su derecho de
foma de posesién regulado en la Clausula 109 y 110 del Contrato.

Para efectos de este Contrato de Concesiéon, y sin perjuicio de la facultad
general consagrada anteriormente y de la necesidad de que se configuren los
requisitos previstos en la ley aplicable, las partes entienden que los siguientes
son incumplimientos que afectan de manera grave y directa la ejecucioén del
Contrato de Concesibn, y evidencian que puede conducir a su paralizacion:

() Cuando el CONCESIONARIO opere durante seis (6) quincenas
consecutivas en Nivel de Servicio E.

(i) Cuando el CONCESIONARIO opere durante diez (10) quincenas
en Nivel de Servicio E en los ultimos doce (12) meses.
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(i) Cuando el CONCESIONARIO durante siete (7) dias de operacion
en un periodo de catorce (14) dias calendario, ejecute menos del
setenta por ciento (70%) de los kilbmetros programados de
acuerdo con el Plan de Servicio de Operacién de cada dia.

(iv) Cuando el CONCESIONARIO no acredite que al menos el ochenta
por ciento (80%) de su Flota de Referencia vinculada cuenta con
certificado de operacién activo, con posterioridad a los tres (3)
meses previsto como plazo maximo en el PARAGRAFO
TERCERO de la Clausula 43.

(v) Cuando el CONCESIONARIO no acredite la totalidad de la Flota
de referencia con posterioridad a los dieciocho (18) meses
previstos como plazo méximo en el PARAGRAFO PRIMERO de la
Clausula 57.

(vi) Cuando el CONCESIONARIO permanezca por mas de doce (12)
meses consecutivos sin cumplir con las condiciones previstas en el
PARAGRAFO TERCERO de la Clausula 43 (i.e., que la la variable
G; tome el valor de 0.75).

Ocurrida una causal de caducidad, y con el fin de garantizar el derecho de
defensa del CONCESIONARIO, se llevara a cabo el mismo procedimiento
previsto para la imposicién de multas previsto en la Clausula 97 del presente
Contrato de Concesion.

Si después de surtido el procedimiento, no se ha desvirtuado la ocurrencia de la
causal de caducidad a juicio de Metro Cali S.A., el CONCESIONARIO contara
con un plazo de diez (10) dias habiles para corregir el incumplimiento a
satisfaccion de Metro Cali S.A. o para entregar a Metro Cali S.A. un plan y un
cronograma definido para corregir el incumplimiento. Si en ese plazo no se ha
corregido el incumplimiento a satisfaccion de Metro Cali S.A. o si el plan y el
cronograma de correccion presentado no es satisfactorio para Metro Cali S.A.,
ésta notificara la ocurrencia del incumplimiento no subsanado, al(los)
acreedor(es) o al(los) garante(s) del CONCESIONARIO para efectos de lo
previsto en la Clausula 108 y 109 del Contrato de Concesién. Si de acuerdo con
los términos de dichas Clausulas, ni el(los) acreedor(es) ni el(los) garante(s) del
CONCESIONARIO toma posesion del Contrato de Concesién, ya sea porque no
manifiestan su voluntad de hacerlo o porque Metro Cali S.A. no aprueba la toma
de posesion, Metro Cali S.A. declarara la caducidad de manera inmediata.

En caso de que Metro Cali S.A. declare la caducidad del Contrato de Concesién
mediante el respectivo acto administrativo motivado, se entendera terminado el
Contrato, todos los Bienes de la Concesioén pasarén a ser propiedad de Metro
Cali S.A. y, por ende, el CONCESIONARIO entregara inmediatamente los
Bienes de la Concesion en el estado en que se encuentren y acatando las
instrucciones que imparta Metro Cali S.A. para estos efectos, sin que sea
procedente plazo adicional alguno para corregir el incumplimiento. Sino hiciera la
entrega, Metro Cali S.A. podréa tomar posesion de los Bienes de la Concesion
para lo cual levantaréa un acta en la cual debera quedar relacionado un inventario

de todos los bienes, asi como los pormenores que se considere pertinentes para r

- o
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la etapa de Liquidacién prevista en el Capitulo 19 del Contrato. Esta acta estara
suscrita por el Representante Legal de Metro Cali S.A. y por un representante
del CONCESIONARIO, si asf lo quisiese Metro Cali S.A. Si fuere del caso, una
vez recibido o tomados los Bienes de la Concesién, Metro Cali S.A. procedera de
inmediato a la liquidacién del Contrato Concesion.

Una vez ejecutoriada la resolucion de caducidad, Metro Cali S.A. haré efectivas
las garantias a que hubiese lugar, las multas pendientes de pago y la Clausula
Penal Pecuniaria correspondiente prevista en la Clausula 145 del Contrato de
Concesién.”

7.63. Sustitayase el primer inciso de la Clausula 145 relativa a la
“Clausula Penal Pecuniaria” por el siguiente texto:

“145. En caso de declaratoria de terminacién anticipada por causa imputable al
CONCESIONARIQO de acuerdo con lo previsto en la Clausula 121 del Contrato
de Concesibn, o de cualquier incumplimiento, se causara una penal pecuniaria a
cargo del CONCESIONARIO hasta por los montos que se establecen a
continuacién, los cuales, por ser en dolares de los Estados Unidos de América,
se liquidaran a la tasa representativa del mercado del dia del pago de dicha
sancién (tasa esta certificada por la autoridad competente), sin perjuicio de que
se hagan efectivas las multas causadas a cargo del CONCESIONARIO.”

7.64. Inclayase la siguiente clausula 151 “Contrato de Transaccién”:

“151. Las partes acuerdan que con la suscripcion del presente Otrosi, y con
Sujecion a las condiciones suspensivas pactadas, se considera superado
satisfactoriamente cualquier eventual desequilibrio patrimonial e incumplimiento
contractual alegado por las partes, relacionados con las consideraciones
especiales relacionadas con las mutuas reclamaciones de las partes contenidas
en el numeral 2.9. del presente Otrosi, sin que dicha relacién sea entendida como
taxativa.

Por consiguiente, ambas se declaran reciprocamente a paz y salvo por todo
concepto y adicionalmente el CONCESIONARIO también declara a paz y salvo al
Municipio de Santiago de Cali (aunque no sea parte del Contrato de Concesién),
renunciando cada una a cualquier reclamacién presente o futura por hechos o
actos anteriores a la fecha de suscripcién del presente otrosi. Las partes acuerdan
que todo lo pactado en este documento surte efectos de transaccién y hace transito
a cosa juzgada, en los términos del Articulo 2483 del Cédigo Civil. La presente
transaccion incluye todas las controversias, reclamaciones, acciones judiciales y
administrativas, procesos judiciales en curso entre las partes derivados directa o
indirectamente de la celebracion o ejecucién del Contrato de Concesioén.”

7.65. Inclayase la siguiente clausula 152 sobre la potencial
coexistencia de Contratos de Concesion de los Concesionarios
de la Operacién de Transporte que no suscriban el presente
Otrosi con aquel(llos) que si lo hagan: }/

“152. Las partes aceptan la posibilidad de que el presente Otrosi no sea suscrito
por todos los Concesionarios de la Operaciébn de Transporte, sin que eslg
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situacién implique, de manera alguna, una desmejora o dafio a las condiciones
que definen aceptar en este Otrosi.

En ese orden de ideas, las partes de este Otrosi, acuerdan que todos los
cambios pactados sélo tendran efectos entre si y, por tanto, en caso de que
existan Concesionario(s) de la Operacion de Transporte que no suscriban un
Otrosi como el presente, no podran beneficiarse ni perjudicarse de lo aqui
incluido. Por ende, las partes se obligan a colaborar para que cualquier situacion
que no hubiera sido prevista en el presente Otrosi para permitir la aludida
coexistencia de los Contratos de Concesion, sea resuelta.

Adicionalmente, en caso de que alguno de los Concesionarios de la Operacion
de Transporte que defina no suscribir el Otrosi exija administrativa o
judicialmente que se le otorgue derechos que en este Otrosi se incluyen, las
partes se obligan a salir en defensa de cada una de las partes del Otrosi con el
fin de defender el hecho de que lo aqui contenido sélo es aplicable para las
partes que integran el Otrosi.”

7.66. Incluyase la siguiente clausula 153 “Condiciones Suspensivas
para la entrada en vigencia del Otrosi”:

“153. Todos los derechos, obligaciones y, en general, todo lo contenido en el
presente Otrosi esté sujeto al acaecimiento de las siguientes condiciones:

1. Que todos los derechos y obligaciones que han sido
objeto de modificaciones en el presente Otrosi sean
vertidos en un acuerdo conciliatorio y, que a su vez,
dicho acuerdo conciliatorio sea avalado por parte de
alguno de los dos tribunales de arbitramento en curso
Blanco y Negro y GIT, (sin embargo, en lo relacionado
con el PRPP, “INCENTIVO A LA EFICIENCIA DEL
SISTEMA MIO Y EL INCREMENTO A LA DEMANDA”,
y con la potencial operacién de Flota adicional, dichos
aspectos soélo se entenderan aprobados en caso de
que el acuerdo conciliatorio avalado sea el de GIT
Masivo), previo concepto favorable del Ministerio
Publico.

2. Para el caso de GIT y UNIMETRO, que la transaccién
prevista en la clausula 151 del Otrosi sea aprobada por
el juez cel concurso de acuerdo con la obligacion
prevista en el inciso 2 del articulo 17 de la Ley 1116 de
2006, siempre de la Superintendencia de Sociedades
lo estima aplicable.

3. La prevista en la clausula 5A contenida en el presente
Oftrosi.

Asi las cosas, este Otrosi sélo producira efectos juridicos y entrara en vigencia,

no con la suscripcién de este sino cuando, una vez suscrito, se cumplan las
condiciones arriba indicadas.”
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7.67. Renuncia de UNIMETRO a participar en los derechos y
distribucién de recursos econémicos a través del FESDE, hasta
tanto entre en vigencia el presente Otrosi.

Dado que de acuerdo con el Decreto 4112.010.20.0472 del dia treinta (30) de
Julio 2018, el reconocimiento del mecanismo de estabilizacién del Sistema MIO
previsto como uno de los lineamientos de la Circular Conjunta (que se ha venido
ejecutando con anterioridad a la suscripciéon del presente Otrosi a través del
FESDE), ha impuesto una serie de metas globales para que los Concesionarios
de la Operaciébn de Transporte puedan acceder a este (“Minimo Global
Equivalente”); y, que a la fecha, la situacion econémica del CONCESIONARIO
no le ha permitido alcanzar dichas metas ni lo haré en el inmediato plazo;
UNIMETRO ha decidido renunciar a los derechos y recursos del FESDE en las
condiciones establecidas en el mencionado Decreto hasta el momento en que
entre en vigencia el presente Otrosi.

Para constancia de lo anterior, se firma el presente otrosi el dia dos (2) del mes
de agosto de dos mil dieciocho (2018) por las partes, en el Municipio de
Santiago de Cali, en dos (2) originales del mismo tenor.

Por Metro Cali S.A.,

Firma:
Nombre: JOSE GUIL

:?é
Calidad: Represeptarite legal

MIREZ LAVERDE
Identificacion: 7887874

A
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ANEXO 1 PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE RUTAS A LAS
CONCESIONES 1, 2, 3 Y 4 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL SITM-
MIO

1. DEFINICIONES

o Area de influencia para asignacién de rutas: area espacial de cobertura de las
rutas de la Fases 1 y 2 del SITM-MIO establecidas en el documento técnico del
GGT con una cobertura espacial medida desde el eje de la ruta de maximo: i) 500
metros para las rutas troncales y expresas, ii) 400 metros para rutas pretroncales
y iii) 300 metros en rutas alimentadoras. Metro Cali S.A. podra ampliar esta
cobertura en virtud de las necesidades del servicio, en todo caso respetado el
area de influencia establecida en el contrato de concesion.

e Asignacién de rutas: se refiere a la asignacion de las rutas cuya programacion o
plan de operacién debe ser ejecutado por las Concesiones actuales. La
programacién que no se asigne a las concesiones actuales, se asignara a otras
concesiones o contratos de operacion.

¢« Concesiones actuales: se refiere a las concesiones que resultan de los
Contratos de Concesion de transporte del Sistema MIO numero 1, 2, 3y 4.

e Dia tipo: Agrupacion de dias de la semana establecida por Metro Cali S.A. para la
planeacién y programaciéon de la oferta en funcién de los requerimientos de la
demanda. Obedece a la diferencia que hay en el comportamiento de la demanda
de pasajeros de los dias laborables y los no laborables.

e Disefio Operacional: Conjunto de parametros que describen las condiciones del
disefio de cada ruta para un periodo de tiempo, incluyendo, como minimo, el
intervalo, la frecuencia, el tiempo de ciclo, la longitud de la ruta, la tipologia del
vehiculo y la flota requerida.

o Estacionalidad: Es el periodo donde hay variacién periodica y predecible de la
demanda, en funcion de la dinamica histérica de comportamiento de las
necesidades de viaje de los ciudadanos, motivada por razones como el cese de
actividades escolares, temporadas vacacionales, entre otros eventos que
comandan su comportamiento.

¢ Flota de referencia disponible: Flota de referencia vinculada que cuenta con
certificado de operacion vigente expedido por Metro Cali S.A. previo cumplimiento
de los protocolos contractuales y los procedimientos establecidos en el Manual de
Operaciones.

e Flota total de disefio: Cantidad de la flota requerida para todas las rutas del area
de cobertura de la Fases 1 y 2 del SITM-MIO para el horario pico del periodoa_
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tipico, de acuerdo con el disefio operacional realizado por Metro Cali S.A.
considerando partir de los Intervalos maximos de disefio.

* Intervalo Méaximo de paso programado: intervalo maximo de programacion de
rutas para cada tipo de servicio en los distintos periodos de un dia, definido por
Metro Cali S.A.

* Intervalo de disefio: intervalo asignado a cada ruta en funcién del procedimiento
establecido en el presente documento.

e Horario pico: horario de mayor demanda de pasajeros del SITM-MIO que puede
estar conformado por una o mas horas, usualmente localizado en la mafiana o en
la tarde de un dia habil del periodo tipico.

e Horas valle: horario que no hace parte del horario pico, de apertura o cierre,
usualmente localizando en los periodos entre el horario pico de la mafiana y del
horario pico la tarde para un dia habil del periodo tipico.

e Kiléometros Programados en Servicio: Es el nimero de kilémetros requeridos
para prestar adecuadamente el servicio de transporte publico de acuerdo con el
disefio operacional de las rutas asignadas al CONCESIONARIO en el marco del
Programa de Servicio de Operacion que no contempla Kilémetros en vacio.

e Tipologia de vehiculo: La tipologia de los autobuses destinados a la operacién
del Sistema MIO, estd determinada por las caracteristicas técnicas basicas
minimas definidas por Metro Cali S.A.

e Periodo tipico: Es el intervalo de tiempo en donde el comportamiento de la
demanda tiene mayor representatividad, durante la vigencia de un Programa de
Servicios de Operacién.

2. INTRODUCCION

Con el objetivo de dar claridad sobre las condiciones para el desarrollo de la CLAUSULA
74 PROGRAMA DE SERVICIOS DE OPERACION -P.S.O.- de las Concesiones actuales
y teniendo en cuenta que Metro Cali S.A. podra contar con otras concesiones o contratos
de operacion, con los cuales se complete la oferta que satisfaga la demanda en el Area
de Influencia del Sistema MIO, mediante este documento se establecen las condiciones
para la asignacion de la oferta a ejecutar en el marco del Contrato de Concesién. En
virtud de lo anterior, este documento solamente se aplicara en el caso de gque se cuente
con otras concesiones o contratos de operacién para el Sistema MIO, distintas a las
Concesiones actuales.

El disefio operacional se debe realizar a partir del andlisis de demanda y de acuerdo con
la politica de prestacion del servicio definida por Metro Cali S.A. considerando, entre
otros, los criterios establecidos en el presente documento y las propuestas del Comité de
Planeacién del SITM-MIO. En todo caso, se revisaran las propuestas y sugerencias que

4
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hagan los Concesionarios de la Operacion de Transporte en el marco del Comité de
Operadores.

3. VARIACION DE LA DEMANDA

Tal como se presenta a continuacion, la demanda de pasajeros presenta variaciones
significativas en 3 horizontes de tiempo: a lo largo del dia, a lo largo de la semana y a lo
largo del afo con variaciones durante los diferentes horarios del dia, dias de la semana y
meses del afio. Esto genera distintos niveles de demanda en funcién de los horarios.
Dichos niveles de demanda obedecen a situaciones tales como las actividades, horarios
y objetivos del transportarse que tienen los usuarios, los cuales, en gran medida, varian
de acuerdo con los periodos y horarios escolares y laborales.

e Variacién a lo largo del aifio: La demanda a lo largo del afio es estacional y se
tienen identificados 4 periodos de reduccion de demanda, cuya reduccion
obedece, en gran medida, a los periodos de vacaciones escolares y periodos de
festividades en general. Los siguientes son los periodos de variacion de la
demanda de pasajeros del Sistema MIO a lo largo del afio:

i) Vacaciones de fin de afio (aproximadamente entre finales de diciembre y
mediados de enero).

ii) Semana Santa.

iii) Semana de Receso del segundo semestre del afio (en octubre).

iv) Vacaciones de mitad de afio (aproximadamente entre junio y julio).

Los periodos fuera de los enunciados anteriormente se consideran como Periodos
tipicos del afo.

e Variacién a lo largo de la semana: A lo largo de la semana se identifican
variaciones de la demanda entre los distintos dias que la componen, los cuales se
clasifican en cuatro Dias Tipo:

i) Habil
i) Séabado
iii) Domingo
iv) Festivo

e Variaciéon a lo largo de la semana y del dia: A lo largo de cada uno de los
diferentes Dias Tipo se presentan variaciones de la demanda en las diferentes
horas del dia, agrupando las horas y clasificando los grupos o franjas horarias en
4.

i) Apertura (Baja demanda al inicio de operacién)&/
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ii) Picos (Alta Demanda) |
iii) Valles (Demanda Media)
iv) Cierre (Baja demanda al fin de la operacién)

4. PROCEDIMIENTO PARA EL DISENO Y ASIGNACION DE RUTAS

El Disefio operacional de las rutas del Sistema MIO, corresponde al disefio de la
oferta que se requiere en cada una de las rutas (troncales, expresas, pretroncales y
alimentadores) del Sistema, y contiene como minimo los siguientes parametros de
operacion para cada ruta:

¢ Descripcién de la ruta: Contiene la identificacion del punto de inicio y punto de
fin de la ruta, el trazado o recorrido de la ruta y la identificacién de los puntos de
parada a lo largo del recorrido.

¢ Longitud de la ruta: Una vez definido el recorrido, se establece la distancia en
kilbmetros o metros desde el punto de inicio hasta el punto de fin. En caso de
tratarse de rutas nuevas, este parametro se determina a partir de pruebas de
campo realizadas por el CONCESIONARIO con el acompafiamiento de Metro Cali
S.A.

e Restricciones operacionales: Una vez definido el recorrido de la ruta, se
identifican las restricciones operacionales asociadas a la ruta, tales como:

i) Necesidad de atender paradas en paradero o estacion.

i) Radios de giro o geometria de las vias que limiten la tipologia del Autobus.
iii) Topografia del terreno.

iv) Caracteristicas de la infraestructura vial y de redes de servicios publicos.
v) Nivel de demanda e intervalo minimo o méximo de paso.

* Horario de operacion: Establece la hora de inicio y fin del servicio prestado por
la ruta.

¢ Tiempo de ciclo: Una vez definido el recorrido y el horario de operacién, se debe
determinar el tiempo en minutos que tardaria un bus en realizar el recorrido en los
distintos horarios del dia, para cada Dia Tipo y para cada periodo del afio. En
caso de tratarse de rutas nuevas, este parametro se determina a partir de pruebas
de campo realizadas por el CONCESIONARIO con el acompafiamiento de Metro
Cali S.A. En el caso de rutas que no son nuevas, este parametro se actualiza en
funcién de los anélisis estadisticos de los datos obtenidos a través del SIUR, los
cuales pueden ser complementados por estudios de transito y transporte.

* Tipologia de vehiculo: Tras tener las restricciones operacionales se define
cual(es) tipologia(s) de Autobls (Articulado, Padrén, Complementario) es(son)
la(s) adecuada(s) para operar la ruta. En caso de contar con mas de una opcién
para operar la ruta, dicha tipologia se define en el disefio de intervalos y
frecuencias. L 4
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* Intervalo: Una vez establecido el tiempo de ciclo por franja horaria y la tipologia
del bus, y teniendo en cuenta otros parametros como la demanda de pasajeros y
los intervalos minimos y méximos, se establece cada cuantos minutos debe pasar
un bus de la ruta en cada una de las paradas.

e Frecuencia: Una vez establecido el intervalo, se establece cuantos vehiculos
deben pasar en una hora por cada una de las paradas de la ruta.

» Cantidad de vehiculos: Una vez definidas las frecuencias y los intervalos en
cada una de las franjas horarias, se establece la cantidad de vehiculos necesarios
para operar la ruta.

A continuacién, en el numeral 4.1 se detalla el procedimiento para el disefio del
intervalo, frecuencia y la determinacion de la cantidad de vehiculos por ruta para cada
periodo de operacién (Horario pico y el horario fuera de pico).

4.1. DISENO DE OFERTA DE TODAS LAS RUTAS DEL SISTEMA MIO

La definicién del intervalo y la frecuencia de cada una de las rutas del Sistema MIO se
realizara teniendo en cuenta los siguientes criterios:

* Magnitud de demanda: Pasajeros por hora, por sentido del tramo de mayor
demanda de la ruta en su recorrido, se obtiene a través del andlisis de transporte
basado en informacion primaria a través de estudios de transito y transporte, los
resultados obtenidos en la Encuesta de Movilidad 2015 y sus actualizaciones, e
informacién secundaria a través del procesamiento de la informaciéon del SIUR.
Asi mismo se debe garantizar el cumplimiento de lo establecido en los Paragrafos
de la Clausula 70 del presente Otrosi.

» Horario de Operacién: En la Tabla 4.1.1 se presenta el horario de operacién
vigente y que se considerara para la programacion de la oferta hasta que esta sea

modificada:
Tabla 4.1.1: Horarios de operacién en estaciones y terminales
Dia Tipo Inicio | Fin
Habil y Sabado 5:00 | 23:00

Domingos y festivo | 6:00 | 22:00

Es importante sefialar que estos horarios en estaciones y terminales indican los
inicios de servicio tanto de las estaciones y terminales como de las rutas troncales,
ya que la oferta de rutas pretroncales y alimentadoras se programa para generar
conexion operacional con la oferta de rutas troncales, el inicio y el fin de prestacion
de servicio de estas puede ser anterior y posterior al sefialado en la tabla, es deci‘r&
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que el horario de servicio de las rutas pretroncales y alimentadores es mas o al
menos igual de amplio, esto en funcién de las conexiones que se requieran.

PARAGRAFO PRIMERO: Estos horarios podran ser modificados de manera
temporal para eventos particulares o de manera permanente previo estudio técnico
que soporte el cambio en funcién de la dinamica de movilidad de la ciudad.

e Intervalo de paso minimo para programacién: El intervalo minimo de
programacion de las rutas sera de 2.5 minutos.

 Intervalo de paso maximo para programacion: En las Tablas 4.1.2, 4.1.3 y
4.1.4 se presenta el intervalo de paso maximo que se podra asignar a las rutas de
acuerdo con su tipologia (troncal / expresa, pretroncal, alimentadora u otra) y para
cada Dia Tipo respectivamente:

Tabla 4.1.2 Intervalo maximo por tipo de servicio para dia tipo habil [minutos]

Intervalo maximo por tipo de servicio para dia tipo habil [minutos]

Servicio Troncal / Expreso | Pretroncal | Alimentador
Horario pico’ 6 10 15
Periodo fuera de pico? 10 15 20
Apertura’ y cierre 20 20 30

Tabla 4.1.3 Intervalo maximo por tipo de servicio para el dia tipo sabado [minutos]

Intervalo maximo por tipo de servicio para dia tipo sabado [minutos]

Servicio Troncal / Expreso | Pretroncal | Alimentador
Horario pico 8 13 20
Periodo fuera de pico 12 18 25
Apertura y cierre 30 30 30

Tabla 4.1.4 Intervalo maximo por tipo de servicio para el dia tipo domingo / festivo
[minutos]

Intervalo maximo por tipo de servicio para dia tipo domingo / festivo [minutos]
Servicio Troncal / Expreso Pretroncal | Alimentador
Horario pico 10 18 25
Periodo fuera de pico 15 20 30
Apertura y cierre 30 30 30

' Horario pico de un dfa habil de un periodo tipico

2 . A <

: No m:_:luye apertura y cierre de operacion
Horario de apertura de la operacion: Tiempo entre la hora de inicio de la operacion del Sistem

MIO y la hora de inicio del horario pico de la mafiana.

b

Pagina 6 de 12




@' OTROSI NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION NUM. 4 ., I
~ ENTRE METRO CALIS.A. Y LA UNION METROPOLITANA  / // %/ )
I DE TRANSPORTADORES S.A. - UNIMETRO S.A.

PARAGRAFO SEGUNDO: Estos Intervalos Méximos podran ser modificados por
Metro Cali S.A. previa revision y aprobacién del Comité de Planeacion del SITM —
MIO y revisién y aprobacién por mayoria simple en el Comité de Operadores.

* Franjas horarias de apertura y cierre: En la Tabla 4.1.5 se definen los horarios
de apertura y cierre en los cuales se aplicaran los intervalos maximos de
programacion de acuerdo con las Tablas 4.1.2,4.1.3 y 4.1.4.

Tabla 4.1.5 Franjas horarias de referencia de apertura y cierre

Dia Tipo Apertura Cierre

Desde Hasta Desde Hasta
Habil vy Inicio de Maximo Minimo Fin de
Sabado operacion de | las 6:00 las 21:00 | operacién de
Domingo cada ruta Maximo Minimo cada ruta
y Festivo las 7:00 las 19:00

De acuerdo con lo anterior, el intervalo de disefio de cada ruta por periodo, Dia Tipo y

horario, se determinara como el menor valor entre las siguientes dos expresiones:

i) La relacion entre la capacidad de disefio de la tipologia del Autobus
[pasajeros/bus] y la carga méxima propia de cada ruta [pasajeros/hora sentido],
expresada en minutos (multiplicar por 60).

ii) El intervalo maximo por tipo de servicio expresado en minutos.

PARAGRAFO TERCERO: Metro Cali S.A. podra establecer intervalos de disefio
superiores a los establecidos en las tablas 4.1.2, 4.1.3 y 4.14, para rutas
alimentadoras que atiendan sectores rurales o rutas con una demanda menor a 190
pasajeros en la hora pico, demanda basada en estudios de transporte (estudios de
frecuencia ocupacion visual, aforos de pasajeros, ascenso y descenso de pasajeros,
encuestas de caracterizacion de la demanda de pasajeros, entre otros) que indiquen
una demanda muy baja. Las mencionadas rutas podran ser programadas y operadas
bajo el esquema de operacién por horarios y no por intervalo maximo.

A partir del intervalo de disefio expresado en minutos por bus [minutos/bus] se puede
determinar la frecuencia de la ruta para expresarla en buses por hora [bus/hora]

A partir del intervalo de disefio y del tiempo de ciclo asignados a cada ruta en los
distintos, periodos, Dia Tipo y horarios, se calcula la cantidad de flota requerida para
prestar el servicio. La sumatoria de la cantidad de vehiculos requeridos para todas las
rutas en el Horario pico del Periodo tipico, se denomina Flota total de disefio.

El resultado de este disefio se utilizara como base para la asignacién de las rutas a
las Concesiones actuales del Sistema MIO desarrollado en el numeral 4.2. a
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4.2.

ASIGNACION DE RUTAS A LAS CONCESIONES ACTUALES

Para la asignacién de las rutas a las Concesiones actuales se asumira como Flota
disponible para la programacién para cada una de las tipologias de buses (Articulado,
Padrén, Complementario), el menor valor entre las siguientes expresiones:

i) La sumatoria de la Flota de Referencia de cada concesion actual, discriminada por
tipologia de bus (Articulado, Padrén, Complementario).

ii) La sumatoria de Flota realmente dispuesta para la operacién por cada concesion
actual, discriminada por tipologia de bus (Articulado, Padrén, Complementario).
Para calcular la flota realmente dispuesta solo se tendra en cuenta la Flota de
referencia que cuente con Certificado de Operacion activo en los términos
previstos en el Contrato de Concesion.

Si la Flota total de disefio descrita en el numeral 4.1 que se requiere para operar la
totalidad de las rutas del Sistema MIO, es menor o igual a la Flota disponible para la
programacion determinada en este numeral, se asignaran todas las rutas del Sistema
MIO a las Concesiones actuales.

Si la Flota total de disefio descrita en el numeral 4.1 que se requiere para operar la

totalidad de las rutas del Sistema MIO, es mayor a la Flota disponible para la

programacion determinada en este numeral, se aplicara el siguiente procedimiento
para la asignacién de rutas a las Concesiones actuales teniendo en cuenta que la

Flota disponible para la programaciéon sera programada en su totalidad para la

operacién de las rutas del Sistema MIO en el Horario pico del Periodo tipico de

demanda:

* Programacién de rutas troncales y expresas que requieren articulados: Las
rutas troncales y expresas que requieran articulados, seran asignadas a las
Concesiones actuales teniendo en cuenta la siguiente consideracion: si estas
rutas requieren mas autobuses articulados que la Flota de articulados disponibles
para la programacion, se programara la totalidad de dicha Flota priorizando las
rutas troncales y expresas con menores intervalos de disefio y que tengan el
mayor indice de kilometros por bus por ruta seguin el disefio operacional. Las
rutas a las cuales no se les haya podido asignar la totalidad de buses requeridos,
se consideraran dentro de la Programacién de rutas troncales y expresas que
requieren padrones, siempre que se cumpla con los intervalos maximos vy
minimos de disefio, asi como los demas criterios para la definicién de tipologia
establecidos en este documento.

¢ Programacion de rutas troncales y expresas que requieren padrones: Las
rutas troncales y expresas que requieran padrones, seran asignadas a las

Concesiones actuales teniendo en cuenta la siguiente consideracion: si esta':B’
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rutas requieren mas Autobuses padrones que la Flota de padrones disponibles
para la programacion, se programaré la totalidad de dicha Flota priorizando las
rutas troncales y expresas con menores intervalos de disefio y que tengan el
mayor indice de kilémetros por bus por ruta segun el disefio operacional. Las
rutas a las cuales no se les haya podido asignar la totalidad de buses requeridos,
Metro Cali S.A. se reserva el derecho de completar la flota total de disefio
mediante los mecanismos establecidos en el Contrato de Concesion.

* Programacion de rutas pretroncales y alimentadoras que requieren
padrones: Las rutas pretroncales y alimentadoras que requieran padrones, seran
asignadas a las Concesiones actuales teniendo en cuenta la siguiente
consideracion: si estas rutas requieren mas autobuses padrones que la Flota de
padrones disponibles para la programacién (descontando los ya asignados en la
programacion de rutas troncales y expresas que requieren padrones), se
programara la totalidad de dicha Flota priorizando las rutas que requieran atencion
en plataforma alta y tengan el mayor indice de kildémetros por bus por ruta segtin
el disefio operacional. Las rutas a las cuales no se les haya podido asignar la
totalidad de buses requeridos, se consideraran dentro de la Programacién de
rutas pretroncales y alimentadoras que requieren complementarios, siempre que
se cumpla con los intervalos méaximos y minimos de disefio, asi como los demas
criterios para la definicién de tipologia establecidos en este documento.

* Programacién de rutas pretroncales y alimentadoras que requieren
complementarios: Las rutas pretroncales y alimentadoras que requieran
complementarios, seran asignadas a las Concesiones actuales teniendo en
cuenta la siguiente consideracién: si estas rutas requieren mas Autobuses
complementarios que la Flota de complementarios disponibles para Ila
programacion, se programara la totalidad de dicha Flota priorizando las rutas que
tengan el mayor indice de kilémetros por bus por ruta segin el disefio
operacional. Las rutas a las cuales no se les haya podido asignar la totalidad de
buses requeridos, Metro Cali S.A. se reserva el derecho de completar la flota total
de disefio mediante los mecanismos establecidos en el Contrato de Concesién.

Se aclara que durante los dias no habiles y periodos fuera del Periodo tipico, las
Concesiones actuales mantendran las rutas asignadas en virtud de la aplicacién de
los criterios establecidos en este numeral y bajo las condiciones de disefio que
establezca Metro Cali S.A. en el proceso de planeacion establecido en la Clausula 74.

4.2.1. Aumento atipico y puntual (espacial y temporal) de la demanda

Si durante la operacién del Sistema MIO se presenta un aumento atipico de demanda
localizado en un periodo determinado de tiempo y/o localizado en algun sector de la

ciudad, o un evento que genere el requerimiento de aumentar la oferta planeada de
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una o més rutas asignadas a las Concesiones actuales con mas flota, Metro Cali S.A.
debera solicitar, en primera instancia, dicha flota a las Concesiones actuales,
incluyendo dentro de esta solicitud permitir la equivalencia de vehiculos, toda vez que
se cumpla con las restricciones de operacion de la ruta y se garantice la equivalencia
de capacidad entre autobuses. En ningun caso esta solicitud sobrepasara la cantidad
de autobuses determinada en la Flota disponible. En caso de asignarse a las
Concesiones actuales, su ejecucién se dara en el marco de las condiciones pactadas
en los Contratos de Concesién tanto para la remuneracién como para la medicion de
indicadores de desempefio por parte de Metro Cali S.A.

En caso de que las Concesiones actuales no dispongan de flota adicional para
reforzar la operacién, Metro Cali S.A. podra solicitar y autorizar la ejecucion de
itinerarios adicionales a otras concesiones o contratos que tenga para la prestacion
del servicio del Sistema MIO, siempre que se cumplan con las restricciones de
operacién de la ruta y se garantice la equivalencia de capacidad entre autobuses.

4.2.2. Rutas para eventos especiales

Cuando se requiera la oferta para eventos especiales o por un periodo especifico de
tiempo que no coincida con la programacion habitual descrita en el numeral anterior,
Metro Cali S.A. debera solicitar dicha flota, en primera instancia, a las Concesiones
actuales. Si la flota necesaria para la ejecucion de estos servicios no puede ser
suplida por las Concesiones actuales, Metro Cali S.A. podra asignar esas rutas o
servicios a las nuevas concesiones o contratos de operacién. En caso de asignarse a
las Concesiones actuales, su ejecucion se dara en el marco de las condiciones
pactadas en los Contratos de Concesién tanto para la remuneracién como para la
medicion de indicadores de desempefio por parte de Metro Cali S.A.

4.3. SUSTITUCION DEL SERVICIO DURANTE LA OPERACION NORMAL
DEL SISTEMA MIO

Si durante la operacion del Sistema MIO alguna de las rutas asignadas a las
Concesiones actuales, presenta incumplimiento en uno o mas itinerarios y estos no
pueden ser ejecutados en la tipologia designada en el disefio operacional por causas
atribuibles al CONCESIONARIO, este podra, con el objetivo de garantizar la
prestacion del servicio previo a la ejecucién del itinerario, solicitar a Metro Cali S.A.
autorizacién para la operacion del (de los) itinerario(s) con otro tipo de Autobus que
disponga, toda vez que se cumpla con las restricciones de operacion de la ruta y se
garantice la equivalencia de capacidad entre autobuses. Metro Cali S.A. podra
aceptar esta solicitud sdlo en el caso que en el momento del cambio de tipologia, el
CONCESIONARIO no esté incumpliendo ningun itinerario asignado con la tipologf%’
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de Autobus que esta disponiendo y se garantice que el costo por kildmetro no es
superior al costo de la tipologia de disefio.

Si durante la operacion del Sistema MIO alguna de las rutas asignadas a las
Concesiones actuales presenta una desviacién en la prestacion de un itinerario de la
ruta superior a 10 minutos cuando la desviacién se esté presentando en la cabecera
de la ruta, o 30 minutos cuando la desviacién se presente durante el recorrido, por
causas atribuibles al CONCESIONARIO a cargo del itinerario de la ruta, Metro Cali
S.A. podra autorizar la ejecucién de dicho itinerario con base a los siguientes
parametros:
¢ Permitir al CONCESIONARIO que cumpla con el servicio siempre que informe de
la posible desviaciéon en cabecera y pueda subsanar, solicitando la retoma en la
hora siguiente al inicio programado garantizando dicho cumplimento, en caso
contrario, se reasignara conforme a los puntos siguientes:

o Si otro Concesionario de las Concesiones actuales dispone de flota que
cumpla con la (s) tipologia (s) para operar la ruta en la que hay
incumplimiento del itinerario, este podrd ejecutar el itinerario, previa
autorizacion de Metro Cali S.A.

o Siotro Concesionario de las Concesiones actuales no dispone de flota que
cumpla con la (s) tipologia (s) para operar la ruta en la que hay
incumplimiento del itinerario, Metro Cali S.A. podra autorizar la ejecucion
del itinerario a otras concesiones o contratos que tenga para la prestacién
del servicio del Sistema MIO.

PERIODICIDAD

Metro Cali S.A. definird el Programa de Servicios de Operacién para un periodo no
superior a la vigencia fiscal de un afio, el cual estar4 compuesto por el conjunto de
Planes de Operacién a ejecutar durante dicha temporalidad de acuerdo con la
variacién de la demanda o las novedades de oferta que se tengan previstas durante el
periodo.

Este Programa de Servicios de Operacion reflejara en cada Plan de Operacion, las
condiciones de modificacion de la operacién basada en disponibilidad de
infraestructura, requerimiento de flota, proyectos de optimizacion del servicio, cambios
en el desarrollo urbano, cambios en la estructura de servicios y variaciones
estacionales de la demanda, entre otros factores a considerar.

Con la misma periodicidad, Metro Cali S.A. realizara el procedimiento dispuesto en los
numerales 4.1y 4.2, en el que anualmente se revisara la asignacion de servicios. &
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Sin perjuicio de lo anterior, Metro Cali S.A. podra revisar y ajustar la planeacion del
Programa de Servicios de Operacion en cualquier momento y tomar decisiones de
modificacién en funcién de las variaciones de la demanda de pasajeros o la
disposicién de flota por parte de los operadores del Sistema MIO. &

J
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ANEXO 2 ALCANCE Y RESPONSABILIDADES PARA LA OPERACION DEL CENTRO
DE CONTROL

1. CENTRO DE CONTROL DE LA OPERACION DEL SISTEMA MIO (CCO)

11 Alcance

Se entiende que el Centro de Control de la Operacion del Sistema MIO (CCO) es el lugar
especialmente dotado con equipos, software y dispositivos de nivel central
acondicionados para integrar los distintos equipos, dispositivo, aplicaciones informaticas y
demas médulos dispuestos para el control de la flota en los diferentes elementos de la
infraestructura fisica fija y rodante, en el centro de cémputo principal del SIUR y en los
sistemas de los diferentes agentes que conforman al Sistema MIO.

Esta integracion de todos los componentes debe permitir de manera remota la auditoria
de los sistemas de informacion de los diferentes agentes del Sistema MIO, de personal
laboralmente vinculado y terceros en ejercicio de actividades colaterales.

1.2 Integrantes

El CCO esta integrado por los siguientes agentes del Sistema MIO:

1. Metro Cali S.A.
2. Concesionarios Operadores de Transporte (COT)
3. Concesionario del SIUR

Adicionalmente, en el CCO podran estar presenten funcionarios de las distintas
autoridades de la ciudad (Policia, Secretaria de Movilidad u otros) que sirvan como enlace
del Sistema con dichas entidades.

1.3 Objetivo

El conjunto de agentes que conforman el Centro de Control deberan trabajar de manera
mancomunada y coordinada, para garantizar el cumplimiento de los parametros
establecidos en el Plan de Servicios de Operacién que se encuentren vigentes del
Sistema MIO, a través de la aplicacién de los lineamientos descritos en los manuales y
procedimientos del Sistema (Ver Clausula 71 Régimen de la operacion troncal, auxiliar y
alimentadora) que le permiten realizar las correcciones necesarias a las desviaciones d%,

4
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la ejecucion del plan, con la finalidad de lograr la prestacién de un servicio de calidad para

los Usuarios del Sistema MIO.

2 ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN EL CCO

En el Centro de Control del Sistema MIO se llevan a cabo actividades encaminadas al
cumplimiento de su objetivo, en particular al cumplimiento de la programacion del servicio.
Adicionalmente, cuando se presentan situaciones que afectan la normal ejecucion de la
operacion, se aplican medidas de control para reestablecer el servicio del Sistema a los
parametros trazados en el Plan de Servicios de Operacion, o se ejecuta la aplicacion de
los planes de contingencia descritos en el Manual de Contingencias y/o el Manual de
Operaciones del Sistema MIO.

Las actividades del CCO consisten en las siguientes, sin limitarse a ellas unicamente:

e Hacer seguimiento permanente al cumplimiento del Plan de Servicios de
Operacion, en particular al cumplimiento de la programacion del servicio.

e Tomar acciones correctivas ante las desviaciones que se presenten en la
ejecucién del Plan de Servicios de Operacion, en particular al cumplimiento de la
programacion del servicio, a través de la aplicacién de los lineamientos dispuestos
en los manuales y procedimientos del Sistema MIO (Ver Clausula 71 del Contrato
de Concesion).

¢ Impartir instrucciones a la flota de vehiculos de manera preventiva y correctiva, de
acuerdo con los lineamientos trazados en los manuales y procedimientos del
Sistema MIO. _

e Impartir instrucciones al personal involucrado en el control de la operacién de
manera preventiva y correctiva, de acuerdo con los lineamientos trazados en los
manuales y procedimientos del Sistema MIO (Ver Clausula 71 del Contrato de
Concesion).

e Coordinar los recursos de la operacion referentes al personal involucrado
directamente en el control de la operacién, a la infraestructura fisica y a la
infraestructura rodante del Sistema MIO, en consonancia con las politicas trazadas
en los manuales y procedimientos del Sistema MIO (Ver Clausula 71 del Contrato
de Concesion).

¢ Coordinar la interaccion interinstitucional para la atencién de contingencias de la
operacion, de acuerdo con los lineamientos del Manual de Contingencias del
Sistema MIO.

e Informar oportunamente a los actores interesados (clientes usuarios del sistema,
operadores del servicio, personal involucrado en el control de la operacion,
autoridades, personal directivo, personal de comunicaciones y medios, entre
otros), sobre las anomalias en la prestaciéon del servicio que impactan la calidad
del mismo, de acuerdo con los lineamientos de los manuales y procedimientos del
Sistema MIO (Ver Clausula 71 del Contrato de Concesién).

e Hacer seguimiento permanente al desempefio del personal involucrado en la
ejecucion del Plan de Servicios de Operacion, en particular al cumplimiento de lo
estipulado en los manuales y procedimientos del Sistema MIO (Ver Clausula 71
del Contrato de Concesién). &
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* Registrar los eventos de la operacién que generan perturbaciones en la ejecucion
del Plan de Servicios de Operacion, en particular al cumplimiento de la
programacion del servicio para la operacién, de acuerdo con lo estipulado en los
manuales y procedimientos del Sistema MIO (Ver Clausula 71 del Contrato de
Concesibn).

e Registrar las actuaciones del personal involucrado en el control de la operacion
que generan perturbaciones en la ejecucion del Plan de Servicios de Operacion, o
que contravienen las disposiciones consignadas en los manuales y procedimientos
del Sistema MIO (Ver Clausula 71 del Contrato de Concesién).

La constante comprobacién y evaluacion del estado del cumplimiento del Plan de
Servicios de Operaci6n, en particular del cumplimiento de la programacion del servicio a
traves de la utilizacién de la tecnologia dispuesta para el monitoreo de la operacién, tiene
como objetivo determinar las anomalias y desviaciones, y establecer los mecanismos
para las correcciones necesarias, de acuerdo con lo dispuesto en los manuales y
procedimientos del Sistema MIO (Ver Clausula 71 del Contrato de Concesién).

De igual manera, en el CCO se realizan actividades de evaluacién y seguimiento al
desempefio administrativo de quienes intervienen en la ejecuciéon de la operacién,
referentes a la aplicacion de los procedimientos y seguimiento de los manuales del
Sistema. Dicha evaluacién tiene como objetivo determinar el nivel de desempefio
administrativo del personal involucrado directamente en la operacién del Sistema, el cual
debe estar enfocado en lograr la prestacién de un servicio de calidad para los clientes del
Sistema MIO bajo los parametros establecidos en el Plan de Servicios de Operacién, con
el fin de servir de plataforma de gestién de la mejora continua de cara a la prestacién del
servicio de transporte al cliente, a través de la implementacién de acciones preventivas,
correctivas o de mejora.

Dentro de las actividades que realiza el CCO esta la gestion de la informacién de los
eventos de la operacién, la cual cobra gran relevancia al momento de la toma de
decisiones para la aplicacion de medidas preventivas o correctivas de cara a la prestacion
del servicio. Para este cometido, el CCO debe contar con personal con responsabilidad y
suficiencia, enfocado en el objetivo de la prestacién de un servicio de calidad, que actte
con responsabilidad hacia los diferentes clientes de la operacién, brindando informacién
oportuna sobre los eventos de la operacion que alteran el Plan de Servicios de Operacién,
para que, a su vez, dichos clientes puedan actuar de manera consecuente con la
informacion brindada. En ese sentido, el CCO es el principal apoyo para la toma de
decisiones tanto de los clientes usuarios del sistema, como para los demas actores
involucrados en la operacion.

Por dltimo, el CCO tiene la responsabilidad de conciliar la informacién generada durante
la operacion y registrada en la plataforma de gestién de incidentes, que afecta la medicion
del desempefio de los actores del sistema, con el fin de proporcionar de manera diafana
informacion fidedigna que permita realizar la calificacion del desempefio de los indices
contractuales asociados con el mismo, para los subsiguientes procesos administrativos y
contractuales.

Teniendo en cuenta que en el centro de control confluyen un grupo de agentes que
trabajan de manera mancomunada y coordinada para ejecutar acciones de control de la
operacion, coordinacion de recursos, generacion de informacion y registro, es necesario
trazar lineas de responsabilidad para cada uno de ellos con el fin de poder desarrollarg

%
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procedimientos precisos en la descripcion de dichos roles, que terminen de detallar de
manera precisa la manera en la que estas responsabilidades son asumidas.

3 RESPONSABILIDADES DE LOS INTEGRANTES DEL CCO

3.1

Metro Cali S.A.

Metro Cali S.A., en su rol de supervisor del Contrato de Concesion de Transporte, debe
propender por desarrollar las siguientes acciones con responsabilidad individual, teniendo
en cuenta los recursos con los que cuenta para tales acciones.

Solicitar o autorizar las adiciones y cancelaciones al Plan de Servicios de
Operacion

Registrar las alteraciones en la ejecucion del plan y los demas eventos de la
operacion que se presenten diariamente.

Revisar y evaluar el estado de cumplimiento del Plan de Servicios de Operacion, al
igual que el desempefio del CCO, mediante indicadores de gestion de la operacion
y por medio de las herramientas de gestion de incidentes y flota.

Realizar la coordinaciéon de la interaccién interinstitucional necesaria para la
atencién de contingencias, de acuerdo con lo estipulado en el Manual de
Contingencias del Sistema MIO.

Comprobar, a través de los mecanismos.citados en el Capitulo 10 del Contrato de
concesién, el cumplimiento de los manuales y procedimientos del Sistema MIO
.establecidos de forma indicativa en la Clausula 71 Régimen de la operacion
troncal, auxiliar y alimentadora y los demas que se implementen y que estén
relacionados con la operacion.

Informar desperfectos o mal funcionamiento de los componentes de hardware y
software correspondiente del Centro de Control, provisto por el concesionario del
SIUR, registrando en la herramienta de gestion de incidentes las anomalias
detectadas y gestionando su correccién de acuerdo con los estandares de servicio
fijados para ello.

Gestionar la informacién al usuario necesaria, que puede ser resuelta desde el
CCO, utilizando los recursos correspondientes.

Sugerir soluciones para las alteraciones de la ejecuciéon del plan y los demas
eventos de la operacion.

Definir el responsable de los dafios a la infraestructura tecnolégica del CCO, en el
caso de no haber consenso entre los agentes que intervienen en el mismo sobre
ello.

Desarrollar las actividades de supervision y auditorias a las labores a cargo del
concesionario y tomar las medidas que sus resultados requieran y, en caso de
identificarse la omisién en suministro de la informacién establecida en el presente
documento podra aplicar lo establecido en el numeral 3.53 del otrosi que modifica
la Clausula 95 de los Contratos de Concesion.
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3.2 Concesionarios de Transporte (COT)

De la misma manera, los Concesionarios de Operacién de Transporte en funcién del
desarrollo del objeto del contrato y las demés disposiciones contractuales, adquiere las
responsabilidades que se describen a continuacion.

Disponer de la cantidad de personal necesaria de controladores y supervisores
para el funcionamiento del CCO durante las 24 horas del dia y los 365 dias del
ano, con el fin de garantizar el control de la operacién, de acuerdo con lo
establecido en el Manual de Operaciones del Sistema MIO. Cada concesionario
debera asignar la cantidad de personal necesaria en proporcién con su cantidad
de flota vinculada en las condiciones establecidas en el numeral 4 del presente
documento

Capacitar y certificar al personal a su cargo, controladores y supervisores del
CCO, en el conocimiento y aplicacién del Manual de Operaciones del Sistema MIO
y de los aplicativos propios del Concesionario utilizados para la gestién de la
operacion., de acuerdo con lo establecido en el numeral 7.2 del presente
documento.

Establecer, medir y gestionar indicadores de desempefio para el personal a su
cargo, que se desempefian en labores del CCO. Estos indicadores deberan ser
adoptados en el Manual de Operaciones del Sistema MIO dentro de los tres (3)
meses siguientes a la notificacion para asumir la gestion del centro de control de la
que trata el numeral 8.1.27A del contrato de concesion.

Conocer, acatar y cumplir el reglamento del CCO, de acuerdo con lo establecido
en el Manual de Operaciones del Sistema MIO.

Presentar para aprobacién del Comité de Operadores, el plan de contingencia
cuando no se cuente con el suficiente personal de controladores y supervisores
necesarios para el control de la operacién diaria del Sistema MIO. Esta obligacion
se debe cumplir dentro de los tres (3) meses siguientes de la notificacién para
asumir la gestion del centro de control de la que trata el numeral 8.1.27A del
contrato de concesién

Controlar la operacion de buses del Sistema MIO de acuerdo con los lineamientos
establecidos en el Manual de Operaciones.

Comprobar el cumplimiento del Plan de Servicios de Operacién y resolver las
alteraciones en la ejecucién del mismo y los demas eventos de la operacién a su
cargo.

Gestionar la atencién de contingencias dentro de su competencia, de acuerdo con
lo estipulado en el Manual de Contingencias del Sistema MIO.

Evaluar quincenalmente el desempefio del CCO para tomar los correctivos
necesarios en aras de corregir las desviaciones en la ejecucién del Plan de
Servicios de Operacién a su cargo.

Coordinar los recursos de la operaciéon a su cargo (conductores, supervisores,
controladores, autobuses, equipos, entre otros).

Atender las solicitudes de Metro Cali S.A. para las correcciones de las
desviaciones a la aplicacion de los reglamentos, procedimientos, protocolos e
instructivos del Manual de Operaciones del Sistema MIO.¢ rl
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Informar a Metro Cali S.A. las alteraciones en la ejecucién del Plan de Servicios de

Operacién y todos los eventos de la operacién a su cargo, para la generacién del

registro en las herramientas de gestion de incidentes del Sistema MIO.

Informar a Metro Cali S.A. los incumplimientos a los procedimientos y manuales

del Sistema MIO por parte del personal de la operacion, para la generaciéon del

registro en la herramienta de gestion de incidentes del Sistema MIO.

Solicitar o acatar las adiciones o cancelaciones al plan que se presenten durante

la operacion diaria.

Contar con la aprobacién por parte del Concesionario del SIUR, para la instalacion

de software o hardware en el centro de control, que no sea suministrado por dicho

concesionario.

Responder por los dafios a la infraestructura tecnolégica del CCO generados por

el personal a su cargo y debidamente comprobados.

3.3 Concesionario del SIUR

El Concesionarios del SIUR en funcién del desarrollo de las obligaciones de su contrato,
tiene las responsabilidades que se describen a continuacion.

Proveer el mobiliario (estaciones de trabajo y sillas), software y hardware y
equipos de aire acondicionado necesario para el adecuado funcionamiento del
CCO.

Proveer el mantenimiento de manera programada y acorde a los horarios de
funcionamiento del CCO a los equipos y a las herramientas tecnol6gicas con los
que cuente el CCO.

Realizar el soporte técnico correspondiente a los equipos y software instalado en
el CCO y los puntos de control en los patios y talleres del sistema.

Mantener actualizadas las licencias de software y los equipos necesarios para el
desarrollo del CCO.

Realizar el mantenimiento programado a las instalaciones fisicas del CCO,
teniendo en cuenta los horarios de funcionamiento del mismo.

Proveer los elementos de comunicacion para la gestién del CCO en cuanto a la
operacion diaria.

Capacitar y certificar en los conceptos basicos de plataforma tecnolégica al
personal de controladores y supervisores del CCO y entrenamiento en el uso del
hardware y software del CCO.

Suministrar las tarjetas de ingreso al CCO al personal de controladores y
supervisores del CCO, previa capacitacion y certificacion correspondiente.
Presentar para aprobacién del Comité de Operadores, el plan anual de
capacitaciones, entrenamiento y certificaciones para el personal del CCO.
Presentar para aprobacién del Comité de Operadores, el plan de contingencias por
fallas en hardware y software del CCO. ; &
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4 INTERACCION DE LOS COT

El control de la operacién debera ejecutarse de manera unificada con el propdsito de
cumplir los parametros establecidos en el Plan de Servicios de Operacién, para asi
maximizar la satisfacciéon de los usuarios del servicio. Para ello, el Concesionario de
Transporte declara expresamente que conoce y acepta la coexistencia de otros
Concesionarios de Transporte, con los que, de manera mancomunada, debera ejecutar el
control de la operacién de las rutas asignadas a las concesiones actuales de acuerdo con
lo establecido en el Anexo 1, en las condiciones y bajo los lineamientos trazados en el
Manual de Operaciones, en el lugar fisico que se denomina Centro de Control del Sistema
MIO (CCO). Con lo anterior, y amparado en el numeral 8.1.27 del Contrato de Concesién,
se entiende que el CCO es el organismo facultado para impartir las instrucciones
operativas al personal del concesionario, independientemente de quien funja como
controlador del CCO, es decir que el Concesionario de Transporte acepta que su personal
operativo puede recibir instrucciones de personal de otro Concesionario de Transporte, y
debera acatarlas cabalmente.

Sin embargo, para el desarrollo del control de la operacién, el Concesionario de
Transporte tendré la capacidad de tomar las decisiones encaminadas a corregir las
desviaciones que puedan ocurrir con respecto al Plan de Servicios de Operacién, en
particular a la programacién del servicio especifico para cada plan, para lo que entre los
concesionarios se podran poner de acuerdo en la toma de decisiones para la atencién de
contingencias, acciones de regulacion, cumplimientos al plan, siempre y cuando dichas
acciones garanticen el cumplimiento de lo establecido en los manuales y procedimientos
del Sistema MIO (Ver Capitulo 71 del contrato de concesion).

Para el desarrollo de las actividades conjuntas de control de la operacién que deberan
ejecutar los concesionarios de transporte de manera mancomunada, deberan presentar
para la aprobacion de Metro Cali S.A. un documento que describa el esquema de
operacion conjunta que desarrollaran en el CCO, en el que se tenga como objetivo
primordial el cumplimiento de los pardmetros establecidos en el Plan de Servicios de
Operacion, para de esa manera garantizar la prestacion de un servicio de calidad para los
Usuarios del Sistema MIO, bajo los estandares establecidos en los manuales y
procedimientos del Sistema MIO. Este documento debera quedar incluido en el Manual de
Operaciones y/o el Manual de Contingencias dentro de los tres (3) meses siguientes de la
notificacion para asumir la gestién del centro de control de la que trata el numeral 8.1.27A
del contrato de concesién

En dicho documento se deberéa describir como minimo:

e El esquema de gestion conjunta que adoptaran,

e La distribucion del personal de cada Concesionario, que garantice la operacién del
CCO durante las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana y los 12 meses del afio,

e El dimensionamiento de la operacién del CCO, con los parametros de calculo
utilizados para el mismo y la descripcién de los estandares y referencias utilizados
para dicho calculo (Ej.: el nimero de estaciones de trabajo, el esquema de turnos,
las funciones por cada rol asignado en la operacién del CCO, entre otros)

e La descripcion de las medidas de contingencia que adoptaran en caso de
ausentismo laboral del personal de control de la operacién,

e El disefo de los indicadores administrativos que deberan quedar documentados
en los manuales y procedimientos del Sistema MIO, y que seran medidos por Iog_ /
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concesionarios y Metro Cali S.A. como parte del seguimiento al desempeno
administrativo del Centro de Control y del personal técnico que lo conforma.

Para la ejecuciéon del control de la operacion, Metro Cali S.A. podra acgptar la
tercerizacion de la labor como mecanismo de unificacion de criterios y responsabilidades,
siempre y cuando el esquema de gestion que presenten sea adoptado por las cuatro (4)
concesiones actuales en conjunto, sea aprobado por Metro Cali S.A. y las condiciones de
relacionamiento con dicho tercero garanticen el cumplimiento de lo estipulado en los
contratos de concesion para este tipo de casos. En dicho evento, en la segunda vifieta
del listado anterior no habria necesidad de especificar la distribucion del personal de cada
concesionario, quedando las demas condiciones sin modificacion.

5 INDICADORES DE GESTION DEL CCO

Las acciones y obligaciones establecidas en este capitulo deberan quedar incluidas en el
Manual de Operaciones dentro de los tres (3) meses siguientes de la notificacion para
asumir la gestién del centro de control de la que trata el numeral 8.1.27A del contrato de
concesion.

5.1 Niveles de desempeifio de gestion - NDG

Son las categorias de cuantificacion de los niveles de desempefio de la gestién en el CCO
de acuerdo con los indicadores que se definan para el seguimiento a la gestién del CCO.

Nivel A: Indicador de desempeiio del técnico controlador (DeTC) es mayor o igual a 90%.
Nivel B: Indicador de desempefio del técnico controlador (DeTC) entre el 80% y 89,99%.

Nivel C: Indicador de desempefio del técnico controlador (DeTC) entre el 70% y 79,99%.

Nivel D: Indicador de desempefio del técnico controlador (DeTC) menor que 70%."

5.2 Periodos de calificacion de los niveles de desempeiio de gestion — NDG

Los niveles de desempefio de gestion — NDG, se mediran de la siguiente forma:

o Periodo de implantacién: Comprende los primeros seis (6) meses contados a
partir de la implementacién del modelo de control por parte de los concesionarios de
operacion de transporte.

Los niveles se calcularan como el promedio de cuatro (4) quincenas para cada uno
de los técnicos controladores del CCO.

Durante este periodo, el técnico controlador que presente nivel D, se le realizara un
seguimiento y acompafiamiento especial por parte del (los) Concesionario (s)
responsables, al personal que desempefia las labores en la estacion, con el objetivo
de determinar las causas que influyen en esta calificacién, incluyendo entre otras

%

! Los valores anotados para cada nivel de desempefio son de referencia y deberén ser ajustados en funcién
de la bateria de indicadores que se defina para la medicién del desempefio del personal de técnicos
controladores del Centro de Control de Sistema MIO en el Manual de Operaciones.

Pagina 8 de 12



OTROSIi NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION NUM. 4
ENTRE METRO CALI S.A. Y LA UNION METROPOLITANA =), >4
et DE TRANSPORTADORES S.A. - UNIMETRO S.A. / / WO
acciones el refuerzo en la capacitacion y entrenamiento en las herramientas
tecnolégicas del CCO.

o Periodo de estabilizaciéon: Comprende desde el mes 07 hasta el mes 12 contados
a partir de la implementaciéon del modelo de control por parte de los concesionarios
de operacion de transporte.

Los niveles se calcularan como el promedio de dos (2) quincenas para cada uno de
los técnicos controladores del CCO.

Durante este periodo, el técnico controlador que presente nivel C y D, se le realizara
un seguimiento y acompafamiento especial por parte del (los) Concesionario (s)
responsables,.,., al personal que desempefia las labores en la estacién, con el
objetivo de determinar las causas que influyen en esta calificacion, incluyendo entre
otras acciones el refuerzo en la capacitacién y entrenamiento de las herramientas
tecnolégicas del CCO.

s Periodo de maduracién: Comprende a partir del mes 13 contado a partir de la
implementacién del modelo de control por parte de los concesionarios de operacion
de transporte.

Los niveles se calcularan de forma quincenal para cada uno de los técnicos
controladores del CCO.

Durante este periodo, el técnico controlador que presente nivel D, se le solicitara al
(los) Concesionario (s) responsables, el retiro y reemplazo de los controladores de
dicha estacién y no se le permitira el ingreso al centro de control para la gestion de
la operacién.

Durante este periodo, el técnico controlador que presente nivel C y B, se le realizara
un seguimiento y acompaiamiento especial por parte del (los) Concesionario (s)
responsables,.,., al personal que desempefia las labores en la estacion, con el
objetivo de determinar las causas que influyen en esta calificacion, incluyendo entre
otras acciones el refuerzo en la capacitacién y entrenamiento de las herramientas
tecnolégicas del CCO.

5.3 Otros indicadores

Metro Cali S.A., como ente gestor del Sistema MIO, podra implementar modificaciones,
adiciones y cancelacién de los indicadores o introducir otros indicadores que considere
convenientes para el monitoreo y mejoras en la gestién del desempefio del CCO con el
objetivo de brindar mayores eficiencias en la calidad del servicio del Sistema MIO, previo
ajuste del Manual de Operaciones y revisién con los COT.

Asi mismo, los Concesionarios de operacion de transporte podran solicitar a Metro Cali
S.A., la revision, modificacién de los indicadores y/o presentar otros indicadores para la
gestion del desempefio del Centro de Control con el objetivo de brindar mayores
eficiencias en la calidad del servicio del Sistema MIO, previo estudio técnico

correspondiente. & ‘r\

y
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6 MANUALES Y PROCEDIMIENTOS DEL CCO

El CCO cuenta con la experiencia adquirida de los afios anteriores de operacion ya
desarrollados, lo que fundamenta unas bases de conocimiento en los procedimientos de
gestién de la operacién que ya han sido adoptados a través del Manual de Operacion del
Sistema MIO, del Manual de Contingencias del Sistema MIO y del Manual de Convivencia
del Sistema MIO. En dichos documentos reposa la estandarizaciéon de la operacion tal y
como la conoce hasta el momento Metro Cali S.A., quien ha desarrollado los
procedimientos que ha considerado pertinentes para garantizar la operacién del sistema
en las condiciones de conocimiento actuales en los cuales se han considerado las
observaciones de los concesionarios de operacion de transporte. Ahora bien, ante las
modificaciones contractuales que supone la firma del otrosi del que este documento hace
parte, es necesario realizar los ajustes pertinentes a los procedimientos adoptados en
dichos manuales, con el fin de ajustar la reparticion de responsabilidades, la asignacion
de roles, la actualizacién de politicas y demas aspectos que se deberan lievar a cabo
previo al inicio del periodo de implantacion del modelo de gestién del control
mancomunado entre los integrantes del CCO aqui definidos, para que de esa manera se
dote de coherencia al sistema de gestion de calidad que rodea esos documentos.

Dichos ajustes seran realizados por Metro Cali S.A. con la participacién de los
Concesionarios de Transporte, en donde a la luz del nuevo esquema de
responsabilidades, se actualizaran, ajustaran y generaran los procedimientos e
instructivos a que haya lugar.

El Manual de Operaciones y/o el Manual de Contingencias deberan quedar ajustados
dentro de los tres (3) meses siguientes de la notificacion para asumir la gestion del centro
de control de la que trata el numeral 8.1.27A del contrato de concesioén.

7 DOCUMENTOS Y REPORTES A ENTREGAR POR PARTE DEL COT

A continuacién, se presenta la documentacién que son responsabilidad de los COT y que
deben ser presentados a Metro Cali S.A., para aprobacién y previo al inicio de la
operacién del CCO:

7.1 Plan unificado anual de asignacién y distribucién de personal.

Para la implementacion del modelo de control de la operacion por parte de los
Concesionarios de Operacion de Transporte, se debera presentar el plan unificado anual
de asignaciéon y distribucion de personal del CCO para aprobacion de Metro Cali
S.A.dentro de los cuatro (4) meses siguientes de la notificacién para asumir la gestion del
centro de control de la que trata el numeral 8.1.27A del contrato de concesion, el cual
debe ser presentado en forma conjunta y consensuada entre todos los Concesionarios de
Operacion de Transporte.

A partir del siguiente afio, a mas tardar en el mes de noviembre del afio, se debera

presentar el plan unificado anual de asignacién y distribucién de personal del CCO par
aprobacién de Metro Cali S.A. %/
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El plan contemplara entre los principales aspectos los siguientes:
® Garantizar la presencia del personal durante las 24 horas y durante los 365 dias del
afo, en el centro de control.
o Esquema de contingencia para atender la ausencia en el CCO de alguno y/o

algunos de los controladores y/o supervisores para garantizar la operacién diaria del
CCO.

Listado el personal

Horarios de trabajo

Asignaciones de las actividades de trabajo
Relevos y rotaciones del personal.

Control de asistencia del personal

Para la aprobacién del plan unificado anual de asignacién y distribucién de personal del
CCO, Metro Cali S.A., podra solicitar modificaciones a dicho plan en cantidad, intensidad
e inclusién de aspectos no contemplados por el Concesionario.

7.2 Plan anual de capacitacién Manual de operacién del SITM MIO

El Concesionario de operacién de forma individual o en forma conjunta con otros
concesionarios de operacién presentara para aprobacién de Metro Cali S.A., el plan de
capacitacién en el conocimiento y aplicacién del Manual de Operaciones del SITM MIO,
para el personal del CCO (técnicos controladores, supervisores y personal de apoyo
logistico). El primer plan anual de capacitacién debera presentarse dentro de los cuatro
(4) meses siguientes de la notificacion para asumir la gestion del centro de control de la
que trata el numeral 8.1.27A del contrato de concesion

A partir del siguiente afio, a mas tardar en el mes de noviembre del segundo afio, se
debera presentar el plan de capacitaciéon para aprobacién de Metro Cali S.A.

El plan contemplara entre los principales aspectos los siguientes, sin limitarse a ellos:

Pensum de capacitaciones.

Horas de intensidad

Entidad capacitadora

Cantidad de asistentes

Lugar y horarios de capacitaciones

Certificacién de asistencias y evaluacion de conocimientos adquiridos.

Para la aprobacién del plan de capacitacién en el conocimiento y aplicacién del Manual de
Operaciones del SITM MIO, Metro Cali S.A. podré solicitar modificaciones a dicho plan en
cantidad, intensidad e inclusién de aspectos no contemplados por el Concesionario.

7.3 Plan de capacitacion rutinaria en Planes de Servicios de Operacién

El Concesionario de operacién de forma individual o en forma conjunta con otros
concesionarios de operacion presentara para aprobacién de Metro Cali S.A., el plan de
capacitacion rutinaria en Planes de servicios de Operacién del SITM MIO, para el
personal del CCO (técnicos controladores, supervisores y personal de apoyo logistico). g

Vry
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El plan debe tener como objetivo garantizar que el personal del CCO este siempre
debidamente enterado y actualizado con la informacion de los proximos Planes de
Servicios de Operacién que entrardn en vigencia, de manera que tengan pleno
conocimiento de las disposiciones del plan que van a gestionar durante sus actividades en
el CCO.

7.4 Informe mensual de actividades.

A mas tardar dentro de los siete (7) primeros dias habiles del mes, cada concesionario de
operacion presentara a Metro Cali S.A., el informe de actividades del mes anterior, donde
se consignara dentro de los principales aspectos, la evidencia de los controles de
asistencia del personal, el cumplimiento del plan unificado anual de asignacion y
distribucién de personal del CCO y las novedades que afectaron la operacién del CCO.

7.5 Informe de indicadores de gestion.

A mas tardar dentro de los siete (7) primeros dias habiles del mes, cada concesionario de
operacion presentara a Metro Cali S.A., el informe de los indicadores de gestion del CCO,
con el fin de poder generar la medicién de seguimiento del desempefio para la adopcion
de las medidas preventivas, correctivas y/o de mejora a que haya lugar. & f\ '
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ANEXO 3 - CRONOGRAMA PARA LA TERMINACION DE LA
INFRAESTRUCTURA DEL MIO A CARGO DE METRO CALI

S.A.

OBRAS FECHA / PLAZO
CORREDORES
[Adecuacion conexion AV Americas - AV 3N JUNo-2020
TERMINALES DE CABECERA
Terminal Sur marzo-202
l'erminal Aguablanca octubre-202
TERMINALES INTERMEDIAS
Terminal Simon Bolivar (Guadalupe) diciembre-2079
PATIOS Y TALLERES
Fatio y Taller Valle del'Lili Diciembre-2019
Patio y Taller Aguablanca Diciembre-20719

Nota general: En este cronograma se establece el plazo maximo para la
ejecucion de las obras que alli se mencionan. No obstante lo anterior,
y por un plazo maximo de tres (3) meses adicionales aplicables a cada
obra, no se considera que haya incumplimiento de Metro Cali S.A.

Adicionalmente, no se considera que haya incumplimiento de Metro Cali
S.A., cuando no se haya podido ejecutar una o mas obras dentro del plazo
en el aludido Cronograma de Obras como consecuencia de decisiones
judiciales y administrativas debidamente ejecutoriadas, tales como
acciones de tutela, acciones populares, acciones de grupo, medidas
cautelares u o6rdenes judiciales que impidan la ejecucién de la obra
especifica, entre otras, asi como acciones de terceros. Lo anterior, sin
perjuicio de la diligencia que debera ejercer Metro Cali S.A. a la hora de
defenderse de las anteriores acciones.

Tampoco se considerara que Metro Cali S.A. haya incumplido, si hay
atrasos de la obra por concepto de: i) hallazgos arqueolégicos y/o ii)
acciones u omisiones de los concesionarios para la construccién vy

dotacién de los patios y talleres. g fy‘

4
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APENDICE 3
INDICADORES DE CALIDAD DE DESEMPENO

CALIDAD DE SERVICIO EN EL SISTEMA MIO:

La operacion del Sistema MIO, debera cumplir con los estédndares de calidad y eficiencia
que defina METRO CALI S.A. Los parametros para cuantificar y calificar la calidad del
servicio del Sistema MIO, incluye mdltiples variables relacionadas con el cumplimiento,
puntualidad, operacion y estado de los vehiculos. Estas variables se condensan en 4
indices que, nos dan como resultado el Indicador de Calidad de Desempefio del
Servicio Prestado por el Concesionario.

Dichos indices se desarrollan a lo largo del presente Apéndice.

Evaluacién: La evaluacion de estos indices se hara periédicamente conforme con los
periodos de pago y con lo estipulado en el presente Apéndice.

En el evento de no poseer informacion para el célculo de uno o mas indices, ya sea por
fallas en los equipos de toma de informacion o cualquier otra situacion que sea
responsabilidad de METRO CALI S.A, se realizara el célculo del (los) indice (s) que no se
tenga informacién, como el promedio aritmético de los tres (3) periodos anteriores,
teniendo en cuenta las siguientes excepciones: i) se asignara un valor de 100% al indice
en el que persista la falta de informacién por mas de tres periodos consecutivos, ii) en
caso de que el indice no tenga valor en alguno de los tres periodos a usar para el
promedio, se tomara el valor de 100% para el indice en ese periodo en que no hay valor.

De acuerdo con lo anterior, el calculo del Indicador de Calidad de Desempefio para cada
Concesionario en cada periodo de evaluacion sera el promedio de los indices, como se
indica en la siguiente ecuacion:

G+ 1P + 10 + IE;

ICD;

4
Donde:
ICD; Es el Indicador de Calidad de Desempefio del concesionario i
IC; Es el indice de Cumplimiento del concesionario i
IP; Es el indice de Puntualidad del concesionario i
10; Es el Indice de Operacién del concesionario i
IE; Es el Indice de Estado de los Autobuses del concesionario i

Periodo de evaluacién: El periodo de evaluacion de todos los indicadores sera igual al
periodo de pago estipulado en el contrato.

Para efecto de la aplicacién de multas asociadas al nivel de servicio, las mismas se
aplicaran cuando el Concesionario permanezca en Nivel de Servicio E durante los 4.
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periodos estipulados en el contrato, entendiéndose que el nivel de servicio E queda
establecido de acuerdo a la

Tabla 1.
Tabla 1. Valores de ICD para Nivel de Servicio E
Afo: 2018 2019 | 2020 2021 y en adelante
ICD menor o igual a: 0.85 0.87 0.89 0.91

Para efectos de la aplicacion de ajustes a la remuneracién asociados al nivel de servicio,
el nivel de servicio A queda establecido de acuerdo a la Tabla 2. Valores de ICD para
Nivel de Servicio A

Tabla 2. Valores de ICD para Nivel de Servicio A

Afo: 2018 | 2019 | 2020 | 2021 y en adelante
ICD mayor o igual a: 0.94 | 0.95 [ 0.96 0.97

Cada indice sera determinado por METRO CALI S.A. con base en la informacién del
SIUR y de los reportes registrados en el Sistema de Gestién de Incidentes del Sistema
MIO por parte de funcionarios e inspectores de la operacién y del Sistema de Informacién,
tal como lo dispone. Asi mismo se hara uso de los reportes de los usuarios del Sistema
siempre y cuando los mismos hayan sido tramitados a través de los canales oficiales
establecidos por Metro Cali y contengan la informacién necesaria para su validacién. Lo
anterior se establece en virtud de la Clausula 86 del Contrato de Concesion.

Para la determinacion de los indices, también se hara uso de los reportes de la Autoridad
de Transito y Transporte de la Ciudad y de los usuarios del Sistema a través de los
canales autorizados siempre y cuando cumplan con la formalidad requerida por Metro Cali
S.A. En el. En el caso de las novedades que generan sancion econémica por parte de la
Autoridad de Transito y Transporte, no se considerara el reporte dentro de la calificacion
del indice que corresponda, siempre y cuando dicha sancién sea soportada con el
comparendo de transito respectivo.

El calculo de cada uno de los indices que conforman el Indicador de Calidad del
desempefio, es como se indica a continuacion:

1. INDICE DE CUMPLIMIENTO DEL CONCESIONARIO (IC)

Es la relacién entre los Kilémetros recorridos por el concesionario en el Sistema MIO y
el Kilometraje programado a dicho concesionario, incluyendo las adiciones vy

cancelaciones autorizadas por METRO CALI S.A. B
Ic KS;
PR,

Pagina 2 de 11




OTROSI NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESIONNUM.4 e
ENTRE METRO CALI S.A. Y LA UNION METROPOLITANA ~ / YA

e 523 DE TRANSPORTADORES S.A. - UNIMETRO S.A.
Donde:
IC; : indice de Cumplimiento del concesionario i
KS;. Kilometraje ejecutado por el concesionario i
KP;: Kilometraje programado al concesionario i en el PSO vigente, mas las

adiciones generadas y menos las cancelaciones, ambas autorizadas por
METROCALI S.A.

En el caso de existir indeterminacion matematica dada por divisién por cero, se
considerara que el indice obtuvo un valor de cero por ciento (0%) en su calificacion.

2. INDICE DE PUNTUALIDAD DEL CONCESIONARIO (IP)

Es la relacién entre la cantidad de itinerarios puntuales realizados en cumplimiento de
los itinerarios y frecuencias programados y la totalidad de los itinerarios realizados,
incluyendo los que no cumplieron puntualmente los horarios pero que se aceptaron
como aprobados, segun el Programa de Servicios de Operacion.

IB=at g
R R

Donde:

IP; : indice de Puntualidad del concesionario i

ITP;: Cantidad de itinerarios efectuados y tomados como cumplidos
puntualmente segun los horarios del Programa de Servicios de Operacién
del Concesionario i.

ITE; Cantidad de itinerarios ejecutados por el Concesionario i en el periodo
evaluado.

F,: Factor de ajuste en consideracion a las externalidades que pudieran afectar
este indice y que no estuvieran mitigadas dentro de las mismas
consideraciones del indice, que se aplicara asi:

Tabla 3. Valores del Factor de Ajuste F,2
Fll
ANO 4yen
CONDICION ANO 1 ANO 2 ANO 3 adelunte
i PO 0,25 0,20 0,15 0,12
TE}_ —ra ' ’ ) '

' No se consideraran dentro de los itinerarios ejecutados los siguientes casos: i) itinerarios que
hayan sido afectados por reprogramacién de la ruta, generada por situaciones de operacion en las
que el Centro de Control deba tomar la decisién de reprogramar el itinerario, ii) itinerarios que no
hayan sido ejecutados en su totalidad, iii) itinerarios que presentaron desvios no programados, iv)
itinerarios perturbados por eventos ajenos al Sistema que no sean responsabilidad del
concesionario y v) itinerarios adicionales y cambios de linea.

Para la aplicacién del Factor de Ajuste del indice de Puntualidad se tendran en cuenta afios
calendario contados a partir de la entrada en vigencia del presente apéndice. & r
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En el caso de existir indeterminacion matematica dada por divisién por cero, se
considerara que el indice obtuvo un valor de cero por ciento (0%) en su calificacion.

La puntualidad sera medida al inicio de cada itinerario, en la plataforma o parada
inicial del recorrido. Adicionalmente, se medira la puntualidad en puntos de control
intermedios, los cuales se determinaran para cada ruta en funcién del largo
(kilbmetros) del itinerario o el numero de paradas de este. En todo caso, cada ruta
debera contar como minimo con un punto de control intermedio. Los criterios para la
determinacion y seleccién de cada punto de control intermedio seran los siguientes:

Entre el punto de inicio de cada itinerario y un punto de control o entre un punto de
control y otro no podra haber mas de cuatro (4) kilbmetros de longitud.

Entre el punto de inicio de cada itinerario y un punto de control o entre un punto de
control y otro no podra haber mas de quince (15) paradas intermedias (sin contar la de
inicio o las de control).

Un itinerario se considera puntual en las siguientes condiciones:

e Para itinerario programados con intervalos de paso menor a 5 minutos: si
su hora de paso por al menos 2/3 de los puntos de control (incluido el punto de
inicio), ocurre con un retraso respecto a la hora programada para paso menor
o igual al 60% del intervalo programado y con un adelanto menor o igual a 50%
del intervalo programado.

e Para itinerario programados con intervalos de paso mayor o igual a 5
minutos: si su hora de paso por al menos 2/3 de los puntos de control
(incluido el punto de inicio), ocurre con un retraso respecto a la hora
programada para paso menor o igual a 5 minutos y con un adelanto menor o
igual a 2 minutos.

INDICE DE OPERACION DEL CONCESIONARIO (I0)

Refleja el comportamiento del concesionario i durante la operacién y es el resultado de
la relacion entre el nimero de puntos acumulados por fallas en la operacién, en
relacion al kilometraje efectivamente recorrido por el concesionario i en el periodo
medido.

i e PFO;
L KS;
Donde:
10; indice de Operacién del concesionario i
PFO;: Suma de puntos por fallas en la operacién del concesionario i para el

periodo de evaluacion P,
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KS;: Kilémetros en servicio prestados por el concesionario i, en el periodo
evaluado.
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En el caso de existir indeterminacion matematica dada por divisién por cero, se
considerara que el indice obtuvo un valor de cero por ciento (0%) en su calificacion.

Para determinar los puntos por fallas en la operacion, Metro Cali S.A. verificara las
conductas presentadas durante la operacién que representen un incumplimiento de
cualquiera de los parametros, requisitos y obligaciones y responsabilidades previstos
en el presente contrato respecto de la operacioén del servicio de transporte publico de
pasajeros, dentro del Sistema MIO, asignando puntos por cada conducta identificada
de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 4. Puntos por fallas en la operacién (PFO) para el célculo del 10

Descripcion de la Falla Puntos
Interrumpir los cruces semaféricos por cualquier evento 16
Intervenir el autobtis cuando presente fallas durante la operacion, por parte
del conductor o personal no autorizado o en sitio no autorizado por Metro 16
Cali S.A.
Intervenir, manipular o adicionar elementos en los equipos a bordo que
formen parte de la infraestructura tecnoldgica del Sistema MIO, sin previa 400
autorizacion de Metro Cali S.A. o el Concesionario del SIUR
Invasion de cebra 16
Mal alineamiento o mala aproximacion del Autobus en el momento de 16
ascenso y descenso de pasajeros en las estaciones o paraderos
Maltrato verbal o fisico hacia los pasajeros por parte del conductor 80
No acatar o desconocer las instrucciones dadas por el Centro de Control, 20
por el personal de operaciones o las autoridades de transito
No informar de manera inmediata mediante los recursos tecnolégicos
dispuestos en el autobus, sobre anomalias presentadas a bordo del
vehiculo que representen riesgos o afectacion para los clientes del sistema 50
MIO, para el vehiculo o cualquiera de los recursos humanos o tecnoldgicos
a bordo.
Omitir parada programada o solicitada por el usuario, u operar con rutero 40
distinto al de la ruta sin autorizacién del Centro de Control.
Operar Autobus con el sistema de megafonia interna del vehiculo con nivel
de volumen bajo o inaudible (con nivel de volumen inferior a 2 en la unidad 8
l6gica)
Operar autobus sin haber sido aseado en su exterior e interior al inicio de la 20
jornada
Operar con luces interiores apagadas durante el periodo nocturno. Si no
tiene correccion, el vehiculo debe ser retirado de la operacién al finalizar el 16
itinerario
Operar en horarios o servicios, que no le hayan sido autorizados por Metro 400
Cali S.A.
Pasarse un semaforo en rojo 80
Presentarse en estado de embriaguez o bajo los efectos de sustancias 400
psicoactivas o alucinégenas. El conductor debe ser retirado de la & V /
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Descripcion de la Falla Puntos

operacion de manera inmediata y pierde el certificado de idoneidad
Tener alguna puerta abierta con el Autoblds en movimiento durante la 16
prestacion del servicio
Transitar por encima de la velocidad maxima establecida. En todo caso no 40
debe superar los 60 km/h
Uso de equipo electrénico no autorizado durante la conduccién con 16
vehiculo en movimiento (celulares, manos libres, etc.)

La verificacion de las conductas descritas en la tabla anterior, se realizara a través de
los medios definidos por METRO CALI S.A. en los procedimientos del Manual de
Operaciones del SITM-MIO.

INDICE DE ESTADO DE LOS AUTOBUSES DEL CONCESIONARIO (IE)

La calificacién de cada uno de los concesionarios para este indice, se obtendra de la
relacion entre el nimero de puntos acumulados por fallas en el estado de vehiculos
(aseo, fallas mecanicas, imagen, cumplimiento de normas ambientales, entre otros),
en relacion al kilometraje efectivamente recorrido por el concesionario i en el periodo
medido. La relacion es la siguiente:

1B =1 PFE;
e KS;
Donde:
IP;: indice de Estado de los Autobuses del concesionario i
PFE;: Suma de puntos acumulados por fallas en el estado de vehiculos
dispuestos para la operacion del concesionario i, para el periodo evaluado.
KS;: Kilometros en servicio prestados por el operador i, en el periodo evaluado.

En el caso de existir indeterminacién matematica dada por division por cero, se
considerara que el indice obtuvo un valor de cero por ciento (0%) en su calificacion.

Para determinar los puntos por fallas en el estado de vehiculos, Metro Cali S.A.
verificara los eventos, presentados en los vehiculos que se encuentren dispuestos
para la operacién o que se encuentren operando, que representen un incumplimiento
de cualquiera de los parametros, requisitos y obligaciones y responsabilidades
previstos en el presente contrato respecto del estado de los autobuses al servicio del
transporte publico de pasajeros, dentro del Sistema MIO, asignando puntos por cada
evento identificado de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 5. Puntos por fallas en el estado de vehiculos (PFE) para el célculo del IE

Puntos COT Puntos COT
Descripcion de la Falla con patios con patios
definitivos provisionales
Autobus desaseado en su interior al inicio de la tarea por causa de 16 12
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Descripcion de la Falla

Puntos COT
con patios
definitivos

Puntos COT
con patios
provisionales

intervencion del Concesionario o Contaminacion Organica

Autobus varado en la via de uso mixto que no perturba el servicio
(no bloquea via mixta). Por cada hora o fraccién sin atencion se

generara puntuacién adicional igual a la inicial a partir del minuto
90 de no haber sido atendido el evento

60

60

Autobus varado en via de uso exclusivo o preferencial que perturba
el servicio (bloquea carril exclusivo o preferencial, o plataforma en
Estacion o Terminal). Por cada hora o fraccion de perturbacion se
generara puntuacion adicional igual a la inicial a partir del minuto
60 de no haber sido solucionado el evento

80

80

Carencia de iluminacion o incorrecta disposicion en términos de
visibilidad de los ruteros frontal o lateral. Si no tiene correccion el
vehiculo debe ser retirado de la operacion al finalizar el itinerario a
mas tardar

16

12

Causar accidente por mala fijacion de elementos de la carroceria
(caida de extintores, tapas filtro de AA, acrilicos de luces de pasillo,
asideros con falta de fijacion, entre otros). Si no tiene correccion el
vehiculo debe ser retirado de la operacién de manera inmediata

40

40

Inadecuado funcionamiento de las puertas de acceso de pasajeros
y/o de emergencia por dafio. Si no tiene correccion el vehiculo
debe ser retirado de la operacion de manera inmediata

40

30

Mal funcionamiento de equipos de aire acondicionado, controles,
filtros, ductos, rejillas, o de alguna parte del sistema de
acondicionamiento de aire. Si no tiene correccion el vehiculo debe
ser retirado de la operacion al finalizar el itinerario a mas tardar

20

14

Mal funcionamiento de ventanas, claraboyas, extractores, escotillas
de emergencia del vehiculo o de los mecanismos para la expulsion
de las ventanas de emergencia. Si no tiene correccion el vehiculo
debe ser retirado de la operacion al finalizar el itinerario a mas
tardar

20

14

Mal funcionamiento mecanico o eléctrico del vehiculo en cualquiera
de sus sistemas de: direccion, frenos, motor, suspension,
transmision, paneles de control, emisiones de ruido, emisiones

| gaseosas

30

22

Mala disposicién, mal funcionamiento de elementos de fijacién o la
carencia de los mismos, por causas distintas al vandalismo, para la
ubicacion de la silla de ruedas, o mala disposicién, mal
funcionamiento de cinturones de seguridad o la carencia de los
mismo, por causas distintas al vandalismo, donde son requeridos

40

40

Operar con luces frontales, laterales y/o posteriores de iluminacion
o frenado desperfectas. Si no tiene correccién el vehiculo debe ser
retirado de la operacion al finalizar el itinerario a mas tardar

16

16

Operar el autobus con abolladuras (internas o externas) o impactos
después de 48 h de haber sido detectados, salvo eventos de fuerza
mayor en los cuales se autorice un plazo mayor para su reparacion

20

15

Operar el autobus con elementos de la carroceria interna con mala
fijacion (extintores, tapas filtro de AA, acrilicos de luces de pasillo,
asideros con falta de fijacion, entre otros). Si no tiene correccién el
vehiculo debe ser retirado de operacion al finalizar el itinerario

20

20

&
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Puntos COT Puntos COT
Descripcion de la Falla con patios con patios
definitivos provisionales
Operar el autobus con fallas en el sistema de timbres de parada 20 20
Plataforma de atencion a usuario en Silla de Ruedas no operativa o
averiada durante la operacion. El vehiculo debe ser retirado de la 40 30
operacion al finalizar el itinerario
Transitar derramando combustible o lubricantes. El vehiculo debe
inmovilizarse inmediatamente para la atencion y correccion del 40 30
derrame. El derrame debera ser tratado adecuadamente por el
Concesionario
Utilizacion de llantas lisas sin especificaciones de minimo labrado
establecidas por el fabricante, proveedor o la norma. El vehiculo 200 200
debe ser retirado de la operacion al finalizar el itinerario
Ventana lateral, frontal o posterior quebrada o fisurada. El vehiculo 20 15

debe ser retirado de la operacién de manera inmediata

La verificacion de las conductas descritas en la tabla anterior, se realizara a través de
los medios definidos por METRO CALI S.A. en los procedimientos del Manual de
Operaciones del SITM-MIO. En especial para los eventos identificados durante la
operacion, Metro Cali S.A. se compromete a ajustar el Manual de Operaciones del
SITM — MIO en un plazo maximo de dos (2) meses con el objetivo de realizar la
asignacion de la puntuacién de acuerdo con la falla identificada y formalizada a través

de la herramienta de gestion de incidentes del Sistema MIO.

METRO CALI S.A. también podra realizar la verificacion de los eventos descritos en la
tabla anterior por muestreo, para ello, la inspeccién de los vehiculos se realizara por
tipologia de vehiculo y concesionario, de la cantidad de la muestra se determinara el
margen de error con un nivel de confianza de 95% y el resultado de la inspeccion se le
aplicara a la totalidad de la flota en el porcentaje que la muestra refleje menos el
margen de error calculado, aplicando lo descrito en los procedimientos del Manual de

Operaciones .

Las verificaciones seran efectuadas bien sea de manera periédica o de forma
esporadica, tanto mediante visitas a la sede de la empresa concesionaria o a los
patios, como de cualquier otro mecanismo que constituya plena prueba de los eventos

descritos.

Nota 1. Si el concesionario incumpliere cualquiera de los parametros, requisitos,
obligaciones y responsabilidades a su cargo establecidas para el Indice de Estado de
Flota o para el indice de Operacién, previstos en el presente contrato, para prestar el
servicio de transporte publico de pasajeros dentro del Sistema MIO, que no estuviesen
reflejadas en las tablas anteriores y salvo que METRO CALI S.A. lo hubiese autorizado,
se asignaran 5 puntos por cada falla, parametro, requisito, obligacién o responsabilidad
incumplida. Estos puntos se aplicaran por cada autobtis que incumpliere. * & Jr\

® Para gl caso del Indice de Estado de Flota no se tendran en cuenta en la puntuacion
eventualidades desencadenadas por responsabilidad del Concesionario del SIUR, referente al
adecuado funcionamiento de los equipos embarcados, siempre y cuando la falla se presente
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Nota 2. Si el concesionario por alguna conducta incurriere simultaneamente en dos o mas

fallas de las estipuladas en el IO o en el IE, se penalizara solamente con una, que sera en

todo caso la que mayor puntuacién tenga, siempre y cuando una falla fuera causa natural

y directa de la otra, y no por omisién o accién del concesionario.
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Nota 3. Metro Cali S.A. se compromete a implementar permanentemente y formalizar a
través del Manual de Operaciones mecanismos de control que garanticen niveles
adecuados de estandarizacién encaminadas a tener mayor objetividad en las mediciones

revisiones que realiza el personal de supervisién de Metro Cali S.A. en la revisién del
ndice de Estado de Flota.

5. CONDICIONES PARA LA MODIFICACION DE LOS iNDICES

Los siguientes parametros, valores o féormulas podran ser modificados a través de lo
descrito en este numeral:

e Factor de Ajuste (F,) para el célculo del indice de Puntualidad.

e Parametros para la determinacién de la puntualidad de un ltinerario en el
indice de Puntualidad (tiempo de atraso, tiempo de adelanto, cantidad minima
de puntos de control del itinerario que deben cumplir las condiciones de
puntualidad, condiciones para la determinacién de los puntos de control de un
itinerario).

¢ Inclusién de nuevas Fallas en la Operacién o modificacién de la descripcién del
listado de las Fallas en la Operacion (Tabla 4).

¢ Modificacién de los puntos asignados a una o varias de las fallas del listado de
Fallas en la Operacién (Tabla 4).

¢ Inclusién de nuevas Fallas en el Estado de Vehiculos o modificacion de la
descripcion del listado de las Fallas en el Estado de Vehiculos (Tabla 5).

e Modificacién de los puntos asignados a una o varias de las fallas del listado de
Fallas en el Estado de Vehiculos (Tabla 5)

e Ponderacién de cada uno de los indices que conforman el indice de Calidad de
Desempefio (ICD)

Las modificaciones anotadas en el listado anterior podran ser realizadas por METRO
CALI S.A. de acuerdo con la estadistica generada por la calificacion periddica de los
indices o las encuestas de percepcion de servicio o nivel de satisfaccién de usuario que
se realicen segun los siguientes casos.

e Cuando hallazgos de auditoria o estudios de seguimiento de comportamiento de los
indices o las caracteristicas que los componen, evidencien desmejoras en la
prestacién del servicio por parte de uno o mas concesionarios y el indicador no lo

refleje. S

durante la operacién y no haya sido producto de la imprevisién del COT en el alistamiento del
vehiculo al momento del despacho de la flota. /
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e Cuando se evidencie una eficaz implementacion de planes de mejora para la
prestacion del servicio por parte de uno o mas concesionarios y los indicadores no lo
reflejen.

e Cuando existan diferencias superiores a 2 veces el margen de error de las encuestas
de percepcion o nivel de satisfaccidon de usuario, entre los resultados del mismo
indicador calificado por la encuesta y el calculado segln las ecuaciones plasmadas en
este apéndice.
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No obstante las condiciones establecidas anteriormente, Metro Cali S.A. debera realizar
los analisis, estudios y evaluaciones estadisticas para revisar el comportamiento de los
parametros, valores o férmulas listados anteriormente al menos una vez cada dos (2)
afos, con el objetivo de incentivar la mejora continua en la prestacién del servicio del
SITM - MIO.

Estos cambios en todo caso estaran siempre soportados en estudios técnicos previos que
justifiquen la necesidad y razonabilidad de la decision y seran presentados por Metro Cali
al Comité de Operadores definido para las CONCESIONES 1, 2, 3 y 4 para su aprobacién
por mayoria simple, donde deben estar presentes los representantes legales de todos y
cada uno de los agentes intervinientes. Todos los cambios definidos, deben quedar
consignados en el acta de dicho Comité de Operadores, acta que debe llevar como anexo
la nueva version del presente documento y debe ser firmada por todos los representantes
legales intervinientes.

El Comité de Operadores no podra aprobar ninguna modificacién de las relacionadas
anteriormente, sino con estricta aplicacion de este procedimiento.

6. CALCULO DEL FACTOR DE NIVEL DE SERVICIO

El calculo del Factor de Nivel de Servicio para cada Concesionario en cada periodo de
evaluacion se realizara a partir de la siguiente formula:

ICD;
FNS; = MAX : 4 ini .
i Nivel de Servicio A, (Valor minimo del FNS;)

Si el FNS; > 1, entonces tomara el valor de uno (1).

Donde:

FNS;: Factor de Nivel de Servicio del Concesionario i para el periodo de evaluacion.

ICD;: Indicador de Calidad de Desempeiio del Concesionario i para el periodo de
evaluacion.

Nivel de Servicio A;: Valores de ICD para el Nivel de Servicio A en el periodo j, de
acuerdo con lo descrito en la Tabla 2 del presente apéndice.
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Valor minimo del FNS;: Valor minimo que podra tomar el Factor de Nivel de Servicio que

se aplicara a un Concesionarios en el periodo j, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
6 que se muestra a continuacion:

Tabla 6. Valor minimo del FNS

Periodo: 2021 en
2018 2019 2020 adelanis

Valor minimo

0.96 0.95 0.94 0.87
del FNS,
&//‘
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