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OTROS] MODIFICATORIO NUM. 6 AL CONTRATO DE GONCESION
NUM. 3 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA EMPRESA DE TRANSPORTE _ ee@
MASIVO ETM S.A. ~EN ACUERDO DE REORGANIZACION- e

1. PARTES

METRO CALI S.A., sociedad constituida mediante escritura publica num. 580
del dia 25 de febrero de 1999, otorgada en la Notaria Novena de Cali,
domiciliada en la misma ciudad, todo lo anterior de conformidad con el
certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de
Comercio de Cali que se anexa, representada legalmente por NICOLAS
OREJUELA BOTERO, mayor de edad, domiciliado y residente en Cali,
identificado con cédula de ciudadania nimero 16285618, actuando en su
condicion de representante legal (en adelante “Metro Cali”, “Metro Cali S.A”
o la “Entidad”).

EMPRESA DE TRANSPORTE WMASIVO ETM S.A. —EN ACUERDO DE
REORGANIZACION- sociedad constituida mediante escritura plblica nim.
2516 del dia 27 de julio de 2006, otorgada en la Notaria Cuarta de Cali,
domiciliada en la misma ciudad, todo lo anterior de conformidad con el
certificado de existencia y representacion legal expedide por la Camara de
Comercio de Cali que se anexa, representada legalmente por CLAUDIA
PALACIOS CAICEDO, mayor de edad, domiciliada y residente en Cali,
identificada con cédula de ciudadania numerc 66824756 (en adelante el
“Concesionario”, “ETM S.A.” 0 “ETM").

2. CONSIDERACIONES

Consideraciones Generales:

Que el articulo 365 de la Constitucién Politica consagra que los servicios
plblicos son inherentes a la finalidad social del Estado y es deber de este
garantizar su “prestacion eficiente”, conforme al régimen juridico establecido
en la ley.

Que de conformidad con el articulo 3° de la Ley 80 de 1993, es deber de las
entidades estatales asegurar la “continua y eficiente prestacion de los
servicios ptiblicos y la efectividad de los derechos e intereses de los
administrados que colaboran con ellas en la consecucion de dichos fines.”

Que el numeral 1 del articulo 14 de la Ley 80 de 1993, establece que las
entidades estatales al celebrar un contrato “tienen la direccion general y la
responsabilidad de ejercer el control y vigilancia de fa ejecucion del contrato”,
“con el exclusivo objeto de evitar la paralizacion y la afectacion grave de los
servicios publicos a su cargo y asegurar la inmediata, continua y adecuada
prestacion de los servicios ptblicos y evitar su paralizacion o afectacion
grave.”

Que el marco normativo de los sistemas de transporte masivo en Colombia,
esta constituido fundamentalmente por las Leyes 86 de 1989, 105 de 1893,
310 de 1996, 336 de 1996, 1753 de 2015, y el Decreto Unico Reglamentario
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1079 de 2015, normas mediante las cuzles se definen las condiciones y
caracteristicas de los estos sistemas.

2.1.5. Que mediante Resolucidn nim. 205 del dia veintiuno (21) de junio de 20086,
Metro Cali convocd a la Licitacion Publica nim. MC-DT-001 de 2006, para la
celebraciéon de contratos de “Concesion para la prestacion del servicio
publico de transporte masivo de pasajeros dentro del Sistema Integrado de
Transporte Masivo de Santiago de Cali — Operacién de Transporte de
Servicio Troncal, Auxiliar y Alimentador del Sistema MIO” (en adelante la
“Licitacion™}.

2.1.6. Que la Licitacién tuvo por objeto “seleccionar cinco (5) concesionarios que
celebrardn el contrato estatal de concesion cuyo objeto es oforgar en
concesion no exclusiva, conjunta y simultanea con otros concesionarios, y
exclusiva respecto de ofros Operadores de Transporte Colectivo, la
explotacion del Servicio Publico de Transporte Masivo de Pasajeros def
Sistema MIO, en los términos, bajo las condiciones y con las limitaciones
previstas en el confrato” (Pliego, niim. 1.2.).

2.17. Que Ja Licitacion fue adjudicada mediante Resolucion ndm. 415 del dia
dieciseis (16) de noviembre de 2006 asfi:

‘Concesion NGm, TConcesionatios”
1 GIT MASIVO S.A.
2 BLANCO Y NEGRO MASIVO S A.
3 ETM S A
4 UNIMETRO S.A.

2.1.8. Que el dia quince (15) de diciembre de 2008, Metro Cali y los
Concesionarios suscribieron los Contratos de Concesiéon Nam. 1, Num. 2,
NOm. 3 y NOm. 4 para la prestacion del servicio publico de transporte
masivo de pasajeros dentro del Sistema MIO (en adelante los “Contratos de
Concesién”).

2.1.9. Que el Contrato de Concesion Num. 3 se ha modificado hasta la fecha por
los siguientes otrosies (en adefante el “Contrato de Concesion”):

(i Otrosi No. 1 al Contrato de Concesién No. 3 que modifica la
calificacion del indice de accidentalidad celebrado entre Metro Cali y
ETM, el dia 2 de junio de 2011,

(i) Otrosi No. 2 al Contrato de Concesién No. 3 celebrado entre Metro
Cali y ETM, que modifica aspectos del fondo de reconversion
empresarial social y ambiental-FRESA, e| dia 7 de diciembre de
2012.

iii) Otrosi No. 3 al Contrato de Concesién No. 3 celebrado entre Metro
Cali y ETM, por el cual se establecen las directrices para la
destinacion y uso de los recursos provenientes de las culminadas
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concesiones de patios talleres Valle del Lili, Aguablanca vy
Guadalupe, el dia 4 de diciembre de 2013.

(iv) Otrosi No. 4 al Contrato de Concesion No. 3 celebrado entre Metro
Cali y ETM, que modifica transitoriamente el contrato de Concesidn
nimero 3, en lo relativo al porcentaje de pignoracion de participacion
econdmica, otorgado por el derecho del concesionario consignado
en el numeral 7.5 de la clausuia 7, el dia 3 de diciembre de 2013.

(v} Contrato Modificatorio No. 5 al Contrate de Concesién No. 3 entre
Metro Cali y ETM, dei dia 18 de diciembre de 2014 (en adelante, el
“Contrato Modificatorio®).

Que en el Contrato Modificatorio las partes indicaron que durante el tiempo
de ejecucién de los Contratos de Concesion se habia evidenciado “que no se
dieron algunas de las circunstancias que inicialmente fueron estimadas por
las partes en cuanto a diversos aspectos, y que otras de ellas se produjeron
en condiciones y momentos diferentes, - especialmente, en aspectos
relacionados con la culminacion de las obras de construccion de
infraestructura, fa fecha de inicio de operacion regufar de los Contratos de
Concesién, el esquema tarifario, la no reduccion de oferta, el incumplimiento
de los PSO, entre otros, por lo que, de la misma manera, los Contratos de
Concesion tampoco se habian desarrollado en las condiciones
contractualmente previstas por fas partes”.

Que, paso seguido, el Contrato Modificatorio indicod “que Metro Cali inicié un
proceso de revisién de los Contratos de Concesion, a través del cual se
buscaron alternativas de ajuste y modificacion que pudieran resuftar en
mejoras del servicio para los usuarios del Sistema MIO y un replanteamiento
de algunas de las condiciones pactadas en aquelfos, fanto para Metro Cal,
como para los Concesionarios”, las cuales quedaron incluidas en el Contrato
Modificatorio.

Que en el Contrato Modificatorio quedaron zanjadas todas las diferencias y
reclamaciones mutuas que las partes tenfan al momento a través de un
contrato de transaccion.

Que las partes acordaron “‘que con el objeto de establecer la eventual
necesidad de revisar la estructura tarifaria y la participacion de /os
Concesionarios en la Bolsa del Sistema, y aspectos tales como, la forma de
fijacion de la tarifa técnica y de la tarifa al usuario y fa estructura de costos de fa
operacion, entre otros, hardn uso de fos estudios financieros a ser adelantados
por el Departamento Nacional de Planeacién a los que se ha hecho mencion
en el numeral 2.19.6. de las Consideraciones del presente documento.”

Que los asuntos relacionados con la eventual necesidad de revisar la
estructura tarifaria y la participacion de los Concesionarios en la Bolsa del
Sistema fueron expresamente tratados en el Contrato Modificatorio tal como
versa en las consideraciones desarrolladas en los numerales 2.19.6, 2.19.7,
2.19.8, 2.19.9 y 2.19.10; las modificaciones contractuales prefijadas en el
PARAGRAFQO QUINTO de la clausula 23 contenida en el numeral 3.10,@

&
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PARAGRAFO PRIMERO de la clausula 29.2.4 contenido en el numeral 3.12,
la clausula 29.4.4 contenida en el numeral 3.13., el PARAGRAFQO de la
clausula 43 contenido en el numeral 3.16.; v, las disposiciones contractuales
desarrolladas en el numeral 4.1,

2.1.15. Que con base en las anteriores disposiciones, Metro Cali recibié oficialmente
por parte del Departamento Nacional de Planeacién el dia primero (1) de
abril de 2016 ios productos de la consultoria cuyo objeto fue “Diagnosticar la
sostenibilidad financiera de las concesiones de operacién de transporte del
Sistema MIO y proponer ajustes a la estructura tarifaria y fuentes de
remuneracion” (en adelante “Estudio DNP").

2.1.16.Que el Estudic DNP fue revisado por Metro Cali, y las principales
conclusiones técnicas y financieras son las siguientes:

= Teniendo en cuenta los objetivos de la optimizacion operacional
relacionados con la mejora del nivel de servicio que se le presta a los
usuarios actuales, la competitividad del Sistema MIO con los otros
modos de transporte publico colectivo y la calidad que se debe
ofrecer a los nuevos usuarios, los principales ftems donde se
identifican oportunidades de mejora son: 1. Intervalos 2. Cobertura
espacial def sistema 3. Tipologias vehiculares 4. Tamafio de la flota
9. Integracién transitoria con el transporte publico colectivo 6.
Integracion con los camperos 7. Integracién con los intermunicipales
8. Implementacién de infraestructura de integracion 9.
Implementacion de infraestructura que ayude a mejorar la velocidad
del Sistema MIO.

* Los ingresos actuales del Sistema MIO no son suficientes para cubrir
los costos operacionales de este.

= Es necesario contar con fuentes de recursos adicionales para
mantener la sostenibilidad financiera del Sistema MIO.

2.1.17. Que continuando con el compromiso de revisar la viabilidad y situacion de
sostenibilidad del Sistema MIO, y por ende de los Concesionarios de la
Operacién de Transporte, en el segundo semestre del afio 2016, Metro Calii
S.A. adoptd una estrategia denominada SINERGIA, la cual contd con
insumos juridicos, financieros y operacionales y el andlisis del estudio
entregado por el DNP.

2.1.18. Que este proyecto definié una serie de acciones gue se deben realizar de
forma sincronizada entre distintos actores con el fin de lograr la
sostenibilidad del Sistema MIO.

2.1.19. Que dentro de las acciones mencionadas se encuentran que:

= El Municipio debe aportar recursos para la recuperacion y adecuacion
de flota, crear y gestionar las fuentes de financiacion y controlar la
ilegalidad.

= [kl Gobierno Nacional debe apoyar los esfuerzos de la ciudad para |
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liberacion de componentes de la Tarifa técnica del Sistema MIO.

= | os bancos necesitan renegociar las condiciones financieras de los
Concesionarios de la Operacidn de Transporte para que puedan ser
viables financieramente.

= Metro Cali S.A. debe mejorar el control del servicio en el marco de su
responsabilidad como gestor y supervisor del Sistema MIO.

Consideraciones Frente al Cambio en la Requlacién Relacionada con
los Sistemas_de Transporte Masivo en Colombia:

Que los Contratos de Concesion se estructuraron bajo la premisa esbozada
en el articulo 14 de la Ley 86 de 1989, la cual implicaba que solo con las
tarifas que se cobraran por la prestacion del servicio de transporte publico de
pasajeros (i.e., la Tarifa al usuario) debia "ser suficiente para cubrir los
costos de operacion, administracion mantenimiento y reposicion de los
equipos”, es decir, debian ser autosostenibles, y por tanto cubrir plenamente
los costos de operacion y adquisicidén de los vehiculos y equipos.

Que por lo antes mencionado y, desde [a suscripcién del Contrato
Modificatorio, la regulacién relacionada con los sistemas de transporte
masivo en Colombia, consciente de esta situacion nacional, ha
experimentado cambios significativos que han buscado mecanismos “que
permitan la continuidad y sostenibilidad de los mismos”.

Que, primero, el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 (Ley 1753 de 2015)
introdujo una modificacion con relacion a unc de los principios rectores de la
concepcion de los sistemas de transporte masivo en Colombia. Definié en su
articulo 31 que estos sistemas debian ser “sostenibles”, lo cual, en sus
palabras significa lo siguiente:

“Para ello fas tarifas que se cobren por la prestacion del servicio
de transporte piblico de pasajeros, sumadas a oiras fuentes de
financiacién de origen territorial si las hubiere, deberan ser
suficientes para cubrir los costos de operacién, administracion,
mantenimiento, y reposicién de los equipos. En ningin caso el
Gobierno nacional podré realizar transferencias para cubrir estos
costos. Lo anterior, sin perjuicio de que las entidades territoriales y/o
el Gobierno nacional, dentro del Marco de Gasto de Medjano Plazo,
en los casos en que cofinancie estos sistemas, puedan realizar
inversiones en la etapa preoperativa en infraestructura fisica y
adquisicién inicial total o parcial de material rodante de sistemas de
metro o de transporte férreo interurbano de pasajeros incentivando fa
incorporacion de tecnologias limpias y fa accesibilidad a fos vehiculos
para personas con movilidad reducida, estrategias de articulacion y
fomento de la movilidad en medios no motorizados, asi como
implementacion de sistemas de recaudo, informacion y control de
flota que garanticen la sostenibilidad del Sistema”. B
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Para el caso de cofinanciacion de sistemas de metro, el Confis podré
autorizar vigencias futuras hasta por el plazo del servicio de la deuda
del proyecto de conformidad con la Ley 310 de 1988, deniro def limite
anual de autorizaciones para comprometer vigencias futuras
establecidas en el arficulo 26 de la Ley 1508 de 20127 (Negritas y
subrayas por fuera del original).

2.2.4. Que, segundo, en desarrollo del mencionado principio, el articuio 33 de la
aiudida Ley 1753 de 2015 indicé que:

‘Con ef objeto de contribuir a la sostenibilidad de fos sistemas
de fransporte y contar con mecanismos de gestién de Ia
demanda, las entidades territoriales podran determinar, definir y
establecer nuevos recursos de financiacion pablicos y/o
privados que permitan lograr la sostenibilidad econdmica,
ambiental, social e institucional de los sistemas SITM, SETP,
SITP y SITR, a través de los siguientes mecanismos:

1. Fondos de estabilizacion y subsidio a la demanda. En desarrollo de
una politica de apoyo y forfalecimiento al transporte publico en las
ciudades del pais, los alcaldes de los municipios, distritos o éreas
metropolitanas, donde se implementen o estén en operacitn sistemas
de transporte publico, podran establecer fondos de estabilizacién
o compensacion farifaria, que cubran el diferencial entre la tarifa
técnica y ia tarifa al usuario. La decisién anterior se adoptars
mediante decrefo municipal,  distrital o mediante acuerdo
metropolitano, el cual deberéd estar soportado en un estudio técnico
en ef que se demuestre que ef fondo de estabilizacién contribuye
a la sostenibilidad del Sistema de Transporte, en términos de
eficiencia econdémica, sostenibilidad financiera, eficacia en la
prestacién del servicio e impactos esperados.

Dicho acto administrativo deberd describir la aplicacion del fondo o
subsidio de forma tal que se garantice su efectividad, establecer
fos indicadores que permitan evaluar los resultados de dicha
medida, contener la fuente presupuestal y la garantia de ia
permanencia en el tiempo de fos recursos que financiarén los
fondos de estabilizacion o subsidio a la demanda, con criterios
de sostenibilidad fiscal de la entidad territorial. Para el efecto,
deberan contar con previo concepto del Confis municipal o distrital o
de la entidad que haga sus veces, en Ja que se indique que el fondeo
es sostenible en el tiempo y se encuentra previsto en el Marco Fiscal
de Mediano Plazo del ente territorial,

2. Contribucién por el servicio de gargjes o zonas de estacionamiento
de uso publico. Cuando fos Alcaldes municipales o distritales regufen
el cobro por el servicio de garajes o zonas de estacionamiento de uso
publico, incluyendo estacionamiento en via, las entidades territoriales
que cuenten con un sistema de transporte masivo, estratégiéf),
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integrado o regional, en concordancia con las competencias de los
Concejos Municipales o Distritales, podran incorporar en las tarifas al
usuario de los estacionamientos, una contribucién que incentive la
utilizacion de los sistemas de transporte publico.

Serdn sujetos pasivos los usuarios del servicio en predios de
personas naturales o juridicas que ofrezcan a titulo oneroso el
estacionamiento de vehiculos. El factor adicional se calculara asi: la
base gravable sera dos (2) veces el vafor del pasaje promedio del
servicio de transporte publico (SITM, SETP, SITP o SITR, segin sea
el caso) en el municipio o distrito; esta base se multiplicaré por
factores inferiores a uno (1) en funcion de los criterios de oferta de
transporte pablico en la zona, uso del servicio en horas pico y estrato
def predio. La contribucion se cobrara en forma adicional al total del
valor al usuario por parte del prestador del servicio, quien tendré la
condicion de agente retenedor. Se exceptia de este cobro las
bicicletas y fas motocicletas cilindradas de 125 cm3 e inferiores.

3. Cobros por congestion o contaminacion. Los municipios o distritos
mayores a 300.000 habitanfes, en concordancia con las
competencias de Jos concejos municipales o distritales, podran
establecer tasas, diferentes a los peajes establecidos en fa Ley 105
de 1993, por acceso a dreas de alta congestion, de infraestructura
construida para evitar congestion urbana, asi como por
contaminacién, con base en la reglamentacién que el Gobierno
nacional expida para el efecto. Los recursos obtenidos por concepto
de las tasas adoptadas por las mencionadas entidades territoriales,
se destinardn a financiar proyectos y programas de infraestructura
vial, transporte pUblico y programas de mitigacion de contaminacion
ambiental vehicular.” (Negritas y subrayas por fuera del original).

Que las bases del mencionado Plan Nacional de Desarrollo, en el literal h del
Objetivo 4 “Proveer la infraestructura y servicios de logistica y transporte
para la integracion territorial”, fij6 que “/a estrategia de transporte puablico de
calidad tiene tres elementos: 1) el fortalecimiento de la operacion de
transporte, 2) el financiamiento de los sistemas de transporte, y 3)
fortalecimiento institucional’.

Que con relacién al primer elemento, las bases del mencionado Plan
Nacional de Desarrolio establecieron que “el Gobierno nacional realizara una
revisién detallada del estado y condiciones de implementacion de Jos
sistemas de transporte que cofinancia, desde el punto de vista de
infraestructura, financiera, operacional e institucional, con el objeto de
definir para cada uno el plan de accion correspondiente, que logre su
operacion de manera eficiente, sostenible y en condiciones adecuadas
para los usuarios.” (Negritas y subrayas por fuera del original).

Que con relacién al segundo elemento, sefiald que “en los ditimos afios los
Gobiernos locales, de la mano del Gobierno nacional, han invertido enormes

&
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esfuerzos para poner en marcha diferentes sistemas de transporte pablicos.
Tras su enirada en operacion, se ha hecho evidente la necesidad de
evaluar nuevas esfrategias que garanticen fa sostenibilidad financiera
de los sistemas y reconozcan las externalidades positivas que estos Je
generan a la sociedad, con el fin de garantizar un sistema de transporte
pubiico eficiente y de calidad”. En conclusion, dicho documento indicd que
‘se propenderd por contar con diferentes fuentes de financiamiento
complementarias a las tarifas, buscando sistemas sostenibles, en donde se
generen recursos para cubrir costos de operacidn, administracion,
mantenimiento, reposicion de equipos y beneficios tarifarios para los
usuarios.” (Negritas y subrayas por fuera del original).

Que adoptando los referidos elementos de las bases del Plan Nacional de
Desarrollo y el Plan mismo, el dia treinta (30) de septiembre de 2018, el
Ministerio de Transporte, Ministeric de Hacienda y Crédito Publico, la
Superintendencia de Puertos y Transportes, la Procuraduria General de Ia
Nacion y el Departamento Nacional de Planeacion (en adelante, las
‘Autoridades Competentes”), dirigieron una circular denominada “Circular
Conjunta — Sostenibilidad de los Sistemas de Transporte Masivo, integrado y
Estrategico” (en adelante, la “Circular Conjunta”) a los alcaldes municipales y
a los entes gestores de dichos sistemas, por medio de la cual promulgaron
una serie de directrices que tienen como norte la “continuidad”,
“sostenibilidad”, “acceso y calidad del servicio plblico de transporte terrestre
de pasajeros” brindado por estos sistemas.

Que dentro de dichas directrices, ademas de ordenar el inicio de unas mesas
extraordinarias e inmediatas para el disefio de acciones de mejoramiento,
instruyeron a los municipios y a los entes gestores de estos sistemas a llevar
a cabo una evaluacion detallada de! servicio actual; un plan de choque que
garantice la atencion de la demanda insatisfecha de pasajeros; “un plan de
mejoramiento que permita mejorar la calidad del servicio y sostenibilidad de
la operacion” (“detallando las acciones necesarias para iniciar los procesos
de redefinicién de los aspectos técnicos, operativos, financieros y de
gobierno  corporativo que resuften indispensables, e indicando las
condiciones que desde los aspectos legales requieran consideracion”); “la
reestructuracion técnica, legal y financiera de los sistemas’ (indicando que
en caso de que esto fuera necesario dicho proceso debia llevarse a cabo de
ila mano de las entidades de la Nacién competentes para estos efectos y
fijlando como meta el “establecimiento de politicas, metas y/0 acciones que
mitiguen fas condiciones actuales de los sistemas y mejoren el panorama de
la sostenibilidad y del servicio al usuario Gue proveen dichos sistemas”); la
garantia de que los entes gestores cuenten con gobierno corporativo; v,
finalmente, en “consideraciones finales”, un listado de directrices sobre Ia
perentoriedad de la aplicacion de estas acciones, el establecimiento de
mesas de trabajo entre estas entidades del orden nacional y el municipio con
fos entes gesiores, vy la necesidad de crear fuentes complementarias de
financiacién en el marco de los esquemas de reestructuracion técnica, Ieggl/
y financiera arriba mencionados.
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Que tomando como base el Contrato Modificatorio, el Estudio DNP, la
estrategia SINERGIA, el Plan Nacional de Desarrollo en los apartes
mencionados, V las directrices definidas por las Autoridades Competentes de
la Circular Conjunta; Metro Cali presentd a las mesas de trabajo de la
aludida Circular Conjunta los dias veinticuatro (24) de marzo y seis (6) de
julio de 2017, el documento “Plan de Accion SITM MIQO”, el cual contenia lo
siguiente:

= Evaluacion del servicio.
= Plan de choque.

= Plan de mejoramiento.

Que tras recibir retroalimentacion por parte de las Autoridades Competentes
en las mesas de trabajo consignadas en el oficio de asunto “Seguimiento
mesas de trabajo y documentos entregados circular sostenibilidad de
Sistemas de Transporte Masivo® y con niimero de radicado 20178000537121
del dia dos (2) de junio 2017, Metro Cali inicié la redaccion de los capitulos
faltantes exigidos por la Circular (i.e., “Plan de reestructuracion tecnica, legal
y financiera” y “Plan de implementacion de Gobierno Corporativo™} v,
particularmente, el dia treinta (30) de junio de 2017 inici6 mesas de
concertacién con los Concesionarios de la Operacién de Transporie de
acuerdo con lo instruido por el literal h de la Circular Conjunta.

Que dichas mesas de trabajo generaron una agenda que cubria todos los
asuntos necesarios para la reestructuraciéon técnica, legal y financiera del
Sistema MIC de acuerdo con los parametros del Plan Nacional de Desarrolio
y de la Circular Conjunta, motive por el cual se sostuvieron reuniones
divididas en los siguientes tres (3) capitulos: Sostenibilidad; Servicio; v,
Legalidad.

Que tanto Metro Cali como los Concesionarios de la Operacion de
Transporte fueron acompanados en este proceso por asesores financieros,
técnicos y juridicos, internos y externos.

Que a la fecha Metro Cali y el CONCESIONARIO sostuvieron, al menos,
diecisiete (17) reuniones de trabajo en donde todas las tesis, posiciones y
propuestas fueron discutidas y revisadas por ambos.

Que la conclusion a la que las partes llegaron es que para que el concepto
de sostenibilidad sea cumplible y aplicable al Sistema MIO en los términos
expuestos por la Ley 1753 de 2015 (i.e., que las tarifas que se cobren por la
prestacion del servicio de transporte publico de pasajeros, sumadas a otras
fuentes de financiacion de origen territorial sean suficientes para cubrir los
costos de operacién, administracién, mantenimiento, y reposicién de los
equipos), al menos se requiere de una combinacidén de acciones dentro de
las cuales se identifican las siguientes: @i
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= Mecanismos de mejoramiento del servicio del Sistema MIO, medidos
en términos de vinculacion de flota, implementacién de servicios,
cobertura, desmonte de las rutas del transporte publico colectivo,
reduccién de oferta, y niveles de servicio.

= Revisién y ajuste de la Tarifa técnica del Sistema MIO.

* Anglisis financiero sobre la diferencia que se presentaria entre la
nueva Tarifa técnica del Sistema MIO y la Tarifa al usuario, con el
objetivo de establecer ios valores a ser fondeados y pagados por el
Municipio de Santiago de Cali.

Que el dia doce (12) de octubre de 2017 (previo a un documento de
seguimiento presentado el dia 2 de agosto de 2017) Metro Cali presento a
las Autoridades Competentes los capitulos restantes del plan de accién (i.e.
reestructuracion técnica, legal y financiera, y plan de gobierno corporativo),
tomando como base las conclusiones de las mesas de concertacion con los
Concesionarios de la Operacion de Transporte.

Que como respuesta al plan de accién presentado por el Municipio de
Santiago de Cali y Metro Cali, las Autoridades Competentes en cabeza del
Ministerio de Transporte y la Superintendencia de Puertos y Transporte,
dirigieron ios documentos “RECOMENDACIONES AL PLAN DE ACCION
DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO DE SANTIAGO
DE CALI" el dia ocho (8) de noviembre de 2017 (en adelante,
‘Recomendaciones Plan de Accién”) y el documento de “aclaraciones
relacionadas con la Circular Conjunta” (este sélo suscrito por el Ministerio de
Transporte) el dia diez (10} de noviembre de 2017 (en adelante,
“Aclaraciones Circular Conjunta’).

Que las Aclaraciones Circular Conjunta indican que “ef espiritu de la Circular
es garantizar la prestacién del servicio de transporte publico, bajo los
principios rectores consagrados en las Leyes 105 de 1996 y 336 de 1996. Si
para lograr el propdsito referido, las entidades territoriales consideran que
deben modificar los contratos vigentes, en nuestra opinion, podrian hacerlo
en aquelfos casos en que dichos contratos impidan alcanzar dichos
propdsitos (...)."

Que las Aclaraciones Circular Conjunta en lo referente a su interpretacion del
Plan Nacional de Desarrollo indicé que el articulo 31 de la mencionada Ley
1753 de 2015 “insta a las ciudades a adoptar las medidas necesarias para
garantizar que el sistema de fransporte de su jurisdiccion sea sostenible en
el tiempo, adn si ello implica acudir a fuentes de financiacion de origen
ferritorial, distintas a /a tarifa usuario, toda vez que el Estado, a través de Jas
distintas entidades competentes, es responsable frente a la planeacion y
garantia de una adecuada prestacién del servicio de fransporte publico para
toda la poblacion”.

Que el entendimiento de las Autoridades Competentes de la Circular
Conjunta (en cabeza del Ministerio de Transporte vy la Superintendencia d&%
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Puertos y Transporte) frente al cambio de regulacion es igual que el que
fienen las paries.

2.2.21. Que Metro Cali acatara las recomendaciones emitidas en los mencionados
documentos de seguimiento a la Circular Conjunta relacionadas con la
interpretacion legal del concepto de sostenibilidad de los sistemas de
transporte (i.e., “una auforizacion para que los entes territoriales puedan
utilizar varias fuentes de financiacion, si ello es requerido, para garantizar el
cumplimiento del principio de sostenibilidad del sisterna, en atencion a que la
tarifa del servicio al usuario no permite cubrir con suficiencia los costos de
operacién, administracién, mantenimiento y reposicion de fos equipos”).

2.2.22.Que, por lo antes expuesto, las partes modificaran el Contrato con el fin de
incluir el cambio de regulacidn arriba descrita y lograr los fines pretendidos
en el numeral 1 del articulo 14 de la Ley 80 de 1993, articulo 3 de la Ley 105
de 1993, el articulo 3 de la Ley 336 de 1996, y el 31 y 33 de la Ley 1753 de
2015.

2.2.23. Que dentro del proceso de modificacién del Contrato de Concesion, las
partes han planteado diversos aspectos que a juicio de Metro Cali y de cada
Concesionario ameritan modificacién de estipulaciones contractuales, por lo
cual mas adelante se resumen las consideraciones que soportan cada una
de los cambios contractuales que se pactan.

2.3. Consideracicnes especiales relacionadas con la Sostenibilidad del
Sistema MIO:

2.3.1. Que el Contrato de Concesidon estabiecic’g en la Clausula 43, sobre el VALOR
DE LOS DERECHOS DE PARTICIPACION DEL CONCESIONARIO, que:

El CONCESIONARIO obtendra a titulo de participacion en los beneficios
econdmicos derivados de fa operacion de transporte en el Sistema MIO,
durante el término de vigencia del presente Contrato de Concesion, un valor
que estara deferminado en funcién de los kilémetros recorridos, de acuerdo
con los tipos de autobuses que componen su Flota, y de acuerdo con las
6rdenes de servicio de operacién impartidas por Metro Cali S.A. y
efectivamente ejecutadas por cada uno de los autobuses que se encuentren
vinculados a la operacion del Sistema MIO, sujeto al nivel de ingresos
generados por los viajes que constituyen pago.

El ingreso total def CONCESIONARIQ j en el periodo i sera el menor valor
entre las expresiones Ay Bji:

Aj,i = ICDL,_ * (KmA‘rtj,i * TaT'Ath‘[' + KmPadj,i * TarPadj)L- + KmComj,i * TarComle-)

(n
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et

Aii Ingreso Maximo Posible para el CONCESIONARIO j en ef periodo I.
Bj; Pago Méaximo Posible para el CONCESIONARIO j en ef periodo |.

N Cantidad de CONCESIONARIOS operadores de transporte del SITM
MIO.

1CD;, Indice de Calidad de Desempefio del CONCESIONARIQ j en
ef Periodo I.

KmArt; Kilometros de tipologia Articulado reconocidos al
CONCESIONARIO j en el Periodo i.

KmPad;; Kilometros de tipologia Padron reconocidos al
CONCESIONARIOQ j en el Periodo i.

KmComy; Kifémetros de tipologia Complementario reconocidos al
CONCESIONARIQ j en el Periodo i,

TarArt;; Tarifa por Kilometro de tipologia Articulado licitada por ef
CONCESIONARIQ j actualizada para ef Periodo i.

TarPad;; Tarifa por Kilometro de tipologia Padrén licitada por el
CONCESIONARIQ j actualizada para el Periodo i.

TarCom; Tarifa por Kilémetro de tipologia Complementario licitada por
el CONCESIONARIO j actualizada para el Periodo i.

ISi= Ingresos del Sistema MIO generados por los viagjes efectivamente
realizados y que constituyen pago de la tarifa de fransporte en el periodo i,

Que la anterior férmula se puede resumir como el valor minimo entre i) la
Tarifa licitada para cada tipologia multiplicada por los kildémetros en servicio
de cada tipologia y la aplicacion de un descuento por niveles de servicio; v ii)
la multiplicacién de la participacion de cada Concesionario de la operacién
de transporte dentro del Sistema MIO por el setenta por ciento (70%) del
recaudo del Sistema MIO y la aplicacion de un descuento por niveles de
servicio.

Que la inclusién del término “minimo” entre la Expresién A y Expresion B
implicé establecer una formula de remuneracion disociada de la estructura
de costos del CONCESIONARIO, dado que la Expresion B es calculada en
funcién de la demanda de pasajeros y la Tarifa al usuario, las cuales son
independientes de la estructura de costos de operacién, administracion,
mantenimiento y adquisicion de los vehiculos y equipos del
CONCESIONARIO. :
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Que para que los costos de operacién, administracion, mantenimiento y
adquisicidén de los vehiculos y equipos fueran completamente remunerados,
se requeria alcanzar una demanda de pasajeros.

Que esta variable fue asumida por el CONCESIONARIO en el Contrato de
Concesidn, con el fin de que la demanda del Sistema MIO generara ingresos
suficientes para pagar con base en la Expresidn A, la cual, como se detallara
mas adelante, si contempla la estructura de costos del CONCESIONARIO.

Que la adopcion del Sistema MIO implicé un cambio en el esquema
operativo del transporte urbano de la ciudad en la medida que se migrd del
transporte pUblico colectivo que contaba con cerca de cinco mil (5.000)
Autocbuses, a un sistema de transporte masivo con novecientos once (911)
Autcbuses.

Que dado que el esquema de operacién era nuevo, existia una carencia de
informacién del comportamiento de la demanda bajo el nuevo esquema
operativo.

Que, por lo antes mencionado, adicionado a una serie de situaciones en la
movilidad de la ciudad indicadas en el estudio denominado “Encuesta de
Movilidad”, elaborado por Steer Davies Gleave y el Centro Nacional de
Consultoria en diciembre de 2015 (e.g., la no salida de la totalidad del
transporte publico colectivo, la competencia del transporte informal, el
crecimiento en el sector automotriz, entre otros), la demanda de pasajeros,
variable asumida por el CONCESIONARIO en la transcrita férmula de
remuneracion del Contrato de Concesion, ha estado cercana al cincuenta
por ciento (50%) de la demanda proyectada por el estructurador técnico de la
Licitacion, Grupo de Gestion y Tecnologia S.A. (GGT) en enero de 2006.

Que, en virtud de lo anterior, a lo largo de la ejecucién del Contrato de
Concesién, la remuneracion del CONCESIONARIO ha sido calculada con
base en la Expresién B, es decir, la multiplicacion de la participacion del
CONCESIONARIO dentro del Sistema MIO por el setenta por ciento (70%)
del recaudo del Sistema.

Que de acuerdo con los Estados Financieros de ETM, el EBITDA promedio
desde el afio 2009 hasta el afio 2016 fue negativo ochocientos treinta y seis
millones trescientos cuarenta y dos mil setecientos veinticuatro pesos (COP -
836.342.724). &

A
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2.3.10.
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2.3.12.

2.3.13.

2.3.14.
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Que dicho EBITDA prueba que el CONCESIONARIO no ha podido cubrir
plenamente los costos de operacion, administracion y mantenimiento durante
la ejecucion del Contrato de Concesion.

Que el hecho de no cubrir plenamente los costos de operacion,
administraciéon y mantenimientc conlieva la disminucion de los Autobuses
disponibles, y con ello se pone en grave riesgo la prestacion del servicio de
transporte publico.

Que prueba de lo anterior, en el primer semestre del afio 2013, ETM redujo
el cumplimiento de los kilémetros programados hasta alcanzar un nivel de
incumplimiento cercano al cuarenta por ciento (40%).

Que ademas del EBITDA promedio del CONCESIONARIO considerado
anteriormente parecerian implicar que no han podido remunerar plenamente
los costos de adquisicion, es decir, los costos asociados a la inversion
realizada durante la ejecucion del Contrato de Concesion, lo cual puede
conllevar dificultades en el proceso de reposicion.

Que prueba de lo anterior, hasta la fecha del presente otrosi el
CONCESIONARIO no ha amortizado el capital de la deuda con los bancos
acreedores, ha acumulado intereses por pagar, y no ha repartido dividendos
en ningun momento de la ejecuciéon del Contrato de Concesion.

Que como consecuencia de los resultados el CONCESIONARIO ha
acumulado pérdidas contables durante la ejecucion del Contrato de
Concesién, hasta el punto de que se encuentran en causal de disolucién, en
los términos previstos en el numeral 2 del articulo 457 del Codigo de
Comercio.

Que el Plan Nacional de Desarrollo definié que un sistema de transporte
masivo es sostenible si se cubren “los costos de operacién, administracion,
mantenimiento, y reposicion de los equipos”.

Que en términos financieros ia definicion de sostenibilidad del Plan Nacional
de Desarrollo implica que un sistema de transporte masivo es sostenible
siempre que exista margen operacional positivo suficiente para remunerar
tanto los créditos financieros como el capital.

Que en consideracién a lo anteriormente expuesto, los ingresos percibidos

por el CONCESIONARIO no ha sido suficiente para cubrir “los cosfos de
operacion, administracion, mantenimiento, y reposicion de los equipos” y, p%i
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tanto, el Sistema MIO no es sostenible en los términos dispuestos por el Plan
Nacional de Desarrollo.

2.3.18. Que de acuerde con las proyecciones de demanda de pasaieros de Metro
Cali S.A., basadas en la Encuesta de Movilidad del afio 2015, |a
remuneracion del CONCESIONARIO continuaria siendo con base en la
Expresion B, es decir, la multiplicacion de la participacién del
CONCESIONARIO dentro del Sistema MIO por el setenta por ciento (70%)
del recaudo del Sistema.

2.3.19. Que bajo dicho mecanismo de remuneracién no seria posible pagar la
totalidad de los costos y gastos operacionales y la inversion en activos del
proyecto.

2.3.20.Que bajo dicho esquema de remuneracion y de las proyecciones de
demanda de pasajeros de Metro Cali S.A,, la formula de remuneracion actual
(i.e., Expresion B) no sera suficiente para cubrir plenamente costos de
operacién, administracion y mantenimiento, lo cual replicaria la situacion
experimentada en los afios 2012, 2013, 2014, 2015 y 2016 en los cuales
disminuyeron los Autobuses operativos, y con ello se pondria en grave
riesgoe la prestacion del servicio de transporte pablico.

2.3.21.Que bajo dicho esquema de remuneracién y de las proyecciones de
demanda de pasajeros de Metro Cali S.A., el CONCESIONARIO no podra
cumplir el servicio de su deuda (i.e., no podra pagar la totalidad de la
inversion en los buses vinculados actualmente).

2.3.22.Que bajo dicho esquema de remuneracion y de las proyecciones de
demanda de pasajeros de Metro Cali S.A., no seria posible recuperar una
eventual inversion adicional, y, por lo tanto, ni las entidades financieras ni los
accionistas financiarian la reposicion de la flota vinculada, lo cual implicaria
una disminucién de los Autobuses operativos, y con ello se pondria en grave
riesgo la prestacion del servicio de transporte publico.

2.3.23. Que, adicionaimente, bajo dicho esquema de remuneracion, el
CONCESIONARIO continuaria acumulando pérdidas, permaneciendo en la
referida causal de disolucion, sin posibilidad de revertirla, lo cual derivaria en
su liguidacion.

2.3.24. Que, en virtud de lo anteriormente expuesto, se debe reestructurar la formula
de remuneracion, de manera que cumpla con la definicion de sostenibilidad
de! Plan Nacional de Desarrollo, con ei objelivo de evitar una grave

&
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afectacion del servicio de transporte publico de ia ciudad y de mejorar los
niveles de servicio que el Sistema M]O le esta ofreciendo a los usuarios.

2.3.25 Que, con el objetivo de establecer una férmula de remuneracién gue
cumpliera con las disposiciones del Plan Nacional de Desarrollo, Metro Cali
analizd como alternativas de reestructuracion financiera i) un cambio en la
estructura tarifania, i) la estructuracion de una nueva tarifa por kilémetro v iii)
la remuneracion a partir de las tarifas licitadas, y llegd a las siguientes
conclusiones sobre cada posibilidad:

= Cambio en la estructura tarifaria: se analizo la posibilidad de migrar a
un esquema de remuneracion que diferenciara los costos fijos y los
costos variables. Se desestimé dado que implicaria eiiminar ei riesgo
de programacién de kilometros, aceptado por los Concesionarios, lo
cual derivaria en la obligatoriedad de Metro Cali de reconocer una
remuneracion fija gue no estaba contemplada dentro del Contrato de
Concesion. Por lo tanto, se concluyd que la nueva formula de
remuneracion debia mantener la misma estructura tarifaria, es decir,
la remuneracién debia ser en funcion Unicamente de los kilémetros
en servicio.

= Estructuracién de una nueva tarifa por kilémetro: se analizd la
posibilidad de estructurar una nueva tarifa por kilémetro para cada
tipologia. Considerando que debe existir igualdad en la
reestructuracion de todos los Contratos de Concesién, esta
posibilidad implicaba la necesidad de establecer una tarifa diferente
para cada Concesionario de la operacion de transporte debido a las
particularidades en sus estructuras de costos y, por ende, en sus
resuftados financieros. Lo anterior, conducia a la necesidad de utilizar
la estructura de costos de cada Concesionario, lo cual, de una parte,
atentaba contra el principio de eficiencia contenido en el numeral 1
del articulo 31 del Plan Nacional de Desarrolio toda vez que esto
implicaba asumir las ineficiencias operativas de los Concesionarios,
y, de ofra, conducia a inacabables discusiones sobre los parametros
que definirian el valor de las nuevas tarifas (tiempo invertido que iria
en detrimento de la consecucion de un acuerdo que lograra Ia
sostenibilidad del Sistema MIO y evitara una grave afectacion del
servicio).

* Remuneracion a partir de las tarifas licitadas: Metro Cali concluyé que
la alternativa adecuada para cumplir con los principios del Plan
Nacional de Desarrollo (i.e., sostenibilidad, continuidad vy eficiencia)
constituye establecer la formula de remuneracion en funcién de las
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tarifas licitadas’ por los Concesionarios en la Licitacidn en 2006,
Partiendo de la estimacion de costos eficientes de terceros
independientes (Estudio DNP y la estrategia SINERGIA), Metro Cali
pudo establecer que las Tarifas licitadas cumplen con la definicion de
sostenibilidad del Plan Nacional de Desarrollo, es decir, son
suficientes para cubrir los costos de operacion, administracion,
mantenimiento y reposicion de los equipos, viabilizando la
continuidad de la operacidn y la reposicién de Ia flota. Aunado a lo
anterior, seleccionar este esquema resulta la decision gque, ademas
de satisfacer técnicamente los parametros del Plan Nacional de
Desarrollo, resulta mas oportuna en términos de tiempo, teniendo
presente la imperiosa necesidad de buscar una soiucién estructural al
Sistema MIO que evite la pardlisis o afecte gravemente la prestacion
del servicio de transporte publico. Finalmente, dichas tarifas fusron el
resultado de la estructuracion financiera del Confrato de Concesidn,
se sometieron a un proceso de seleccion objetivo en el marco de lo
establecido en la Ley 80 de 1993 y fueron unas tarifas de
competencia (dado que ETM y Unimetro ofertaron la Tarifa techo,
mientras que GIT y Blanco y Negro la Tarifa piso).

Que, de acuerdo con lo pretendido por el citado numeral 1 del articulo 33 de
la Ley 1753 de 2015, las Aclaraciones Circular Conjunta, la obligacion
contenida en el articulo 1 del Otrosi nim. 1 al Convenio Interadministrativo
de Utilizacion de Vias y Operacion del Sistema Integrado de Transporte
Masivo de Cali suscrito por Municipic de Santiago de Cali y Metro Cali S.A.
(en adelante, "Convenio Interadministrativo”), y la obligacion prefijada en el
articulo 1 del Otrosi nim. 4 al Convenio Interadministrativo, en el evento en
que la Tarifa al usuario no sea suficiente para cubrir |a remuneracion de la
Tarifa técnica del Sistem MIO el Municipio de Santiago de Cali debe cubrir
dicho diferencial.

Que el mecanismo que el numeral 1 del articulo 33 de la Ley 1753 de 2015
cred para el pago del aludido diferencial tarifario entre la Tarifa al usuario y la
Tarifa técnica del Sistema MIO, es el ya mencionado fondo de estabilizacién
y subsidio a la demanda.

Que de acuerdo con lo prefijado por el numeral 1 del articulo 33 de la Ley
1753 de 2015, para cubrir dicho diferencial a través de un fondo de
estabilizacion, es necesario lo siguiente:

{ a decisién anterior se adoptaré mediante decreto municipal, distrital
o mediante acuerdo metropolitano, el cual deberé estar soportado en
un estudio técnico en el que se demuestre que el fondo de

&

1 Indexadas de acuerdo a la férmula de ajuste de los Contratos de Concesion.
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estabifizacion contribuye a fa sostenibilidad del Sistema de
Transporte, en ftérminos de e&ficiencia economica, sostenibilidad
financiera, eficacia en la prestacion del servicio e impactos
esperados.

Dicho acto administrativo debera describir fa aplicacion del fondo o
subsidio de forma tal que se garantice su efectividad, establecer los
indicadores que permitan evaluar los resultados de dicha medida,
contener fa fuente presupuestal y la garantia de la permanencia en el
tiempo de los recursos que financiaran los fondos de estabifizacion o
subsidio & la demanda, con criterios de sostenibilidad fiscal de la
entidad territorial. Para el efecto, deberan contar con previo concepto
del Confis municipal o distrital o de la entidad que haga sus veces, en
la que se indigue que el fondeo es sostenible en el tiempo y se
encuentra previsto en el Marco Fiscal de Mediano Plazo del ente
territorial.

Que el Municipio de Santiago de Cali adelantd todos los trémites arriba
mencionados con el fin de hacer las apropiaciones presupuestales
necesarias y con ello asegurar la disponibilidad de recursos con estos fines
durante toda la ejecucion del Contrato de Concesion.

Que, en todo caso, tras un analisis de capacidad presupuestal del Municipio
y de las necesidades de subsidic del Sistema MIO de acuerdo con
estimaciones de kildmetros ejecutados y demanda de pasajeros efectuadas
por Metro Cali S.A., las cifras requeridas para el mencionado subsidio
desbordan las posibilidades fiscales del Municipio.

Que, de acuerdo con lo anterior, las partes acordaran una graduaiidad en el
pago de las tarifas licitadas, lo cual permitiria la consolidacién de nuevas
fuentes de financiacion, también de acuerdo con lo previsto en el articulo 33
de la Ley 1753 de 2015.

Que a partir de las proyecciones realizadas por Metro Cali S.A., con el apoyo
del equipo asesor, utilizando los supuestos de costos eficientes
determinados en el Estudio DNP y SINERGIA, calculando la remuneracion
de los Concesionarios de la Operacion de Transporte considerados en
funcion de una gradualidad de las tarifa licitadas que parte del ochenta por
ciento (80%) en el afio 2018, ochenta y cinco por ciento (85%) en el afio
2019, noventa por ciento (90%) en el afio 2020, noventa y cinco por ciento
(95%) en el afio 2021 y cien por ciento (100%) desde el afio 2022, el
CONCESIONARIO podria obtener margenes operacionales que viabilicen la
sostenibilidad del Sistema IVIEO.@,_
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Que con ¢l fin de cubrir las diferencias generadas por la aplicacion de la
mencionada gradualidad de las tarifas licitadas, las partes acordaran un
aumento de la vida Util de la Flota del CONCESIONARIC estableciendo
como limite a la ampliacion de dicha vida Util las certificaciones emitidas por
los proveedores de la Flota en el Contrato Modificatorio.

Que mediante el pago de la Tarifa licitada con base en la anterior
gradualidad y el mecanismo de ampliacién de la vida util, estan econdmica y
financieramente cubiertos todos los riesgos asumidos por el
CONCESIONARIO y el alea ordinario inherente a la actividad propia del
desarrollo del objeto del Contrato de Concesidén de tal manera que no
procederan reclamaciones del CONCESIONARIO basadas en el
acaecimiento de alguno de los riesgos que fueron asumidos, vy
consecuentemente que Metro Cali S.A. no hara reconocimiento ni
compensacién aiguna, ni se entendera que ofrece garantia al
CONCESIONARIC gque permita eliminar o mitigar los efectos causados por
la ocurrencia de alguno de estos riesgos.

Que la remuneracién al CONCESIONARIO con la gradualidad descrita
anteriormente y la ampliacion de la vida util permite, en términos financieros,
cumplir con los parametros y principios previstos en la Ley 1753 de 2015 y
por las recomendaciones impartidas por las Autoridades Competentes que
componen las mesas de trabajo de la Circular Conjunta.

Que dado que durante toda la ejecucién del Contrato de Concesion Metro
Cali considera que ha calculado correctamente la Tarifa técnica del Sistema
MIO de acuerdo con las férmulas previstas en el Contrato de Concesidn, por
ello no habra lugar al reconocimiento de recursos por desequilibrio
econdémico de! Contratc de Concesion, o© dafios generados por
incumplimientos de Metro Cali S.A.

Que esta modificacion contractual relacionada con el esquema de pago al
CONCESIONARIO no puede ser entendida como una compensacion por
incumplimientos atribuibles a Metro Cali S.A. ni tampoco como el
reconocimiento de un desequilibrio economico del Contrato de Concesion a
favor del CONCESIONARIO, sino como el acatamiento del cambio
regulatorio antes expuesto que las partes entienden incluido al Contrato de
Concesion.

Que se entiende gue modificar la formula de remuneracion de tal manera
que se cubran “los costos de operacion, administracion, mantenimiento y
reposicion” del CONCESIONARIO, no implica una modificacion de la
clausula 89 RIESGOS DEL CONTRATO ATRIBUéI':)/OS AL
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CONCESIONARIO ni de fa clausula 92 RIESGO DEL CONTRATO NO
ATRIBUIDO AL CONCESIONARIO.

Que las tarifas licitadas por tipologia, para cada Concesionario de la
operacioén de transporte, han sido ajustadas todos los afios y, para el
CONCESIONARIO al mes de diciembre de 2017, fue el siguiente:

ARTICULADO | PADRON COMPLEMENTARIO
ETM S.A. COP11.051,90 | COP6.753,35 | COP4.758,35

Consideraciones especiales relacionadas con el Servicio:

Que la modificacién del Contrato de Concesidn tiene por objeto lograr la
sostenibilidad del Sistema MIO en los términos previstos en los articuios 31 y
subsiguientes de la Ley 1753 de 2015, lo cual séio es posible si el servicio
pubiico de transporte es prestado de acuerdo con niveles de servicio e
indicadores de calidad que puedan garantizar que los usuarios del Sistema
MIO reciban un servicio idéneo en términos de los indicadores de
cumplimiento, puntualidad, operacién, y estado de los vehiculos.

Que una de las herramientas que desarrolla el Contrato de Concesion con el
fin de ofrecer el servicio de transporte idéneo de acuerdo con los pardmetros
antes mencionados, es el denominado “Factor de Nivel de Servicio” que
depende del nivel de servicio ofrecido por el CONCESIONARIO io cual
quedo prefijado en la clausula 43 del Contrato de Concesién.

Que la clausula 78 del Contrato de Concesidn indica que “La operacion
Troncal, Auxiliar y Alimentadora desarroffada por el CONCESIONARIO
deberd cumplir con el indice de Calidad de Desemperio establecido en el
Apéndice No. 3. Estos indicadores estableceran estandares minimos
respecto de la calidad del servicio prestado y permiten distribuir la cuenta
correspondiente del Fondo de Niveles de Servicio. Los indicadores de
desempefio se encuentran listado (sic) en el Apéndice No. 3 ~indicadores de
Desempefio- def presente Contrato de Concesion.”

Que, en efecto, el Apéndice No. 3 del Contrato de Concesion regula los
indicadores de calidad de desempefio aplicables al CONCESIONARIO.

Que tras una revision detallada del Apéndice No. 3 y con el objetivo de
mejorar esta herramienta sine ne quanon para garantizar la calidad de ia
prestacion del servicio del CONCESIONARIO, las partes han previsto
modificar el aludido Apéndice.@J
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2.4.6. Que dicha modificaciéon pretende, fundamentalmente, reducir el tiempo de
espera de los usuarios del Sistema MIO, mejorar el seguimiento de Metro
Cali S.A. al desempefio de la prestacidn del servicio y del estado de la flota y
ajustar la aplicacion de los niveles de servicio a las realidades de la
operacion.

2.4.7. Que desde el punto de vista de la reduccién de tiempos de espera de los
usuarios del Sistema MIO, las partes definieron reemplazar el indice de
Regularidad por el indice de Puntualidad, bajo la premisa de que este
indicador, ademas de buscar que los Autobuses pasen de acuerdo con los
itinerarios y frecuencias programadas en términos de regularidad, también lo
hagan de acuerdo con los horarios establecidos para esos efectos, lo cual
redundara en que el usuario del Sistema MIO programe su viaje de una
manera mas precisa.

2.4.8. Que con relacion a la mejora del seguimiento de Metro Cali S.A. al
desempefio de la prestacion del servicio, las partes acordarcon aclarar los
roles que Metro Cali S.A. y el CONCESIONARIO tienen en lo relativo a la
planeacion, operacion y programacion del Sistema MIO.

2.4.9. Que en lo concemiente a los cambios para ajustar la aplicacidon de los
niveles de servicio a las realidades de la cperacién, las partes definieron,
dotar de mayor claridad tanto el indice de Operacién como el indice de
Estado de los Autobuses ajustando los parametros medidos a las principales
necesidades que se han detectado a lo largo de la ejecucién del Contrato de
Concesion y tipificando con mayor claridad los eventos que hacen parte de la
medicién de los aludidos indices; establecer una gradualidad en los
descuentos previstos en el Apéndice No. 3, toda vez que, tras la revision
técnica expuesta en el documento denominado “Proyecto Sinergia Anexo 1
Técnico” del dia dieciseis (16) de diciembre de 2016, no es posible el
cumplimiento inmediato de los nuevos estandares de calidad que trae esta
modificacion contractual.

2.4.10. Que, adicionalmente, en lo concerniente a la aplicacion de los niveles de
servicio a las realidades de la operacion, las partes identificaron que en el
caso de ETM, los patios provisionales requieren de un tratamiento distinto
que el de los patios definitivos, motivo por el cual, basados en las
condiciones operativas de cada uno de los patios provisionales, se definieron
unos estandares diferentes para la medicién de los niveles de servicio.

2.4.11. Que, a pesar de lo anterior, Metro Cali S.A. fijara un nivel de servicio minimo
frente al cual, en caso de gue el CONCESIONARIO incumpla, dara lugar a la
aplicacién de las sanciones existentes en el Contrato de %Sncesién y
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aquellas que especificamente se crean en el presente Otrosi para estos
efectos.

Consideraciones especiales relacionadas con el marco sancicnatorio:

Que en el Contrato Modificatorio se revisé el capitulo de multas establecido
en el Contrato de Concesién ya “gue los mecanismos contractualmente
previstos, no resultaron eficientes en la practica”.

Que en dicho Contrato Modificatorio, se vio la necesidad de ajustar el
procedimiento para la imposicion de muitas establecido en el Capitulo 12 del
Contrato de Concesion para reflejar el procedimiento previsto en el articuio
86 de la Ley 1474 de 2011.

Que a pesar de lo anterior, aun persiste el problema detectado en el
Contrato Modificatorio, dado que cualquier proceso de imposicién de multas
refleja los siguientes inconvenientes: los valores pactados para cada multa
son maximos [o cual deja un grado de subjetividad a Metro Cali S.A. al
momento de imponerla, y, tanto el lenguaje de la Clausula 95 como 96
obedecen a la imposicion de multas que parecieren no tener el cardcter
conminatorio sino resarcitorio (en los términos previstos en el articulo 17 de
ta lLey 1150 de 2011).

Que los asuntos arriba mencionados requieren modificaciéon con el fin de
revestir el procedimiento de imposicion de multas de un mayor grado de
seguridad juridica para la partes.

Que, adicionaimente, el Contrato Modificatorio no revisé el Capitulo 17 del
Contrato de Concesidn en lo referente a la Terminacion del Contrato, muy a
pesar de los muitiples pronunciamientos que el Consejo de Estado ha
proferido con relacién al mecanismo legal para la aplicacion de Ia
terminacién unilateral como potestad exorbitante del Estado.

Que con relacion a la posicién que el Consejo de Estado ha adoptado en o
relativo a la terminacion unilateral de un contrato estatal, ha quedado claro
que para contratos de concesion “resufta abiertamente improcedente incluir,
por estipulacion de las partes, clausulas que de manera convencional
habiliten a las partes para poner fin al vinculo contractual de forma unilateral
en cualquier momento de su ejecucién, distintas de las cldusulas
excepcionales expresamente previstas y reguladas en la Ley 80 (...).
(Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativa. Seccion Tercera.
Sentencia del dia 8 de mayo de 2013. Rad. 24510. C.P. Jaime Orlando
Santofimio Gamboa).&
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Que en ese mismo seniido y en sentencia mas reciente, el Consejo de
Estadoe ha reiterado su tesis de que la terminacién unilateral anticipada no
puede partir del incumplimento dado que “la terminacion unilateral de la Ley
80 de 1993 habilita el ejercicio de esa facultad cuando se frata de
situaciones extrafias a la relacion juridica coniractual, como son las
exigencias del servicio pablico o la situacién de orden publico, la muerte o Ja
incapacidad fisica permanente, la inferdiccion judicial o la precaria situacion
econémica del contratista, toda ellas como se observa situaciones ajenas al
débito conitractual. Tampoco podria argumentarse que el incumplimiento se
encuadra como una exigencia del servicio pablico, en tanto se insiste son
causas por fuera de la relacién contractual que imponen esa terminacion,
hasta el punto que el numeral 1 del articulo 14 de la Ley 80 de 1993 ordena
el reconocimiento de las compensaciones e indemnizaciones por ef ejercicio
de esa faculfad asi como de ofras, lo que seria un contrasentido si fa
terminacion unilateral pudiera fundarse en el incumplimiento del coniratista
(...). (Consejo de Estado. Sala de lo Contencioso Administrativo. Seccion
Tercera. Subseccion B. Sentencia del dia 3 de agosto de 2017. Rad. 37932.
C.P. Ramiro Pazos Guerrero).

Que, a titulo meramente ilustrativo, en desarrollo de ese analisis legal,
autores tales como Luis Guillermo Davila Vinueza han concluido que la
terminacién unilateral prevista por la lLey “no es una sancion por
incumplimientos de obligaciones nacidas del convenio a cargo del
contratista. Nada tiene que ver con ellos pues para estos el ordenamiento
contempla otras medidas, como una caducidad. Por lo mismo es que es
ilegal fa terminacion del contrato fundada en incumplimientos obligacionales
del contratista para casos diferentes a los de caducidad.™

Que, por lo antes expuesto, resulta imperioso ajustar el Capitulo 17 del
Contrato de Concesién a los parametros legales vigentes y aplicables, con el
fin de dotar de mayor seguridad juridica a las partes en la gjecucion del
Contrato.

Que, ademas, el Contrato Modificatorio no promovid todos los cambios
necesarios que tanto el articulo 17 de ia Ley 1150 de 2011 como el 86 de la
Ley 1474 de 2011 prefijé en lo relativo a la declaratoria de incumplimiento
para el cobro de la clausula penal pecuniaria, por lo que resulta necesario

ajustar la Clausula 145 del Contrato de Concesion que regula este asunto.,
&L

2 DAVILA, Luis Guillermo V. “Régimen juridico de la contratacion estatal”, pag. 649, Editorial Legis,
Tercera Edicion, 2016.
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Que con el fin de salvaguardar el principio constitucionai establecido en el
articulo 365, y, en especial, las disposiciones legales contenidas en el
numeral 1 del articulo 14 e inciso segundo del articulo 18 de la Ley 80 de
1993, de garantizar la continuidad de la prestacion del servicio publico, se ha
identificado la necesidad de facilitar las medidas que permitirian dicha
continuidad de la prestacion de servicio en caso de la declaratoria de una
terminacion unilateral, caducidad, o cualquier accion legal que impligue la
toma de posesion del Contrato.

Que, para estos fines, se hace necesario revisar el Capitulo 14 relativo a la
Toma de Posesion de la Concesion con el fin de permitir mayor fluidez en su
gjecucién, fo cual implica, entre otras: que el Contrato de Concesién debe
permitir tomar acciones inmediatas para garantizar la continuidad de la
prestacion de servicio; debe tener procedimientos claros en términos de
plazos y actividades para dichos efectos; y debe dotar a Metro Cali S.A. de
varias alternativas para la consecucion de la mencionada finalidad.

Que se hace necesario revisar el clausulado contenido en el Capitulo 20
sobre la caducidad ya que con la eliminacién de ia figura de terminacién
uniiateral por incumpliimientos def CONCESIONARIO no se pretende
disminuir la caiidad del marco sancionatorio sino, por el contrario, de
aclararlo por lo cual la caducidad (figura juridica para terminar
unilateralmente el contrato por incumplimientos del CONCESIONARIQ) debe
tener causales precisas que sean entendidas como generadoras de una
grave afectacion del servicio o de una amenaza de pardlisis de este (en los
términos previstos en el articulo 18 de la Ley 80 de 1993).

Que las partes han identificado que no contar con formulas de liquidacién
ante las causales de terminacion del Contrato es una potencial causal de
cortroversias futuras por lo cual entienden necesario acordarlas e incluirlas.

Consideraciones especiales relacionadas con la_inclusién_de nueva
Flota:

Que la Clausula 1 del Contrato de Concesion establecié como objeto del
Contrato “Otorgar en Concesién no exclusiva, conjunta v simultinea con
otros Concesionarios, y exclusiva respecto de otros operadores de
transporte publico colectivo, la explotacicn del servicio publico de transporte
masivo del Sistema MIO al CONCESIONARIO, por su cuenta y riesgo, en los
téerminos, bajo las condiciones y con las limitaciones previstas en ef presente
Contrato. @.,
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Dicha Concesion oforgara al CONCESIONARIO: (i) el derecho a la
explotacion del Servicio Publico de Transporte Masivo en las Rufas
Troncales, las Rutas Auxiliares y fas Rutas Alimentadoras del Sistema MIC
para las Fases 1y 2, a través de la participacion del CONCESIONARIO en
los recursos economicos generados por la prestacion del servicio, y (i) el
permiso de operacion al CONCESIONARIQ para la prestacion del servicio
publico de transporte masivo en la ciudad de Santiago de Cali y su area de
influencia dentro del Sistema MIO.” (Negritas y subrayas por fuera del
criginal).

Que la Clausula 4 del Contrato de Concesidn determind que es posible la
coexistencia del presente contrato con otras concesiones del Sistema MIO al
especificar que “Coexistiran con la Concesion que se oforga mediante el
presente Confrato, otros Contratos o Concesiones, actuales o futuros, para
la operacién de transporte del Sistema MIQ o para el desarrolio de ofras
actividades conexas o complementarias a las actividades tanto del Sistema
de Informacion Unificado de Respuesta -SIUR- del Sistema Integrado de
Transporte Masivo de Santiago de Cali, como de fransporte de pasajeros,
necesarias para fa funcionalidad del Sisterna MIO o para el desarrollo de su
infraestructura. Esta circunstancia se declara expresamente conocida y
aceptada por el CONCESIONARIO, quien reconoce a Metro Cali S.A. como
gestor y titular del Sistema MIO, y por lo tanto acepta y se somefe a fodas
las decisiones que Metro Cali S.A. adopte, en relacién con la contratacion de
fas Concesiones que se requieran para habilitar la prestacion del servicio de
transporte de pasajeros a través del Sistema MIO, aceptando asi mismo de
manera explicita y sin condicionamientos su coexistencia con la que se
contrata por medio del presente Contrato de Concesion.” (Negritas y
subrayas por fuera del original).

Que la Clausula 20 del Contrato de Concesion en el numeral 20.2 establecid
que “Los servicios que se adicionen o coordinen al Sistema MIO a ser
operados por los actuales o nueves Concesionarios, por efectos de
aumento en la demanda, necesidad de mejorar la calidad del servicio,
incorporacién de nuevas vias, u otros efectos para el funcionamiento de
servicios troncales, auxiliares o alimentadores, deberan ser econtmicamente
sostenibles.”

Que lo anterior implica que el Contrato de Concesién posibilitd la inclusion de
nuevos Concesionarios “por efectos de aumento en la demanda, necesidad

-

de mejorar la calidad del servicio”. &

Que a partir de los estudios de realizados con base en la “Encuesta de
Movilidad de Cali y Municipios Vecinos” del afio 2015, Metro Cali S.A.

Pagina 25 de 112

[

2

"\f
v

=D



netrocali

2.6.6.

2.6.7.

26.8.

260

2.7.

2.7.1.

2.7.2.
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OTROSI MODIFICATORIO NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION
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concluyd que es necesario incrementar los Autobuses disponibles para la
operacion de fransporte del Sisterna MIO para mejorar la calidad del servicio.

Que Metro Cali S.A. concluyd que el mecanismo para incorporar los
Autobuses adicionales a la Flota de Referencia de los Contratos de
Concesidn vigentes para la operacidon de transporte es la inclusion de uno
(varios) concesionarios nuevo(s) al Sistema MIO.

Que por lo antes mencionado, Metro Cali contratd una consultoria para
estructurar la inclusion de uno (varios) concesionarios nuevo(s) al Sistema
MIO.

Que, en todo caso, para efectos de facilitar la integracion e implementacion
de una potencial flota adicional al Sistema MIO, fas partes acuerdan
adicionar el Anexo 1 “PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE
RUTAS A LAS CONCESIONES 1, 2, 3 Y 4 PARA LA PRESTACION DFEL
SERVICIO DEL SITM MIO” al Contrato de Concesion gue establece la
metodologia y el procedimiento de programacion de los Autobuses del
Sistema MIO.

Que las partes acuerdan que ia posible inclusion de uno (varios)
concesionarios al Sistema MIO mediante la incorporacion del aiudido Anexo
1 responde a las disposiciones contenidas en el presente Contrato de
Concesion, aceptando, asi mismo, de manera explicita y sin
condicionamientos, su coexistencia con el presente Contrato de Concesion.

Consideraciones especiales relacionadas ¢on algunas disposiciones
del Contrato Modificatorio:

Que tal como versa en el Contrato Modificatorio, las partes iniciaron un
proceso de negociacion del Contrato de Concesion dado que concluyeron
‘que algunas circunstancias que inicialmente fueron estimadas por las partes
en cuanfo a diversos aspectos no se dieron y, que otras, se dieron en
condiciones y momentos diferentes.”

Que por lo anterior, y en los términos del Contrato Modificatorio, “Metro Cali
inicié un proceso de revisién de los Contratos de Concesion, a través del
cual se buscaron alternativas de ajuste y modificacion que pudieran resultar
en mejoras del servicio para los usuarios del Sisterma MIO y un
replanteamiento de algunas de Jas condiciones pactadas en aquellos, tanto
para Melro Cali como para los Concesionarios’, las cuales fueron
contempladas en el aludido Contrato Modificatorio.

Que las partes acordaron una serie de modificaciones contractuales que se
enuncian a continuacion: g_,
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2.7.3.1.

2.7.3.2.
2.7.3.3.
2.7.3.4.
2.7.3.5.
2.7.386.
2.7.3.7.
2.7.3.8.
2.7.3.9.

2.7.3.10.
2.7.3.11.
2.7.3.12.
2.7.3.13.
2.7.3.14.
2.7.3.15.
2.7.3.16.
2.7.317.
2.7.3.18.
2.7.3.18.

2.7.4. Que

QTROSi MODIFICATORIO NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION
NUM. 3 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA EMPRESA DE TRANSPORTE

MASIVO ETM S.A. -EN ACUERDO DE REORGANIZACION-- s i

La salida del Transporte Plblico Colectivo y la obligacion de operar la
flota vinculada.

Reduccién de oferta.

Vinculacién de Flota de Referencia.

Reformas estatutarias al objeto social dnico del Concesionario.
Auditorias al SIUR.

Participacién de pequefios propietarios transportadores.

Metodologia de pago de sus remuneraciones a los Concesionarios.
Cuestiones ambientales.

Cuestiones ambientales referentes a los Patios y Talleres pendientes.
Manual de Operaciones y su régimen sancionatorio.

Multas.

Niveles de servicio e indicadores de calidad.

Infraestructura del Sistema MIO.

Diferencia tarifa y tarifa técnica.

Fuentes y usos de algunos de los fondos del Sistema MIO.

Extension del plazo de la Etapa de Operacion Regular.

La vida Gtil de la Flota,

Participacion de los Concesionarios en la Bolsa del Sistema.

Mutuas reclamaciones de las partes.

a pesar de que las partes lograron un acuerdo en el Contrato

Maodificatorio, tal como se indicé anteriormente en la consideracién 2.1.12,
algunos asuntos quedaron pendientes o sujetos a plazos y/o condiciones.

2.7.5. Con respecto a la diferencia entre la “farifa y la tarifa técnica”, los numerales
2.15.8 y subsiguientes prefijaron los siguiente:

2.15.8. “Que en ese orden de ideas y feniendo en cuenta jos efectos def no

reajuste de la Tarifa al Usuario y la obligacion que ftienen las
entidades piblicas de acuerdo con ef ya citado numeral 8 def articulo
4 de fa Ley 80 de 1993, se hace necesario identificar una
contingencia especifica por diferencia tarifaria, ocurrida en el pasado,
la cual debera ser atendida con cargo a los recursos del Fondo de
Contingencias, de conformidad con las condiciones que se requieren
para la disposicion de los recursos def aludido fondo, en virtud de fo
consagrado en la cléusufa 31 de los Contrafos de Concesion.

2.15.9. Que los efectos generados hacia el pasado por fa contingencia de

diferencia tfarifaria arriba mencionada, ascienden a una suma que se
ha estimado, para todos fos agentes del Sistema MIO que participan
de un porcentaje de la Tarifa al Usuario (Concesionarios, Metro Cali y
el Fondo de Reconversion Social, Empresarial y Ambiental -
FRESA), en un valor de ciento freinta y nueve mil ochocientos treinta
millones doscientos freinfa y seis mil ciento cuarenta y dos pesos
($139.830.236.142), segun el célculo realizado por Melfro Cali, de
acuerdo con los estudios financieros elaborados por ésfa. &

T
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2.15.10. Que el porcentaje del valor anterior que corresponde a los
Concesionarios se calculé segun la liquidacién de los kilometros
recorridos por cada uno en el Gftimo periodo liquidado antes de fa
firma del presente documento y debe ser cubierta de acuerdo con la
metodologia y condiciones establecidas en el numeral 3.40 del

mismo, asi:

T ; | Equival Equivalen g
GIT Masivo S.A. 96.954.554,79 30,44% $  37.239.264.261
Blanco y Negro 104.670.537,30|  32.86% $  40.202.895.132
Masivo S.A.
ETH S.A. 64.841.868 32 20 36% $  24.805.106.056
UNIMETRO S.A. 52.082.056,07 16,35% 3§ 20.004.191.175
Total 378.549.016,48 100,00% $ 122.351.456.624

2.15.11. Que los efectos que se han generado hasta el momento de fa

firma del presente documento por dicha contingencia de diferencia
tarifaria para fodos los agentes del Sistema MIO que participan de un
porcentaje de la Tarifa al Usuario (Concesionarios, Metro Cali y el
Fondo de Reconversion Social, Empresarial y Ambiental — FRESA),
seran cubfertos en la proporcién que corresponde a cada uno, de
acuerdo con el procedimiento y condiciones establecidas en los
numerales 3.40.4. y 3.40.5. del presente documento.

2.15.12. Que para determinar ef monto de las contingencias por
diferencia tarifaria, las partes convienen en este documento ef
alcance e interpretacion que debera aplicarse para todos los efecfos
contractuales en relacion con el céalculo de la tarifa técnica, de
acuerdo con lo establecido en los paragrafos que se incluyen en fa
clausula 23 del Contrato de Concesién segun ef nurneral 3.10. del
presente documenio,

2.15.13. Que con el fin de superar las diferencias tarifarias existentes y
prever solucién para fas futuras que se pudieren flegar a presentar,
Metro Cali ha propiciado la celebracion de una modificacién al
Convenio Interadministrativo con la Secretaria de Transito y
Transporte, en la cual se recoge fa obligacién a cargo de esta ditima
de suplir las diferencias tarifarias generadas por el no regjuste de fa
Tarifa al Usuario que no puedan ser cubiertas por el Fondo de
Contingencias y se establece un procedimiento para gue el municipio
de Santiago de Cali pueda atender dicha contingencia en caso de
que los recursos del Fondo de Contingencias sean insuficientes, a
cuya suscripcién se procede en esta misma fecha’.

2.7.8. Que como resultado de lo anterior, las partes acordaron que el mecanismo /f\
compensatorio seria el siguiente&/
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2.7.6.1. La suscripcidn de una modificacién al Convenio Interadministrativo en

el cual el Municipio se comprometié a pagar freinta mil millones de
pesos (COP 30.000.000.000), y a gestionar la consecucion de
recursos adicionales en cuantia de doce mil miliones de pesos (COP
12.000.000.000) durante el segundo trimestre del afio 2015.

2.7.6.2. “Para cubrir la suma resfante, se hara uso de fos recursos que sean

2.7.7.

2.7.8.

2.7.9.

depositados en dicho fondo por concepto del pago de/ servicio de la
deuda del crédito "“DESINTEGRACION DE BUSES DE CALl
("DEBCA”) por parte del Concesionario”.

Que de conformidad con el primer mecanismo acordado (numeral 2.4.7.1 del
Contrato Modificatorio) por las partes para el pago de dicha compensacion,
el Municipio desembolsd treinta y seis mil setecientos cuarenta y nueve
millones novecientos noventa y nueve mil novecientos noventa y nueve
pesos (COP 36.749.999.999) a los Concesionarios de la Operacién de
Transporte considerados, discriminados de la siguiente manera:

g
St MasVolcop 11.185.342.613 |30,44%
Blanco y . _
geAgro Masivo | COP 12.075.511.292 | 32,86%
ETMS.A. COP 7.480.602.788 | 20,36%
g.':'af_METRO COP 6.008.543.306 | 16,35%
Total COP 26.749.999.999 | 100,00%

Que frente al segundo mecanismo acordado (numeral 2.4.7.2 del Contrato
Modificatorio) la clausula 3.40.4. del Contrato Modificatorio estipuldé que “La
suma restante, sera desembolsada de/ Fondo de Contingencias en los
términos anteriores, hasta que se complete el monto de ciento veintidos mil
trescientos cincuenta y un miflones cuatrocientos cincuenta y seis mil
seiscientos veinficuatro pesos ($122.351.456.624), a medida que vayan
ingresando a dicho fondo los dineros pagados por el Concesionario al
patrimonio auténomo “DEBCA”.

Que frente al segundo mecanismo acordado (numeral 2.4.7.2) la clausula
3.40.5 del Contrato modificatorio estipuld que “Ef pago al Concesionario de la
contingencia por diferencia tarifaria aqui declarada, estara sujeto al
cumplimiento de fas siguientes condiciones: 3

s

Pagina 29 de 112 o2~



metronaty

2.7.10.

2711

2.7.12.

2.7.13.

OTROSI MODIFICATORIO NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION
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(i) Que existan recursos disponibles en el Fondo de Contingencias
provenientes del pago de la deuda del crédito "“DEBCA” por parte def
Concesionario.
(i) Que el Concesionario se encuenire af dia en ef pago de la deuda a su

cargo del crédito “DEBCA™.

Que el crédito “DEBCA" tiene como fuente de pago el excedente de Ia
remuneracidon prevista de los Patios Talleres Sur y Aguablanca (luego de
cubrir et costo de los Patios Talleres provisionales).

Que hasia el momento los Concesionarios de la Operacién de Transporie
considerados no han pagado sus obligaciones correspondienies al credito
“*DEBCA’, motivo por el cual no han entrado recursos de los Concesionarios
de la Operacion de Transporte al patrimonio auténomo “DEBCA” ni tampoco
devoluciones del patrimonio autonomo “DEBCA” al Fondo de Contingencias.

Que & la fecha, los Concesionarios han utilizado cuarenta mil quinientos
noventa y tres millones ochocientos ochenta mil seiscientos trece pesos
(COP 40.593.880.613) del crédito “DEBCA”, el cual estaba previsto por un
valor de noventa mil millones de pesos (COP 90.000.000.000), para la
faltante Reduccion de Oferta del Sistema MIO.

Que los cuarenta mil quinientos noventa y tres millones ochocientos ochenta
mil seiscientos trece pesos (COP 40.593.880.613), indicados anteriormente,
han sido utilizados por los Concesionarios de la Operacién de Transporte
considerados en el proceso de Reduccién de Oferta del transporte publico
colectivo asi:

GIT Masivo S.A.| COP 9.686.316.080| 23,86

Blanco y Negre

Masivo S.A. COP 15.450.412.000 | 38,06%

ETM S.A. COP 2.216.000.000 | 5,46%

UNIMETRO S.A. |COP 13.241.152.533 | 32,62%
Total COP 40.593.880.613 | 100,00% g
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2.7.14.Que tras haber utilizado los recursos del crédito “DEBCA” indicados
anteriormente, los Concesionarios de la Operacién de Transporte aun tienen

pendiente la siguiente Reduccion de Oferta:

g‘; Masivo 1615 1399 216 86.63%
Blanco y

Negro Masivo 1457 1,376 81 94.44%
S.A.

ETM S.A. 1036 665 371 54.19%
ghﬁMETRO 832 793 39 95.31%
Total 4940 | 4,233 707 85.69%

2715 Que habida cuenta de que a la fecha no existe certeza sobre: i) el
desembolso restante del “DEBCA”: ii} el pago que los Concesionarios de la
Operacién de Transporte considerados deben hacer para la deuda del
crédito “DEBCA”; y, iii) sobre la Reduccién de Oferta pendiente de los
Concesionarios de la Operacion de Transporte; por medio del presente
Otrosi, las partes elaboraran un esquema que permita i) pagar la
compensacion pendiente acordada en el Contrato Modificatorio (a pesar de
que para Metro Cali no ha surgido la obligacién de hacerlo ya que las
condiciones precedentes previstas en el numeral 2.4.7.2 del Contrato
Modificatoric no han acaecido); i) cubrir ¢ monto del crédito “DEBCA” no
desembolsado; v, iii} extinguir la obligacion de Reduccion de Oferta de los

2.7.16.

Concesionarios que definan suscribir el presente Otrosi.

Que para facilitar que se pueda dar el mencionado esquema, se requiere
permitir que si alguno de los Concesionarios de la Operacién de Transporte
queda debiendo un saldo, este autoriza a Metro Cali S.A. a descontarle de
su Ingreso Total de la quincena g hasta pagar la totalidad del saldo.

2.7.17.Que para que esto suceda se hace necesario modificar el derecho de
pignoracion de los ingresos futuros de los Concesionarios de la Operacion
de Transporte contenido en el numeral 7.5. de los Contratos de Concesién.

27.18.Que en caso de que no todos los Concesionarios de la Operacion de
Transporte definan suscribir el presente Otrosi y tras pagar todo el saldo
haya recursos adicionales sin destinatario (i.e., en el cruce de cuentas se
pague a todos los gue fienen un saldo a favor y, una vez pagado, sobren
recursos), el CONCESIONARIO aceptara que dichos recursos adicionalgg_

Pagina 31 de 112 oA

Ji

!
s

7



OTROSI MODIFICATORIO NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION
NUM, 3 ENTRE METRO CALI $.A. Y LA EMPRESA DE TRANSPORTE o 06§ _
MASIVO ETM S.A. -EN ACUERDO DE REORGANIZACION- | ,«ff j/i

" metrocal

entren a un nuevo fondo que se creara en el PA FIDUMIO, con el fin de que
sean destinados para Reduccion de Oferta.

2.7.19. Que en lo relativo a la infraestructura pendiente del Sistema MIO, el Contrato
Modificatorio dispuso lo siguiente:

2.14.1.*Que el Contrato de Concesion contiene diferentes definiciones sobre
fa Infraestructura del Sistema MIO y sobre la Infraestructura de
Transporte del Sistema MIO, concretandose éstas, especialmente, al
conjunto de bienes como Patios y Talleres, corredores, estaciones,
etc., que se encuentren destinados a fa operacion del Sistema MIO o
que tengan que ver con la movifidad de los autobuses y de los
usuarios.

2.14.2 Que a Jo largo del Contrato de Concesién hay un sinnimero de
disposiciones que de una u otra forma se refieren a la infraestructura,
bien para aludir a derechos o a obligaciones de fas parfes o para
regular cuestiones relativas a la operacion del Sistema MJIO.

2.14.3. Que dentro de los riesgos del Contrato de Concesion no atribuidos al
Concesionario se encuentra el riesgo de la infraestructura, el cual
corresponde a Metro Call.

2.14.4. Que Jas partes son conscientes de que por razones diversas, Ia
infragstructura que originalmente estaba programada para cierfos
momentos de ejecucion contractual, no pudo estar completa y
disponible en la forma y tiempo inicialmente previstos.

2.14.5. Que por consiguiente, se hace necesario definir un cronograma e
obras que comprenda las fases en que se encuenira cada una de
ellas y los estimativos de concrecion o finalizacién de éstas’.

2.7.20.Que, a la fecha, no se ha concluido con la construccion de todas las obras
indicadas en el Contrato Modificatorio debido a que Metro Cali S.A. ha
enfrentado procesos judiciales y administrativos gue han retrasado el
cumplimiento de las fechas y plazos previstos.

2.7.21. Que habida cuenta de que, por razones diversas, aln no se han terminado
ciertas obras, se hace necesario construir un nuevo cronograma de obras,
que, como en el anterior, también comprenda las fases en que se encuentra
cada una de estas y los estimativos de finalizacion de éstas.

2.7.22.Que, con relacion a “La salida del Transporte Publico Colectivo y Ia
obligacion de operar la flota vinculada” y la “Reduccién de oferta”, el Contrato
Modificatorio, respectivamente, prefij lo siguiente:

72.2. Consideraciones especiales relacionadas con fa_salida del
transporte colectivo y fa obligacion de operar la flota vinculada: & /\{ /“

1=
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221 Que diferentes circunstancias han dificuftado fa salida del
transporte publico colectivo, entre otras, la presentacion de
acciones judiciales en contra de los actos administrativos
emitidos por el municipio de Santiago de Cali y la falta de
resuftados frente a los operativos realizados por las
autoridades competentes.

222 Que por ofro lado, fos Concesionarios han encontrado
dificultades en operar con la ftotalidad de los vehiculos
requeridos por el Sistema MIO, toda vez que manifiestan que
no han contado con los recursos econdémicos necesarios para
ello, entre otras razones, porgue no se ha confado con la
demanda de pasajeros esperada.

2.2.3. Que con €l fin de facilitar la salida del transporte colectivo del
municipio de Santiago de Cali, en la fecha de suscripcion del
presente contrato modificatorio, la Secretarfa de Transito y
Metro Cali celebran un otrosi al Convenio Interadministrativo
en el cual se fija a través de un anexo el cronograma
pertinente a dicha actividad.

2.2.4. Que en virtud de lo dispuesto en dicho otrosi al Convenio
Interadministrativo, el Municipio se compromete a realizar el
retiro progresivo de las rutas def servicio de transporte ptblico
colectivo que funcionan en el municipio y a realizar controles
al transporte no autorizado a fravés de operalivos,
exceptuando el transporte de la zona de ladera que opera con
vehiculo tipo campero.

2.2.5. Que teniendo en cuenta lo anterior, se hace necesario
establecer unas fechas para la vinculacién de la Flota de
Referencia por parte de los Concesionarios, para poder suplir
el servicio publico actualmente prestado por el transporte
publico colectivo.

226 Que como consecuencia de todo fo anterior, el Concesionario
debe obligarse a operar la totalidad de la Flota de Referencia
ya vinculada al Sistema MIO, a partir de la fecha de firma del
presente contrato modificatorio.

2.3. Consideraciones especiales relacionadas con la reduccion de
oferta:

2.3.1. Que segun la clausula 58 del Contrato de Concesion, [0S
Concesionarios tienen a su cargo el compromiso de reduccion
de fa oferta de transporte publico colectivo.

2.3.2. Que los Concesionarios argumentan que no han podido
cumplir totalmente con dicho compromiso debido a diversas
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razones, entre effas, a la falta de recursos econémicos que no
han permitido lograr los niveles de chatarrizacion a cargo de
los Concesionarios; a las dificuftades que ha tenido Ja
Administracion para lograr la salida del transporte pablico; y, a
inconvenientes en la negociacién para fa compra de los
vehiculos a chatarrizar.

2.3.3. Que la Alcaldia del municipio de Santiago de Cali ha expedido
diversos actos administrativos que autorizaron la vinculacion
de fa flota de referencia restante del SITM-MIO y fijaron
equivalencias para la reduccién de oferta de transporte
publico colectivo de pasajeros de la ciudad de Santiago de
Calli.

2.3.4. Que teniendo en cuenta que los decretos aludidos generaron
situaciones particulares para los Concesionarios que
modificaron la obligacion a su cargo de reduccion de oferta y
es necesario hacer cumplir los términos del Contrato de
Concesidn, con la suscripcién del presente modificatorio se
entiende concedida la autorizacion de las partes para
modificar dicha obligacién mediante el acto administrativo
correspondiente.

2.3.8. Que los documentos técnicos de estructuracién del SITM MIO
preveian que el seis por ciento (6%) de la demanda de
transporte publico del municipio de Santiago de Cali
circunscrita a la fadera fuera atendida por camperos, y que el
noventa y cuatro por ciento (94%) restante fuera atendido por
un sisterna moderno con vehiculos articulados, padrones y
complementarios.

2.3.6. Que de acuerdo con la informacion de la Secretaria de
Transito y Transporte Municipal se deberia reemplazar dicho
noventa y cuatro por cienfo (94%) de los vehiculos de
transporte colectivo en la ciudad, que correspondia a una cifra
que oscila enfre 4934 y 4940 vehiculos.

2.3.7. Que se considera necesario modificar la formula para aclarar
la cantidad de buses a reducir por cada concesionario de
dicho total, y el tiempo para exigir el cumplimienfo de fa
reduccion.

2.3.8. Que pudiera llegar a ser inconveniente impedir la vinculacion
de vehiculos al Sistema MIO o suspender la vigencia de fos
certificados de cumplimiento legal, por el incurmplimiento def
compromiso de reduccion de oferta del Concesionario.

2.3.9. Que como consecuencia de lo anterior, se hace necesario
modificar fa clausula 58 y el Apéndice No. 7 del Contrato %ge
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Concesion, de manera tal que sea potestativo para Metro Cali
autorizar la vinculacion de vehiculos al Sistemma MIO y/o
suspender la vigencia de los certificados de cumplimiento
legal, cuando el Concesionario se encuentre en
incumplimiento del compromiso de oferta, para lo cual Metro
Cali tendra en cuenta lo que sea mas conveniente para el
Sistema MIO, sin perjuicio de la facultad de Metro Cali de
imponer las sanciones a que haya lugar por dicha causa”.

2.7.23.Que dado que Metro Cali considera que el CONCESIONARIO aun no ha

culminado con su obligacion de Reduccion de Oferta y no esta operando con
la totalidad de la Flota de Referencia. En concepto de Metro Cali, lo anterior
ha llevado a que no haya sido posible avanzar en el proceso dispuesto en el
Otrosi nim. 3 al Convenio Interadministrativo que se suscribio a la par del
Contrato Modificatorio, para realizar el retiro progresivo de las rutas del
transporte publico colectivo; afirmacién esta que no es compartida totalmente
por el CONCESIONARIO.

2.7.24 Que, adiciocnalmente, las paries entienden gque la Flota de Referencia del

Contrato de Concesion no logrard prestar el servicio publico de transporte al
Municipio de Santiago de Cali de acuerdo con los niveles de servicio
indicados en el “Modelo de Operacidon del SITM MIO”.

2.7.25. Que por lo anterior, se hace necesario suscribir un nuevo otrosi al Convenio

Interadministrativc cuyo objetivo sea: i) reestructurar el fransporte publico
colectivo actualmente habilitado para que provisionalmente atienda las zonas
de la ciudad que no estan siendo cubiertas por el Sistema MIO y no compita
con este; ii) fijar una obligacion de llevar a cabo un cronograma para la salida
del transporte publico colectivo una vez entre la Flota adicional del Sistema
MIQ; iii) establecer un plazo que, una vez cumplido, implicara que Metro Cali
deba dimensionar la oferta del Sistema MIO teniendo en cuenta no sélo la
demanda actual de este sino también la demanda potencial que se
encuentra en otros modos distintos al transporte publico legalimente
habilitado para prestar el servicio publico colectivo o masivo vy, iv) contener
una plan de la Secretaria de Movilidad para el contro! del fransporte ilegal e
informal en el Municipio de Santiago de Cal..

2.7.26. Que todo lo anterior, debera hacerse de forma coordinada con el ingreso del

namero de buses adicionales que se requiera para cumplir con los niveles de
servicio indicados en el mencionado Modelo de Operacién del SITM MIO.

2.7.27. Que, finalmente, en lo que concierne al capitulo de “Vinculacién de Flota de

Referencia”, el Contrato Modificatorio estipulé lo siguiente:

2.4.1. “Que la clausula 57 del Contrato de Concesién establece la obligacion
a cargo del Concesionario de vincular los autobuses de acuerdo con la
Flota de Referencia de la concesiéon que le fue adjudicada en la
Licitacién Publica. &

B
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24.2 Que a su vez, la clausula 59 del Confrato de Concesion sefiala la

responsabilidad del Concesionario de mantener un tamafio de la flota
adecuado a las necesidades de la operacion de fransporte del Sistema
MIO que le permita cumplir con los estandares de operacion
establecidos en el Contrato de Concesion.

2.4.3. Que esta misma clausula establece la obligacion para los

Concesionarios de vincular la Flota prevista en el “Compromiso de
Vinculacion de Flota” que hizo parte de su propuesta y solicitada por
Metro Cali.

2.4.4. Que los Concesionarios han vinculado la sigufente flota:

Concesion FLOTA DE REFERENCIA | FLOTA VINCULADA FLOTA PENDIENTE
ario CO |Tota| AR |PA | CO |Tota CO | Tota

ART | PAD 7 | T D P P ART | PAD P i
GIT

66 174 | 61 301 |66 | 174 | 51 291 {0 0 10 10
BNM

58 153 | 53 264 | 58 | 153 | 53 264 |0 0 0 0
ETM

35 109 | 38 182 |35 (83 |38 155 {0 27 0 27
UNM

31 99 34 164 |31 199 |34 164 | O 0 0 0
TOTAL

190 | 535 | 1686 {911 | 190 {508 | 176 | 874 |0 27 10 37

2.4.5. Que segln se indica en el cuadro anterior, a la fecha, Jos Concesionarios
ETM y GIT, aun tienen pendiente de vincular 27 padrones y 10
complementarios, respectivamente, de acuerdo con el compromiso
contractual.

2.4.6. Que dicha situacion ha generado inconvenientes graves en la operacion del
Sistema MIO y en la prestacion del servicio publico de transporte a cargo del
Concesionario.

2.4.7. Que teniendo en cuenta fo anterior, se hace indispensable definir nuevas

fechas para que flos Concesionarios correspondientes cumplan las
obligaciones pendientes, con el fin de garantizar una adecuada prestacion
def servicio”,

2.7.28.Que, a la fecha, los Concesionarios de la Operacién de Transporte han

vinculado la siguiente flota: &

Pagina 36 de 112

)\‘/\ =



QTROSI MODIFICATORIO NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION
NUM. 3 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA EMPRESA DE TRANSPORTE
MASIVO ETM S.A. -EN ACUERDOQ DE REORGANIZACION-

FLOTA DE REFERENCIA | FLOTA VINCULADA FLOTA PENDIENTE

Concesion
ario co Tota | AR | PA | CO Tota COo Tota

ART | PAD P [ T D pr / ART | PAD P /
GIT

66 174 | 61 3017 | 66 174 | 61 291 |0 0 10 o
BNM

58 153 | 53 264 | 58 153 | 53 264 |0 0 0] 0
ETM

35 109 | 38 182 |35 | 83 38 155 |0 26 0 26
UNRM

31 99 34 164 | 31 99 33 164 | O 0 1 1
TOTAL

190 1535 | 186 | 91f | 190 | 508 | 176 | 874 |0 26 11 27

2.7.29.Que con las maodificaciones contractuales previstas en el presente

documento, el Sistema MIO requiere la totalidad de la Flota de Referencia y
suficiente Flota de reserva con el objetivo de poder cumplir con los niveles
de servicio previstos en el Contrato de Concesion y en el Modelo de
Operacién del SITM MIO.

2.7.30.Que el Concesionaric ETM manifestdé a Metro Cali por medio de

comunicacion con numero de radicado 44653 del dia veintiseis (26) de
diciembre de 2017 su “infencion irrevocable de cesion parcial de la posicion
contractual, en lo relativo a la obfigacion de poner a disposicién del Sistema
Integrado de Transporte Masivo SITM-MIO, freinfa (30) autobuses de la
tipologia FPadron, que corresponden a la flota de referencia a cargo de ETM
S.A., de conformidad con lo previsto en el Contrato de Concesion de
Transporte No. 3.

2.7.31.Que, a su vez, mediante comunicacion con numero de radicado 44629 del

dia veintisiete (27) de diciembre de 2017, Blanco y Negro manifestd
intencion de “aceptar entre 20 y 30 padrones que esta cediendo ETM,
siempre y cuando se cierre la nhegociacion que se esta llevando a cabo con
el ente gestor (se firme el otrosi al Contrato) y a su vez se obtenga el cierre
financiero con los bancos para financiar dicha flota”.

2.7.32.Que Metro Cali estudio dicha solicitud y halld que en la Clausula 112 de los

Contratos de Concesion se permite la cesion "a favor de un tercero, previa
aprobacién expresa y escrita de Metro Cali S.A., quien no la podra otorgar si
no se cumplen los siguientes requisitos minimos:

112.1 Que el cesionario cumpla con las condiciones previstas en la
Licitacién Puablica N° MC-DT-001 de 2006, que sean aplicables para los
&
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2.7.36.

2.7.37.
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proponentes.

112.2 Que el cedente acepte de manera expresa las responsabifidades
gue se derivan de la cesién de su posicion contractual, en los términos y con
el alcance previsto en el presente Contrato de Concesion y suscriba el
documento de cesion correspondiente donde expresamente se consagre que
su responsabilidad es solidaria.

112.3 Que las calidades del cesionario no afecte la capacidad legal, fa
capacidad patrimonial minima, ni las condiciones de experiencia minimas
exigidas para el CONCESIONARIQ, y en general, que el cesionario cumpla
fas condiciones, seguridades y garantias que se exigieron af
CONCESIONARIQ en fa Licitacion Pablica N° MC-DT-001 de 2006

112.4 Que el cesionario se obligue a no modificar fa composicion
sociefaria o accionaria del CONCESIONARIO, durante los ocho (8} primeros
afios de duracion del Contrato cedido, salvo en los casos de aumentfo de
capital y en las condiciones previstas en el presente Contrafo de Concesion.

112.5 *Que el cesionario se obliqgue a no modificar ni reducir la
participacion de los pequefios propietarios transporfadores en el
concesionario, en ferminos diferentes en la clausia 8.”

Que, con respecto al numeral 112.1., en efecto, Blanco y Negro como
cesionario cumple con todas las condiciones previstas en la Licitacion
Publica No MC-DT-001 de 2008, al punto gque es uno de lo proponentes
seleccionados.

Que, con respecto a las condiciones previstas en los numerales 112.2 y
112.3, la aprobacion de esta cesidn sera aceptada siempre que, ETM vy
Blanco y Negro entreguen un contrato de cesion a Metro Cali en el cual
Metro Cali pueda verificar el cumplimiento de cada una de las condiciones
indicadas en estos numerales y, adicionaimente, se indique expresamente
cual es el nimero total de la flota que sera objeto de cesion.

Que, con respecto a los numerales 112.4 y 112.5, habida cuenta de que va
ha transcurrido ocho (8) afios de ejecucion del Contrato, dicha restriccion no
es aplicable.

Que, adicionalmente, las partes entienden que esto no implica una adicion al
Contrato de Concesién de Blanco y Negro ya que se trata de la cesion
parcial de un contrato, por lo cual, dicho contrato parcial cedide, constituye
un nuevo contrato y no se adiciona al de Blanco y Negro.

Que, en ese orden de ideas, la flota que sea cedida sera tratada para todos
los efectos, de acuerdo con los mismos derechos, obligaciones, términos y
condiciones previstos en el Contrato de Concesién de ETM.

Que, hasta que esta situacion no ocurra, la obligacion de vinculacién de Flota

de Referencia, Flota de Reserva y Flota Disponible, serd aquella
contemplada en el presente Otrosi.&
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2.8. Consideraciones especiales relacionadas con la potencial coexistencia
de Contratos de Concesién de los Concesionarios de la Operacion de
Transporte que no suscriban el presente Otrosi con aguel{lios) que si lo

haga(n):

2.8.1. Que los Contratos de Concesién del Sistema MIO, si bien hacen parte del
mismo Sistema, son relaciones juridicas bilaterales que solo obligan, entre
ellas, a las partes que lo suscribieron.

2.8.2. Que en el marco dé la autonomia de la voluntad privada, y sin exceder los
limites que la ley y la jurisprudencia han previsto para la modificacién de
coniratos estatales las partes de los Contratos de Concesion pueden acordar
modificaciones como las incluidas en este Otrosi, sin que ello implique que
todos los Concesionarios de la Operacién de Transporie acuerden dichos
cambios.

2.8.3. Que, en todo caso, las modificaciones que las partes pacten, al surgir de
relaciones juridicas bilaterales, so6lo son aplicables a las partes de cada
Contrato de Concesion que sea modificado por el Otrosi.

2.8.4. Que, en ese orden de ideas, las partes de este Ofrosi, acordaran que los
cambios pactados sélo tendran efectos entre si y, por tanto, en caso de que
existan Concesionario(s) de la Operacidon de Transporte gue no suscriban un
Otrosi como el presente, no podran beneficiarse ni perjudicarse de lo aqui
incluido.

2.8.5. Que, aunque expresamente en algunas clausulas del Otrosi se hace
mencion a la operatividad de la coexistencia entre ambos Contratos de
Concesion, el hecho de que haya clausulas gue no contengan una especial
mencion, no implica que puedan ser aplicadas en los términos pactados en
el presente Otrosi a aquel(los) contratos gue no contengan Ias
modificaciones previstas en el presente Otrosi.

2.9. Consideraciones especiales relacionadas  con  las__ mutuas
reclamaciones de las partes:

2.9.1. Que los Concesionarios de la Operacién de Transporie (de manera conjunta
o individualmente, en demandas arbitrales o en reuniones de trabajo) han
hecho manifestaciones que implican gue Metro Cali ha incumplido el
Contrato de Concesion o ha generado desequilibrio econdémiceo a los
Contratos de Concesion.

2.9.2. Que para efectos practicos se listaran todas las reclamaciones que los

Concesionarios de la Operaciéon de Transporte han hecho a la fecha sin
identificar explicitamente quién/quiénes lo hicieron.

Operacién de Transporie alegan el cumplimiento de este por las siguientes

2.9.3. Que con relacidn al Contrato Modificatorio, los Concesionarios de la
razones: f/\H_
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#  No entregar el Estudio DNP;

= No adoptar las medidas necesarias para revisar ni ajustar el Contrato
de Concesion de acuerdo con las recomendaciones y resultados del
Estudio DNP;

v No gjustar la Tarifa técnica para el afio 2016;

= No tramitar recursos adicionales necesarios con destino al Fondo de
Contingencias o cualquier esquema para compensar la falta de ajuste
de la Tarifa al usuario;

= No pagar de forma oportuna ni completa los valores pactados a favor
de los Concesionarios de la Operacion de Transporte por no ajuste
de la Tarifa al usuario a la firma del Contrato Modificatorio, de una
parie, por descontar injustificada y repetidamente valores con destino
a Metro Cali S.A. y FRESA vy, de ofra, no pagar de forma oporiuna ni
completa la proporcidn que le correspondia a los Operadores de
Transporte de los COP 42.000.000.000.

w  No pagar ni gestionar oportunamente el pago de las sumas previstas
en el numeral 3.40.3 del Contrato Modificatorio.

= No pagar ni gestionar oportunamente los sesenta (60) pesos
pactados para el afio 2015 por la diferencia entre [a Tarifa técnica y la
Tarifa al usuario pactado transitoriamente para el afio 2015 y para
enero de 2016.

e No velar por la correcta ejecucién del Convenio interadministrativo
permitiendo la competencia entre el TPC y el Sistema MIO.

= No velar por el cumplimiento de la cancelacién de rutas y tarjeta de
operacion del TPC, segun lo pactado, esto es, el 8 de agosto de 2015
como fecha limite.

= No cumplir con el cronograma previsto para la enirega de
infraestructura necesaria para el Sistema.

2.9.4. Que los Concesionarios de la Operacion de Transporte han manifestado que

295

2.9.6.

el Contrato Modificatorio es nulo por ir en contravia de lo dispuesto en el
articulo 5° numeral 3° inciso 2° de la Ley 80 de 1993.

Que los Concesionarios de la Operacion de Transporte han indicado que
Metro Cali S.A. condiciond el pago de sumas adeudadas a estos, a la
suscripcién del Contrato Modificatorio, por lo cual alegan que es
absolutamente nula ia transaccion prevista en la clausula 4.2 del aludido
Contrato Modificatorio.

Que los Concesionarios de la Operacion de Transporte aiegan que Metro
Cali S.A. incumplié sus obligaciones legales y contractuales al no liquidar ni
remunerar completa y oportunamente, ni actualizar la Tarifa técnica prevista
en el Contrato de Concesién. &
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Que los Concesionarios de la Operacién de Transporte han manifestado que
Metro Cali S.A. ademas incumplié con sus obligaciones legales vy
contractuales de informar el valor correcto de la Tarifa técnica a la autoridad
competente para la fijacion de la Tarifa al usuario conforme a los parametros
aplicables.

Que los Concesicnarios de la Operacion de Transporte alegan que, si los
incumplimientos antes expuestos no fueran considerados incumplimientos de
Metro Cali S.A., deberfan al menos ser entendidos como el desequilibrio
econémico del Contrato de Concesidn por el acaecimiento del Riesgo de
Tarifa que no es imputable a los Operadores de Transporte.

Que los Concesionarios de la Operacién de Transporte le imputan a Metro
Cali S.A. incumplimientos relacionados con la implantacién del Sistema MIO,
y, si estos incumplimientos no fueran considerados incumplimientos de Metro
Cali S.A., deberian al menos ser entendidos como ef desequilibrio
econdmico del Contrato de Concesidn por un evento ajeno y no imputable a
los Operadores de Transporte.

Que ios Concesionarios de la Operacion de Transporte alegan que Metro
Cali S.A. incumplié con sus obligaciones legales y contractuales en materia
de construccion y entrega oportuna de infraestructura del Sistema MIO vy, si
esto no fuera considerado como incumplimiento, gue al menos dicho evento
deberia ser entendido como un desequilibrio econdémico del Contrato de
Concesién por un hecho ajeno y no imputabie a los Concesionarios de la
Operacion de Transporte.

Que los Concesionarios de la Operacion de Transporte indican que Metro
Cali S.A. incumplio sus obligaciones legales y contractuales relativas a evitar
la superposicién del transporte plblico colectivo frente a! Sistema MIO, y la
falta de gestion para el retiro oportuno del transporte publico colectivo y de
otros medios ilegales de transporte, y, si esto no fuera considerado como
incumplimiento, que al menos dicho evento deberia ser entendido como un
desequilibric econdmico del Contrato de Concesion por un hecho ajeno y no
imputable a los Concesionarios de la Operacion de Transporte.

Que los Concesionarios de la Operaciéon de Transporte alegan que Mefro
Cali S.A. incumplié sus obligaciones legales y contractuales al no gestionar
ni controlar oportunamente el SIUR ni entregar la infraestructura tecnolégica
y, si esto no fuera considerado como incumplimiento, que al menos dicho
evento deberia ser entendido como un desequilibrio econdmico del Contrato
de Concesién por un hecho ajeno y no imputable a los Concesionarios de la
Operacion de Transporte.

Que los Concesionarios de la Operacion de Transporte alegan que Metro
Cali S.A. incumplid con sus obligaciones legales y contractuales en materia
de gestion, planeacién y control del Sistema MIO. g

%

Pagina 41 de 112 o4



merosal

2.9.14.

2.9.15.

2.9.16.

2.9.17.

2.9.18.

2.919.

2.8.20.

OTROSI MODIFICATORIO NUM. & AL CONTRATO DE CONCESION
NUM. 3 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA EMPRESA DE TRANSPORTE
MASIVO ETM S.A. -EN ACUERDO DE REORGANIZACION~-

Que los Concesionarios de la Operacién de Transporte alegan que Mefro
Cali S.A. incumplié con sus obligaciones legales y contractuales relativas al
deber de planeacién, buena fe, mejores esfuerzos, colaboracion y confianza
legitima.

Que Metro Cali no ha estado de acuerdo con los conceptos, justificaciones,
reclamaciones ni cifras que han planteado en sus reclamaciones los
Concesionarios de la Operacidn de Transporte.

Que a su vez, Metro Cali S.A. le ha endiigado aigunos o todos en diferente
medida de los Concesionarios de Ila Operacién de Transporie
incumplimientos relacionados con los siguientes asuntos:

Incumplimiento de los Programas de Servicio de Operacién

Falta de disposicion de flota para la prestacion del servicio del Sistema MIO
Falta de renovacion de tarjeta de operacion

fncumplimiento de prestar el servicio bajo los niveles de servicio pactados
contractualmente

Demoras en la vinculacion de fiota en las fechas requeridas por Metro Cali
S.A.

Reduccion de Oferta

incumplimientos a los planes de manejo ambiental

Incumplimientos relacionados con los equipos, elementos y dispositivos a
bordo del autobus que forman parte del SIUR

incumplimiento relacionado con el pago de salarios y prestaciones sociales a
sus trabajadores.

Violacion al principio de la buena fe contractual, mejores esfuerzos vy
colaboracién frente a la pasividad del Concesionario con relacion al
paralelismo al Sistema MIO propiciado por sus accionistas {(empresas del
fransporte plblico colectivo).

Que los Concesionarios de la Operacion de Transporte no han estado de
acuerdo con los conceptos, justificaciones, reclamaciones ni cifras que han
planteado en sus reclamaciones Metro Cali S.A.

Que las partes son conscientes de que las mutuas responsabilidades que
puedan caberle a cada una de ellas implicarian una discusion juridica y
cualquier eventual cuantificacion resultaria excesivamente dificil y subjetiva
dados todos los factores involucrados.

Que no obstante lo anterior, tras la revision de los nuevos parametros legaies
traidos por la Ley 1753 de 2015 en materia de sostenibilidad y desarrollados
por a Circuiar Conjunta, las partes han encontrado un mecanismo que zanja
todas las discusiones antes esbozadas.

Que por lo expuesto, todo el nuevo clausulado pactado en el presente
documento implica directa o indirectamente un reconocimiento que se hacen
ias partes entre si para compensar y superar los supuestos desequilibrios e |

&
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incumplimientos, ciertos o eventuales alegados por todos los intervinientes,
por lo cual aquél busca dejar zanjadas hasta la fecha las mutuas
reclamaciones que por cualquier conducta o mecanismo se hubieran
formulado Metro Cali S.A. y los Concesionarios de la Operacién de
Transporte.

2.9.21. Que habida cuenta de que los acuerdos alcanzados por Metro Cali S.A. vy los
Concesionarios de la Operacién de Transporte son practicamente iguales,
las partes han seleccionado como mecanismo legal de aval de todos los
acuerdos previstos en el presente otrosi la aprobacidon por parte de alguno
de los dos tribunales de arbitramento en curso (Bianco y Negro y GIT) de un
acuerdo conciliatorio.

2.9.22. Que, en ese orden de ideas, las partes definen condicionar los efectos
acordados en el presente otrosi a la aludida aprobacién por parte de alguno
de los dos (2) los tribunales de arbitramento en curso a la fecha del presente
Otrosi del acuerdo conciliatorio que contenga las meodificaciones aqui
previstas.

3. CLAUSULAS

3.1. Sustitiyase el numeral 1.8. al prefacio del Contrato de Concesidn,
sobre “Definiciones™, por el siguiente texto:

“1.8. Administrador de fos Recursos: Es la sociedad fiduciaria debidamente
autorizada para operar en la Republica de Colombia, encargada de la
administracién del Recaudo y de fos recursos del Sistema MIO y que sera
contratada por el Concesionario del Sistema de Informacién Unificado de Respuesta
del Sistema MIO, dentro de un proceso de licitacion privada, conforme al Pliego de
Condiciones que para el efecto apruebe Metro Cali S.A.”

3.2. Sustitiiyase el numeral 1.9 al prefacio del Contrato de Concesion, sobre
“Definiciones”, con el siguiente texto:

“1.9. Agentes del Sistemna: Son todos los intervinientes en el Sistema MIO que, a
partir del cumplimiento de sus obligaciones, son remunerados y permiten que este
opere (e.g., los Concesionarios de la Operacion de Transporte, el Concesionario del
Sistema de Informacion Unificado de Respuesta del Sistema MIO - SIUR, el
Concesionario de Construccion de Patios y Talleres, el Administrador de Recursos,
Metro Cali S.A., entre otros).”

3.3. Sustitiyase el numeral 1.152. al prefacio del Contrato de Concesicn,
sobre “Definiciones”, por el siguiente texto:

“4.162 Sistema de Informacién Unificado de Respuesta del Sistema MIO: Es ef
conjunto de recursos administrativos, tecnolégicos y organizacionales dispuestos
por el Concesionario del SIUR del Sistema MIO que integra a todos los subsistemas
y los Concesionarios de la Operacion de Transporte en los términos que para &g‘al fin
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mefrocai

establezca Metro Cali S.A. Consta de procesamientos basados en computadoras
y/o procedimientos automaticos y manuales que proporcionan informacion atil,
completa y oportuna para la Gestion del Sistema MIO por parte de Metro Cali S.A y
el Control del Sistema MIO por parte de los Concesionarios de la Operacion de
Transporte. Involucra todas las necesidades de informacion y de datos estructurales
y técnicos refacionados con el Masivo Integrado de Occidente, para suplir las
necesidades generadas por el transporte, el recaudo, la seguridad fisica,
Informacién al usuario, las redes de comunicaciones, la publicidad, la gestion y el
control de la operacion.”

3.4. Sustitiyase el numeral 1.166. al prefacio del Contrato de Concesion,
sobre “Definiciones”, por el siguiente texto:

“4.166. Tarifa técnica del Sisterna MIO: Corresponde a /a tarifa que resufta de la
aplicacion de la formula prevista en la clausula 29"

3.5. Adicionese el numeral 1.177 al prefacio del Contrato de Concesidn,
sobre “Definiciones”, con el siguiente texto:

“§.177. Decreto Municipal de! Fondo de Estabilizacion y Subsidio a la Demanda
{(FESDE): Es el acto administrativo creado en virfud de lo dispuesto en el numeral 1
del articulo 33 de la Ley 1753 de 2015, por medio del cual, previa las autorizaciones
y requisifos fambién indicados en dicho numeral de fa Ley 1753 de 2015, fungira
como el vehiculo juridico para que el Municipio de Santiago de Cali fondee al
FESDE durante toda la ejecucion del Contrato de Concesion y establezca las
condiciones para su funcionamiento.”

3.6. Adiciénese el numeral 1.178 al prefacio del Contrato de Concesion,
sobre “Definiciones”, con el siguiente texto:

“1.178. Fondo de Estabilizacion y Subsidio a la Demanda (FESDE): ks un fondo
cuya finalidad es cubrir oportunamente la diferencia negativa entre la Tarifa al
usuario y la Tarifa técnica del Sistema MIO con el fin de garantizar la sostenibifidad
del Sistema MIO, de conformidad con los articulos 31y 33 de la Ley 1753 de 2015”.

3.7. Adicionese el numeral 1.179 al prefacio del Contrato de Concesidn,
sobre “Definiciones”, con el siguiente texto:

“1.179. Flota disponible: Es la Flota de Referencia vinculada al Sistema MIO que
cuente con certificado de operacion activo”.

3.8. Adiciénese el numeral 1.180 al prefacio del Contrato de Concesion,
sobre “Definiciones”, con el siguiente texto:

“1.180. Obligaciones Econémicas del Sistema MIC: Son todas las participaciones
economicas, distintas a las de los Agentes del Sistema, que se pagan a través de
los Principales Ingresos del Sisterna MIO previstos en la Clausula 21 del Contrato
(e.g. FRESA, DEBCA, alquifer de patios provisionales)”, 4
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3.9. Adiciénese el numeral 1.181 al prefacio del Contrato de Concesién,
sobre “Definiciones”, con el siguiente texto:

“1.181. Concesiones actuales: se refiere a los contratos de concesién de la
operacion 1, 2, 3, y 4 para la prestacion def servicio pablico de transporte masivo de
pasajeros dentro del Sistema MIO”.

3.10. Adicidénese el siguiente paragrafo a la Clausula 4 del Contrato de
Concesion, sobre "Coexistencia del presente contrato con ofras
cencesiones del Sistema MIOG™:

“PARAGRAFO: en caso de incluir nuevos concesionarios para la operacion de
transporte, o contratos de operacion, las partes acuerdan aplicar la metodologia
y el procedimientc para la programacion de los Autobuses contenido en el
Anexo 1 “PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE RUTAS A LAS
CONCESIONES 1, 2, 3Y 4 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL SITM
MIO”.

7.5. Sustitiyase ef numeral 7.6 a la clausula 7 del Contrato de
Concesion, sobre “Derechos del Concesionario”, con el siguiente
texto:

“7.6. El derecho a recibir y disponer de los ingresos y participaciones que obtenga
como resuffado de la aplicacion de la formula prevista en la Clausula 43°.,

7.6. Sustitiyase el numeral 7.11 a la clausula 7 del Contrato de
Concesion, sobre “Derechos del Concesionario”, con el siguiente
texio:

“7.11. El derecho a tener una participacion en la operacion de transporte pablico
masivo de la ciudad de Santiago de Cali correspondiente a la Flota de referencia de
la concesion que le ha sido adjudicada y que sea remunerado de conformidad con la
aplicacion de la formula prevista en la clausula 43”,

7.7. Adiciénese el numeral 7.15 a la clausula 7 del Contrato de
Concesion, sobre “Derechos del Concesionario”, con el siguiente
texto:

“7.18. El derecho a que se le reconozcan los costos adicionales en los que pueda
llegar a incurrir el CONCESIONARIO asociados a la explotacién de publicidad por
parte de Metro Cali S.A. o Agentes del Sistema MIO con este derecho de
explotacién de publicidad, que se realice en los vehiculos cuya operacion se
encuentre a su cargo. De ninguna manera esto podré entenderse como que e/
CONCESIONARIO tendra derecho a patrticipacion econémica de la explotacion de
publicidad. Para estos efectos, el CONCESIONARIO debera notificar a Metro Cali
S.A. tan pronto incurra en los aludidos cosfos adicionales, con el fin de gue Metro
Cali S.A. revise y verifique el cobro y, posteriormente, pueda reconocer el monto
generado.g/

G
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7.8. Modifiquese el numeral 8.1.27 de la clausula 8 del Contrato de
Concesién, sobre “Obligaciones del Concesionario”, con el
siguiente texto:

“8.1.27 Cumplir con las instrucciones operativas que imparta Mefro Cali S.A. para
garantizar la operatividad, seguridad, calidad, y funcionalidad del Sistema MIO y
hacerlas cumplir de sus empleados, contratistas, subcontratistas, agentes o
dependientes, asi como las instrucciones impartidas en el centro de control del
Sisterna MIO”,

7.9. Adicionese el numeral 8.1.27A de la clausula 8 del Contrato de
Concesion, sobre “Obligaciones del Concesionario”, con el
siguiente texto:

“8.1.27A Realizar el control de fa operacion de las rutas asignadas en aplicacion del
Anexo 1 "PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE RUTAS A LAS
CONCESIONES 1, 2, 3 Y 4 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL SITM
MIO” bajo la supervisién de Metro Cali S.A. y, de acuerdo con lo prefijado en el
Anexo 2 “ALCANCE Y RESPONSABILIDAD PARA LA OPERACION DEL CENTRO
DE CONTROL” Ef CONCESIONARIO debera asumir el control de dicho centro
dentro de los siguientes ciento ochenta (180) dias calendario contados a partir de la
modificacion de la presente clausufa en todos los Contratos de Concesion de
Transportfe de las concesiones actuales. Para estos efectos, los Concesionarios de
la Operacion de Transporte deberan notificar, conjuntamente a Metro Cali S A,
dentro de los primeros sesenta (60) dias calendaric contados a partir de la
modificacion de la presente clausula en todos los Contratos de Concesitn de
Transporte de las concesiones actuales, que estan en condiciones de asumir esta
obligacion y de iniciar su ejecucion.

Si dentro de los siguientes ciento ochenta (180) dias calendario contados a partir de
la modificacion de la presente clausula en todos los Contratos de Concesion de
Transporte de las concesiones actuales, los Concesionarios de la Operacion de
Transporte no han asumido el controf de dicho centro, Metro Cali S.A. cobraré por
estos servicios durante el tiempo que deba ejecutar dicha labor un total de 0.25
SMLMV por cada vehiculo de la Flota de Referencia del CONCESIONARIO, y, el
CONCESIONARIO de manera expresa acepta, de una parte, que dicho cobro sea
descontado de su remuneracion (sin que este descuento haga parte del limite
maximo de descuentos al CONCESIONARIO por concepto de ICD) y, de ofra, que
todas las decisiones y acciones que sean impartidas por el centro de control del
Sisterna MIO no seréan objeto de discusién ni reclamacion por incumplimientos del
Contrato o desequilibrio econémico atribuibles a Metro Cali S.A. Los resultados del
ICD y cualquier procedimiento sancionatorio contenido en ef Contrato de Concesion
no seran atribuibles al control ejercido por Metro Cali S.A.”

Realizar la programacion del servicio. El CONCESIONARIO tendra dos (2) meses
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Contratos de Concesion de Transporte de las concesiones actuales, para notificar a
Metro Cali S.A. su intencién de asumir plenamente esta responsabilidad de la
programacion del servicio. Una vez el CONCESIONARIC haya determinado su
intencion, tendra un plazo de maximo de ftres (3) meses calendario para la
consecucion del personal que ejecutara esta labor y ocho (8) meses calendario
adicionales en los que el personal serd capacitado para fa ejecucion de Ia labor.

Si ef CONCESIONARIO determina que no ejecutara esta labor después de
modificada la presente clausula en todos los Contratos de Concesién de Transporte
de fas concesiones actuales, debera reconocer a favor de Metro Cali S.A. 0,04
SMMLYV de la Flota de Referencia del CONCESIONARIO, y, el CONCESIONARIO
de manera expresa acepla, de una parte, que dicho cobro sea descomntado de su
remuneracion (sin que este descuento haga parte del limite méximo de descuentos
af CONCESIONARIO por concepto de ICD) v, de otra, que la programacién del
servicio realizada por Metro Cali §.A. no sera objeto de discusion ni reclamacion por
incumplimientos def Contrato o desequilibrio econémico atribuibles a Metro Cali S.A.
Los resultados del ICD y cualquier procedimiento sancionatorio confenido en el
Contrato de Concesion no seran atribuibles al control ejercido por Metro Cali S.A.

PARAGRAFO: En caso de que el CONCESIONARIO no asuma la obligacion de
ejecutar la programacion del servicio y/o el confrof de la operacion, estas seran
gfecutadas por Metro Cali S.A. eximiéndose este de cualquier responsabilidad que
pueda alegar el CONCESIONARIO por la aplicacion de descuentos por niveles de
servicio 0 procesos sancionatorios por incumplimientos del Confrato atribuibles a
Metro Cali S.A. Esta condicion se mantendra hasta que la presente clausula haya
sido acogida en todas las concesiones actuales.”

7.19. Adiciénese el numeral 8.1.40 de la clausula 8 del Contrato de
Concesion, sobre “Obligacicnes del Concesionario”, con el
siguiente texto:

“8.1.40. Contratar la reparacién de la Infraestructura del Sistema MIO que sea
dafiada por el CONCESIONARIO en un plazo no superior a ocho (8) dias hébiles
desde [a notificacion que envie Metro Cali S.A. al CONCESIONARIO evidenciando
el darfio a la Infraestructura del Sistema MIO (para efectos de inspeccion y
cotizacion) y, ejecutar la aludida reparacion en un plazo no superior a quince (15)
dias hiiabiles desde fa notificacion que envie Metro Cali S.A. al CONCESIONARIO
evidenciando el dafio a la Infraestructura del Sistema MIO.

PARAGRAFO: Para estos efectos, el CONCESIONARIO sera notificado por escrito
dirigido por Metro Cali S.A., del dafio a la Infraestructura del Sistema MIO que ha
generado. Dicha notificacién iré acompanada de las pruebas que soportan la
responsabilidad por el aludido dafio. EI CONCESIONARIC tendra cinco (5) dias
habiles siguientes al recibo de la notificacién del dafio para presentar, por escrito, su
objecion frente a la nofificacion del dafio. Metro Cali S.A. resolvera dicha objecion en
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los siguientes tres (3) dias habiles quedéndole siete (7) dias habiles al
CONCESIONARIO para realizar la reparacion.”

7.11. Adicidnese ei numeral 8.1.41 de la clausula 8 del Contrato de
Concesién, sobre “Obligaciones del Concesionario”, con el
siguiente texto:

‘8.1.41. En caso de que defina no contratar la reparacion de fos dafios a la
Infraestructura del Sistemma MIO, pagar por dichas reparaciones, en un plazo no
superior a quince (15} dias calendarios contados desde que Metro Cali S.A., el
Concesionario del SILUR o quien hubiere realizado las reparaciones, fe cobren por
escrito el mencionado valor y su respectivo soporte.

En todo caso, el CONCESIONARIO autoriza expresamente a que Metro Cali S.A.
instruya al Administrador de los Recursos a descontar el valor cobrado por las
reparaciones efectuadas por Metro Cali S.A., el Concesionario del SIUR o quien las
fubiera realizado, del valor de /los derechos de Ila participacion def
CONCESIONARIO previsto en el presente Contrato.”

7.12. Adicionese el numeral 8.1.42 de [a clausula 8 del Contrato de
Concesion, sobre “QObligaciones del Concesionario”, con el
siguiente texto:

“8.1.42. Realizar el control de la operacion de las rutas asignadas para la Fase 1y 2
del Sistema MIO, garantizando la operatividad, seguridad, calidad y funcionalidad de
este (de acuerdo con los términos y condiciones previstas en la Clatsula 8.1.27A), a
traves de instrucciones impartidas desde el centro de control del Sistema MIO, bajo
la supervision de Metro Cali S.A.”

7.13. Sustitiyase en numeral 8.2 de la clausula 8 del Contrato de
Concesion, sobre “Obligaciones del Concesionario”, con el
siguiente texto:

“8.2. Obligaciones respecto a la Explotacion de Publicidad en fos Autobuses:
La publicidad en los autobuses serd expiotada por Metro Cali S.A.

8.2.1 EI CONCESIONARIO o quien este disponga o delegue, tendra que otorgar
las facilidades necesarias para fa utilizacién publicitaria del Sistema MIO y
proveer el area requerida en los autobuses y/o en la infraesiructura
entregada para su administracién, autorizada por Metro Cali S.A.

8.2.2 Permitir sin lugar a ninguna restriccion a Metro Cali $.A., la explotacion de
la actividad de publicidad en los autobuses que conforman su Flota.

8.2.3 Mantener en buen estado y limpieza Jos elementos para la explotacion
publicitaria que han sido dispuestos dentro de los autobuses.

8.2.4 Permitir dentro del primer dia habil siguiente al requerimiento por parte de
Metro Cali S.A., el arregfo o mantenimiento de publicidad o equipos %'J‘e
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publicidad en fos autobuses, por parte de Metro Cali S.A. o a quien este
designe para esos efectos.

8.2.5 Incluir al interior de los autobuses la sefalizacion e informacién del
Sistema MIQO, bajo las directrices que para el efecto fije Metro Cali S.A.

8.2.6 Proceder a la renovacién de la sefalizacion del Sistema MIO en los
autobuses de su flota, dentro de los tres (3) dias siguientes al
requerimiento de Metro Cali S.A. para tal efecto. Esta renovacién no podra
ordenarse por mas de una vez cada seis (6) meses.”

7.14. Sustitdlyase el numeral 9.11 de la clausula 9 del Contrato de
Concesion, sobre “Derechos de Metro Cali S.A.”, asi:

“9.11. Ef derecho a determinar, baséndose en estudios financieros y técnicos, la
recomposicion de la flota, la inclusion de un nuevo concesionario u operador def
Sistema MIO de acuerde con la potestad impartida por el Objefo y la clausula 4 del
Contrato de Concesion y, en virtud de los derechos indicados en los numerales 8.2.,
9.3, 8.4, y 8.9., a vincular otros sistemas de transporte al SITM MIO”.

7.15. Sustitiyase el numeral 10.1 a la clausula 10 del Contrato de
Concesion, sobre las “Obligaciones de Metro Cali S.A.”, por el
siguiente texto:

“10.1 Adefantar por si o por interpuesta persona las actividades de gestion y
planeacion del Sistema MIO, que permitan al CONCESIONARIO el desarrofio de fa
actividad de ftransporte que es objefo de la presente concesion. E£n caso que el
CONCESIONARIO no ejecute el control de la operacion, tal como lo dispone el
numeral 8.1.27A, adelantar por si o por interpuesta persona el controf de la
operacion del CONCESIONARIO dentro del Sisterna MICQ,

7.16. Sustitiyase el numeral 10.7 a la clausula 10 del Contrato de
Concesion, sobre las “Obligaciones de Metro Cali S.A.”, por el
siguiente texto:

“10.7. Tramitar las apropiaciones presupuestales que se requieran para solventar
las obligaciones econdmicas que surjan en desarroflo del presente Conirato de
Concesion, con ef fin de que a través de dichas apropiaciones se pueda pagar el
diferencial entre la Tarifa fa usuario y la Tarifa técnica del Sistema MIO, lo cual se
hara a fravés de los recursos que todos los afios deberan ser destinados al FESDE
de acuerdo con la instruccion impartida por el Decreto Municipal def Fondo de
Estabilizacion y Subsidio a la Demanda (FESDE).”

7.17. Sustitiyase el numeral 10.10 a la cladusula 10 del Contrato de
Concesién, sobre las “Obligaciones de Metre Cali S.A.”, por el
siguiente texto: &

%
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“10.10. Asumir los riesgos que le son atribuibles en los términos del Contrato y
adoptar las medidas conducentes al restablecimiento del equilibrio econdémico del
Contrato de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 4° numeral 8° 5° numeral 1°y
27 de la Ley 80 de 1993 y demds disposiciones aplicables.”

7.18. Entiéndase completamente ejecutada la obligacién contenida en el
numeral 10.15 del Contrato de Concesidn, sobre las “Obligaciones
de Metro Cali S.A”.

7.19. Modifiquese el numeral 10.16 de la clausula 10 del Contrato de
Concesidn, sobre las “Obligaciones de Metro Cali S.A.” (para que
sea aplicable al presente documento), asi:

“10.16. Realizar lodas las actividades y gestiones que sean de su resorte para
lograr la correcta ejecucién del ofrosi No. 4 al Convenio Interadministrativo que en
esta misma fecha se celebra con el Municipio de Santiago de Cali, en el que se
adoptan las condiciones de la reestructuracién y posterior salida del transporte
colectivo del Municipio de Santiago de Cali, ef cual, entre ofras, debera contar:

10.16.1. Con una reestructuracion del transporte publico colectivo actualmente
habilitado para que provisionalmente atienda las rutas de la ciudad que no estan
siendo cubiertas por el Sistema MIO.

10.16.2. Con una obligacion de Metro Cali y el Municipid de Santiago de Cali de
acordar un cronograma para el retiro progresivo de las rutas del fransporte pablico
colectivo una vez se defina ef ingreso de flota adicional al Sistema MIO.

10.16.3. Con un plan de fa Secretaria de Movilidad para el controf del transporte
ifegal e informal en el Municipio de Santiago de Call.

10.16.4. Con fa obligacion por parte del Municipio de Santiago de Cali de disponer
de todos los recursos necesarios para cubrir, por medio def FESDE, cuando se
requiera, la diferencia entre la Tarifa técnica del Sistema MIO y fa Tarifa al usuario
de acuerdo con lo dispuesto en el presente Contrato.”

7.20. Sustitiyase el PARAGRAFO de la clausula 10 del Conirato de
Concesidn, sobre “Obligaciones de Metro Cali”, con el siguiente
textio:

“PARAGRAFO: Las partes convienen adoptar un “Cronograma de obras”, (Anexo
3), el cual identifica la fecha o el plazo méaximo para la gjecucion de las obras que
alli se mencionan.

No obstante lo anterior, no se considera que haya incumplimienio de Metro Cali
S.A., cuando no se haya podido ejecutar una o més obras dentro del plazo previsto
en el aludido Cronograma de Obras, como consecuencia de decisiones judiciales y
administrativas debidamente ejecutoriadas, tales como acciones de tutela, acciones
populares, acciones de grupo, medidas cautefares u 6rdenes judiciales que impidan
la ejecucion de la obra especifica, entre olras, asi como acciones de terceros. Lo

L
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anterior, sin perjuicio de la diligencia que debera ejercer Metro Cali S.A. a la hora de
defenderse de las anteriores acciones.”

7.21. Incldyase el numeral 10.18 de la clausula 10 del Contrato de
Concesidn, sobre las “Obligaciones de Metro Cali S.A.”, asi:

10.18. “Calcular la Tarifa técnica del Sistema MIO de acuerdo con lo prefijado en fa
cldusula 29 del presente Contrato.”

7.22. Incliyase el numeral 10.19 de la cia?.usu!a 10 del Contrato de
Concesion, sobre las “Obligaciones de Metro Cali S.A.”, asi:

“10.19.  Cumplir con los términos y condiciones previstos en el Anexo 1
‘PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE RUTAS A LAS CONCESIONES 1,
2, 3Y 4 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL SITM MIO.”

7.23. Sustituyanse los numerales 20.1, 20.2, 20.3, 20.4, y 20.5 de la
clausula 20 del Contrato de Concesion, sobre los “Principios
Basicos del Marco Economico del Contrato”, por el siguiente

" texto: '

“20.1. Sostenibilidad del Sistema MIO en el tiempo: El Sistema contemplara
mecanismos que cubran el diferencial entre la tarifa técnica y la tarifa al usuario de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 31 y siguientes de fa Ley 1753 de
2015 y demas normas que la sustituyan o modifiquen, los cuales deben ser
implementados por Metro Cali S.A. mediante su gestion y coordinacion
interinstitucional. -

20.2. Sostenibilidad de servicios adicionales al Sistema MIO: Los servicios que se
adicionen o coordinen al Sistema MIO a ser operados por los actuales o nuevos
Concesionarios, por efectos de aumento en la demanda, necesidad de mejorar a
calidad del servicio, incorporacion de nuevas vias, u otros efectos para el
funcionamiento de servicios troncales, auxiliares o alimentadores, deberan ser
econémicamente sostenibles.

20.3. Sostenibilidad del Sisterma MIO por integracion de ofros modos o Sistemas de
transporte y/o tarifas diferenciales: La integracion de otros modos de fransporte o
Sistemas de transporte al Sistema MIO y/o de tarifas diferenciales no podran afectar
fa sostenibifidad del Sistema MIO, para lo cual Metro Cali S.A. realizara los estudios
pertinentes para la incorporacion de un nuevo Sistema. Para la implementacion de
tarifas diferenciales los estudios y conclusiones deberan ser revisados y avalados
por parte del Comité de Planeacion def SITM MIO previo a su apficacion.

20.4. Costeabilidad de la Tarifa al usuario: Con sujecién a la aplicacion previa de los
demas principios, fa Tarifa al usuario debera considerar la‘capacidad de pago de
éstos, y ser competitiva con otros sistemas de transporte publico de pasajeros en el
area de influencia gue se encuentren operando durante la vigencia del Contrato.

20.5. Tarifa técnica del Sistema MIO: Corresponde a una tarifa que cubre las
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obligaciones del Sistema MIO, entiéndase, las participaciones economicas de los
Agentes del Sistema MIO y las Obligaciones Econémicas cargadas a la Tarifa al
usuario. La Tarifa técnica del Sistema MIO es el resultado de dividir la suma de las
partaczpac;ones economicas y las Obligaciones Econdmicas cargadas a la Tarifa al
usuario entre el total de viajes que constituyen pago, en un periodo de tiempo
determinado.”

7.24. Adicidonese a la cldusula 21 del Contrato de Concesicn, sobre los
“Principales Ingresos del SITM MIO”, el siguiente texto:

“Adicionalmente, de acuerdo con lo previsto en los articulos 31 y 33 de la Ley 1753
de 2015, también seran fuente de ingresos aquellos recursos que se fransfieran a la
Fiducia en virtud de la diferencia entre la Tarifa al usuario y la Tarifa técnica del
Sistema MIO, que son destinados por el Municipio de Santiago de Cali via Decreto
Municipal del Fondo de Estabilizacién y Subsidio a la Demanda (FESDE).”

7.25. Sustituyase la clausula 22 del Confrato de Concesidn, sobre la
“Competencia para la Determinacion de la Tarifa al usuario”, por el
siguiente texto:

“22. Segtin lo previsfo en las normas aplicables, corresponde al Alcalde Municipal
de Sanfiago de Cali establecer la Tarifa al usuario, de conformidad con fundarnento
en el estudio fécnico presentado por Metfro Cali S.A. y lo estipulado en el Convenio
Interadministrativo o el que lo adicione o modifique.”

7.26. Sustitayase la clausufa 23 del Contrato de Concesidén, scbhre la
“Tarifa al usuario”, por el siguiente texto:

‘23. El ajuste de la Tarifa al usuario lo definira el Alcalde de Santiago de Cali, con
fundamento en el estudio técnico que presente Metro Cali S.A., de conformidad con
fo establecido en fa ley, considerando los tres (3) siguientes aspectos:

- Costeabilidad de la Tarifa al usuario: Con sujecion a fla aplicacion previa de los
demas principios, la Tarifa al usuario deberé considerar la capacidad de pago
de estos, y ser compelitiva con ofros sistemas de transporte ptblico de
pasajeros en el area de influencia que se encueniren operando durante la
vigencia del Contrato.

- La proyeccion de la Tarifa técnica del Sistema MIO correspondiente al afio de
ajuste.

- La capacidad financiera del Municipio de Santiago de Cali para cubrir la
diferencia entre la Tarifa técnica del Sistema MIO y la Tarifa usuario.”

7.27. Sustitiyase el numeral de fa clausulz 24.8 del Contratc de
Concesidn, sobre “Alternativas para la Implementacién de Tarifas
Diferenciales™, por el siguiente texto: &
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“24.8. En el evento en que se apruebe por Metro Cali S.A. o por la Secretaria de
Movifidad una modalidad o tarifa diferencial sin que los estudios técnicos
correspondientes garanticen la sostenibilidad del sistema y su apficacion asi lo
refleje, se aplicara lo previsto en fa cléusula 92 Riesgo del Contrato no Atribuido al
Concesionario.”

7.28. Sustitayase el primer inciso de la clausula 25 del Contrato de
Concesién, sobre “Administracion de los Recursos del Sistema
MIO”, por el siguiente texte:

‘Los Ingresos Totales del Sistema, incluidos los producidos por los viajes, asi como
los de ofras fuentes de financiacion, seran recibidos y administrados en un
patrimonio autonomo creado y administrado por el Administrador de los Recursos
en virtud del Contrato de Fiducia”.

7.29. Sustituyase la clausula 26 del Contrate de Concesién, sobre
“Disposicion y Destinacién de los Recursos Generados por
Efectos del Pago de la Tarifa de Transporte en el Sistema MIO”,
por el siguiente texto:

“26. La fotalidad de los ingresos producidos por los viajes que constftdyen pago
en el Sistema MIO seran utilizados de conformidad con los mecanismos
indicados a continuacion:

26.1. La totalidad de fos ingresos producidos por los viajes que constituyen pago
en el Sistema MIO conformaran un Patrimonio Auténomo denominado
‘Fondo General” (Bolsa del Sistema), que sera administrado por el
Administrador de los Recursos.

26.2. Los recursos con que cuente el Fondo General en cualquier momento
durante fa vigencia del presente Contrato de Concesion seran utilizados
para atender los pagoes de todos los Agentes del Sistema MIO y las
Obligaciones Economicas cargadas a fa Tarifa al usuario.

PARAGRAFO: |a diferencia entre la Tarifa técnica del Sistema MIO y la Tarifa al
usuario sera cubierfa con los recursos economicos provenientes del FESDE,
recursos estos que también ingresaran al Fondo General.”

7.30. Sustitityase la clausula 28 del Contrato de Concesidn, sobre la
“Adminisfracion de los Recursos por el Administrador Fiduciario”,
por el siguiente texto:

“28. Los recursos que se produzcan por la prestacion del servicio de transporte del
Sistema MIO y aguellos que se fransfieran del FESDE con ocasién de la diferencia
entre la Tarifa técnica y la Tarifa al usuario al Fondo General, seran recibidos y
administrados por el Patrimonio Auténomo que se constituya mediante el Contrato
de Fiducia del Sistema MIO”, &
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7.31. Modifiquese la clausula 29 del Confratc de Concesion, sobre la
“Disposicién y Destinacion Especifica de los Recursos del
Sistema”, asi:

“29. La totalidad de los recursos que ingresen al Sistema MIO se depositaran en el
Patrimonio Auténomo de administracién, inversion y fuente de pago, constituido
mediante el Contrato de Fiducia del Sisterna MIO.

El patrimonio autonomo para efectos def presente Contrato de Concesion, quedaré
constituido por los siguientes fondos:

291 Un fondo que se denomina “Fondo General”, cuya finalidad es:

29.1.1. Servir como cuenta recaudadora, alimentada de manera permanente y
continua por los recursos recaudados por los viajes que constituyen pago del
Sisterna MIQ.

29.1.2. Recibir los recursos del Fondo de Estabilizacion y Subsidio de la Demanda -
FESDE, necesarios para cubrir la diferencia entre la Tarifa técnica del
Sisterna MIO y la Tarifa al usuario, de acuerdo con lo estipufado en el
presente Contrato de Concesion.

29.1.3. Recibir los recursos del Fondo de Tarifa Subsidiada del Sistemna.

29.1.4. Recibir y trasladar los recursos del Fondo de Contingencias, de acuerdo con
fo estipufado en el presenfe Contrato de Concesion.

29.1.5. Distribuir, previa verificacion de Metro Cali S.A., las participaciones a las que
tienen derecho tanto el CONCESIONARIQO, como fos deméas Concesionarios
de transporte y/o agentes del Sistema y contratistas coexistentes dentro del
Sistema MIO.

29.1.6. Pagar la comision causada por la administracion fiduciaria de los recursos
que ingresen al Fondo General, en los términos y condiciones previstos en el
Contrato de Fiducia del Sisterna MIO.

29.1.7. Recibir los rectrsos provenientes de fas concesiones de Patios v Talleres
Aguablanca, Sury Guadalupe a través del Fondo de Contingencias una vez
se extingan fas obfigaciones crediticias del DEBCA.

29.1.8. Recibir los recursos provenientes de las concesiones de Patios y Talleres
CALIMIO una vez terminen de manera normal o anticipada.

En caso de que los ingresos del Sistema MIO, producto de la Tarifa al usuario por
los viajes pagos efectivamente realizados, no sean suficientes para pagar la Tarifa
tecnica del Sisterma MIQ, se deberé trasladar, desde el FESDE, ef faftante al Fondo
General (usados). El valor a trasladar en cada quincena se calculara de conformidad
con la siguiente expresion:

TFESDE; 4 = (TT; 4 — Tusuario; q) = PV;,4
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Donde:

TFESDE;,:  Los recursos que deben trasfadarse desde el FESDE al Fondo

General correspondiente a la quincena q del periodo i para cubrir el diferencial entre
la Tarifa técnica del Sistema MIO de la quincena q del periodo i y la Tarifa usuario
vigente para la quincena q del periodo |,

Tusuario ; P Tarifa pagada en promedio (ponderado) por fodos los usuarios def

Sisterma MIO, para fa quincena q del periodo i En los casos en que exista una tarifa
subsidiada, se asumira que los usuarios beneficiarios de dicho subsidio pagaron la
totalidad de la Tarifa al usuario prevista para la quincena q del periodo i.

PV; Viajes que constituyeron pago en fa quincena g del periodo §

a
TT;y: Tarifa técnica del Sistema MIO para la quincena q del periodo i.

La Tarifa técnica del Sistema MIO para la quincena g del periodo i se calculard de
conformidad con fa siguiente expresion:

_ _Z‘}Llpartcm})f_q + PartSIUR , + PartPal;, + PartMety, + PartFRESA; , + PartDEBCA, , + PartPatP, o + PartOtras; ,

TTiq

PVig
Donde:
TT; 4 Tarifa técnica del Sisterna MIO para la quincena q del periodo |
j: Corresponde a cada Concesionario de la Operacién de Transporte
q: Corresponde a los periodos en que se liquidan los pagos a cada uno

de los Concesionarios de la Operacion de Transporte y se refiere a cada quincena
del afio. La primera quincena de cada mes iniciard el primer dia calendario de cada
mes y finalizara el dia quince (15) del mismo mes. La segunda quincena de cada
mes iniciara el dia dieciséis (16} de cada mes y finalizara ef daltimo dia calendario del
mismo mes. Por consiguiente, cada mes tiene dos periodos de facturacion, y en
total en cada afio tiene veinticuatro (24) quincenas

i: Corresponde a periodos anuales, comprendidos entre el mes de
enero y diciembre de cada afio

M: Corresponde a la cantidad total de Concesionarios de la Operacion
de Transporte

PartCOT;;, q: Participacion Econdmica def Titular de la Concesion j en el Sistema
MIO en la quincena q del periodo {§.
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PartSIUR; .. Participacion Econémica de la concesion del SIUR en la quincena q
del periodo i, cuyo célculo esta definido en el contrato de concesion entre ef
Concesionario del SIUR y Metro Cali S.A.

PartPati; .. Farlicipacion Economica de la Concesion de Construccion de Patios y
Talleres en la quincena q del periodo i, cuyo calculo esta definido en el contrato de
concesion enire el concesionario de la construccion de los patios (i.e., concesion
CALIMIO)} y Metro Cali S.A.

PartMetro; 4. Participacion Econémica de Metro Cali S.A. en la quincena del
periodo i, cuyo calculo esta definido en la Clausula 44 del presente Contrato.

PartFRESA; o Participacion Econdmica del FRESA en la quincena q del periodo |,
cuyo calcuio esta definido en el contrafo de crédifo entre ef Patrimonio Auténomo
FRESA y el Banco Davivienda S.A.

PartDEBCA; 4: Participacion Econdmica del DEBCA en la quincena q del periodo i,
cuyo calculo esta definido en el contrato del crédito suscrito entre el Patrimonio
Autonomo DEBCA y el sindicado de (Banco Davivienda S.A., Banco de Occidente
S.A. y Banco de Bogota S.A).

PartPatP;,: Participacion Econémica del valor de los canones de arrendamiento

de los patios provisionales def Sistema MIO en la quincena q del periodo i cuyo
célcuic esta definido en el contrafo de arrendamienio entre el Concesionario del
SIUR.

PartOtras; ;. Participacion Econdmica de potenciales nuevos Agentes del Sistema

0 nuevas Obligaciones Econdmicas cargadas a la Tarifa al usuario en la quincena
g del periodo i

La sumatoria de la Particion Econdmica de los Concesionarios de la Operacion de
Transporte para la quincena q del periodo i se calcula de la siguiente manera:

M
Z PartCOT; i,
j=1
M
= Z(Km Artij,qu * TaTAT'tj’i’q e Km Pad”}q * TaTPadj)i‘q + Km Comj'qu
Jj=1
* TarComy; o) * G
Donde:

¥ 5
N

PartCOT;;,q: Participacion Econémica del Titular de la Concesion j en el Sistema j/\
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MIO en la quincena g def periodo i

KmArt;; .. Kildmetros en servicio ejecutados por los autobuses articulados del
Concesionario j en la quincena q del periodo i

KmPad;; .. Kilometros en servicio ejecutados por los autobuses padrones del
Concesionario j en la quincena q del periodo i

KmCom;; .. Kilometros en servicio efecutados por los autobuses complementarios
def Concesionario j en la quincena q del periodo i

TarArt;; o0 Tarfa por kilometro en servicio ejecutado por autobis articulado,
licitada por el concesionario j, vigente para la quincena q del periodo i

TarPad;; .- Tarifa por kilbmetro en servicio ejecutado por autobis padron, licitada
por el Concesionario j vigente para la quincena g del periodo i

TarComy;;,. Tarifa por kilomefro en servicio ejecutado por autobis

complementario, licitada por el Concesionario j vigehte para la quincena q def
periodo i :

G;: Corresponde a un valor entre cero (0) y uno (1) de acuerdo con la
siguiente tabla:

Ad 3
2018 0.80
2019 0.85
2020 0.90
2021 0.95
2022 en adelante | 1.00

29.2. Un fondo que se denomina “Fondo de Contingencias”, cuya finalidad es:

29.2.1. Cubrir oportunamente las contingencias del Sistema MIO.

29.2. 2. Afrontar situaciones que se deriven de eventos que puedan ser considerados
catastroficos que afecten al Sistema MIO o alguno de sus componentes y
que representen riesgos para la continuidad en la prestacion del Servicio.

29.2.3. Este fondo se conformara e incrementara en el ftiempo, de manera
permanente y continua con las siguientes fuentes:

29.2.3.1. Con la diferencia positiva existente entre la Tarifa al usuario y la Tarifa

técnica del Sistema MIO ({ie., cuando no haya necesidad de cubrir
diferencial tarifaric via FESDE, o, en ofras palabras, cuando los ingresos
del Sistema MIO por el servicio de transporfe superen los valores de
remuneracion pactados en ef Contrato de Concesion de acuerdo con la
clausuia 43) multiplicada por el nimero de viajes que constituyen é,)’oago
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del Sistema MIO (Recursos Residuales), hasta el momento en que la
Subcuenta Fondo de Contingencias cuente con recursos equivalentes a
una (1) quincena de operacion del Sistema MIO de acuerdo con lo
establecido en la Clausula 34.1.1. En los eventos en que se disponga de
los recursos que constituyen el Fondo de Contingencias acumulado o
éste se encuentre por debajo del monto establecido, se procedera
nuevamente a la acumulacion de estos recursos hasta que alcance al
monto equivalente a una (1) quincena de operacion del Sisterna MIO. En
ambos casos, una vez se logre el monto equivalente a una (1) quincena
de operacion del Sistema MIQ, estos recursos se destinaréd al FMES.

Con ef cuarenta por ciento (40%) de los recursos por corncepto de la
aplicacion de las deducciones en el pago resultantes del ICD aplicado a
los Concesionarios de operacion de fransporte de acuerdo con fo
prefijado en la clausula 43 y el Apéndice 3 del Contrato de Concesion.
Una vez se logre el monto equivalente a una (1) quincena de operacion
def Sistema MIQO de acuerdo con lo establecido en la Clausula 34.1.1,
estos recursos se destinara al FMES.

Con el cuarenta por ciento (40%) de los montos que se deduzcan al
Concesionario del Sistema de informacion Unificado de Respuesta SIUR
del Sistema MIQ, conforme a lo dispuesto en ef respectivo Confrato de
Concesion.

29.3. Un fondo que se denomina “Fondo de Mantenimiento y Expansion del
Sistema” (FMES) cuyo objetivo principal es:

Acumular recursos que permitan la implementacion de proyectos, estrategias,
desarrollos u ofras acciones que fomenten ef uso, mantenimiento y desarrolfo del
Sistema MIO, siempre y cuando las acciones refacionadas con estos procesos no
formen parte de las obligaciones y responsabilidades de los diferentes Agentes del
Sistema MIO. Estara conformado por los recursos provenientes de:

= Elireinta por ciento (30%) de los excedentes netos del Sistema.

= £l porcentaje del SLD (saldo de libre disposicion) que el
CONCESIONARIO haya ofrecido dentro de su propuesta, en virtud
de la Licitacion Puablica MC-DT-001 de 2006.

= Ff sesenta por ciento (60%) de los recursos por concepto de la
aplicacion de las deducciones en el pago resultantes del ICD aplicado
a los Concesionarios de operacion de transporte de acuerdo con lo
prefijado en la cldusuia 43 y el Apéndice 3 del Contrato de
Concesion.

= Ef sesenta (60%) de los montos que se deduzcan al Concesionario
del Sistema de informacion Unificado de Respuesta SIUR def
Sistema MIO, conforme a lo dispuesto en el respectivo Contrato de
Concesién.

= [0S recursos provenientes del Fondo FRESA una vez culmine su
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obligacion crediticia.

29.4. Un fondo que se denomina “Fondo de Reconversion Empresarial, Social y

29.4.1.

29.4.2.

28.4.3.

29.4.4.

29.4.5.

7.

Ambiental (FRESA)” cuya finalidad es:

Mitigar el impacto que ocasiona al propietario, la enajenacién de su vehiculo
a un adjudicatario del contrato de concesién de transporte, (inicamente con
el proposito de ser chatarrizado, dentrc del Compromiso de Reduccion de
Oferta de Transporte Publico, previsto en el Pliego de Condiciones y en ef
presente Confrato de Concesion.

Los recursos necesarios para fondear la Subcuenta FRESA seran obtenidos
de una apropiacion de un valor por tiquete vendido en el Sistema MIO, es
decir, de los Ingresos del Sistema (IS). Estos recursos seran utilizados, en
un principio, para compensar a quienes enajenen o entrequen sus vehiculos
para que sean desintegrados fisicamente.

Metro Cali S.A. expedira un Reglamento de Acceso y Utilizacién del Fondo y
la Subcuenta sera administrada por el Administrador de fos Recursos def
Sistemna, con base en las directrices trazadas por Metro Cali S.A.

La compensacion sera equivalente a treinta (30) salarios minimos legales
mensuales vigentes por Autobts desintegrado fisicamente. Estos recursos
se pagaran en fos términos establecidos en el reglamento del Fondo que
para taf efecto expidio metro Cali S.A.

Para aquella persona natural o juridica que desintegre fisicamente ef
vehiculo que hace parte del listado de vehiculos incluido en ef Anexo 3 del
Pliego de Condiciones que dio origen a la Licitacién MC-DT-001 de 2006.

32. Eliminese el numeral 29.5 de la clausula 29 del Contrato de
Concesion, sobre “Fondo de Niveles de Servicio”.

7.33. Modifiquese la clausula 30 del Contrato de Concesién, sobre las

“Condiciones para la Disposicion de Recursos del Fondo”, asi:

“30. La disposicion de los recursos del Fondo General estd somefida a las
siguientes condiciones:

30.1

30.2

30.3

Ef pago a cada uno de los Agentes del Sistema MIO y de flas Obligaciones
Econdmicas cargadas a fa Tarifa al usuario, se efectuara de acuerdo con las
formulas y mecanismos que se encuentren esfablecidos en cada uno de los
respectivos contratos.

Ef pago a cada uno de los Concesionarios de transporte del Sistema MIQO se
realizara conforme con lo dispuesto en la Clausula 43.

Para ef pago a los Agenfes del Sistema MIO que requieren procesos de
validacion de parametros técnicos, tales como kilémetros efectivamente
recorridos, viajes que constituyen pago, u ofros;, Metro Cali S.A. se apoyaréa

en ef SIUR y definira procedimientos que permitira considerar y confrontar la ,

informacion técnica del Sistema con aquella con qgue cuente cada
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CONCESIONARIO. Con base en tales procedimientos se establecera el
caleulo para el pago de los agentes del Sistema MIO, sin perjuicio de lo
seflalado en la clausula 25.3.

Metro Cali S.A. suministrara al Administrador de los Recursos, con una
antefacion minima de un (1) dia, la informacién técnica requerida por éste
para realizar las liquidaciones y los pagos que le correspondan a cada
agente del Sistema MIO.”

7.34. Eliminense los numerales 3.40.7, 3.40.8 y 3.40.% dei Contrato
Modificatorio.

7.35. Modifiquese la clausula 31 del Contrato de Concesidn, sobre las
“Condiciones para la Disposicion de Recursos del Fondo de
Contingencias”, ask:

“31. La disposicion de los recursos del Fondo de Contingencias se sometera a las
siguientes condiciones:

31.1

31.2

31.3

31.4

Por medio del presenfe Confrato de Concesion, ef CONCESIONARIO
atribuye irrevocablemente a Metro Cali S.A., con caracter exclusivo y para su
efercicio potestativo, fa facultad de determinar, previa consulta al Comité de
Planeacion del Sistema de Transporte Masivo, el momento, cuaniia y
condiciones para la disposicién de los recursos depositados en el Fondo de
Contingencias; Metro Cali S.A. por su parte, asume ef compromiso de hacer
gfercicio de dicha facultad dentro de los limites, condiciones y para las
finalidades del Fondo de Contingencias y de acuerdo con la presente
clausula.

Los recursos del Fondo de Contingencias, como mecanismo para la
cobertura oportuna de las contingencias del Sistema MIQ, dnicamente
podran ser liberados para cubrir la ocurrencia de contingencias en los
terminos previstos en los numerales 29.2.1y 29.2.2.

En todos los casos en fos que se vaya a disponer de los recursos del Fondo
de Contingencias, deberé evaluarse la capacidad de utilizacion del mismo
por un perfodo deferminado.

Los rendimientos generados por ef Fondo de Contingencias, permaneceran
en este Fondo de Contingencias.”

7.36. Eliminese el numeral 3.15 del Contrato Modificatorio.

7.37. Sustitiyase la clausula 33 del Contrato de Concesién sobre las

“Condiciones para la Disposicién de Recursos del Fondo de
Niveles de Servicic”, por el siguiente texto:&J

Pagina 60 de 112




OTROSI MODIFICATORIO NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION
NUM. 3 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA EMPRESA DE TRANSPORTE
MASIVO ETM 5.A. -EN ACUERDO DE REQRGANIZACION-

repedrng sl

“33. Se elimina el Fondo de Niveles de Servicio, motivo por el cual las partes
acuerdan que levaran esta modificacién al contrato del Administrador de los
Recursos.

Los recursos que llegaban a la primera cuenta (i.e., conformada por los montos que
se deduzcan por concepto de multas a fos Concesionarios del Sistema MIO), de
ahora en adelante, seran trasfadados directamente a Metro Cali S.A., no obstante,
estos recursos no podréan ser utilizados para gastos de funcionamiento de Metro Cali
S.A. y deberan ser utilizados (nicamente para mantenimiento y expansion del
Sisterna MIO a través del FMES.

Los recursos que llegaban a fa segunda cuenta (i.e., conformada por fos montos que
se deduzcan por la aplicacién de las deducciones en ef pago resultantes del nivel de
servicio de los Concesionarios de la Operacién Transporte), de ahora en adelante
seran distribuidos asi:

= Cuarenta por ciento (40%) al Fondo de Contingencias.

= Sesenta por ciento (60%) al Fondo de Mantenimiento y Expansion del
Sistema (FMES).

Los recursos que llegaban a la tercera cuenta (i.e., los recursos de la tercera cuenta
conformada por fos montos que se deduzcan al Concesionario del SIUR de acuerdo
con lo estipulado en el correspondiente contrato de concesion), de ahora en
adelante seran distribuidos asi:

= Cuarenta por ciento (40%) al Fondo de Contingencias.

= Sesenta por ciento (60%) al Fondo de Mantenimiento y Expansion del
Sistema (FMES).”

7.38. Sustittiyase la clausula 42 del Contrato de Concesidn, sobre los
“Ingresos del Concesionario a que tiene Derecho por la Operacién
de Transporte del Sistema MIO”, por el siguiente texto:

“42. Se le otorga al CONCESIONARIO el derecho a una remuneracion de acuerdo
con lo estipulado en la clausula 43 del presente Contrato de Concesion y en
concurrencia con las otras concesiones de operacion de transporte y los demés
Agentes del Sistema MIO y las Obligaciones Econémicas cargadas a la Tarifa af
usuario.”

7.39. Sustitdyase la cldusula 43 del Contrato de Concesidn, sobre el
“Valor de los Derechos de Participacion del Concesionario”, por el
siguiente texto:

“43. Ef CONCESIONARIO obtendra a titulo de participacion en los beneficios
economicos derivados de la operacion de transporte en el Sistema MIO, durante ef
termino de vigencia def presente Confrato, un valor que es el producto de los
kildmetros recorridos, de acuerdo con las odrdenes de servicio de operacion
impartidas por Metro Cali S.A y efectivamente ejecutadas por cada uno &cje los ﬁ(
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Autobuses que se encuentren vinculados a la operacion del Sistema MIO, de
acuerdo con los tipos de Autobuses que componen su Flota, multiplicado por fa
Tarifa licitada por kilometro por tipologia ajustada, por un valor entre cero (0) y uno
(1) y todo lo anterior multiplicado por ef Factor de Nivel de Servicio.

El ingreso total del CONCESIONARIO j en la quincena g del periodo i esta
determinado por la siguiente expresion.

IT; ;0 = (KmArt;; , + TarArt;; o + Km Pad;; o * TarPad;; , + Km Comy; 4
* TaTComj,i,q) * Gi * FNSj,i'q
Donde:
J: Corresponde a cada Concesionario de fa Operacion de Transporte
i: Corresponde a periodos anuales, comprendidos entre el mes de

Enero y Diciembre de cada afio

q: Corresponde a los periodos en que se liquidan los pagos a cada uno de fos
Concesionarios de la Operacién de Transporte y se refiere a cada quincena del afio.
La primera quincena de cada mes iniciaria el primer dia calendario de cada mes y
finalizara el dia quince (15) del mismo mes. La segunda quincena de cada mes
iniciara el dia dieciséis (16) de cada mes y finalizaré el ditimo dia calendario del
mismo mes. Por consiguiente, cada mes tiene dos periodos de facturacion, y en
fotal en cada ario tiene 24 quincenas.

ITiiq - Ingreso total del Concesionario j en la quincena q del periodo i

Kmért;; .. Kilémetros en servicio efecutados por los autobuses articulados del
Concesionario j en la quincena q del periodo i

KmPad;;,.  Kilometros en servicio efecutados por los autobuses padrones def
Concesionario | en la quincena q del periodo |

KmCom;; .. Kilometros en servicio efecutados por los autobuses complementarios
del Concesionario | en la quincena q del periodo |

Tardrt;; ;. Tarifa por kilometro en servicio ejecutado por autobus articulado,
licitada por el concesionario §, vigente para la quincena q del periodo i

TarPad;; ..  Tarifa por kilbmetro en servicio gjecutado por autobds padron, licitada
por el Concesionario j vigente para fa quincena q del periodo i

TarCom;;,. Tarifa por kildmetro en servicio ejecutado por autobds

complementario, licitada por el Concesionario j vigenfe para la quincena q del
periodo i i
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G;: Corresponde a un valor entre cero (0) y uno (1) de acuerdo con Ja
sigufente tabfa:

0.80
0.85
0.0
0.95
2022 en adelante 11.00

FNS;i4: Factor de Nivel de Setvicio del Concesionario | en la quincena
q del periodo i. Tal como se establecera en el Apéndice No. 3 de Niveles de
Servicio, el menor valor que podra tomar el FNS del periodo i seré implementado de
acuerdo con la siguiente gradualidad:

0.96

0.95
0.94
0.92
2022 0.87
2022 en
adelante 0.67

PARAGRAFO PRIMERO: Para actualizar las tarifas a un periodo se aplican las
siguientes ecuaciones, cuyas variables fueron definidas con anterioridad:

TarArt;; = TarArt;;_1 X (1+ F,)
TarPad;; = TarPad;;_{ X (1 + F,)
TarCom;; = TarCom;; 1 X (1 + F,)

La tarifa licitada sera ajustada para la primera quincena, de acuerdo con el
incremento de una canasta bésica de costos de operacién del transporte del
Sistema, representada por el Factor de ajuste (F,) mencionado. Ef periodo de ajuste
de /a tarifa licitada serd anual. El factor de ajuste mencionado, se calcula de la
siguiente manera:

Fy = (AIPCiy X 60%) 4 (ACi—q X 22%) + (ASM,_, X 18%)

Donde:

AIPC;_4: Variacion del Indice de Precios al Consumidor certificada por el DANE &
para el periodo inmediatamente anferior al periodo de ajuste & }ﬁr
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ASM;_q: Variacion del Salario Minimo Mensual Legal Vigente certificada por el
DANE para el periodo inmediatamente anterior al periodo de ajuste

AC;_q: Cambio en el costo del combustible, para el periodo inmediatamente
anterior al periodo de ajuste, calculado de acuerdo con la siguiente formulacion:

AC;_y = (AACPM X Bycpn) + (AGNV X AGNV) + (ABIO x CBIO)

Donde:
AACPM: Variacion en el precio del combustible Diesel, calcufado de acuerdo
con la siguiente ecuacion
ACPM;_4 — ACPM;_,
ACPM;_,

AACPM =

Donde:

ACPM;_¢: Promedio del precio de referencia por galon para la ciudad de
Santiago de Cali del periodo de ajuste inmediatamente anterior al periodo de ajuste
actual de acuerdo con la informacion publicada por el Ministerio de Minas y Energia
para taf efecto.

ACPM;_,: Promedio del precio de referencia por galon para la ciudad de
Santiago de Cali para el periodo de ajuste tras anterior del periodo de ajuste actual
de acuerdo con fa informacion publicada por el Ministerio de Minas y Energia para
fal efecto..

Bacpum: Porcentafe de kildémetros en servicio, recorridos en el afio
inmediatamente anterior por la flota a diesel (ACPM) de los concesionarios
operadores de lransporte, en relacion con la totalidad de kilémetros en servicio
recorridos en el afio inmediatamente anterior por concesionarios.

i Corresponde al periodo de ajuste.

Cada promedio del precio se calculara de acuerdo con la siquiente expresion:

K
ACPM; = D=1 ACPMY
K
Donde:
acpmy,: Precio de referencia por galon para la ciudad de Santiago de Cali del
mes (k), de acuerdo con los precios mensuales que para tal efecto establezca el
Ministerio de Minas y Energia. }
k: Periodo mensual. | =5
K. Cantidad de meses del periodo de ajuste i

&
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AGNV: Variacion en el precio del combustible GNV y calculado de acuerdo
con la siguiente ecuacion:

GNV;_, — GNV,_,

AGNV =
GNV;.,

Donde:

GNV;_q: Precio del metro cibico de GNV certificado a Mefro Cali S.A. por el
(los) proveedor{es) del combustible a los concesionarios de transporte del Sistema
MIO, para el periodo de ajuste inmediatamente anterior al periodo de ajuste actual.
En caso de existir mas de un proveedor el precio sera el promedio ponderado de
acuerdo con los volimenes fransados.

GNV;_,: Precio del metro ctubico de GNV certificado a Metro Cali S.A. por el
(fos) proveedor(es) del combustible a los concesionarios de transporte del Sistema
MIO para el periodo de gjuste tras anterior periodo de ajuste actual. El precio para
cada periodo (i) deberé responder a una actualizacion del precio de cada periodo
anterior, mediante un mecanismo claramente definido en el contrato de suministros
y que refleje los costos de fa cadena de produccion de GNV. En caso de existir mas
de un proveedor el precio seré el promedio ponderado de acuerdo con los
voltimenes transados.

AGNV: Porcentaje de kilometros en servicio, recorridos por fa flota a Gas
Natural Vehicular (GNV} de los concesionarios operadores de transporte, en
relacion con la totalidad de kilémetros en servicio recorridos por los concesionarios.

El CONCESIONARIO debera entregar a Metro Cali S.A. una copia del contrato de
suministro de GNV suscrito con el respectivo proveedor, al momento de la
vinculacion de los autobuses de su flota a Gas Natural Viehicular. La duracion del
Contrato de suministro debe fener un plazo, como minimo igual a la vida util de los
autobtises gue funcionan con GNV.

ABIO: Variacion en el precio del Etanol utilizado en la operacion, calculado
de acuerdo con la siguienfe ecuacion:

BIO;_, — BIO;_,
BIO =
A BIO;_,
Donde:
BlO;_4: Promedio del precio del Etanol para el periodo de gjuste

inmediatamente anterior al periodo de ajuste actual. De acuerdo con los precics que
para tal efecto establezca ef Ministerio de Minas y Energia. &
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BIlO;_, : Promedio del precio de Etanof para el para el periodo de ajuste tras
anterior periodo de ajuste actual. De acuerdo con los precios que para tal efecto
establezca el Ministerio de Minas y Energia.

CBIO: Porcentaje de kildmetros en servicio, recorridos en el afio
inmediatamente anterior por fa flota con Etanol (BIO) de los concesionarios
operadores de fransporte, en relacion con la totalidad de kilémetros en servicio
recorridos en el afio inmediatamente anterior por los CONCESIONARIOS.

Cada promedio del precio del Etanol se calculara de acuerdo con la siguiente
expresion:

ZK= biok
BIO; = L}g——u
Donde:
bio,: Precio del Etanol mensual para el mes (k), de acuerdo con los precios

mensuales que para tal efecto establezca el Ministerio de Minas y Energia (en el
caso en que el Ministerio de Minas y Energia establezca un precio maximo y
minimo, se tomara el promedio entre estos valores).

K: Periodo mensual.
k: Cantidad de meses del periodo i

El CONCESIONARIO debera entregar a Metro Cali S.A. una copia del contrato de
suministro del Etanol suscrifo con el respectivo proveedor, al momento de la
vinculacion de fos autobuses de su flota a Etanol. La duracién del Contrato de
suministro debe tener un plazo, como minimo, igual a la vida util de los autobuses
que funcionan con ef Etanol.

Los porcentajes de participacion de cada variacion dentro del Factor de Ajuste se
revisaran cada tres (3} afios y se podra ajustar a través de una decisién unanime
tomada en el Comité de Operadores y se formalizaréd por medio de ofro si al
Contrato de Concesion.

PARAGRAFO SEGUNDO: Con el objeto de determinar el consumo de vehiculos
que se ofreceran al Sistema con ef propdsito de obtener el incentivo por fa utilizacion
de vehiculos a Gas Natural Vehicular, se utilizaré la siguiente formulacion:

F, Articulados x 118,66 + F

%GNV = [ g o Fadrones x 5543 + F

o Complementarios x 31,86
x 100
11387,128, &

=
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YNV = Porcentaje de Consumo de Combustible de los
autobuses a Gas Natural Vehicular en relacién con su
Flota de Referencia para la concesion promedio

F, Articulade = Numero de autobuses Articulados dedicados a Gas

Natural Vehicular ofrecidos por el proponente.

EF  Padrones= Numero de autobuses Padrones dedicados a Gas

g

Natural Vehicular ofrecidos por el proponente.

F.,, Complementios = Niamero de autobuses Complementarios dedicados &

Gas Natural Operacién con AutobUs Articulado

PARAGRAFO TERCERO: Si el CONCESIONARIO no cumple con la disposicion de
Flota establecida en la siguiente tabla, la variable G; tomara el valor de 0.75 hasta
que el CONCESIONARIO cumpla con dichas disposiciones, sin perjuicio de la
aplicacion de las sanciones a que haya lugar tras transcurrir los mencionados
plazos. Una vez cumplan con ambas, la variable G; tomaré el valor contenido en Ia
tabla anterior. La anterior disposicion no sera entendida como un fimite (por una
excepeion de non bis in idem o cualquier otra), para los descuentos por ICD o la
aplicacion del capitulo de caducidad previsto en la Cléusula 139 del presente
Contrato de Concesion. No obstante, en caso de que se dé la condicion para que la
variable G; tome el valor de 0.75, no se aplicaran las multas previstas en la Clausula
95 def Contrato.

Tabla requerimiento de Flota disponible (expresada en nimero de Autobuses):

ETM 152 152 182

Nota: plazos contados a partir de fa entrada en vigencia del presente otrosi

No obstante lo anterior, los plazos establecidos en este PARAGRAFO, no aplicaran
para la Flota que no haya podido contar con certificado de operacion
exclusivamente por causas no Iimputables al CONCESIONARIO (ie., por no
imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobiis por
problemas legales desencadenados por accidentes de transito, incumpfimiento del
Protocolo Tecnoldgico por parte del Concesionario del SIUR, inoperatividad
prolongada def vehiculo producto de actos vandalicos, asonadas o tiempos
profongados de importacion de repuestos necesarios para la correccion de fallas o
reparaciones, siempre que fos mismos hayan sido pedidos al proveedor a mas
tardar 20 dias calendario posteriores al incidente.) &

s
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Finalmente, en caso de que proceda la cesion parcial def contrato de ETM a Blanco
y Negro (cumplimiento de la condicion prevista en el numeral 2.7.34), la tabla de
requerimiento de flota para ETM y Blanco y Negro seré fa siguiente:

Bianco y Negro Masivo 258 264 294

ETM 152 152 152

PARAGRAFO CUARTO: El pago a cada uno de los Concesionarios de operacion
de transporte referidos anteriormente se realizara maximo al décimo (10) dia habil
siguiente a la aceptacion expresa y por escrito de ambas partes de la liquidacion de
los kilémetros en servicio por tipologia de la correspondiente quincena. El pago se
hara mediante consignacién o transferencia a las cuentas bancarias indicadas por
cada uno de los respectivos beneficiarios, previamente y por escrito, al
Administrador de los recursos del Sistema MIO.

PARAGRAFOQO QUINTO: Sillegado el décimo (10) dia habil siguiente a la aceptacion
expresa y por escrito de ambas partes de la liquidacion de los kilomelros en servicio
por tipologia de la correspondiente quincena, no hay recursos economicos
suficientes para remunerar al CONCESIONARIO de acuerdo con fa férmula prevista
en la presente clausula, acaecera el “riesgo de fa variacion de las tarifas por orden
de la autoridad municipal competente” previsto en la Clausula 92 del Contrato de
Concesion lo que conduciré al desequilibrio econdmico del Contrato de Concesion.

En este caso la férmula de calculo del desequilibric econdmico del Contrato por ef
acaecimiento del mencionado riesgo sera la siguiente:

ValorDE;; , = IT;

j 7 e PagoEfectivoj’i_q

ValorDE;;, . Valor del Desequilibrio Econémico del Concesionario j en la quincena
¢ del periodo i

ITiig: !ngréso total del Concesionario j en la quincena q del periodo i

PagoEfectivo;;, - Recursos econdmicos recibidos por Concesionario
correspondientes a la quincena q del periodo i con ocasion del valor de los derechos
de participacion del Concesionario |

Metro Cali S.A. tendra un término de ires (3) meses calendario para pagar al
CONCESIONARIO el valor que resulte de la aplicacién de la mencionada formulfa de

célculo del desequilibrio econémico def Contrato. Por cada dia que transcurra hastgl _
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el pago total del valor adeudado se causara una tasa de interés remuneratoria de
DTF+5EA

Vencido el plazo de tres (3) meses calendario para pagar al CONCESIONARIO el
valor que resulte de fa aplicacion de la mencionada formula de célculo del
desequifibrio econdmico def Conirato, sin que Metro Cali S.A. hubiere pagado Ia
totalidad de dicho valor, se entendera incumplida la obligacion de Metro Cali S.A. de
pagar al CONCESIONARIO por el acaecimiento de un riesgo que condujo a un
desequilibrio econémico del Contrato y el CONCESIONARIO tendré el derecho a
gjercer alguna de las siguientes opciones:

1. A recibir por cada dia que transcurra hasta el pago total
del valor adeudado, se causard una tasa de interés
sancionatoria de DTF + 10 EA.

2. A dar por terminado ef Contrato de Concesion y se dara
aplicacion a la férmula para la liquidacién del Contrato
contenida en la clausula 135 (i.e., “Terminacién Anticipada
del Contrato por fa causa prevista en la Clausula 121.3)”

7.40. Modifiquese la clausula 44 del Contrato de Concesion, sobre los
“Ingresos de Metro Cali S.A. como Ente Gestor del Sistema MIQ”,
asi:

“44. Para efectos del presente Contrato, Metro Cali S.A., en su calidad de ente
gestor del Sistema MIO, obtendra como principales beneficios econdmicos,
aquellos derivados de los ingresos del Sistema MIO durante el término de vigencia
del presente Contrato, por un valor equivalente al siete por ciento (7%) de la Tarifa
pagada por el usuario en ef periodo de liguidacion, multiplicada por los viajes que
constituyen pago.”

7.41. Sustitiyanse los PARAGRAFOS PRIMERO y SEGUNDO de Ia
clausula 57 del Contrato de Concesidn, sobre “Vinculacién v
Operacion de la Flota al Servicio del Sistema MIO”, con el
siguiente texto:

“PARAGRAFO PRIMERO: A partir de la entrada en vigencia def presente Otrosi, ef
CONCESIONARIO deberé tener al menos la Flota disponible establecida en la
siguiente tabla. Ef CONCESIONARIO tendrd un plazo méaximo de fres (3) meses,
contados a partir de la entrada en vigencia del presente otrosi, para fener disponible
la totalidad de la Flota de referencia vinculada actualmente en ef Sistema MIO.
Adicionalmente, tendré un plazo méximo de ocho (8) meses, contados a partir de la
entrada en vigencia del presente olrosi, para vincular e iniciar vy tener disponible
foda su Flota de referencia, so pena de que Metro Cali S.A. aplique lo dispuesto en
la Clausula 43 del presenfe Confralo de Concesion, ademas de todo ef marco
sancionatoric previsto en el Confrato para estos efectos”. 1A(

Tablia requerimiento de Flota disponible (expresada en nimero de Autobuses):
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ETM 1562 152 182

PARAGRAFO SEGUNDO: No obstante lo anterior, los plazos establecidos en este
PARAGRAFO, no aplicaran para la Flota que no haya podido contar con certificado
de operacién exclusivamente por causas no imputables al CONCESIONARIO (ie.,
por no imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobus por
problemas legales desencadenados por accidentes de trénsito, incumplimiento del
Protocolo  Tecnolégico por parte del Concesionario del SIUR, inoperatividad
prolongada del vehiculo producto de actos vandélicos, asonadas o tlempos
prolongados de importacién de repuestos necesarios para la correccion de fallas o
reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a mas
tardar 20 dias calendario posteriores al incidente).

Finalmente, en caso de que proceda la cesién parcial del contrato de ETM a Blanco
y Negro (cumplimiento de la condicion prevista en el numeral 2.7.34), la tabla de
requerimiento de flota para ETM vy Blanco y Negro sera la siguiente:

Blanco y Negro Masivo 258 264 294

ETM 152 152 152

7.42. Adicidnese a la clausula 58 del Contrato de Concesién, sobre el
“Compromiso de Reduccién Oferta de Transporte Piblico
Colectivo”, el siguiente texto:

‘En caso de que se adjudique a un nuevo (o varios) concesionario(s) del Sistema
MIO la operacion de transporte de flota adicional a la de fas Concesiones actuales,
este (0s) asumiran fa obligacion de reduccion de la oferta remanente; y, por ende,
las partes acuerdan la eliminacion de la obligacion de reduccion de oferta pendiente
de cada Concesionario de la operacion de transporte considerando i} la
compensacion pendiente acordada en el Contrato Modificatorio (que, aunque la
obligacion de pago de dicha compensacion ho se ha causado por no haber acaecido
las condiciones previstas en el numeral 2.4.7.2 del Contrato Modificatorio, se define
darfe el tratamiento consagrado en el presente Otrosi, solo para aquelfos
Concesionarios de la Operacion de Transporte que lo suscriban); i) el valor
desembolsado como crédito "DEBCA” al CONCESIONARIO; y, iii) la flota restante
por reducir.

A continuacion, se indica el valor pendiente del CONCESIONARIO en caso de que

se adjudique a un nuevo (o varios) concesionario(s) del Sistema MIO la operacion
de transporte de flota adicional a la de las Concesiones actuales: &_
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GIT Masivo COP COP COP

SA 26.053.921.648 | 9.686.316.080 | 16.367.605.568

Blanco y Negro COP COP COP

Masivo S.A. 28.127.383.840 |15.450.412.000| 12.676.971.840

cop coP coP

ETM S.A. 17.424.503.268 | 2.216.000.000 | 15.208.503.268

UNIVETRO coP coP

SA. 13.995.647.869 |13.241.152.533| COP 754.495.336

.y coP COP CoP
85.601.456.625 |40.593.880.613| 45.007.576.012

Ahora bien, con el objelivo de pagar el posible saldo a favor arriba indicado, el
CONCESIONARIO compensard su obligacion de Reduccion de Oferfa pendiente
contra dicho saldo, de acuerdo con ef siguiente procedimiento:

1.

Se calcula un precio promedio por Autobts pendiente de reducir de tal manera
gue el costo de reducir los setencientos siete (707) Aufobuses remanenfes, sea
equivalente al saldo pendiente del Municipio de Santiago de Cali con los
Concesionarios de la Operacion de Transporte. El precio promedio por Autobis
pendiente por reducir es igual a sesenta y fres millones seiscientos cincuenta y
nueve mil novecientos treinta y siete pesos con setenta y ocho centavos (COP
63.659.937,78).

Se multiplica dicho valor por el nimero de Autobuses pendientes por reducir de
cada Concesfonario de la Operacion de Transporte.

Mefro Cali S.A. exime al CONCESIONARIO de su obligacién de Reduccion de
Oferfa pendienfe para efecfos de la aplicacion del presente esquema
compensatorio.

Considerando el saldo pendiente a favor del CONCESIONARIO (ie., la diferencia
entre ef valor de la compensacion acordada en el Contrato Modificatorio vy fos
recursos utilizados por el CONCESIONARIO del crédito “DEBCA”) y ef costo de
reduccion de oferta que resulta de multiplicar ef precio promedio por Autobls
pendiente por reducir (COP 63.659.937,78) por el numerc de Autobuses pendientes;

el saldo a favor / en contra de cada Concesionario de la Operacion de Transporte.

gue suscriba el presente Otrosi es el siguiente: &

)
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GIT Masivo S.A.

ﬂ:’sﬁl’s_’i@" © COP 7.520.516.880 74,18%
ETM SA. "COP 8.400.333.649 0,00%
UNIMETRO S.A. | -COP 1728242 238 0,00%
Total COP 0 100,00%

En caso de gque se produzca la cesion de flota de ETM a Blanco y Negro, la tabla
para estos dos Concesionarios sera la siguiente:

GIT Masivo S.A. COP 2.617.059.007 88,50%
ﬂg’s’f\‘;‘; éfgr 0 -COP 2.092.133.725 0,00%
ETM S.A. COP 1.203.316.956 31.50%
UNIMETRO S.A. -COP 1.728.242.238 0,00%
Total COP O 100,00%

Si la tabla anterior arroja un saldo en contra (negaftivo) para el CONCESIONARIO,
este autoriza a Metro Cali S.A. a descontarle el dos por ciento (2%) de su Ingreso
Total de la quincena q hasta pagar fa fotalidad del saldo.

Si la tabla anterior arrogja un saldo a favor para el CONCESIONARIO, Metro Cali
instruira al Administrador de los Recursos a transferifle el valor descontado a
aquellos Concesionarios de fa Operacion Transporte que tengan un saldo en contra
en el porcentaje arriba indicado (i.e., del 2% descontado a uno(s), se girara, pari-
passu a elflos que tengan un saldo a favor en el porcentaje arriba sefialado).

En caso de que Jos Concesionarios de la Operacién de Transporte que tengan un
saldo en contra en el porcentaje arriba mencionado y entren al procesc de
liquidacion del Contrato previsto en fa Clausula 135, Metro Cali S.A. descontara del
valor de la liquidacion de dicho Concesionario el saldo pendiente de pago y
procedera con ef pago girando, pari-passu, a elflos que fengan un saldo a favor en
el porcentaje arriba sefialado.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de que nc fodos los Concesionarios de la
Operacion de Transporte definan suscribir el presente Otrosi, y, tras pagar todo el
saldo, queden recursos adicionales sin destinatario (i.e. en el cruce de cuenta se
pague a todos los que tienen un saldo a favor y, una vez pagado, sobre recursos), el
CONCESIONARIO aceptara que dichos recursos adicionales entren a un nuevo
fondo que se creara en el PA FIDUMIO, con ei fin de que sean destinados para
Reduccion de Oferta.
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PARAGRAFO SEGUNDO: En todo caso, independientemente a que proceda el
esquema aqui planteado, las partes se comprometen a dar las instrucciones
requeridas para que se siga pagando la acreencia que a la fecha de la firma del
presente Otrosi esta vigente con el Fondo DEBCA.

PARAGRAFO TERCERO: Si transcurridos veinticuatro (24) meses de la entrada en
vigencia del presente otrosi no ha sido adjudicada a un nuevo (o varfos)
concesionario(s) del Sistema MIO la operacién de transporte de flota adicional a Ia
de las Concesiones actuales, no aplicaré el esquema previsto en la presente
clausula. En este evento, Metro Cali S.A. se obliga, solo con los Concesionarios de
la Operacion de Transporte que suscriban el presente Otrosi, a culminar el esquemsa
crediticio DEBCA en los términos previstos en el Contrato Modificatorio (i.e., a lograr
el segundo desembolso por parte de los acreedores def crédito DEBCA)”,

7.43. Sustituyase la clausula 66.1, sobre la “Exclusién de Autobuses del
Sistema MIO”, con el siguiente texto:

“66.1. Haber recorrido un nimero de kildmetros superior o tener un tiempo de
operacion regular superior a lo establecido en la tabla siguiente, para cada uno de
los tipos de autobuses que conforman la Flota. Este kilometraje sera el resultante de
la medicion por odémetro, a partir del inicio de la etapa de operacion regular para la
Flota vinculada antes del dia doce (12) de junio de 2010; v, para el resto de Flota
(e, vinculada después del dia 12 de junio de 2010), desde ia expedicién de su
tarjeta de operacion; '

TIPO D!E KILQMETROS TIEMPO MAXIMO
AUTOBUS MAXIMOS
Articulados 1.400.000 20 afios
Padrones 1.100.000 17 afios
Complementarios 1.000.000 15 afios

i) En este caso sera obligatorio para el CONCESIONARIO proceder a la
desintegracién fisica de los respectivos Autobuses Articulados, Padrones
o Complementarios, asumiendo todos los costos y riesgos que se deriven
de este procedimiento. De la misma manera al finalizar la Etapa de
Operacién Regular, el CONCESIONARIOQ, procedera, previa autorizacion
de Metro Cali S.A., a la desintegracidn fisica de los Autobuses vinculados
al Sistema MIQ, asumiendo todos los costos y riesgos que se deriven de
este procedimiento, que hayan cumplido el ochenta por ciento (80%) o
mas de la condicién de la tabla del presente numeral. En caso contrario
se procedera conforme al procedimiento. de reversion establecido en el
presente Contrato de Concesion.

i) Para efectos del presente Contrato de Concesidon, se considerara que

NUM. 3 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA EMPRESA DE TRANSPORTE o@@
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cada autobis usado en el sistema de transporte colectivo actual de la
ciudad de Santiago de Cali, que sea incorporado por el
CONCESIONARIO al Sistema MIO, ha recorrido cien mil (100.000)
kildmetros por cada afio, o la cantidad de kildmetros proporcional a la
fraccion de afio, a partir de la fecha de expedicion de la tarjeta inicial de
propiedad, hasta la fecha de vinculacion al Sistema MIO. A partir de este
kilometraje recorrido, se adicionarda el kilometraje resultante en la
operacion dentro del Sistema MIO para la aplicaciéon de la tabla
contenida en este numeral.

iy Una vez los vehiculos lleguen al siguiente kilometraje, resultante de la
medicion por oddmetro a partir de la expedicion de su tarjeta de

operacion:

Tipo de Autobus Kilometros maximos
Articulados 1.100.000

Padrones 850.000
Complementarios 650.000

£l CONCESIONARIO deberd acreditar ante Metro Cali S.A., deniro de
los setenta y cinco (75) dias siguientes, mediante certificacion de un
tercero idéneo (i.e., el proveedor del chasis 0 un tercero que este avale,
el proveedor de la carrocerfa o un tercero que este avale, o un auditor
experto, avalado por cualquier ente certificador de normas técnicas
relacionadas), que los vehiculos fueron sometidos al mantenimiento
preventivo, correctivo y/o “Overhaul’, en la cual conste gue el
funcionamiento de los vehiculos se encuentra adecuado y cumple en su
totalidad con los términos exigidos en el presente Contrato de Concesion,
el protocolo correspondiente y la vida dtil prevista en el primer cuadro
indicado anteriormente. Asimismo, la certificacidn debe indicar que los
mismos cumplen con condiciones de seguridad para los usuarios.

iv} En el apéndice “Overhaul” se describird de manera general dicho
protocolo de “Overhaul”, con los parametros generales necesarios para
garantizar el adecuado cumplimiento del servicio y la seguridad de los
usuarios. La operatividad del protocolo se instrumentara en el Manual de
Operaciones y en este marco, el comité de operadores podra presentar
recomendaciones a Metro Cali S.A.”

7.44. Adicidnese un PARAGRAFO a la clausula 70 del Contrato de
Concesidn, sobre la “Interaccion con la Prestacién del Servicio
Publico de Transporte Colectivo-Derechos de Paso”, con el
siguiente texto:

“PARAGRAFO PRIMERO: Metro Cali S.A. suscribird en esta misma fecha del
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presente Ofrosi con el Municipio de Santiago de Cali un otrosi al Convenio
Interadministrativo ef que, entre otras, cuenta con fo siguiente:

= Con una reesiructuracion del transporte publico colectivo actualmente
habifitado para que provisionalmente atienda las rutas de la ciudad
que no estan siendo cubierfas por el Sistema MIO. Dicha
reestructuracion estara consignada en ef Anexo 1 al ofrosi af
Convenio Interadministrativo y, este Anexo 1, forma parte del
presente Contrato, sin embargo, esto no implica que el Municipio de
Santiago de Cafi forma parte del Contrato ni que ef
CONCESIONARIQ hace parte del aludido Convenio.

= Con una obligacién de Metro Cali y el Municipio de Santiago de Cali
de acordar un cronograma para ef retiro progresivo de las rutas del
fransporte publico colectivo una vez se defina el ingreso de flota
adicional al Sistema MIO.

= Con un plan de la Secrstaria de Movilidad para el control del
transporte ilegal e informal en el Municipio de Santiago de Cali.

= Con la obligacion por parte del Municipio de Santiago de Calfi de
disponer de todos los recursos necesarios para cubrir, por medio def
FESDE, cuando se requiera, la diferencia entre la Tarifa técnica def
Sistema MIO y la Tarifa al usuario de acuerdo con lo dispuesto en ef
presente Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Durante un plazo méaximo de treinta (30) meses
calendarfo contados a partir de la entrada en vigencia del presente Otrosi, se
entiende que la oferfa del servicio del Sistema MIO deberd dimensionarse
considerando la demanda actual del Sistema MIO y la demanda potencial que se
encuentra en ofros modos distintos al transporte pablico legalmente habifitado para
prestar el servicio publico colectivo o masivo, basédndose su estimacion en los
resultados obfenidos en fa Encuesta de Movilidad del 2015 y sus posteriores
actualizaciones.

No obstante, posterior a los treinta (30) meses calendario desde la entrada en
vigencia del presente Otfrosi, se dimensionara la oferta del servicio del Sistema MIO
considerando la totalidad de la demanda del transporte pdblico (incluyendo la def
fransporte publico colectivo que por diversas razones siga estando habilitado para
operar en Santiago de Cali, con excepcion de la que sea atendida por los vehiculos
del transporte publico colectivo que tengan amparo constitucional y que por lo tanto
aun cuenten con tarjeta de operacion y habifitacion vigente).

En todo caso, durante toda la etapa de transicion y hasta tanto no se haya
producido la salida definitiva def transporte pablico colectivo (con excepcion de la
que sea atendida por los vehiculos del transporte publico colectivo que tengan
amparo constitucional y que por lo tanto ain cuenten con tarjeta de operacion y
habilitacion vigente), Metro Cali debera respetar los intervalos maximos de disefio
establecidos en ef Anexc 1 "PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE RUTAS
A LAS CONCESIONES 1, 2, 3 Y 4 PARA LA PRESTACION DEL SERVICI%Q DEL
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7.45. SustitGyase la Clausula 74 del Contrato de Concesién sobre
“Programa de Servicios de Operacién — P.8.0.”, por el siguiente
texto.

“74.1 DEFINICION DEL PROGRAMA DE SERVICIOS DE OPERACION

Metro Cali S.A. definira el Programa de Servicios de Operacion para un periodo no
superior a la vigencia fiscal de un afio, el cual estaré compuesto por el conjunfo de
Planes de Servicio de Operacién a ejecutar durante dicha temporalidad de acuerdo
con la variacién de la demanda o las novedades de oferta que se tengan previstas
durante el periodo. Este Programa de Servicios de Operacion reflejara en cada Plan
de Operacion, las condiciones de modificacion de fa operacion basada en
disponibilidad de nueva infraestructura, requerimiento de flota, proyectos de
optimizacion def servicio, cambios en el desarrollo urbano, cambios en la estructura
de servicios y variaciones estacionales de la demanda, entre otros factores a
considerar. El procedimiento para la definiciobn del Programa de Servicios de
Operacion es ef siguiente:

s Melro Cali S.A. enviara al CONCESIONARIO, con minimo tres meses de
anticipacion al cambio del programa, un Programa de Servicios de
Operacién Preliminar que incluird: i) el cronograma preliminar de ejecucion
de cada uno de los Planes de Servicio de Operacion cor la descripcion de
los cambios previstos a implementar; i) la estimacion de flota por tipologia
de autobus para la operacion de cada dia tipo en cada uno de ellos y iii) la
asignacion de rutas a las concesiones actuales, para el dia de maximo
requerimiento de flota de la vigencia def programa, de acuerdo con el Anexo
1 “PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE RUTAS A LAS
CONCESIONES 1, 2, 3 Y 4 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL
SITM MIO”,

o Metro Cali S.A. cifaré el Comité de Operadores denfro de los diez (10) dias
habiles contados a partir de la fecha en que Metro Cali S.A. envie el
Programa de Servicios de Operacién Preliminar al que hace referencia el
pérrafo anterior, para discutir los ajustes que consideren necesarios por
parte de los integrantes del comité, en donde se analizara el cumplimiento de
las especificaciones permitiendo variaciones dentro de los limites
establecidos en el documento de planeacién preliminar adoptando asi el
Programa de Servicios de Operacion definitivo.

Los posibles conflictos entre los diferentes Concesionarios de la Operacion
de Transporte deberan procurar ser resueltos por el Comité de Operadores.
De asi lograrse, las decisiones seran adoptadas dentro del FPrograma de
Servicios de Operacion definitivo por el Director de Operaciones de Metro
Cali S.A.; en caso contrario dicho Director adoptara el Programa de Sewicgs
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de Operacion definitivo de forma unilateral en ese mismo Comité de
Operaciones en donde no hubo acuerdo, buscando optimizar en lo posible 1a
operacion general del Sistema MIO, sin que se controvierta con las
condiciones establecidas en el presente Contrato de Concesion.

Cuando se precise optimizar el uso de la flota al servicio del Sistema MIO, o cuando
asi lo requieran las necesidades del servicio, Metro Cali S.A. debera informarle
oportunamente al CONCESIONARIO la modificacién def Pfograma de Servicios de
Operacion que involucre diferentes o nuevos servicios del Sistema MIO a los
inicialmente programados.

Metro Cali S.A. podra revisar el Programa de Servicios de Operacion definitivo
durante el mismo periodo en que esté siendo aplicado, cuando se identifiquen
desajustes en el equilibrio de la oferta y la demanda de los servicios o cuando se
identifiquen necesidades del servicio que deban ser atendidas mediante la
reprogramacion de la operacion de transporte, caso en el cual debera comunicar al
CONCESIONARIO las variaciones introducidas al Plan de Servicios de Operacion
particular del periodo establecido, con una anticipacién minima de diez (10) dias
héabiles a la fecha en la cual dichas variaciones empiecen a tener vigencia.

74.2 PLAN DE SERVICIOS DE OPERACION

Para cada Plan de Servicios de Operacion, se seguira el siguiente procedimiento, ef
cual una vez se haya surtido, deberéd cumplir con las fechas establecidas en el
marco del Programa de Servicios de Operacion:

s Metro Cali S.A. enviara una comunicacion al CONCESIONARIO con: i) el
cronograma detallado para la elaboracion del plan y ii} los cambios a
implementar en la red de rutas del Sistema MIO, silos hubiere.

e £/ CONCESIONARIO deberd realizar los ajustes pertinentes en la
herramienta entregada por Metro Cali S.A. (dicha herramienta serd
cualquiera que determine Metro Cali S.A.) y destinada para la programacion
del servicio y enviara a Metro Cali S.A., en un término no mayor a cinco (5)
dias habifes, los tiempos de ciclo para cada dfia fipo para cada franja horaria
de cada una de las rutas asignadas de acuerdo con el Anexo 1
“PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE RUTAS A LAS
CONCESIONES 1, 2, 3 Y 4 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL
SITM MIO".para la prestacion def servicio del SITM-MIO, y que hacen parte
del Plan de Servicios de Operacion particular.

= Con esta informacion Metro Cali S.A. realizara el disefio de oferta para cada
dia tipo de cada una de fas rufas asignadas a las CONCESIONES 1, 2, 3y 4
en ef marco del Programa de Servicios de Operacion, disefio gue enviara af
CONCESIONARIO en un término de cinco (5) dias habiles a partir de la
fecha de recepcion de los tiempos de ciclo. Duranfe este tiempo Metro Cali
S.A. solucionara fas diferencias que se puedan suscitar tanto en los cambios
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de red como en el establecimiento de los tiempos de ciclo de comiin acuerdo
con el CONCESIONARIO. De no lograrse comin acuerdo, Metro Cali S.A.
adoptara fos parametros que considere pertinentes para la efaboracion del
Disefio Operacional definitivo que debera adoptar el CONCESIONARIO.

e Parfiendo del Disefic Operacional definitivo el CONCESIONARIO, en
conjunto con los demas CONCESIONARIOS, contarg con quince (15) dias
habifes para la generacion de fas fablas horarias que precisen como minimo:
i) las horas exactas con minutos para el inicio de cada itinerario; i) los
autobuses programados por ruta y iii) los kilémetros en servicio por ruta 'y por
CONCESIONARIOQ.

o Melro Cali S.A, contara con tres (3) dias habiles para la revision y anélisis de
fas tablas horarias verificando el cumplimiento de los paramelros de
operacion de cada una de las rutas de acuerdo con el Disefio Operacional.
El CONCESIONARIO dispondra de fres (3) dias habiles para realizar los
ajustes a la programacion que Metro Cali S.A. considere necesarios.

Por Gitimo, a partir de fa informacion definitiva aprobada por Metro Cali S.A.,
el CONCESIONARIO DEL SIUR realizarg el despliegue de informacion a las
demas subsistemas, para lo que contara con maximo cinco (5) dias hébiles.”

7.46. Sustitiyase la Clausula 78 del Contrato de Concesion sobre
“Indicadores de Desempefiio”, por el siguiente texto:

“CLAUSULA 78. INDICADORES DE DESEMPENO

La operacion Troncal, Auxifiar y Alimentadora desarroffada por e/l CONCESIONARIQ
debera cumplir con el Indice de Calidad de Desempefio establecido en el Apéendice
No. 3. Estos indicadores estableceran estandares minimos respecto de la calidad
del servicio prestado. Los indicadores de desempefio se encuentran listados en el
Apéndice No. 3 —Indicadores de Desempefio- def presente Contrato de Concesion.

PARAGRAFO: En caso de que haya Concesionarios de la Operacion de
Transporte que no suscriban este Ofrosi, dado que en esos contratos sequird
existiendo el Fondo de Niveles de Servicio y el esquema de incentivos y
desincentivos, las partes autorizan que se siga haciendo la medicién de los niveles
de servicio, no solo como lo prefija ef presente Otrosi, sino también de acuerdo con
el Apéndice No. 3 de los Concesionarios de la Operacion de Transporte que ne
suscribar este Otrosi, con ef fin de permitir la coexistencia de los contratos.

Lo anterior no implica que los descuentos que se le haga a los Concesionarios de
la Operacion de Transporte que suscriban este Otrosi respondan a las férmulas
previstas en el(fos) contrato(s) de concesién de los Concesionarios de fa Operacién
de Transporte que no suscriban este Otfrosi. Los descuentos a dichos
Concesionarios de la Operacién de Transporte que suscriban este Otrosi seran los
prefifados en este Otrosi y el Apéndice No. 3 (que también se modifica mediante el
aludido Ofrosi), la destinacion de estos descuentos, e, irdn a Jos fondos que se

&_,
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indiquen en este Otrosi (muy a pesar de que los descuentos a los Concesionarios
de la Operacion de Transporte que no suscriban este Otrosi sean destinados al
Fondo de Niveles de Servicio)”.

7.47. Sustitiiyase la Clausula 95 del Contrato de Concesién sobre las
“Multas Relacionadas con las Obligaciones de Caracter
Institucional, Administrativo o Ambiental del Concesionario”, por
el siguiente texto:

95. MULTAS RELACIONADAS CON OBLIGACIONES DEL CONTRATO

Si durante la ejecucidn del Contrato se generaran incumplimientos del
CONCESIONARIO, se causaran las multas que se detallan a continuacion de
acuerdo con el procedimiento previsto en la Clausula 97 precedente, previo el
agotamiento del periodo de cura también previsto en la Clausula 97,

Las multas a las que se refiere la presente clausufa son apremios al
CONCESIONARIO para el cumplimiento de sus obligaciones y, por lo tanto, no
tienen ef caracter de estimacion anticipada de perjuicios, de manera que pueden
acumulfarse con cualquier forma de indemnizacion, en los términos previstos en el
artictio 1600 del Cédigo Civil.

El pago de dichas multas no exonerara al CONCESIONARIO del cumplimiento de
cualquiera de las obligaciones con respecto de las cuales se haya generado la
respectiva Multa.

Para efectos de la imposicion de las multas a que hace referencia la presente
clausula, la cuantificacion especifica seré la que se refaciona a continuacion:

1. Omitir el suministro de informacion solicitada o establecida por

Metro Cali S.A. 30

2. Oponerse a recibir en sus instalaciones al personal de supervision e
inspeccion de Mefro Cali S.A., ocultarfe informacion o suministrari 50
informacion parcial ¢ equivocada.

3. Incumplir fas normas de registro contable y financiero que el
CONCESIONARIO se encuentra obligado a Hevar, conforme al|50
presente Contrato de Concesion y la Ley.

4. Cuando se evidencie el egjercicio de practicas flagrantes o
deliberadas restrictivas de la fibre competencia, o que impliguen el
abuso de la posicion dominante que pueda haber obtenido el

CONCESIONARIO como resultado del presente Contrato de|2?
Concesion, o de este en conjunto con ofros contrafos refacionados con
fa funcionalidad del Sistema MIO,
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5. Omitir el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la
capacitacion de cada uno de los miembros del personal de su
esfructura organizacional y del personal diferente a los operadores de
los buses, vinculado a través del CONCESIONARIO, para prestar
oficios en ef Sistema MIO.

20

6. Omitir el cumplimiento de las obligaciones establecidas por el
régimen laboral y de seguridad social respecto del personal de su
esfructura organizacional y del personal vinculado a través del
CONCESIONARIO para prestar oficios en el Sisterma MIO.

50

7. Contravenir las disposiciones contractuales relacionadas con los
mecanismos de financiacion y gravamenes sobre fos autobuses.

50

8. Transferir la propiedad de fos autobuses sin autorizacion previa,
expresa y escrita de Metro Cali S.A.

50

9. Operar durante tres (3) quincenas consecutivas en Nivel de Servicio
“E”

50

10. Operar durante cinco (5) quincenas en los Uftimos doce (12} meses
en Nivel de Servicio ‘E”.

100

11. Emplear combustibles de menor calidad de los exigidos por Metro
Cali S.A. para la operacion de fa flota de aufcbuses, segtin las
muestras obtenidas directamente de los autobuses o de la estacion de
combustible en los Patios y Talleres.

100

12. No cumplir con el Programa de Gestién Ambiental.

100

13. Generar una emision de gases por encima de lo establecido en la
norma aplicable, expedida por la autoridad competente.

100

14. Operar con niveles de ruido por encima de las normas aplicables
expedidas por la autoridad competente.

100

15. No cumplir con ef Programa de Gestion Social.

100

16. Omitir ef cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la
capacifacion de Jos conductores y/o con el programa de capacitacion
autorizado para los operadores de los buses.

100

17. No cumplir con el Plan de Mantenimiento de la infraestructura a su
cargo.

100

18. No responder en los términos de ley las quejas y reclamos de los
usuarios.

50

19. Adicionar y/o modificar objeto social dnico del CONCESIONARIO
sin cumplimiento de los requisitos previstos en este Contrato de
Concesion.

100

20. Por cada Autobids de la Flota de referencia vinculada al Sistema
MIO que no haga parte de la Flota disponible, por cada periodo de
liguidacion en la que persista dicho incumplimiento, se causard la
presente mulia.

50

21. Cuando el CONCESIONARIO se fusione, escinda o fransforme sin
autorizacion previa, expresa y escrita de Metro Cali S.A.

100

S
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22 La falta de constitucién, prérroga, reposicion o ajuste de las

garantias en los términos exigidos del Contrato. 100
23. Obtener durante tres (3} quincenas consecutivas una calificacion
del indice de Cumplimiento (IC) menor a 0,85. 50

24. Obtener durante cinco (5) quincenas en fos dftimos doce (12)
meses una calificacion del Indice de Cumplimiento (IC) menor a 0,85. | 100

PARAGRAFO PRIMERO: Metro Cali S.A. podra imponer multas sucesivas por la
misma causal mientras que el CONCESIONARIO persista en el incumplimiento de
la obligacion.

PARAGRAFO SEGUNDO: [.a multa relacionada con la vinculacién de la Flota de
Referencia (i.e., "Por cada Autobis de la Flota de Referencia o de la flota de reserva
que no se vincule en los términos establecidos en el presente Contrato de
Concesion, por cada periodo de liquidacion en la que persista dicho incumplimiento,
se causara la presente mufta’), no sera aplicable durante los primeros ocho (8)
meses contados desde la entrada en vigencia del presente otrosi.

Ahora bien, una vez cumplido dicho plazo, si, de conformidad con lo establecido en
el PARAGRAFO TERCERO de la Clausula 43 del Contrato de Concesién, el
CONCESIONARIO cuenta con mas del noventa y cinco por ciento (95%) y menos
del cien por ciento (100%) de su Flota de referencia, se causara la aludida multa, sin
perjuicio del pago de la diferencia entre la Tarifa técnica del Sistema y la Tarifa al
usuario de acuerdo con los términos y condiciones previstos en la Cléusula 43. Por
lo antes expuesto y de conformidad con lo previsto en el PARAGRAFO TERCERO
de la Clausula 43 def Contrato de Concesion no se causaran muitas en el evento en
que el CONCESIONARIO esté por debajo del noventa y cinco por ciento (95%) de
su Flota de Referencia (i.e., el Gi tomé el valor de 0.75)”

PARAGRAFO TERCERO: La multa relacionada con la totalidad de la Flota
vinculada como Flota disponible (i.e., “Por cada autobis de la Flota vinculada al
Sisterna MIO que no cuente con certificado de operacion vigente, por cada periodo
de liquidacién en la que persista dicho incumplimiento, se causard la presente
multa®), no sera aplicable durante los primeros tres (3) meses contados desde la
desde la entrada en vigencia del presente otrosi.

Ahora bien, una vez cumplido dicho plazo, si, de conformidad con lo establecido en
el PARAGRAFO TERCERO de la Clausula 43 del Contrato de Concesion, el
CONCESIONARIO cuenta con mas def noventa y cinco por ciento (95%) y menos
delf cien por ciento (100%) de su Flota vinculada al Sistema MIQ sin certificado de
operacion vigente, se causard la aludida multa, sin perjuicio del pago de la
diferencia entre la Tarifa técnica del Sistema y la Tarifa al usuario de acuerdo con
los términos y condiciones previstos en la Clédusula 43. Por lo antes expuesto y de
conformidad con lo previsto en el PARAGRAFO TERCERO de Ja Cldusula 43 del
Contrato de Concesién no se causardn multas en el evento en qélf ef

/3
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CONCESIONARIO esté por debajo del noventa y cinco por ciento (95%) de su Flota
vinculada como Flota disponible (i.e., Gi tomé el valor de 0.75)" "

PARAGRAFO CUARTO: En caso de que los recursos indicados en la clausula 43
por la diferencia entre la Tarifa técnica del Sistema y la Tarifa al usuario no sean
puestos a disposicion dentro de los plazos y términos establecidos en la
mencionada cldusula 43, no se aplicaran las muftas previstas en los numnerales 10,

11, 21, 24 y 25.

7.48. Sustitiyase la Clausula 96 del Contrato de Concesion sobre las
“Multas por Infracciones a Otras Obligaciones Contractuales”, por
el siguiente texto:

“06. Fl listado de la Clausula 95 no se entiende taxativo, por fo cual Metro Cali S.A.
podra conminar el cumplimiento de cualquiera de fas obligaciones contenidas-en el
presente Confrato de Concesion, a través def procedimiento de imposicion de
multas previsto en la Clausula 97 siguiente, previo el agotamiento del periodo de
cura también enunciado en la aludida Clausula 97. Para estos efectos, mientras
persista ef incumplimiento, se impondran multas diarfas por cada obligacion
incumplida cuyo valor seré de dos (2) salarios minimos legales mensuales vigentes,
sin peruicio de que Metro Cali S.A. defina iniciar un proceso de caducidad de
acuerdo con lo previsto en la Clausula 139 del presente Contrato.

Metro Cali S.A. no impondra multas en aplicacion de esta clausula por concepto de
los descuentos establecidos en el Apéndice No. 3 (ie., Indice Calidad del
Desempefio del Concesionario), salvo aquellos sefialados expresamente en fa tabla
prevista en la presente Clausula 95 del presente Contrato de Concesion’.

7.49. Sustitiyase ia Clausula 97 del Contrato de Concesidn sobre el
“Plazo de cura y Procedimiento para la Causacion, Imposicion,
Liquidacion y Pago de la Mulfas”, por el siguiente texto:

97. PLAZO DE CURA

Previo al inicio del procedimiento de imposicion de multas, Metro Cali S.A.
determinard un periodo de cura, basado en la gravedad del incumpiimiento y ef
tiempo razonable para remediarlo. En ningin casc el plazo de cura podré exceder
un término de ftreinta (30) dias calendario ni podra ser inferior a diez (10) dias
cafendario.

Vencido el plazo de cura sin que el CONCESIONARIO haya saneado ef
incumplimiento se daré inicio al procedimiento de imposicion de muitas que se
indica a continuacion.

El procedimiento para la imposicion de mulftas corresponde al sefialado en el

articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 o las normas que lo modifiquen, complementen o |
sustftuyan.g’

Pagina 82 de 112



OTROSI MODIFICATORIO NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION

MASIVO ETM S.A. -EN ACUERDO DE REORGANIZACION-

" metrogali

En desarrollo y aplicacién de la norma anterior y en virtud del debido proceso gue
debe regir las actuaciones administrativas, se establece el siguiente procedimiento
de imposicién de multas.

Cuando Metro Cali S.A. verifique que existe un incumplimiento que puede llegar a
ser generador de una cualquiera de las multas, enviaré un escrito al
CONCESIONARIO informando el inicio del procedimiento de imposicion de multas
en el cual se citard a audiencia para debatir lo ocurrido, mediante oficio que,
ademas del periodo de cura, contendra lo siguiente: (i) Se hara mencion expresa y
defallada de los hechos generadores de la multa, acompafidndolo del informe del
Supervisor del Contrato que sustenta la actuacion; (i) Indicaré las razones por las
cuales ef hecho sefialado implica una vulneracion a las estipulaciones del Contrato
(normas y/o clausulas posiblemente violadas); (iii) las consecuencias que podrian
derivarse para el CONCESIONARIO en desarrollo de la actuacion, es decir el hecho
de que puede imponerse la mulfta y eventualmente podria declararse la caducidad
del Contrato. iv) Se fijaré fecha para audiencia a fin de debatir lo ocurrido, la cual
debera lfevarse a cabo con posterioridad al vencimiento del plazo de cura otorgado.
Copia de esta notificacion sera remitida a los garantes para que asistan a la
audiencia.

AUDIENCIA DE IMPOSICION DE MULTA

En ef documento mediante el cual se le informa al CONCESIONARIO ef inicio def
procedimiento de multa, se determinara ef lugar fecha y hora para la realizacion de
la audiencia, en la que se verificard si e/ CONCESIONARIO saned o no el
incumplimiento durante el periodo de cura y, en general para que el
CONCESIONARIO pueda presentar sus descargos, en desarrollo de lo cual podra
rendir fas explicaciones del caso, aportar pruebas y controvertir las presentadas por
Metro Cali S.A.

Si en desarroffo de la audiencia el CONCESIONARIO demuestra que no incumplio o
que saned el incumplimiento en ef periodo de cura, Metro Cali S.A. no impondra la
mufta. E£n caso contrario, es decir, si el CONCESIONARIO no demuestra haber
enervado fa causal de incumplimiento durante el periodo de cura, Metro Cali S.A.
mediante resolucion motivada impondra la multa correspondiente desde fa fecha en
la que inicio ef incumplimiento (independientemente del plazo de cura otorgado con
anterioridad al inicio del procedimiento de imposicion de muftas).

Metro Cali S.A. podra suspender la audiencia para estudiar la respuesta del
CONCESIONARIO y fas pruebas aportadas.

Si el CONCESIONARIO se allanare a fa sancion, deberd manifestario asi a Metro
Cali S.A. de manera expresa durante la audiencia y se beneficiara de un descuento
equivalente al cincuenta por ciento (50%) del vafor correspondiente, siempre que
renuncie por escrito al ejercicio de cualquier recurso 0 accién conira la imposicion
de la multa. En todo caso, si ef CONCESIONARIO se allanare al pago o
compensacion de la multa acogiendose al aludido beneficio, y posteriormente
recurre o interpone accién alguna para debatir el informe o comunicaciones_ qgue

&
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hayan cuantificado o tasado la multa, se entendera que el pago efectuado tic?ne el
carécter de parcial, estando obligado el CONCESIONARIQ a pagar la diferencia.

Todas las multas que se causen, serén pagadas a lfravés de la figura de la
compensacién, descontandose el valor de las multas de la participacion que el
CONCESIONARIO tenga derecho a obtener derivado de la ejecucion del presente
Contrato de Concesién. Sera funcion de Metro Cali S.A. verificar que se hagan los
descuentos correspondientes, de manera oportfuna, en los periodos de pago de /as
participaciones previstas en el presente Contrato de Concesién. En todo caso, el
pago o la deduccidn de dichas multas no exoneraré al CONCESIONARIO de su
obligacion de cumplir plenamente con las obligaciones que emanen del presente
Contrato de Concesion.

Mefro Cali S.A. tendra fa obligacion de comunicar al administrador de Jos recursos
del Sistema MIO [la circunstancia de haberse hecho exigible una multa al
CONCESIONARIO, asf como su cuantificacion y el plazo para que ef administrador
de los recursos del Sisterna MIO haga el respectivo descuento. En todo caso y para
todos los efectos legales, las partes pactan que este Conirato de Concesién
conjuntamente con el reporfe o la comunicacion que incorpora la tasacion de fa
multa, prestaran mérito ejecutivo.

TERMINACION DEL PROCEDIMIENTO

Metro Cali S.A., de oficio o a peticidon del CONCESIONARIO, podra dar por
terminado el procedimiento en cualquier momento si por algiin medio tiene
conocimiento de la cesacion de situacidn de incumplimiento. Dicha decision se
notificara por escrito al CONCESIONARIQ con anterioridad a fa audiencia o en ef
franscurso de esta.”

7.50. Sustitiyase la Clausula 109 relativa a la “Toma de Posesiéon” por
el siguiente texto:

“109. Con anterioridad a la declaratoria de terminacion anticipada del Conirato de
Concesion de acuerdo con lo previsto en la Clausula 121 del Contrato de
Concesion, e acreedor (primera opcion) o el garante (segunda opcion) del
CONCESIONARIO tendran el derecho de fomar posesién de la concesion, de
acuerdo con el procedimiento previsto en la Clausula 109 del Contrato de
Concesion.

La notificacion de Metro Cali S.A. alflos) acreedor(es) al(los} garante(s) del
CONCESIONARIO se haréa mediante el envio de una notificacion a los
representantes registrados de los acreedores o garantes. Cuando existan varios
acreedores o garantes, los derechos que en fa presente clausula se conceden a su
favor seran efercidos respetando las mayorias y demés condiciones que dichos
acreedores o garantes hayan establecido en un acuerdo entre ellos. De no existir tal
acuerdo, esos derechos solo podran ser gfercidos de consuno entre los acreedores
0 garantes, por lo cual se necesitaréd la aprobacion unanime de todos ellos. De no
contarse con la aprobacién correspondiente conforme a lo acabado de sefialar, no
se podra efercer el derecho a la toma de posesion de la concesion. &
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La toma de posesién por parte del acreedor o el garante del CONCESIONARIO
podra ejercerse de cualquiera de las siguientes formas:

(i} Mediante la solicitud de cesion del Contrato de Concesién a la
persona que designen por escrito mediante el envio de una
notificacion a Metro Cali S.A. Esta cesién implicara que los términos 1%
condiciones del Contrato de Concesion, en especial, las condiciones
econdmicas, no podrén variar. Por lo tanfo, no podra ser condicién de
la cesion el que se modifiquen las condiciones del Contrato de
Concesion.

(i) Mediante el envio de una notificacion a Metro Cali S.A. anunciando la
modificacion de la composicion accionaria del CONCESIONARIO, ya
sea por cuenta de la compra que hagan directa o indirectamente el
acreedor o el garante del CONCESIONARIO o por la compra
efectuada por una persona designada por el acreedor o ef garante del
CONCESIONARIO. En este caso, deberdn enviar una certificacién
suscrita por el revisor fiscal delf CONCESIONARIO en la que conste la
composicion accionaria del CONCESIONARIO y donde se evidencie
que fos accionistas iniciales del CONCESIONARIO no tienen
participacion accionaria alguna en el cesionario. Si los accionistas son
personas juridicas, ademas deberdan adjuntar una declaracion
Jjuramentada en la que conste que los accionistas iniciales del
CONCESIONARIO no son beneficiarios de los nuevos accionistas del
CONCESIONARIO.

(i) Para los efectos del numeral (i) anterior, se entendera por compra
indirecta aquella que efectiien personas juridicas del mismo grupo
empresarial del(los) acreedor{es) o] elfios) garante(s)
CONCESIONARIQ.

Los férminos y condiciones de la compra de fas acciones o de la cesién def Contrato
de Concesion que acuerden el(los) acreedor(es) o elflos) garante(s) del
CONCESIONARIO con el CONCESIONARIC o con los accionistas iniciales del
CONCESIONARIO, segtin corresponda, seran libremente acordadas y la Metro Cali
S.A. no tendra injerencia alguna sobre ellos. Esto ultimo sin perjuicio del derecho de
la Metro Cali S.A. de verificar que el nuevo concesionario y/o los nuevos accionistas
cumplan con los requisitos sefialados en fa presente clausula”.

7.51. Sustitiyase la Clausula 110 relacionada con la “Autorizacién de la
Toma de Posesion por el Acreedor o el Garante” por el siguiente
texto:

“110. El nuevo CONCESIONARIO o accionista def CONCESIONARIO, segtin el
caso, deberan ser aprobados previamente por Metro Cali S.A., aprobacion que se
dara siempre que la enlidad designada por elffos) acreedor(es) cumpla(n) con los
requisitos habilitantes que se tuvieron en cuenfa en el marco def Proceé? de
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Seleccion de Ja Licitacién Publica N° MC-DT-001 de 2006 ("Experiencia del
Proponente” contenida en el numeral 4.4. del Pliego).

Las garantias exigidas en este Contrato de Concesion deberan permanecer
vigentes hasta que sean reemplazadas por las nuevas garantias —aprobadas por
Metro Cali 8.A.— tomadas por el CONCESIONARIQ entrante en el evento en el que
se adopte por la cesidn del Contrafo de Concesion. £En fodo caso, la concesion
debera siempre contar con las coberturas exigidas por lo que sera responsabilidad
del CONCESIONARIO saliente y del CONCESIONARIO entrante cumplir con esta
obligacion.

Asimismo, en caso de ser necesarioc reemplazar a cualquiera de los nuevos
CONCESIONARIOS, elllos que o reemplace(n), igualmenie debera{n} cumplir con
los requisitos habififantes que se tuvieron en cuenta en el marco del Procesc de
Seleccion de fa Licitacion Puablica N° MC-DT-001 de 2006 ("Experiencia del
Proponente” contenida en ef numeral 4.4. del FPliego).

En los dos casos mencionados, fa aprohacion de Metro Cali S.A. debera producirse
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la presentacion por parte de(los)
acreedor{es) o el(los} garante(s) de su propuesta conforme a lo sefialado en la
presente Clausula. kn caso de que Metro Cali S.A. no se pronuncie dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes a la solicitud de(fos}) acreedor(es) o el(los)
garante(s), se entendera aprobada dicha solicitud por parte de Metro Cali S.A. Si
Metro Cali S.A. no aprueba el nuevo CONCESIONARIO o los accionistas, segin el
caso, se considerara que el incumplimiento del CONCESIONARIO frente al(los)
acreedor(es) o el(los) garante(s} constituye también un incumplimiento grave del
CONCESIONARIC frente a este Conlrato de Concesion y se podra proceder a
declarar la caducidad de este, de conformidad con lo previsto en la Clausula 140 del
Contrato de Concesion.”

7.52. Sustitlyase la Clausula 111 relacionada con el “Procedimiento”
para la Toma de Posesion, por el siguiente texto:

“111. Cuando se verifique una cualquiera de las causales para la toma de posesion
de fa concesion por parte del acreedor ¢ el garante del CONCESIONARIO, se
generara de manera automatica en cabeza del acreedor o el garante del
CONCESIONARIQ, el derecho a tomar posesion de la concesién. Este derecho
prevalecerd sobre el derecho de Metro Cali S.A. a terminar el Contrato de
Concesion, siempre que se trate de los casos taxativamente sefialados en la
Clausula 121.

Ante el evento previsto en el pérrafo anterior, Metro Cali S.A. comunicard al(los)
representante(s) del acreedor o garante mediante el envio de una notificacion en Ia
que se indicara que tienen derecho a ejercer fa toma de posesién de la Concesion y
que, de no efercer tal derecho, Metro Cali S.A. procedera a terminar el Contrafo de
Concesion.

Dentro de fos quince (15) dias hébiles siguientes a la notificacion del derecho de
toma, el (los) acreedor(es) debera(n) enviar una notificacion a Metro Cali S.A. en Ia
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que manifiesten que si gjercen o no su derecho a tomar posesién de la concesion y
la modalidad escogida. Si Metro Cali S.A. no recibe comunicacién alguna dentro del
plazo aqui sefialado, se entenderd que elflos) acreedor(es) no tienen interés en
tomar posesién de la concesion.

Elffos) acreedor(es) ejercen el derecho a tomar posesion de la concesioén, tendran
un termino maximo de treinta (30) dias habiles, contados a partir de la notificacién
del derecho de toma, para concretar y perfeccionar las condiciones de la modalidad
de toma de posesién escogida e informar a Metro Cali S.A. acerca de la persona
que continuaré con la ejecucion del Contrato de Concesion (si es la cesion) o el
nombre de los nuevos accionistas del CONCESIONARIO (si es la compraventa de
acciones).

Ellos) acreedor(es) con el derecho de tomar posesién del Contrato podra, como
mecanismo transitorio de fa toma de posesion, permitir que el CONCESIONARIO,
en representacion suya (del acreedor) siga operando, por un periodo no superior a
un (1) afio contado desde la notificacion del derecho de toma. En ese sentido,
debera incluir esta transicion dentro de la modalidad de toma de posesion a que se
refiere e parrafo inmediatamente anterior y, ademaés, indicar qué sucederd
culminado el plazo de un (1) afic (o menos) en el que el CONCESIONARIO siga
operando.

Si el(los}) acreedor(es) por cualquiera de las razones aqui previstas no ejercen ef
derecho de tomar posesion de la concesion, esta opcién se le propondra al(los)
garante(s), para lo cual se surtird el mismo procedimienfo previsto anteriormente.”

7.53. Sustituyase la Clausula 121 relativa a la "Terminacién Anticipada
del Contrato” por el siguiente texto:

“121. El Contrato de Concesion terminaré de manera ordinaria por el vencimiento de
la vigencia del Confrato, y de manera anticipada por la ocurrencia de los siguientes
eventos:

121.1. Por las siguientes causas imputables al CONCESIONARIO:

(it Por declaracion de Caducidad del Contrato.

(i)  Por declaratoria de Terminacién Unilateral, a menos que ésta se deba
a la aplicacion de fa causal 1 del articulo 17 de la Ley 80 de 1993.

(iii) Cuando el CONCESIONARIO se encuentre incurso en cualquiera de
las inhabilidades o incompatibilidades para contratar o por la
imposibilidad de ceder el Contrato de Concesion si llegare a
sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad del CONCESIONARIO.

121.2. Por las siguientes causas que no son imputables a ninguna de las partes:
()  Cuando el Contrafo de Concesion sea declarado nulo por fa autoridad
competente. 4

(i} Por declaratoria de Terminacion Unilateral con base en la aplicacion
de fa causal 1 del articulo 17 de la Ley 80 de 1993. A
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(iii)  Por el acontecimiento de circunstancias de fuerza mayor, caso fortuito
o hechos de un tercero gue hagan imposible fa ejecucion del Contrato
de Concesién para cualquiera de las partes.

(iv) Por mutuo acuerdo entre fas partes.

121.3. Por soficitud def CONCESIONARIO por fa situacion prevista en ef numeral en
el numeral 2 del PARAGRAFO QUINTO de la Clausula 43.”

7.54. Eliminense las Clausulas 122 (“TERMINACION ANTICIPADA POR
CAUSA O INCUMPLIMIENTO IMPUTABLE AL CONCESIONARIO”),
123 (“TERMINACION  ANTICIPADA POR CAUSA O
INCUMPLIMIENTO IMPUTABLE METRO CALI S.A”) y 124
(“COMPENSACION POR TERMINACION ANTICIPADA”).

7.55. Sustitdyase la Clausula 127 relativa a la “Continuidad del Servicio”
por el siguiente texto:

“127. EI CONCESIONARIO debera garantizar la continuidad del servicio y
continuara desarroflando el objeto del Contrato de Concesion durante la Etapa de
Reversion, a opcion de Metro Cali S.A., hasfa por un plazo méximo de un {1) afio
contado desde el inicio de la Etapa de Reversién, sin perjuicio de que durante dicho
plazo el CONCESIONARIQ sea remunerado conforme lo prefijado en fa Clausula 43
del Conirato de Concesidn, conserve su derecho a recibir fas indemnizaciones a que
haya lugar y pueda ser sancionado por sus incumplimientos.”

7.566. SustitGyase la Clausula 128 relativa al Procedimiento para la
Terminacion Anticipada del Contrato de Concesién por el
siguiente texto:

“128. Ante la ocurrencia de cualquiera de las causales de Terminacion Anticipada
del Contrafo previstas en la Clausula 121 anterior, Metro Cali S.A. daré inicio al
procedimiento de toma de posesion previsto en la Clausufa 111 anterior. Si el(los)
acreedor(es) o el(los) garante(s) toman posesion del Contrato, éste continuard su
ejecucion. En casc de que elflos) acreedor(es) o el(los) garante(s) no tomen
posesion del Contrato, se daré inicio a la Etapa de Reversion y Restitucion al dia
siguiente de la declaraloria por parte de Metro Cali S.A. de la Terminacion
Anticipada del Contrafo de Concesion en el caso de la aplicacion de la caducidad
prevista en la Clausula 140 o de la terminacion unilateral anticipada prevista en el
arficulo 17 de la Ley 80 de 1993; de la suscripcion del acuerdo de Terminacion
Anticipada del Conirato, o la decision del tribunal de arbitrarmnento sobre la
Terminacién Anticipada del Contralo.

En ef caso de que elflos) acreedor(es) o elflos) garante(s)decidan no tomar
posesion del Contrato, Metro Cali S.A. podra contratar a un nuevo concesionario
para que continiie la ejecucién del Conirato de Concesion y/o adoptar fodas las
demas medidas que sean procedentes de conformidad con la Ley Aplicable para
garantizar la ejecucion def objeto contratadoéﬁ_
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PARAGRAFO: Tal como o prefija la Clausufa 63 del Contrato, Ia flota de Autobuses
siempre debera ser propiedad del CONCESIONARIO salvo los casos expresamente
autorizados en ef numeral 63.1. Por este motivo, e/ CONCESIONARIO no podra
alterar esta condicion sin autorizacion expresa y escrita de Metro Cali S.A. durante
la Terminacion Anticipada del Contrato de Concesién y, en todo momento, con
anterioridad a la Etapa de Reversion y Restitucion ya que, en dicha Ftapa, todos los
Bienes de la Concesion pasan a ser de propiedad de Metro Cali S.A.”

7.57. Sustituyase la Clausula 133 relativa al Procedimiento para la
Restitucion por el siguiente texto:

“133. Al dia siguiente de la terminacion de la Etapa de Operacion Regular por el
cumplimiento del plazo def Conirato de Concesion o por fa Terminacion Anticipada
del Contrato de Concesion, iniciaré la Etapa de Reversion y Restitucion. Sin
perjuicio de fa obligacidn que le asiste al CONCESIONARIO en cuanto a la
continuidad del servicio prevista en la Clausufa 127 anterior, se entendera que Metro
Cali S.A. se hara propietario de todos los Bienes de la Concesién desde el inicio de
esta Etapa de Reversion y Restitucion, no obstante lo cual, el CONCESIONARIO
conservara la mera tenencia para efectos del cumplimiento del Contrato de
Concesién y sera por ende responsable de la guarda material y juridica de tales
Bienes aqui mencionados.

Para establecer el buen funcionamiento y especificaciones minimas de los bienes a
revertir o a restituir, Metro Cali S.A. evaluara su correcta funcionalidad y determinara
el cumplimiento de las especificaciones minimas de cada uno de eflos. £n los casos
de los Autobuses, verificara que todos ostenten certificado de operacién vigente.
Para los demas Bienes de la Concesion, especiaimente, los previstos en fa Clausula
131 anterior, se entendera que estan en condiciones adecuadas bajo los criterios
indicados en fa Clatsula 132 anterior. Metro Cali S.A. entregara un informe definitivo
sobre ef estado de todos los Bienes de la Concesion con dos (2) meses de
anticipacion a la fecha de terminacion def Contrato, salvo en el caso de Terminacion
Anticipada del Contrato ya que, en este caso, Metro Cali S.A. entregara el
mencionado reporte al finalizar el plazo maximo previsto para esta Etapa de
Reversién y Restitucion (30 dias habites tal como lo establece fa Clatsula 14
anterior).

Ef reporte indicara el estado de todos y cada uno de los Bienes de la Concesion, e
indicara si dicho estado, de acuerdo con las exigencias estipuladas en los
Apendices del Conirato, los hacen funcionales (i.e., si con dichos Bienes pueden
gfecutar las obligaciones del Contrato de acuerdo con los niveles de servicio
previstos en ef Apéndice 3). Seré obligacion del CONCESIONARIO llevar a cabo fas
acciones instruidas por Metro Cali S.A., para entregar ftodos los Bienes de fa
Conicesion, en los términos indicados anteriormente (ie., de acuerdo con fas
exigencias estipuladas en los Apéndices del Conlrato) para lo cual contara con los
aftimos dos (2) meses de la Etapa de Operacion Regular, salvo cuando se trate de

una Terminacién Anticipada del Contrato en cuyo caso debera hacerios en &p!azo '
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méximo previsto para esta Etapa de Reversion y Restitucion (30 dias héabifes tal
como lo establece la Clatsula 14 anterior).

En caso de que el CONCESIONARIO dificulte o se niegue a permitirfe a Metro Cali
S.A. durante la Etapa de Reversién y Restitucién a tener acceso a todos los Bienes
de la Concesion de acuerdo con las indicaciones e instrucciones que por escrito
Metro Cali S.A. le imparta (i.e., para efectos de hacer ef aludido reporte, para fomar
posesion de los Bienes de fa Concesion directamente, para que un tercero tome
posesion de los Bienes de fa Concesion, enire ofras), Mefro Cali S.A. pocdra
reclamarfe al CONCESIONARIO Ia fotalidad de fodos los dafios y perjuicios que se
deriven def incumplimiento de esta obligacion.

7.58. Sustitiyase la Clausula 134 BIS sobre la Efapa de Reversién y
Restitucion del Contrato por el siguiente texto:

En caso de que a la fecha de terminacion de la Etapa de Operacion Regular del
Contrato de Concesion los Autobuses del CONCESIONARIO cuenten con. i) una
vida atil mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo con fo establecido en el
numeral i) de la Clausula 66 del Contrato; i) Certificado de Operacién vigente a la
fecha de terminacion de la Etapa de Operacion Regular del Contrato de Concesién
y. iff} que en el dffimo afio no haya tenido suspendido el Certificado de Operacion
por mas de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a menos que
hubiera sido por causas no imputables al CONCESIONARIO (i.e., por no imputables
al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobus por problemas legales
desencadenados por accidentes de trénsito, incumplimiento del Protocolo
Tecnologico por parte del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del
vehiculo producto de actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de
importacién de repuestos necesarios para la correccién de fallas o reparaciones,
siempre que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias
calendario posteriores al incidente), e/ CONCESIONARIO, en el Procedimiento y
Plazo de Ja Liquidacion del Contrato de Concesion, recibiré (por parte de Metro Cali
0 del nuevo concesionario de transporte del Sistema MIO o def sistema de
transporte que tenga la ciudad de Santiago de Cali), el valor residual por vehiculo
que resulte de la siguiente formula:

A P C
VS; = () Valdrte; + ) ValPad,;+ » ValCom,))
a=1 p=1 c=1

Donde:

j: Corresponde a cada Concesionario de la Operacién de Transporte

a: Corresponde a cada uno de los autobuses articulados del Concesionario I
que cuenten con una vida Util mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo con éf/ ? -
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establecido en el numeral i) de la Clausula 66 del Contrato, que cuenten con
Certificado de Operacion vigente a la fecha de terminacion de la Etapa de
Operacion Regulfar del Contrato de Concesion y que en el altimo afio no haya tenido
suspendido el Certificado de Operacion por méas de noventa (90) dias no
necesariamente consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables
al CONCESIONARIO (ie., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobis por problemas legales desencadenados por accidentes
de fransito, incumplimiento del Protocolo Tecnoldgico por parte del Concesionario
del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandalicos,
asonadas o tiempos prolongados de importacién de repuestos necesarios para la
correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos al
proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al incidente).

A Corresponde al menor valor entre los autobuses articulados de referencia del
Concesionario j mas un cinco por ciento (5%) de reserva y la totalidad de autobuses
articufados del Concesionario j que cuenten con una vida til mayor al veinte por
ciento (20%) de acuerdo con lo establecido en el numeral i) de la Clausula 66 def
Contrato, que cuenten con Cerlificado de Operacion vigente a la fecha de
terminacion de la Etapa de Operacion Regular del Contrato de Concesidn y que en
el dltimo afio no haya tenido suspendido el Certificado de Operacion por mas de
noventa (90} dias no necesarfamente consecutivos, a menos que hubiera sido por
causas no imputables al CONCESIONARIO (ie., por no imputables al
CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobls por problemas legales
desencadenados por accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo
Tecnologico por parte del Concesionario del SIUR, inoperatividad profongada def
vehiculo producto de actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de
importacion de repuestos necesarios para la correccién de fallas o reparaciones,
siempre que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a més tardar 20 dias
calendario posteriores al incidentes).

p: Corresponde a cada uno de Jos autobuses padrones del Concesionario | que
cuenten con una vida util mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo con lo
establecido en el numeral §) de la Cldusula 66 del Contrato, que cuenten con
Certificado de Operacion vigente a la fecha de terminacién de la Etapa de
Operacion Regulfar def Contrato de Concesion y que en el dltimo afio no haya tenido
suspendido el Cerlificado de Operacién por mas de noventa (80) dias no
necesariamente consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables
al CONCESIONARIO (ie., por no imputables al CONCESIONARIC se entiende
inoperatividad del Autobts por problemas legales desencadenados por accidentes
de fransito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parfe del Concesionario
del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandélicos,
asonadas o tiempos profongados de importacion de repuestos necesarios para fa

Pagina 91 de 112

#



OTROSI MODIFICATORIO NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION
NUM. 3 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA EMPRESA DE TRANSPORTE
MASIVO ETM S.A. -EN ACUERDO DE REORGANIZACION-

" metracad

correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos af
proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al incidente).

P: Corresponde al menor valor entre los autobuses padrones de referencia def
Concesionario j mas un cinco por ciento (5%) de reserva y la totalidad de autobuses
padrones del Concesionario [ que cuenten con una vida Gtil mayor al viente por
ciento {20%) de acuerdo con fo establecido en ef numeral i) de la Clausula 66 def
Contrato, que cuenten con Cerlificado de Operacion vigente a fa fecha de
terminacion de la Etapa de Operacion Regular del Contrato de Concesion y que en
el altimo afio no haya tenido suspendido el Certificado de Operacion por mas de
noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a menos que hubiera sido por
causas no imputables al CONCESIONARIO (ie., por no imputables al
CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobis por problemas legales
desencadenados por accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo
Tecnologico por parte del Concesionario del SIUR, inoperatividad profongada del
vehiculo producto de actos vandalicos, asonadas o tlempos prolongados de
importacion de repuestos necesarios para la correccién de fallas o reparaciones,
siempre que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias
calendario posteriores al incidente).

c: Corresponde a cada uno de los autobuses complementarios def
Concesionario | que cuenten con una vida Gtil mayor al veinte por ciento (20%) de
acuerdo con lo establecido en el nurmeral i) de la Clausula 66 del Contrato, que
cuenten con Certificado de Operacién vigente a ia fecha de terminacion de la Etapa
de Operacion Regular del Contrato de Concesion y que en el tltimo afio no haya
tenido suspendido el Certificado de Operacién por mas de noventa (90) dias no
necesarfamente consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables
al CONCESIONARIO (ie., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobiis por problemas legales desencadenados por accidentes
de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte del Concesionario
del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandalicos,
asonadas o tiempos prolongados de importacién de repuestos necesarios para la
correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos al
proveedor a mas tardar 20 dfas calendario posteriores al incidente),

C: Corresponde al menor valor entre los autobuses complementarios de
referencia del Concesionario j mas un cinco por ciento (5%) de reserva y la totalidad
de autobuses complementarios del Concesionario j que cuenten con una vida (til
mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo con Jo establecido en el numeral i) de la
Clausula 66 del Contrato, que cuenten con Certificado de Operacicn vigente a la
fecha de terrinacion de la Etapa de Operacion Regular del Contrato de Concesion y
que en el dltimo ario no haya tenido suspendido el Certificado de Operacién por mas
de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a menos que hubiera sido
por causas nho imputables al CONCESIONARIO (ie., por no imputable.?gval
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CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobiis por problemas legales
desencadenados por accidentes de lIransito, incumplimiento del Protocolo
Tecnolégico por parte del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del
vehiculo producto de actos vanddlicos, asonadas o tiempos prolongados de
importacion de repuestos necesarios para la correccion de fallas o reparaciones,
siempre que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias
calendario posteriores al incidente),

VS; 1 Corresponde al valor de salvamento de fa flota del Concesionario j de
acuerdo con lo establecido en la Clausula 134 del presente Contrato.

Valart, ;: Corresponde al valor del autobtis articulado a def Concesionario |
definido de la siguiente manera;
IPC,, Kmrecorridosg, ;

ValArt, ; = (ValChasis, j+ ValCarroceria, ;) * m * (1 — Vida il Ky,

ValPad, ;: Corresponde al valor del autobis padrén p del Concesionario |
definido de la siguiente manera:

IPC, Kmrecorridos, ;

ValPad, ; = (ValChasis, ; + ValCarroceria, ;) * 1PC,,; * (1= Ky

ValCom.;:  Corresponde al valor del autobls complementario ¢ del
Concesionario | definido de fa siguiente manera:

IPC,, Kmrecorridos. ;

1PC,,, "1 Vida el K,

ValCom,; = (ValChasis,; + ValCarroceria, DE

Donde:

ValChasis, ;- Corresponde al valor del chasis en pesos colombianos del articulado
a del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Si la factura llegase a
ser en alguna ofra moneda, se converliréd a pesos colombianos utilizando fa tasa de
cambio reportada por ef Banco de la Republica para la fecha estipulada en la
correspondiente factura.

ValCarroceriag;:  Corresponde af valor de fa carroceria en pesos colombianos
del articulado a del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Si la
factura llegase a ser en alguna ofra moneda, se convertira a pesos colombianos
utifizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Reptblica para la fecha
estipulada en la correspondiente factura. &

I
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Kmrecorridos,, ;. Corresponde al mayor valor entre el nimero de kilomelros
medido por la plataforma tecnolégica del Sistema MIO y el nimero de kildmetros
medidos por odémetro del articulado a def Concesionario j.

Vida Gtil Kmg ;. Para el articulado a del Concesionario j que no haya obtenido
el Certificado de Operacion con acreditacion del proceso de Over Haul corresponde
a los kilémetros méximos para la tipologia Articulados relacionados en la Tabla del
numeral iif) del numeral 66.1 de la clausula 66. Para el articulado a del
Concesionario j que haya obtenido el Certificado de Operacion con acreditacion del
proceso de overhaul corresponde a los kildmetros maximos para fa tipologia
Articulados refacionado en la Tabla del numeral 66.1 de la clausula 66.

ValChasis, ;: Corresponde al valor del chasis en pesos colombianos del padron p
del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Si la factura llegase a
ser en alguna otra moneda, se convertiréd a pesos colombianos utilizando fa tasa de
cambio reportada por el Banco de la Republica para la fecha estipulada en la
carrespondiente factura.

ValCarroceriay ;. Corresponde al valor de la carroceria en pesos colombianos
del padron p del Concesionario j confenido en la correspondiente factura. Si la
factura llegase a ser en alguna ofra moneda, se convertira a pesos colombianos
utilizando fa tasa de cambio reportada por ef Banco de la Republica para la fecha
estipulada en la correspondiente factura.

Kmrecorridosy, ;. Corresponde al mayor valor entre el nimero de kifornetros

medido por la plataforma tecnolégica del Sistema MIO y el ndmero de kilémetros
medidos por odémetro del padrén p del Concesionario j.

Vida atil Kmy, ;: Para el padrén p del Concesionario | que no haya obtenido el
Cerlificado de Operacién con acreditacion del proceso de overhaul corresponde a
fos kilérnetros maximos para la tipologia Articulados relacionados en la Tabla del
numeral iii} del numeral 66.1 de la clausula 66. Para el padrén p del Concesionario |
que haya obtenido el Certificado de Operacion con acreditacion del proceso de
overhaul corresponde a los kildmetros maximos para la tipologia Articulados
relacionado en la Tabla del numeral 66.1 de la Clausula 66.

ValChasis.;: Corresponde al valor del chasis en pesos colombianos del
complementario ¢ del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Si la
factura llegase a ser en alguna otra moneda, se convertiré a pesos colombianos
utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Reputblica para la fecha
estipulada en fa correspondiente factura.

ValCarroceria, ;! Corresponde al valor de la carroceria en pesos colombianos
del complementario ¢ del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Si r!//{
& =\
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la factura llegase a ser en alguna otra moneda, se convertird a pesos colombianos
utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Republica para la fecha
estipulada en la correspondiente factura.

Kmrecorridos, Corresponde al mayor valor entre el namero de kildmetros
medido por la plataforma tecnoldgica del Sistema MIC y el nimero de kilémetros
medidos por odémetro del complementario ¢ del Concesionario .

Vida atil Km, ;. Fara el complementario ¢ del Concesionario | que no haya
obtenido el Certificado de Operacién con acreditacion del proceso de overhaul
corresponde a los kildmetros maximos para la tipologia Articulados relacionados en
la Tabla del numeral ifi) del numeral 66.1 de la clausula 66. Para el complementario
¢ del Concesionarioc j que haya obtenido el Ceriificado de Operacién con
acreditacion def proceso de overhaul corresponde a los kildmetros maximos para la
tipologia Articulados relacionado en la Tabla del numeral 66.1 de la Clausula 66.

IPC; Corresponde al indice de precios al consumidor de la serie de
empalme publicada por el DANE para el Mes en ef cual se emitié el Certificado de
Operacion por parte de Metro Cali para el articulado a, del concesionario j.

IPC;y Corresponde al indice de precios al consumidor de la serie de
empalime publicada por el DANE para el Mes en el cual se emifié el Certificado de
Operacion por parte de Metro Cali para el padron p, del concesionario J.

PGy 5. Corresponde al indice de precios al consumidor de fa serie de
empalme publicada por el DANE para ef Mes en el cual se emitié el Certificado de
Operacion por parte de Metro Cali para el complementario ¢, del concesionario .

IPCy,: Corresponde al indice de precios al consumidor de la serie de empalme
publicada por el DANE para el Mes en el cual se termina la etapa de Qperacion
Regular del conirafo.

PARAGRAFO PRIMERQ: Para los Autobuses gue hayan fenido cancelacién del
Certificado de Operacion o que cuenten con una vida Gtil menor o igual al 20% de
acuerdo con lo establecido en el numeral i) de fa Clausula 66 del Contrato, sera
obligatorio para el CONCESIONARIO proceder a la desintegracién fisica de fos
respectivos Autobuses Articulados, Padrones o Complementarios, asumiendo todos
los costos y riesgos que se deriven de este procedimiento.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para los Autobuses que cuenten con Certificadoe de
Operacion vigente a la fecha de terminacion de la Etapa de Operacion Regular del
Contrato de Concesion y que en el altimo afio haya tenido suspendido el
Ceriificado de Operacion por mas de noventa (90) dias no necesariamente
consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables al
CONCESIONARIO (ie., por no imputables al CONCESIONARIO se enﬁtjé?/dj//\
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inoperatividad del Autobus por problemas legales desencadenados por accidentes
de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte del Concesionario
del SIUR, inoperatividad profongada del vehiculo producto de actos vandalicos,
asonadas o tiempos prolongados de importacion de repuestos necesarios para la
correccion de fallas o reparaciones, siempre que fos mismos hayan sido pedidos al
proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al incidente), Metro Cali
podréa ejecutar la reversion de dichos autobuses a cero pesos (COP 0) o solicitar al
CONCESIONARIO proceder con la desintegracion fisica de los respectivos
Autobuses Articulados, Padrones o Complementarios, asumiendo todos los costos y
rfesgos que se deriven de este procedimiento.

PARAGRAFO TERCERO: El reconocimiento del valor de salvamento estaréd
limitado a la cantidad de autobuses de referencia por tipologia mas un cinco por
ciento (6%) de reserva. En caso de que la totalidad de Autobuses que cuenten con
una vida itil mayor al 20% de acuerdo con lo establecido en ef numeral i} de la
Clausufa 66 del Contrato, cuenten con Certificado de Operacion vigente a la fecha
de terminacion de la Etapa de Operacion Regular def Confrato de Concesion; en ef
uftimo afio no haya tenido suspendido el Certificado de Operacion por mas de
noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a menos que hubiera sido por
causas no imputables al CONCESIONARIO (ie., por no imputables al
CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del AutoblUs por problemas legales
desencadenados por accidentes de transito, incumplimiento del Protocolo
Tecnoldgico por parte del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada del
vehicufo producto de actos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de
importacion de repuesfos necesarios para la correccion de fallas o reparaciones,
siempre que fos mismos hayan sido pedidos al proveedor a mas tardar 20 dias
calendario posteriores al incidente); y superen la canlidad de aulobuses de
referencia por tipologia més un cinco por ciento (5%) de reserva, Metro Cali definiré
a cuales vehiculos de la tipologia que cumpian con esfas condiciones se fes
reconocera valor de salvamento hasta completar una cantidad de vehiculos con
valor de salvamento reconocido igual af fimite establecido y, con respecto a los
demas vehiculos, decidird cuales revertird a cero pesos (COP 0) o solicitard al
CONCESIONARIO proceder con la desintegracion fisica, asumiendo todos los
costos y riesgos que se deriven de este procedimiento.

7.59. Sustitlyase la Clausula 135 relativa al Procedimiento y Plazo de la
Liguidacion del Contrato por el siguiente texto:

“135. £l presente Contrato de Concesién sera liquidado en un plazo maximo de
cuatro (4} meses, contados desde la terminacién de la Etapa de Reversion y
Restitucion.

L.as partes aceptan que dentro de los montos que resulten de la aplicacion de las de
fas formulas incluidas en los siguientes incisos, se entienden incluidas las
indemnizaciones mutuas por concepto de todo perjuicio derivado de la terminacion
anticipada del Confrato, incluyendo pero sin limitarse a dafio emergente, fucro
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cesante, perjuicios directos e indirectos, presentes y futuros, pérdidas o
interrupciones en los negocios, y otros similares.

La liquidacion se llevaré a cabo mediante la suscripcion de un acta por parte de los
contratantes en la que se estableceran las sumas u obligaciones que resulten de la
siguiente férmula:

e En caso en que ocurra la terminacion anticipada del Contrato por causas
imputables al CONCESIONARIO de acuerdo con fo previsto en la Cléusula
121, se causaran los pagos entre las parfes que resulten de Ia siguiente
formula:

A P C
Vigieys = () Valrty, + » ValPady, + D ValCom,;) » 80% — M; — CF,
a=1 =

p=1 c=1
Donde:
j: Corresponde a cada Concesionario de fa Operacion de Transporte.
a: Corresponde a cada uno de los Autobuses articulados del

concesionario j que el dia en que se declare la Terminacion Anticipada del Contrato:
cuenten con Certificado de Operacion; y que en el (ftimo afio no haya tenido
suspendido el Certificado de Operacién por méds de noventa (90) dias no
necesariamente consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables
al CONCESIONARIO (ie., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autoblds por problemas legales desencadenados por accidentes
de fransito, incumplimiento del Protocolo Tecnoldgico por parte del Concesionario
del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandalicos,
asonadas o tiempos prolongados de importacion de repuestos necesarios para la
correccion de faflas o reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos al
proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al incidente)

VLiciey ! Corresponde al valor de liquidacion del presente Contrato def

concesionario j cuando la terminacion del contrato se produce por causas
imputables al concesionario j.

A Corresponde a cada uno de fos Autobuses articulados def
concesionario j que el dia en que se declare la Terminacion Anticipada del Contrato:
cuenten con Certificado de Operacion; y que en el Uftimo afio no haya tenido
suspendido el Certificado de Operacién por mas de noventa (90) dias no
necesariamente consecutivos, a menos que hubiera sido por causas no imputables
al CONCESIONARIO (ie., por no imputables al CONCESIONARIO se entiende
inoperatividad del Autobls por problemas legales desencadenados por accidentes
de transito, incumplimiento del Protocolo Tecnoldgico por parte del Concesionario
del SIUR, inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandalicos,
asonadas o tiempos profongados de importacion de repuestos necesarios péira la
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correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos al
proveedor a mdas tardar 20 dias calendario posteriores al incidente)Viicic); -

Corresponde al valor de liquidacion del presente Contrato del concesionario f
cuando la terminacién del contrato se produce por causas imputables al
concesionario J.

P Corresponde a cada uno de los Autobuses padrones del
concesionario j que el dia en que se declare la Terminacion Anticipada def Confrato:
cuenten con una vida til mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo con o
establecido en el numeral i) de la Clausula 66 del Contrato; cuenten con Certificado
de Operacién; y que en el dltimo afio no haya tenido suspendido el Certificado de
Operacion por mas de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a menos
que hubiera sido por causas no imputables al CONCESIONARIO (ie., por no
imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobus por
problemas legales desencadenados por accidentes de transito, incumplimiento del
Protocolo Tecnolégico por parte del Concesionario del SIUR, inoperatividad
prolongada del vehiculo producto de actos vandélicos, asonadas o tiempos
prolongados de importacion de repuestos necesarios para la correccion de falfas o
reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a mas
tardar 20 dias calendario posteriores al incidente)

Viiey,j - Corresponde al valor de liquidacion del presente Contrato del

concesionario j cuando fa terminacion defl confrato se produce por causas
imputables al concesionario J.

P: Corresponde a la totalidad de Autobuses padrones del concesionario §
que el dia en que se deciare la Terminacion Anticipada del Contrato: cuenten con
una vida Gtil mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo con lo establecido en el
numeral i} de la Clausula 66 del Contrate; cuenten con Certificado de Operacion; y
que en el gitimo afio no haya tenido suspendido sf Certificado de Operacion por mas
de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a menos que hubiera sido
por causas no imputables al CONCESIONARIO (ie., por no imputables al
CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobls por problemas legales
desencadenados por accidentes de {ransito, incumplimientc del Protocolo
Tecnol6gico por parte del Concesionario del SIUR, inoperatividad prolongada def
vehiculo producto de actfos vandalicos, asonadas o tiempos prolongados de
importacion de repuestos necesarios para la correccion de faflas o reparaciones,
siempre que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a mds tardar 20 dias
calendario posteriores al incidente)

Vierey,j - Corresponde al valor de liquidacion del presente Contrato del

concesionario j cuando fa terminacién del contrato se produce por causas
imputables al concesionario j. &
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c: Corresponde a cada uno de los Autobuses complementarios del
concesionario j que ef dia en que se declare la Terminacion Anticipada del Contrato:
cuenten con una vida util mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo con lo
establecido en el numeral i) de la Clausula 66 del Contrato; cuenten con Certificado
de Operacion; y que en el tftimo afio no haya tenido suspendido el Certificado de
Operacion por mas de noventia (90) dias no necesariamente consecutivos, a menos
que hubiera sido por causas no imputables al CONCESIONARIO (ie., por no
imputables af CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobis por
problemas legales desencadenados por accidentes de transito, incumplimiento def
Protocolo Tecnoldgico por parte del Concesionario del SIUR, inoperatividad
profongada del vehiculo producto de actos vandalicos, asonadas o© tiempos
prolongados de importacién de repuestos necesarios para la correccién de fallas o
reparaciones, siempre que fos mismos hayan sido pedidos al proveedor a més
tardar 20 dias calendario posteriores al incidente)

Vi) - Corresponde al valor de liquidacion del presente Contrato del
concesfonario j cuando fa terminacién del contrato se produce por causas
imputables al concesionario j.

C: Corresponde a la fotalidad de Autobuses complementarios del
concesionario j que el dia en que se declare la Terminacién Anticipada del Contrato:
cuenten con una vida Gtil mayor al veinte por ciento (20%) de acuerdo con lo
establecido en el numeral i) de la Cldusula 66 del Contrato; cuenten con Certificado
de Operacion; y que en el dltimo afio no haya tenido suspendido el Certificado de
Operacion por mas de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a menos
que hubiera sido por causas no imputables al CONCESIONARIO (ie., por no
imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobids por
problemas legales desencadenados por accidentes de transito, incumplimiento del
Protocolo Tecnolégico por parte del Concesionario del SIUR, inoperatividad
prolongada del vehiculo producto de actos vandalicos, asonadas o tiempos
profongados de importacion de repuestos necesarios para fa correccién de fallas o
reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos al proveedor a mas
tardar 20 dias calendario posteriores al incidente)

Viiey) - Corresponde al valor de liquidacion del presente Contrato del
concesionario j cuando la terminacion del contrato se produce por causas
imputables al concesionario |.

CP;: Corresponde al valor de fla Clausula Penal del concesionario |
contenido en la cldusula 145 de Contrato de Concesién.

M;: Corresponde al valor de las multas en firme impuestas al

Concesionario hasta el momento de terminacion del Contrato de Concesién que no
hubieren sido descontadas en los traslados efectuados hasta la fecha. &

Pagina 99 de 112

A

A



OTROSI MODIFICATORIO NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION
NUM. 3 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA EMPRESA DE TRANSPORTE
MASIVO ETM S.A. -EN ACUERDO DE REORGANIZACION-

ValArt, ;: Corresponde al valor del autobis articuiado a del concesionario f
definido de la siguiente manera:

Kmrecorridos,
Vida atil Kmg ;

ValArt,; = (ValChasis, ; + ValCarroceriag ;) * (1 ~

ValPad, ;: Corresponde al valor del autobus padron p del concesionario f
definido de la siguiente manera:

Km recorridosp, ;
Vida Gtil Kmy, ;

ValPad, ; = (ValChasisy,; + ValCarroceriay, ;) * (1 —

ValCom,;:  Corresponde al valor del Autobis complementario ¢ del
Concesionario j definido de fa siguiente manera;

Kmrecorridos, ;
Vida Gtil Km

ValCom,; = (ValChasis,; + ValCarroceriag ;) * (1 —

Donde:

ValChasis, ;- Corresponde af valor del chasis en pesos colombianos del articulado

a del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Sila factura llegase a
ser en alguna ofra moneda, se convertird a pesos colombianos utilizando la tasa de
cambio reportada por el Banco de la Republica para fa fecha estipulada en la
correspondiente factura.

ValCarroceriag Corresponde al valor de fa carroceria en pesos colombianos

del articulado a del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Si la
factura llegase a ser en alguna otfra moneda, se convertira a pesos colombianos
utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Repdblica para la fecha
estipulada en la correspondiente factura.

Kmrecorridosy ;. Corresponde a numero de kilfometros recorridos del articulado
a def Concesionario j medidos por odémetro.

Vida atil Kmg, ;: Corresponde a la vida Gtil def articulado a del Concesionario |
expresada en el ndmero de kilémetros maximos permitidos de conformidad con la
Clausula 66 del presente Contrato.

ValChasis, ;; Corresponde al valor del chasis en pesos colombianos del padron p
del Concesionario j contenido en fa correspondiente factura. Si la factura llegase a
ser en alguna otra moneda, se convertira a pesos colombianos utilizando /a tasa de
cambio reportada por el Banco de la Republica para la fecha estipulada en la
correspondiente factura. &
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ValCarroceria, ;- Corresponde al valor de la carroceria en pesos colombianos
del padrén p del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Si la
factura llegase a ser en alguna otra moneda, se convertird a pesos colombianos
utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Republica para la fecha
estipulada en la correspondiente factura.

Kmrecorridosy, ;. Corresponde a nimero de kilémetros recorridos del padrén p
del Concesionario j medidos por odémetro.

Vida atil Kmy, ;- Corresponde a la vida dtil del padrén p del Concesionario J

expresada en el niimero de kildmetros méximos permitidos de conformidad con la
Clausula 66 def presente Contrato.

ValChasis.;: Corresponde al valor del chasis en pesos colombianos del
complementario ¢ del Concesionario j contenido en la correspondiente factura. Sila
factura llegase a ser en alguna otra moneda, se convertiré a pesos colombianos
utilizando la tasa de cambio reportada por el Banco de la Republica para la fecha
estipulada en la correspondiente factura.

ValCarroceria, ;. Corresponde al valor de la carroceria en pesos colombpianos
del complementario ¢ del concesionario j contenido en la correspondiente factura. Si
la factura llegase a ser en alguna otra moneda, se convertird a pesos colombianos
utitizando fa tasa de cambio reportada por el Banco de la Repiblica para la fecha
estipulada en la correspondiente factura.

Kmrecorridos, ;. Corresponde a ndamero de kilometros recorridos del
complementario ¢ del Concesionario j medidos por odémetro.

Vida util Km Corresponde a fa vida dtil del complementario ¢ del
Concesionario | expresada en el nimero de kilémetros méximos permitidos de
conformidad con la Clausula 66 del presente Contrato.

Los Autobuses que tengan el certificado de operacion suspendida o cancelada
seran  revertidos a Metro Cali S.A  con ValArt,;ValPad,; vy

ValCom, ;, igual a cero pesos (COPQ).

Si el calculo de valor de la liguidacion del Contrato de Concesion por causas
imputables al CONCESIONARIO (VL) calculado anteriormente es positivo, ef
pago estara a cargo de METRO CALI S.A. y a favor del Concesionario. Si el calculo
del valor de la liquidacion del Confrato de Concesion por causas imputables al

CONCESIONARIO (VLicicy) calcufado anteriormente es negativo, el pago estard a |

cargo del Concesionario y a favor de METRO CALI S.A. &

1
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(A) Summas a Cargo de METRO CAL/ S.A.: Cuando de la formula establecida
anteriormente surja la obligacion de pago a cargo de METRO CALI SA. y a
favor del CONCESIONARIO, en virtud de la terminacion anticipada del Contrato,
METRO CALI S.A. pagara esta obligacién en un plazo maximo de dieciocho (18)
meses. Durante este periodo se causaran intereses equivalentes a la tasa del
DTF + 5% EA (dicho porcentaje se sumara a la DTF expresada en trimestre
anticipado y esfe valor se reexpresara en efectivo anual). Vencidos estos
términos se causaran intereses de mora a la tasa def DTF + 10% EA.

(B) Sumas a Cargo del CONCESIONARIO: Cuando de la formula establecida
anteriormente surja la obligacion de pago a cargo del CONCESIONARIO y a
favor de METRO CAL! S.A., en virtud de la terminacion anticipada del Contralo,
el CONCESIONARIO pagara esta obligacidon en un plazo de dieciocho (18)
meses. Durante este término se causarén intereses equivalentes a fa tasa del
DTF + 5% EA (dicho porcentaje se sumara a la DTF expresada en trimestre
anticipado y este valor se reexpresara en efectivo anual). Vencidos estos
términos se causaran intereses de mora a fa fasa del DTF + 10% EA.

e En caso en gue ocurra fa Terminacion Anticipada del Contrato por fa causa
prevista en la Clausula 121.3, Metro Cali S.A. reconocera un valor por la
inversion realizada segtn fa férmula establecida a continuacion:

A I
VL = (Z PagArt,; + ) PagPad,;+ Z PagCom,,;)
o=l

p=1 c=1

Donde:

j: Corresponde a cada
Concesionario de fa Operacién de Transporte.

a: Corresponde a cada uno de los
Autobuses articulados del concesionario j que el dia en que se declare la
Terminacion Anticipada del Contrato: cuenten con Certificado de Operacion
vigente o activo; y que en el Gftimo afio no haya tenido suspendido el Certificado
de Operacion por mas de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a
menos que hubiera sido por causas no imputables al CONCESIONARIO (ie.,
por no imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobis
por problemas legales desencadenados por accidentes de ftransito,
incumplimiento del Protocolo Tecnologico por parte del Concesionario del SIUR,
inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandélicos, asonadas
o ftiempos prolongados de importacion de repuestos necesarios para la
correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos
al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al incidente). & S:

Pagina 102 de 112



OTROSI MODIFICATORIO NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION
NUM. 3 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA EMPRESA DE TRANSPORTE
MASIVO ETM S.A. ~EN ACUERDO DE REORGANIZACION-

metreonii

A: Corresponde a la totalidad de
Autobuses articulados del concesionario | que el dia en que se declare la
Terminacion Anticipada del Contrato: cuenten con Certificado de Operacién
vigente o activo, y que en el Uitimo afio no haya tenido suspendido el Certificado
de Operacion por mas de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a
menos que hubiera sido por causas no imputables al CONCESIONARIO (ie.,
por no imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobds
por problemas legales desencadenados por accidentes de transito,
incumplimiento del Protocolo Tecnolégico por parte del Concesionario del SIUR,
inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandalicos, asonadas
o tiempos prolongados de importacion de repuestos necesarios para la
correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos
al proveedor a més tardar 20 dfas calendario posteriores al incidente).

r: Corresponde a cada uno de Jos
Autobuses padrones del concesionario | que el dia en que se declare |a
Terminacion Anticipada del Contrato: cuenten con Certificado de Operacién
vigente o activo; y que en el dltimo afio no haya tenido suspendido el Certificado
de Operacion por més de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a
menos que hubiera sido por causas no imputables al CONCESIONARIO (ie.,
por no imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobds
por problemas legales desencadenados por accidentes de transito,
incumplimiento del Protocolo Tecnologico por parte del Concesionario del SIUR,
inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandélicos, ascnadas
o fiempos prolongados de importacion de repuestos necesarios para la
correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos
al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al incidente).

P Corresponde a la totalidad de
Autobuses padrones del concesionario j que ef dia en que se declare Ia
Terminacion Anticipada del Contrato: cuenten con Certificado de Operacién
vigente o activo; y que en ef dltimo afio no haya tenido suspendido el Certificado
de Operacion por mas de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a
menos que hubiera sido por causas no imputables al CONCESIONARIO (ie.,
por no imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobis
por problemas legales desencadenados por accidentes de transito,
incumplimiento def Protocolo Tecnologico por parte del Concesionario del SIUR,
inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandélicos, asonadas
0 tiempos prolongados de importacién de repuestos necesarios para la
correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos
al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores al incidente).

c: Corresponde a cada uno de fos
Autobuses complementarios del concesionario j que el dia en que se declagi fa
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Terminacion Anticipada del Contrato: cuenten con Certificado de Operacion
vigente o activo; y que en el iltimo afio no haya tenido suspendido el Certificado
de Operacién por mas de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a
menos que hubiera sido por causas no imputables al CONCESIONARIO (ie.,
por no imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobus
por problemas Jlegales desencadenados por accidentes de f{ransito,
incumplimiento del Protocolo Tecnoldgico por parte del Concesionario del SIUR,
inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandélicos, asonadas
o tiempos prolongados de importacion de repuestos necesarios para la
correccion de fallas o reparaciones, siempre que los mismos hayan sido pedidos
al proveedor a mas tardar 20 dias calendario posteriores af incidente).

C: Corresponde a la totalidad de
Autobuses complementarios del concesionario j que el dia en que se declare la
Terminacion Anticipada del Contrato: cuenten con Certificado de Operacion
vigente o activo; y que en el ultimo afio no haya tenido suspendido el Certificado
de Operacién por méas de noventa (90) dias no necesariamente consecutivos, a
menos que hubiera sido por causas no imputables al CONCESIONARIO (i.e.,
por no imputables al CONCESIONARIO se entiende inoperatividad del Autobus
por problemas legales desencadenados por accidentes de transito,
incumplimiento del Protocolo Tecnologico por parte del Concesionario del SIUR,
inoperatividad prolongada del vehiculo producto de actos vandalicos, asonadas
0 tiempos prolongados de importacion de repuestos necesarios para la
correccion de fallas o reparaciones, siempre que [0s mismos hayan sido pedidos
al proveedor a més tardar 20 dias calendario posteriores al incidente).

VL;: Corresponde al  valor de
liquidacién del Contrato de Concesién del concesionario j.

PagArt, ;: Corresponde al pago que
debera realizar Metro Cali por el Autobids articulado a del concesionario |
definido de la siguiente manera;

PagArtg ;
_ i (TarArt,, ; » Km Servicio promg ; * %WEBITDA prom; » FNS prom;)
L 1+t
PagPady ;: Corresponde al pagoc que

debera realizar Metro Cali por el autobls padrén p del concesionario | definido
de la siguiente manera: 'S
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PagPady ;
TF
_ z (Ta‘rPadm,j * Km Servicio prom, ; * WEBITDA prom;* FNS promj)
iyt
L 1+
PadCom,;: Corresponde al pago que

debera realizar Metro Cali por el Autobtis complementario ¢ del concesionario Ji
definido de la siguiente manera:

PagCom,, ;

B i (TarComy, ; » Km Servicio prom, ; * %WEBITDA prom; * FNS prom;)
B L (1+1)t

Donde:

YEBITDAprom;: Corresponde al margen EBITDA promedio mensual del
concesionario | de los sesenta (60) meses previos al mes de la fecha de
liquidacion del Contrato de Concesion. Si durante los aludidos sesenta {60)
meses previos al mes de la fecha de liquidacion del Contrato de Concesion, se
cuentan meses liquidados con anterioridad a la aplicacién def presente
modificatorio, estos no seran tenidos en cuenta en el calculo de margen EBITDA
promedio mensual. Si durante los aludidos sesenta (60) meses previos al mes
de la fecha de liquidacion del Contrato de Concesién, se cuentan meses
liquidados con aplicacion de la gradualidad prevista en la Cldusula 43, para
efectos del célculo del margen EBITDA promedio mensual, se recalcularé el
margen EBITDA para estos meses simufando un G; igual a 1.00. En cualquier
caso, para efectos del calculo del VL; el margen EBITDA promedio mensual del

concesionario j no podra ser superior al 30%.

FNS prom;: Corresponde al Factor de Nivel de Servicio promedio quincenal del
concesionario f de las ciento veinte (120) quincenas previas a la quincena de la
fecha de liquidacion del Contrato de Concesion. En el caso que a la fecha de Ja
liquidacion no hayan franscurrido ciento cuarenta y cuatro (144) quincenas
desde fa firma del presente Oftrosi, s6lo se tendran en cuenta la cantidad de
quincenas franscurridas desde un afio después de la firma del modificatoric
hasta la fecha de liquidacion.

i - corresponde a la tasa de descuento a la cual se descontaran cada uno de los
valores para cada mes t la cual sera una tasa efectiva mensual (e.rm)
equivalente a una tasa efectiva anual (e.a) de DTF + 5 e.a.

TarArty, ;; Corresponde a la Tarifa Licitada Ajustada para Autobis articulado def

concesionario j, vigente en el mes m en que se liquida anticipadamente el
Conirafo. . %r

Pagina 105 de 112 gz



OTROS] MODIFICATORIO NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION
NUM. 3 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA EMPRESA DE TRANSPORTE
MASIVO ETM S.A. ~EN ACUERDO DE REORGANIZACION-

" rreetrosa

Km Servicio prom, ;. Corresponde a los kilbmetros en servicio ejecutados
promedio mensual del autobus articulado a def concesionario j en los seserta
(60) meses previos al mes de la fecha de liquidacién del Contrato de Concesion.
En el caso que a la fecha de la liquidacion no hayan transcurrido setenta y dos
(72) meses desde la firma del presente Olrosf, solo se tendran en cuenta la
cantidad de meses transcurridos desde un afio después de la firma del
modificatorio hasta la fecha de liquidacion.

T4: Corresponde a la cantidad total de meses a considerar en Ja liquidacion del
autobds articulado a del Concesionario j, fa cual se calcula de la siguiente
manera:

(Vida util Kmg ; — Kmrecorridosg ;) * 90%

TAq; = Redondear Km Servicio promg ;

Kmrecorridosg,;: Corresponde al mayor valor
entre el numero de kilémetros medido por la plataforma tecnologica def Sistema
MIO y el namero de kifémetros medidos por oddémetro def articulado a def
concesionario j.

Vida Gtil Kmyg ;: Para el articulado a def

Concesionario j que no haya obtenido el Certificado de Operacion con
acreditacion del proceso de overhaul corresponde a los kilémetros maximos
para fa tipologia Articulados relacionados en la Tabla del numeral i) del numeral
66.1 de la Clausula 66. Para el articufado a del concesionario j que haya
obtenido ef Certificado de Operacion con acreditacion del proceso de overhaul
corresponde a los kildmetros méaximos para la tipologfa Articulados refacionado
en la Tabla def numeral 66.1 de la Clausula €6.

TarPad,, ;: Corresponde a la Tarifa Licitada Ajustada para autobis padron del
concesionario §, vigente en el mes m en que se liquida el Contrato.

Km Servicio promy, ;. Corresponde a los kilémetros en servicio ejecutados
promedio mensual del autobds padrén p del concesionario j en los sesenta (60)
meses previos al mes de la fecha de liquidacion del Contrato de Concesion. En
el caso que a la fecha de la liquidacion no hayan transcurrido setenta y dos (72)
meses desde la firma del presente modificatorio, solo se tendran en cuenta la
cantidad de meses transcurridos desde un afio después de fa firma del Ofrosi
hasta fa fecha de liquidacion.

Autobus padron p def concesionario j, fa cual se calcula de fa siguiente manera:

&

TP: Corresponde a la Cantidad total de meses a considerar en la liquidacion del , //\
=
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Vida util Km, ; — K : ‘ 0
TP, ; = Redondear ( My, j m recorndosw) * 90 /U}

Km Servicio promy, ;

Kmrecorridosy, ;: Corresponde al mayor valor
entre el ndmero de kildmetros medido por la plataforma tecnologica del Sistema
MIO y el nimero de kilémetros medidos por odémetro del padrén p del
corcesionario §.

Vida atil Km,, ;: Para el padron p del
concesionario j que no haya obtenido el Certificado de Operacion con
acreditacion del proceso de overhaul corresponde a los kilémetros méaximos
para fa tipologia Articulados relacionados ern ia Tabla del numeral iii) def numeral
66.7 de la clausula 66. Para el padron p del concesionario j que haya obtenido ef
Certificado de Operacion con acreditacion def proceso de overhaul corresponde
a los kildmetros maximos para la tipologia articulados relacionado en la Tabla
def numeral 66.1 de la cldusuia 66.

TarCom,,, ;. Corresponde a la Tarifa Licitada Ajustada para Autobis
complementario del concesionario j, vigente en el mes m en que se liquida el
Contrato.

Km Servicio prom. ;. Corresponde a los kildmetros en servicio ejecutados
promedio mensual del Autobis complementario ¢ del concesionario j en los
sesenta (60) meses previos al mes de la fecha de liquidacion del Contrato de
Concesicn. En el caso que a la fecha de la liquidacion no hayan franscurrido
setenta y dos (72) meses desde la firma del presente modificatorio, sélo se
tendrén en cuenta la cantidad de meses transcurridos desde un afio después de
la firma def Ofrosi o hasta la fecha de liquidacion.

TC: Corresponde a la cantidad total de meses a considerar en la liquidacién del
Aufobis complementario ¢ del concesionario f, la cual se calcula de la siguiente
manera:

(Vida util Km; — Kmrecorridos, ;) * 90%
Km Servicio prom,;

TC.; = Redondear

Kmrecorridos, ;. Corresponde al mayor valor

entre el namero de kildmetros medido por la plataforma tecnolégica del Sistema
MIO y el nimero de kifdmetros medidos por odémetro del complementario ¢ del
concesionario j.

Vida Gtil Km ;- Para el complementario ¢ del

concesionario | que no haya obtenido el Certificado de Operacién con
acreditacion del proceso de overhaul corresponde a los kilémetros mg)fimos ﬂ
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para la tipologia Articulados relacionados en fa Tabla del nurneral iii) del numeral
66.1 de Ia clausula 66. Para el complementario ¢ del concesionario j que haya
obtenido el Certificado de Operacién con acreditacién del proceso de overhauf
corresponde a los kilémetros maximos para la tipologia Articulados refacioriado
en la Tabla del numeral 66.1 de la Clausula 66.

PARAGRAFO: Para los Autobuses que hayan tenido cancefacion def Certificado de
Operacion, seré obligatorio para el CONCESIONARIO proceder a la desintegracion
fisica de los respectivos Auftobuses Articulados, Padrones o Complementarios,
asumiendo todos los costos y riesgos que se deriven de este procedimiento.”

7.60. Sustitiyase la Clausula 137 relativa a la Terminacion Unilateral por
el siguiente texto:

“137. Metro Cali S.A. podré declarar la terminacién anticipada y unilateral del
Contrato, por las causales y en las condiciones previstas en el articulo 17 de la Ley
80 de 1993 o en las normas que lo adicionen, modifiquen o sustituyan. Con
anterioridad a fa emision del acto administrativo motivado de terminacion unilateral,
Metro Cali S.A. podra agotar el procedimiento de Toma de Posesitn previsto en la
Clausula 111 del Contrato de Concesion.”

7.61. Sustitiyase la Clausula 140 relativa a la “Caducidad” por el
siguiente texto:

“140. Si se presenta algin incumplimiento de las obligaciones a cargo del
CONCESIONARIO establecidas en el Contrato de Concesién, que afecte de manera
grave y directa la ejecucion de este, de manera tal que evidencie gque pueda
conducir a su paralizacion o se presentan las causales previstas en las leyes 40 de
1993, 80 de 1993, 418 de 1997 prorrogada por la fey 1421 de 2010, 610 de 2000 y
demas normas aplicables, Metro Cali S.A., por medio de acto administrafivo
debidamente motivado, podra decretar la caducidad del Confrato de Concesion y
ordenar su liquidacion en el estado en que se encuentre, salvo que fos acreedores o
garantes del CONCESIONARIO ejerzan su derecho de toma de posesion regufado
en fa Clausula 109 y 110 def Contrato.

Para efectos de este Contrato de Concesion, y sin perjuicio de la facuftad general
consagrada anteriormente y de la necesidad de que se configuren los requisitos
previstos en la ley aplicable, las partes entienden que los siguientes son
incumplimientos que afectan de manera grave y directa la ejecucion del Contrato de
Concesion, y evidencian que puede conducir a su paralizacion:

(i) Cuando el CONCESIONARIO opere durante seis (6) quincenas
consecutivas en Nivel de Servicio E.

(i) Cuando el CONCESIONARIO opere durante diez (10) quincenas en
Nivel de Servicio £ en los ditimos doce (12) mesesg
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(i) Cuando ef CONCESIONARIO durante siete (7) dias de operacion en
un periodo de catorce (14) dias calendario, ejecute menos del setenta
por ciento (70%) de los kilémetros programados de acuerdo con el
Plan de Servicio de Operacion de cada dia.

(lv) Cuando el CONCESIONARIO no acredite que al menos el ochenta
por ciento (80%) de su Flota de Referencia vinculada cuenta con
certificado de operacién activo, con posterioridad a los tres (3) meses
previsto como plazo méaximo en el PARAGRAFO TERCERQ de Ia
Clausula 43.

(v) Cuando el CONCESIONARIO no acredita la totalidad de la Flota de
referencia con posterioridad a los ocho (8) meses previsto como plazo
maximo en el PARAGRAFOQ TERCERQO de la Clausula 43.

(vi) Cuando el CONCESIONARIO permanezca por mas de doce (12)
meses consecutivos sin cumplir con la condiciones previstas en el
PARAGRAFO TERCERO de la Cléusula 43.

Ocurrida una causal de caducidad, y con el fin de garantizar el derecho de defensa
del CONCESIONARIQ, se llevara a cabo el mismo procedimiento previsto para la
imposicion de multas previsto en fa Cldusula 97 del presente Contrato de
Concesién.

Si después de surtido el procedimiento, no se ha desvirtuado la ocurrencia de la
causal de caducidad a juicio de Metro Cali S.A., el CONCESIONARIO contarg con
un plazo de diez (10} dias habiles para corregir el incumplimiento a satisfaccion de
Mefro Cali S.A. o para entregar a Metro Cali S.A. un plan y un cronograma definido
para corregir ef incumplimiento. Si en ese plazo no se ha corregido el
incumplimiento a satisfaccion de Metro Cali S.A. o si el plan y el cronograma de
correccion presentado no es satisfactorio para Metro Cali S.A., ésta notificarad la
ocurrencia del incumplimiento no subsanado, alffos) acreedor(es) o al(los)
garante(s) del CONCESIONARIO para efectos de lo previsto en la Clausula 108 y
109 def Conlrato de Concesion. Si de acuerdo con fos términos de dichas Clausulas,
ni el(los) acreedor(es) ni el(los) garante(s) del CONCESIONARIO toma posesion del
Contrato de Concesién, ya sea porque no manifiestan su voluntad de hacerlo o
porque Metro Cali S.A. no aprueba la toma de posesion, Metro Cali S.A. declarara la
caducidad de manera inmediala.

En caso de que Metro Cali S.A. declare la caducidad del Contrafo de Concesion
mediante el respectivo acto administrativo motivado, se entenderd terminado el
Contrato, todos los Bienes de la Concesion pasaran a ser propiedad de Metro Cali
S.A. y, por ende, el CONCESIONARIO entregara inmediatamente los Bienes de la
Concesion en el estado en que se encuentren y acatando las instrucciones que
imparta Metro Cali S.A. para estos efectos, sin que sea procedente plazo adicional
afguno para corregir el incumplimiento. Sino hiciera la entrega, Metro Cali S.A. podra
tomar posesion de los Bienes de la Concesion para lo cual levantara un acta en la
cual debera quedar relacionado un inventario de todos los bienes, asi como los
pormenores guie se considere pertinentes para la etapa de Liquidacién prevista en el
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Capituio 19 del Contrato. Esta acta estard suscrita por el Representante Legal de
Metro Cali S.A. y por un representante del CONCESIONARIO, si asi lo quisiese
Metro Cali S.A. Si fuere del caso, una vez recibido ¢ tomados los Bienes de la
Concesién, Metro Cali S.A. procedera de inmediato a la liquidacion del Contrato

Concesion.

Una vez gjecutoriada la resolucién de caducidad, Metro Cali S.A. haré efectivas las
garantias a que hubiese lugar, las multas pendientes de pago y la Clausula Penal
Pecuniaria correspondiente prevista en la Clausula 145 del Contrato de Concesion.”

7.62. Sustitiyase el primer inciso de la Clausula 145 relativa a la
“Clausula Penal Pecuniaria” por el siguiente texto:

“145. En caso de declaratoria de terminacién anticipada por causa imputable al
CONCESIONARIO de acuerdo con o previsto en la Clausula 121 del Contrato de
Concesion, o de cualquier incumplimiento, se causaré una penal pecuniaria a cargo
del CONCESIONARIO hasta por los montos que se establecen a continuacion, los
cuales, por ser en ddlares de fos Estados Unidos de América, se liquidaran a la tasa
representativa del mercado del dia del pago de dicha sancion (tasa esta ceriificada
por la autoridad competente), sin perjuicio de que se hagan efectivas las muftas
causadas a cargo del CONCESIONARIO.”

7.63. Incllyase la siguiente clausula 151 “Contrato de Transaccion”:

“151. Las partes acuerdan que con la suscripcion del presente ofrosi, se considera
superado  safisfactoriamente cualquier eventual desequilibrio  patrimonial e
incumplimiento  contractual alegado por las partes, relacionados con las
consideraciones especiales refacionadas con las mutuas reclamaciones de las
partes contenidas en el numeral 2.9. del presente Otrosi, sin que dicha relacion sea
enfendida como faxativa.

For consiguiente, ambas se declaran reciprocamente a paz y salvo por todo concepto
y adicionalmente ef CONCESIONARIO también declara a paz v salvo af Municipio de
Santiago de Cali {aunque no sea parte del Contrato de Concesioén), renunciando cada
una a cualquier recfamacion presente o futura por hechos o actos anteriores a la fecha
de suscripcion del presente ofrosi. Las partes acuerdan que todo lo pactado en este
docurnento surte efectos de transaccion y hace transifo a cosa juzgada, en los
terminos del Articulo 2483 del Cédigo Civil. La presente transaccion incluye todas las
controversias, reclamaciones, acciones judiciales y administrativas, procesos judiciales
en curso entre las partes derivados directa o indirectamente de la celebracion o
ejecucion del Contrato de Concesion.”

7.64. Incliyase la siguiente clausula 152 sobre la potencial coexistencia
de Contratos de Concesién de los Concesionarios de la Operacién
de Transporte que no suscriban el presente Otrosi con aquel{lios)
gue si lo hagan:

“152. Las partes aceptan la posibilidad de que el presente Otrosi no sea suscrito por
todos los Concesionarios de la Operacion de Transporte, sin que esta situacion

=
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implique, de manera alguna, una desmejora o dafio a las condiciones gue definen
aceptar en este Otrosi.

En ese orden de ideas, las parfes de este Otrosi, acuerdan que fodos los cambios
pactados sélo tendran efectos entre si y, por tanto, en caso de que existan
Concesionario(s) de la Operacién de Transporte que no suscriban un Otrosi como el
presente, no podran beneficiarse ni perjudicarse de o aqui incluido. Por ende, las
partes se obligan a colaborar para que cualquier situacién que no hubiera sido
prevista en el presente Otrosi para permitir la aludida coexistencia de los Contratos
de Concesion, sea resuelfa.

Adicionalmente, en caso de que alguno de los Concesionarios de la Operacién de
Transporte que defina no suscribir el Otrosi exija administrativa o judicialmente que
se le olorgue derechos que en este Otrosi se incluyen, las partes se obligan a salir
en defensa de cada una de las parles def Otrosi con el fin de defender ef hecho de
que lo aqui contenido sélo es aplicable para las partes que integran el Otrosi.”

7.65. Incliyase la siguiente clausula 153 “Condiciones Suspensivas
para la entrada en vigencia del Otrosi”:

“183. Todos los derechos, obligaciones y, en general, todo lo contenide en el
presente Otrosi esta sujeto al acaecimiento de fas siguientes condiciones:

Que fodos los derechos y obligaciones que han sido objeto de modificaciones en el
presente ofrosi sean vertidos en un acuerdo conciliatorio y, que a su vez, dicho
acuerdo conciliatorio sea avalado por alguno de los dos tribunales de arbitramento
en curso (i.e., los convocados por Blanco y Negro y GIT), previo concepto favorable
del Ministerio Publico.

Asi las cosas, este Ofrosi sélo produciré efectos juridicos y entrara en vigencia, no
con la suscripcion de este sino cuando, una vez suscrito, se cumpian fas
condiciones arriba indicadas.”

Para constancia de lo anterior, se firma el presente Otrosi el dia veinte (20) del mes
de marzo de dos mil dieciocho (2018) por las partes, en el Municipio de Santiago de‘i‘
Cali, en dos (2) originales del mismo tenor. '

Por Metro Cali S.A,

Firma: . VWYL
Nombre: NICQLY JELA BOTEROQ
ldentificacion: 162856

Calidad: Repigsentanie legal
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Por el CONCESIONARIQ,

!

¢
Firma: M g
Nombre: CLAUDIA PALACIOSCAICEDO
Identificacion: 66824756
Calidad: Representante legal
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ANEXO 3 - CRONOGRAMA PARA LA TERMINACION DE iA
INFRAESTRUCTURA DEL MIO A CARGO DE METRO CALI
S.A.

CORREDORES -

AGECUECION CONEBXION AV AMSICas - AV 3N iU

TERMINALES DE CABECERA 1

T Marz6-2020
Terminal Aguablanca octubre-2020

Terminal Sur

—diciembre-2019

Terminal Simoh B"om)é.rv(éuédéltjhe)“" —

PATIOS'Y TALLERES

Patioy Taler valg darir ~5GOSt6-2070
Fatio y Taller Aguablanca agosto-2019

Nota general: En este cronograma se establece el plazo maximo para la
ejecucion de las obras que alli se mencionan. No obstante lo anterior,
y por un plazo maximo de tres (3) meses adicionales aplicables a cada
obra, no se considera que haya incumplimiento de Metro Cali S.A.

Adicionalmente, no se considera que haya incumplimiento de Metro Cali
S.A., cuando no se haya podido ejecutar una o mas obras dentro del plazo
en el aludido Cronograma de Obras como consecuencia de decisiones
judiciales y administrativas debidamente ejecutoriadas, tales como
acciones de tutela, acciones populares, acciones de grupo, medidas
cautelares u ordenes judiciales que impidan la ejecucién de la obra
especifica, enire otras, asi como acciones de terceros. Lo anterior, sin
perjuicio de la diligencia que debera gjercer Metro Cali S.A. a la hora de
defenderse de las anteriores acciones.

Tampoco se considerara que Metro Cali S.A. haya incumplido, si hay
atrasos de la obra por concepto de: i) hallazgos arqueologicos y/o ii)
acciones u omisiones de los concesionarios para la construccion y
dotacion de los patios y talleres.

i
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ANEXO 2 ALCANCE Y RESPONSABILIDADES PARA LA OPERACION DEL CENTRO
DE CONTROL :

1. CENTRO DE CONTROL DE LA OPERACION DEL SISTEMA MIO (CCO)

1.1 Alcance

Se entiende que el Centro de Control de la Operacidn del Sistema MIO (CCO) es el lugar
especialmente dotado con equipos, software y dispositivos de nivel central
acondicionados para integrar los distintos equipos, dispositivo, aplicaciones informaticas y
demas moédulos dispuestos para el control de la flota en los diferentes elementos de la
infraestructura fisica fija y rodante, en el centro de compiito principal del SIUR y en los
sistemas de los diferentes agentes que conforman al Sistema MIO.

Esta integracion de todos los componentes debe permitir de manera remota la auditoria
de los sistemas de informacién de los diferentes agentes del Sistema MIO, de personal
laboraimente vinculado y terceros en ejercicio de actividades colaterales.

1.2 Integranies

El CCO esta integrado por Igs"lﬁsiguientes agentes del Sistema MIO:

1. Metro Cali S.A. _
2. Concesionario§ Operadores de Transporte (COT)
3. Concesionario del SIUR

Adicionalmente, en el CCO podran estar presenten funcionarios de las distintas
autoridades de la ciudad (Policia, Secretaria de Movilidad u otros) que sirvan como enlace
del Sistema con dichas entidades.. '

1.3 Objetivo

El conjunto de agentes que conforman el Centro de Control deberén trabajar de manera
mancomunada vy coordinada, para garantizar el cumplimiento de los parametros

establecidos en el Plan de Servicios de Operaciéon que se encuentren vigentes del
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Sistema MIO, a través de Ja aplicacion de los lineamientos descritos en los manuales y
procedimientos del Sistema (Ver Cldusula 71 Régimen de la operacion troncal, auxiliar y
alimentadora) que le permiten realizar las correcciones necesarias a las desviaciones de
la ejecucion del plan, con la finalidad de lograr la prestacién de un servicio de calidad para
fos Usuarios del Sistema MIO.

2 ACTIVIDADES A DESARROCLLAR EN EL CCO

En el Centro de Control del Sistema MIO se llevan a cabo actividades encaminadas al
cumplimiento de su objetivo, en particular al cumplimiento de la programacion del servicio.
Adicionalmente, cuando se presentan situaciones que afectan la normal ejecucion de la
operacion, se aplican medidas de control para reestablecer el servicio del Sistema a los
parémetros trazados en el Plan de Servicios de Operacion, o se ejecuta la aplicacion de
los planes de contingencia descritos en el Manual de Contingencias y/o el Manual de
Operaciones del Sistema MIO.

Las actividades del CCO consisten en las siguientes, sin limitarse a ellas Unicamente:

e Hacer seguimiento permanente al cumplimiento del Plan de Servicios de
Operacidn, en particular al cumplimiento de la programacién del servicio.

« Tomar acciones correctivas ante las- desviaciones que se presenten en la
ejecucién del Plan de Servicios de Operacion, en particular al cumplimiento de la
programacion del servicio, a través de la aplicacion de los lineamientos dispuestos
en los manuales y procedimientos del Sistema MIO (Ver Clausula 71 del Contrato
de Concesidn).

¢ [mpartir instrucciones a la ﬂota de vehiculos de manera preventiva y correctiva, de
acuerdo con los lineamientos trazados en los manuaies y procedimientos del
Sistema MIO. -

e Impartir instrucciones al personal involucrado en el control de la operacion de
manera preventiva y cormreciiva, de acuerdo con los lineamientos trazados en los
manuales y procedimientos del Sistema MIO (Ver Clausula 71 del Contrato de
Concesitn).”

¢ Coordinar los recursos de la operacion referentes al personal involucrado
directamente en el control de la operacion, a la infraestructura fisica y a la
infraestructura rodante del Sistema MIO, en consonancia con las politicas trazadas
en los manuales y procedimientos del Sistema MIO (Ver Clausula 71 del Contrato
de Concesién). -

¢ Coordinar la interaccion interinstitucional para la atencién de contingencias de la
operacion, de acuerdo con los lineamientos del Manual de Contingencias del
Sistema MiO.

e Informar oportunamente a los actores interesados (clientes usuarios del sistema,
operadores del servicio, personal involucrado en el control de la operacion,
autoridades, personal ‘directivo, personal de comunicaciones y medios, entre
otros), sobre las anomalias en la prestacion del servicio que impactan la calidad
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del mismo, de acuerdo con los fineamientos de los manuales y procedimientos del
Sistema MIO (Ver Clausula 71 del Contrato de Concesion).

o Hacer seguimiento permanente al desempefio del personal involucrado en la
ejecucién del Plan de Servicios de Operacién, en particular al cumplimiento de lo
estipulado en los manuales y procedimientos del Sistema MIO (Ver Clausuia 71
del Contrato de Concesion).

e Registrar los eventos de la operacién que generan perturbaciones en la ejecucion
del Plan de Servicios de Operacion, en particular al cumplimiento de la
programacion del servicio para la operacion, de acuerdo con lo estipulado en los
manuales y procedimientos del Sistema MIO (Ver Clausula 71 del Contrato de
Concesioén). -

+ Registrar las actuaciones del personal involucrado en eI conirol de la operacion
que generan perturbaciones en la ejecucion del Plan de Servicios de Operacién, o
gue contravienen las disposiciones consignadas en los manuales y procedimientos
del Sistema MIO (Ver Clausula 71 del Contrato de Concesié,n)f

La constante comprobacion y evaluacion del estado del cumplimiento del Plan de
Servicios de Operacion, en particular del cumplimiento de la programacién del servicio a
través de la utilizacién de la tecnologia dispuesta para el monitoreo de la operacion, tiene
como objetivo determinar las anomalias y desviaciones, y establecer los mecanismos
para las correcciones necesarias, de acuerdo con lo dispuesto en los manuales y
procedimientos del Sistema MIO (Ver Clausula 71 del Contrato de Concesion).

De igual manera, en el CCO se realizan actividades de evaluacién y seguimiento al
desempefio administrativo de guienes intervienen en la ejecucién de la operacion,
referentes a la aplicacién de los procedimientos y seguimiento de los manuales del
Sistema. Dicha evaluacion tiene como objetivo determinar el nivel de desempefio
administrativo del personal involucrado directamente en la operacién del Sistema, el cual
debe estar enfocado en lograr la prestacion de un servicio de calidad para los clientes del
Sistema MIO bajo los parametros establecidos en el Plan de Servicios de Operacion, con
el fin de servir de plataforma de gestion de la mejora continua de cara a la prestacion del
servicio de transporte al cliente, a través de la tmplementacmn de acciones preventivas,
correctivas o de meJora

Dentro de las actividades que realiza el CCO esta la gestion de la-informacion de los
eventos de la operacion, la cual cobra gran relevancia al -momento de la toma de
decisiones para la aplicacién de medidas preventivas o correctivas de cara a la prestacion
de! servicio. Para este cometido, el CCO debe contar con personal con responsabilidad y
suficiencia, enfocado en el objetivo de la prestacién de un servicio de calidad, que actue
con responsabilidad hacia los diferentes clientes de la operacién, brindando informacion
oportuna sobre los eventos de la operacidén que alteran el Plan de Servicios de Operacion,
para que, a su vez, dichos clientes puedan actuar de manera consecuente con la

informacién brindada. En ese sentide, el CCO es el pnnmpal apoyo para la toma de

decisiones tanto de los .clientes usuarios del sistema, como para los demas actores
involucrados en la operacion. '
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Por Ultimo, el CCO tiene la responsabilidad de congciliar la informacion generada durante
la operacion y registrada enla plataforma de gestion de incidentes, que afecta la medicion
del desempefio de los- actores del sistema, con el fin de proporcionar de manera diafana
informacion fidedigna que permrta realizar la calificacion del desempefio de los indices
contractuales asociados con el mismo, para los subsiguientes procesos administrativos y
contractuales.

Teniendo en ‘cuenta que en el centro de control confluyen un grupo de agentes que
’srabajan de manera mancomunada y coordinada para ejecutar acciones de control de la
operacién, coordinacion de recursos, generacion de informacion y registro, es necesario
trazar lineas de responsabilidad para cada uno de elios con el fin de poder-desarrollar
procedimientos precisos ‘en la descripcion de dichos roles, que terminen de detallar de
manera precisa la manera en la que estas responsabilidades son asumldas

3 RESPONSABILIDADES DE LOS INTEGRANTES DEL CCO

3.1 Metro Cali S.A.

Metro Cali S.A., en su rol de supervisor del Contrato’de Concesion de Transporte, debe
propendsr por desarrcllar las siguientes acciones con responsabilidad individual, teniendo
en cuenta los recursos con los que cuenta para ,tales acciones.

e Solicitar o autorlzar las adiciones” y cancelaciones al Plan de Servicios de
Operacion :

» Registrar las aiteraciones en Ia gjecucién del plan y los demas eventos de la
operacion que sepresenten diariamente.

s Revisar y evaluar el. estado de cumplimiento del Plan de Servicios de Operacion, al
igual que el desempeno del CCO, mediante indicadores de gestién de la operacion
y por medio de las herramientas de gestion de incidentes vy flota.

o Realizar la coordinacion de la interaccién interinstitucional necesaria para la
atencién de. contingencias, de acuerdo con lo estipulado en el Manual de
Contingencias del Sistema MIQ.

e Comprobar, a través de los mecanismos citados en el Capitulo 10 del Contrato de
concesion, el cumplimiento de los manuales y procedimientos del Sistema MIO
.establecidos de forma indicativa en la Clausula 71 Régimen de la operacion
froncal, auxifiar y alimentadora y los demas que se implementen y que estén
relacionados con la operacion.

e Informar desperfectos o mal funcionamiento de los componentes de hardware y
software correspondiente del Centro de Control, provisto por el concesionario del
SIUR, registrando en la herramienta de gestion de incidentes las anomalias
detectadas y gestionando su correccién de acuerdo con los estandares de servicio |
fijados para eE!o&i
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» Gestionar 1a informacién al usuario necesaria, que.puede ser resuelta desde el
CCO, utilizando los recursos correspondientes.

» Sugerir soluciones para las alteraciones de la ejecumon de! plan y los demas
eventos de la operacion.

o Definir el responsabie de los dafios a la infraestructura: tecno!ogzca del CCO, en &l
caso de no haber consenso entre jos agentes que mterwenen en el mismo sobre
ello.

s Desarrollar las actividades de supervision y audutorias a las labores a cargo del
concesionario y tomar las medidas que sus resultados requieran y, en caso de
identificarse la omisidn en suministro de la informacién establecida en ¢l presente
documento podra aplicar lo establecido en el numeral 3.53 del otrosi que modifica
ia Clausula 95 de los Contratos de Concesion.

3.2 Concesionarios de Transporte (COT}

De la misma manera, los Concesionarios de Operacion de Transporte en funcién del
desarrolio del objete del contrato y las demas dlsposmlones contractuaies adguiere Ias
responsabilidades gue se describen a continuacion. ’

e Disponer de ia cantidad de personal necesaria de controladores y supervisores
para el funcionamiento del.CCQO durante las 24 horas del dia y los 365 dias del
afio, con el fin de garantizar el control de la operacién, de acuerdo con lo
establecido en el Manual de Operaciones del Sistema MIO. Cada. concesionario
debera asignar la cantidad de personal necesaria.en proporcion con su cantidad
de flota vinculada en las condiciones establecidas en el numeral 4 del presente
documento »

e Capacitar y certificar al personal a su cargo, controladores y superv:sores del
CCO, en el conocimiento y aplicacion del Manual de Operaciones del Sistema MIO
y de los aplicativos propios del Concesionario utilizados para la gestion de la
operacion., de acuerdo con lo establecido en el numeral 7.2 del presente
documento.

s Establecer, medir y gestionar indicadores de desempefio para el personal a su
cargo, que se desempefian en labores del CCO. Estos indicadores deberan ser
adoptados en el Manual de Operaciones del Sistema MIO dentro de los tres (3)
meses siguientes a la notificacién para asumir la gestion del centro de control de la
que trata el numeral 8.1.27A del contrato de concesion.

= Conocer, acatar y cumplir el reglamento de! 'CCO, de acuerdo con lo establec;do
en el Manual de Operaciones del Sistema MIO.

s Presentar para aprobacién del Comité de Operadores, el plan de contingencia
cuando no se cuente con el suficiente personal de controladores y supervisores ¢
necesarios para el control de la operacion diaria del Sistera MIO. Esta obliga%Eén ’
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se debe cumplir dentro ‘de los tres (3) meses siguientes de la notificacién para
asumir la gestién del centro 'de contro} de la que trata el numeral 8.1.27A del
contrato de concesion’

e Controlar la operacién de buses del Sistema MIO de acuerdo con los lineamientos
establecidos en el Manual de Operaciones.:

e Comprobar el cumplimiento del Plan de Servicios de Operacion y resolver las
alteramones en la ejecucmn del mismo y los demas eventos de la operacién a su
‘cargo.’

© e Gestionar la’ atencion de- contmgencuas dentro de su competencia, de acuerdo con

o estipulado en el Manual de Contingencias de! Sistema MIO.

e Evaluar quincenalmente el desempefio del' CCO para tomar los correctivos
necesarios en aras de corregir las desviaciones en la ejecuciéon del Plan de
Servicios de Operacion a su cargo. ;

« Coordinar los recursos de la operacién a su cargo (conductores, supervisores,
controladores, autobuses, equipos, entre otros).

e Atender las soliciiudes de Metro Cali S.A. para tas correcciones de las
desviaciones a la aplicacion de los reglamentos,. procedimientos, protocolos e
instructivos del Manual de Operaciones del Sistema MIO.

¢ Informar a Metro Cali S.A. las alteraciones.en la ejecucion del Plan de Servicios de
Operacion y todos los eventos de la operacién a su cargo, para la generacion del
registro en las herramientas de gestién de incidentes del Sistema MIO.

e Informar a Metro ‘Cali S.A. los incumplimientos a los procedimientos y manuales
del Sistema MIO ‘por parte del peréonai de la operacion, para la generacion del
registro en la herramienta de gestién de incidentes del Sistema MIO.

e Solicitar o acatar las adlcmnes o cancelaciones al plan que se presenten durante
la operacion diaria.

e Contar con la aprobacién por parte del Concesionario del SIUR, para la instalacion
de software o hardware en el centro de control, gue no sea suministrado por dicho
concesionario. .

¢ Responder por los dafios a la infraestructura tecnolog|ca del CCO generados por
el personal a'su cargo y debidamente comprobados.

3.3 Concesionario del.'SI_UR :
El Concesionarios del SIUR en funcaon de! desarrollo de las obligaciones de su contrato,

tiene las responsabilidades gue se describen a continuacion.

e Proveer el mobiliario ‘(estaciones de trabajo v sillas), software y hardware vy
equipos de alre acondlcmnado necesarlo para el adecuado funcmnamlentq} del {/\
CCO. &

X
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e Proveer el mantenimiento de manera programada y. acorde a los horarios de
funcionamiento del CCO a los equipos y a las herramientas tecnolégicas con los
gue cuente el CCO.

e Realizar el soporte técnico correspondiente a los equipos y software instalado en
el CCO y los puntos de control en los patios y talleres del sistema.

e Mantener actualizadas las licencias de software y los equos necesarios para el
desarrolio del CCO.

e« Realizar el mantenimiento programado a las instalaciones fisicas del CCQO,
teniendo en cuenta los horarios de funcionamiento del mismo.

e Proveer los elementos de comunicacién para la gestion del CCO en cuanto a la
operacién diaria.

e Capacitar y certificar en los conceptos basicos de plataforma tecnoiogica al
personal de controladores y supervisores del CCO y entrenamlento en el uso del
hardware y software del CCO. -

o Suministrar las tarjetas de ingreso al CCO al personal de controladores y
supervisores del CCO, previa capacitacién y certificacion correspondiente.

e Presentar para aprobacion del Comité de Operadores, el plan anual de
capacitaciones, entrenamiento y certificaciones para el personal del CCO.

s Presentar para aprobacion del Comité de Operadores, el plan de contingencias por
fallas en hardware y software del CCO.

4 INTERACCION DE LOS COT

El control de la operacién debera éjecutarse de manera unificada con el propésito de
cumplir los parametros establecidos en el Plan de Servicios de Operacién, para asi
maximizar la satisfaccién de los usuarios del servicio. Para ello, el Concesionaric de
Transporte declara expresamente que conoce y ‘acepta la coexistencia de otros
Concesionarios de Transporte, con los que, de manera mancomunada, debera ejecutar el
control de la operacion-de las rutas asignadas a las concesiones actuales de acuerde con
lo establecido en el Anexo 1, en las condiciones y bajo los lineamientos trazados en el
Manual de Operaciones, en el lugar fisico que se denomina Centro de Control del Sistema
MIO (CCO). Con lo anterior, y amparado en el numeral 8.1.27 del Contrato de Concesion,
se entiende que el CCO es el organismo facultado para impartir las instrucciones
operativas al personal del concesionario, independientemente de quien funja como
controlador de! CCO, es decir que el Concasionario de Transporte acepta que su personal
operativo puede recibir instrucciones de personal de otro Concesionario de Transporte, y
debera acatarlas cabalmente. '

Sin embargo, para el desarrollo de! control de la operacidn, el Concesionario de
Transporte tendra la capacidad de tomar las decisiones encaminadas a corregir las
desviaciones que puedan ocurrir con respecto al Plan de Servicios de Operacién, en
particular a la programacién del servicio especifico para cada plan, para lo que entre los

concesionarios se podran poner de acuerdo en la toma de decisiones para ia atenciénﬁde

a
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contingencias, acciones de regulacién, cumplimientos al plan, siempre y cuando dichas
acciones garanticen el cumplimiento de lo establecido en los manuales y procedimientos
del Sistema MIO (Ver Capitulo 71 del contrato de concesidn).

Para el desarrolic de las actividades conjuntas de control de la operacion que deberan
ejecutar los concesionarios de transporte de manera mancomunada, deberan presentar
para la aprobacion de Metro Cali S.A. un documento que describa el esquema de
operacion conjunta que desarrollaran en el CCO, en el que se tenga como objetivo
primordial el cumphmaento de los parametros establecados en el Plan de Servicios de
Operacién, para de esa manera garantizar la prestacién de un servicio de calidad para los
Usuarios del Sistema MIO, bajo los estandares establecidos en los manuales y
procedimientos del Sistema MIO. Este documento deberé quedar incluido en el Manual de
Operaciones y/o el Manual de Contingencias dentro de los tres (3) meses- siguientes de la
notificacion para asumir la-gestion del centro de control de la que trata el numeral 8.1.27A
del contrato de concesién

En dicho documento se debera describir como minimo:

» Elesquema de gestiéon conjunta que adoptaran,

e La distribucion del _'person_al de cada Concesionario, que garantice la operacion del
CCO durante las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana y los 12 meses del afo,

¢ El dimensionamiento de fa operacion del CCO, con los parametros de calculo
utilizados para el mismo y la descripcion de los estandares y referencias utilizados
para dicho calculo (Ej.: el nimero de estaciones de trabajo, el esquema de turnos,
las funciones por cada rol asignado en la operacién del CCO, entre otros)

¢ La descripciéon de las medidag de contingencia que adoptarén en caso de
ausentismo laboral del persoqai'de control de la operacion,

» El disefio de los indicadores administrativos que deberan quedar documentados
en los manuales y procedlmlentos del Sistema MIO, y que serén medidos por los
concesionarios y Metro Cali S.A. como parte del seguimiento al desempefio
administrativo del Centro de Control y del personal técnico que lo conforma.

Para la ejecucion del control de la operacién, Metro Cali S.A. podra aceptar la
tercerizacion de la labor como mecanismo de unificacién de criterios y responsabilidades,
siempre y cuando el esquema de gestién que presenten sea adoptado por las cuatro (4)
concesiones actuales en conjunto, sea aprobado por Metro Cali S.A. y las condiciones de
relacionamiento con dicho tercero garanticen el cumplimiento de lo estipulado en los
contratos de concesion para este tipo de casos. En dicho evento, en la segunda vifieta
del fistado anterior no habria necesidad de especificar la distribucion del personal de cada
concesionario, quedando las demas condiciones sin modificacion.

§ INDICADORES DE GESTION DEL CCO j
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Las acciones y obligaciones establecidas en este capitule deberan quedar incluidas en el
Manual de Operaciones dentro de los tres (3} meses siguientes de la notificaciéon para
asumir la gestidén del centro de control de la que trata el numeral 8.1.27A del contrato de
concesion.

5.1 Niveles de desempefio de gestion - NDG

Son las categorias de cuantificacién de los niveles de desempefio de la gestion en el CCO
de acuerdo con los indicadores que se definan para el seguimiento a la gestion del CCO.

Nivel A: Indicador de desempefio del técnico controlador (DeTC) es mayor o igual a 90%.
Nivel B: Indicador de desempefio del técnico controlador (DeTC) entre el 80% y 89,99%.
Nivel C: Indicador de desempefio del técnico controlador (DeTC) entre el 70% y 79,99%.
Nivel D: Indicador de desempefio del técnico controlador {DeTC) menor que 70%.°

5.2 Periodos de calificacion de los niveles de desempeno de gestion — NDG

Los niveles de desempefio de gestion — NDG, se mediran.de la siguiente forma:

e Periodo de implantacién: Comprende los primeros seis (6) meses contados a
partir de la implementacion del modelo de control por parte de los concesionarios de
operacién de transporte.

Los niveles se calcularan como e! promedio de cuatro (4) gquincenas para cada uno
de los técnicos controladores del CCO.

Durante este periodo, el técnico controlador que presente nivel D, se le realizara un
seguimiento y acompafiamiento especial por parte del (los) Concesionario (s)
responsables, al personal que desempena las labores en‘la estamon con el objetivo
de determinar las causds que influyen en esta calificacién, incluyendo entre otras
acciones el refuerzo” en la capacitacion y entrenamleﬂto en las herramientas
tecnologicas del CCO

e Periodo de estabilizacién: Comprende desde el mes 07 hasta el mes 12 contados
a partir de la implementacion del modelo de control por parte de los concesionarios
de operacion de transporte.

Los niveles se calcularan como e! promedio de dos (2) guincenas para cada uno de
los técnicos controladores del CCO.

Durante este periodo, el técnico controlador que presente nivel C y D, se le realizara
un seguimiento y acompafiamiento especial por parte del (los) Concesionario (s)

1 Los valores anotados para cada nivel de desempefio son de referencia’y deberdn ser ajustados en funcién
de la bateria de indicadores que se defina para la medicién del desempefio del personal de técnico\s : jq_
controladores del Centro de Control de Sisterna MIO en el Manual! de Operaciones. &
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* responsables,.,., al personal que desempefia las labores en la estacion, con el
objetivo de determinar las causas que influyen en esta calificacion, incluyendo entre
otras acciones el refuerzo en la capacitacion y entrenamiento de las herramientas
tecnologicas del CCO.

e Periodo de maduracién: Comprende a partir del mes 13 contade a partir de la
implementaciéon del modelo de control por parte de ios concesionarios de operacién
de transporte. :

Los nlveles se calcularan de forma quincenal para cada uno de los técnicos
controladores. del CCO. .

Durante este periodo, el técnico controlador que presente nivel D, se le solicitara al
(los) Concesionario (s) responsables, el retiro y reemplazo de los controladores de
dicha estacién y no se le permitira el ingreso al centro de control para la gestion de
la operacion.

Durante este periodo, el técnico controlador que presente nivel C y B, se e realizara
un seguimiento y ‘acompafiamiento especial por parte del {los) Concesionario (s)
responsables,.,., al personal que desempefia las labores en la estacion, con el
objetivo de determinar las causas que influyen en esta calificacion, incluyendo entre
otras acciones el refuerzo en ia capac;tacuon y entrenamiento de las herramientas
tecnolégicas del CCO. y

5.3 Otros indicadores

Metro Cali S.A., como ente gestor del Sistema MIO, podra implementar modificaciones,
adiciones y cancelacion de Jos indicadores o introducir otros indicadores que considere
convenientes para el monitoreo y mejoras en la gestion del desempefio del CCO con el
objetivo de brindar mayores. eficiencias en la calidad del servicio del Sistema MIO, previo
ajuste del Manual de Operacmnes y revision con los COT.

Asi mismo, los Con.c_e_sionarios de operacion de transporte podran solicitar a Metro Cali
S.A., la revision, modificacién de los indicadores y/o presentar otros indicadores para la
gestion del desempefio del Centro de Control con el objetive de brindar mayores
eficiencias en la calidad del servicio del Sistema MIO, previo estudio técnico
correspondiente.

6 MANUALES Y PROCEDIMIENTOS DEL CCO

El CCO cuenta con la experiencia adquirida de los afios anteriores de operacion va
desarrollados, lo que fundamenta unas bases de conocimiento en los procedimientos de
gestion de la operacion que ya han sido adoptados a través del Manual de Operacién del

Sistema MIO, del Manual de Contingencias del Sistema MIO y del Manual de Convivencia ¢

del Sistema MIO. En dichos documentos reposa la estandarizacion de la operacion tal y
&,
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como la concce hasta e momento Metro Cali S.A, quien ha desarrollade los
procedimientos que ha considerado pertinentes para garantizar la operacion del sistema
en las condiciones de conocimiento actuales en los cuales se han considerado las
observaciones de los concesionarios de operacién de transporte. Ahora bien, ante las
modificaciones contractuales que supone [a firma del otrosi del que este documento hace
parte, es necesario realizar los ajustes pertinentes a los procedimientos adoptados en
dichos manuales, con el fin de ajustar la reparticion de responsabilidades, la asignacion
de roles, la actualizacion de politicas y demas aspecto§ que se deberan levar a cabo
previo al inicio del periodo de implantacion del modelo de gestion del control
mancomunado entre los integrantes del CCO aqui definidos, para que de esa manera se
dote de coherencia al sistema de gestion de calidad que rodea esos documentos.

Dichos ajustes seran realizados por Metro Cali S.A. con la particii:/nacién de los
Concesionarios de Transporte, en donde a la luz del nuevo esguema de
responsabilidades, se actualizaran, ajustaran y generaran los -procedimientos e
instructivos a que haya lugar.

El Manual de Operaciones y/o el Manual de Contingencias deberan quedar ajustados
dentro de los tres (3) meses siguientes de la notificacion para asumir la gestidén del centro
de control de la que trata el numeral 8.1.27A del contra;to de concesion.

7 DOCUMENTOS Y REPORTES A ENTREGAR POR PARTE DEL COT

A continuacion, se presenta la documentacion que son responsabilidad de los COT y que
deben ser presentados a Metro Cali S.A., para aprobacion y previo al inicio de la
operacion del CCO:

7.1 Plan unificado anual de asignacion y distribucion de personal.

Para la implementacién del modelo de control de la operacion por parte de los
Concesionarios de Operacion de Transporte, se debera presentar el plan unificado anual
de asignacion y distribucion de personal del CCO para aprobacién de Metro Cali
S.A.dentro de los cuatro (4) meses siguientes de la notificacion para asumir la gestién del
centro de conirol de la que trata el numeral 8.1.27A del-contrato de concesién, el cual
debe ser presentado en forma conjunta y consensuada entre todos los Concesionarios de
Operacion de Transporte. :

A partir del siguiente afio, a mas tardar en el mes de noviembre del afio, se debera
presentar el plan unificado anual de asignacion y distribucién de personal del CCO para
aprobacion de Metro Cali S.A.

El plan contemplara entre los principales aspectos los siguientes:
a Garantizar la presencia del personal durante las 24 horas y durante los 365 dias del |
afo, en el centro de control. &
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¢ Esquema de contingencia para atender la ausencia en el CCO de alguno y/o
' ‘algunos de los controladores y/o supervisores para garantizar la operacién diaria del
cco. SRR -
Listado el personal
_ Horarios de trabajo
~ Asignaciones de las actividades de trabajo
Relevos y rotaciones del personal.
Control de asistencia del personal

e e & o e

Para Ia apr_obacién':del.pl_an:unificado anual de asignacion y distribucién de personal del
CCO, Metro Cali S.A., podra solicitar modificaciones a dicho plan en cantidad; intensidad
e inclusion de aspecios no contemplados por el Concesionario. .

7.2 Plan anual de capacitacion Manual de operacion del SITM ‘Mlb

El Concesionario de operacion de forma individual 0 en forma conjunta con ofros
concesionarios de operacién presentara para aprobacion de ' Metro Cali S.A., el plan de
capacitacién en el conocimiento y aplicacion del Manual de Operaciones del SITM MIQ,
para el personal del CCO (técnicos controladores, supervisores y personal de apoyo
logistico). El primer plan anual de capacitacion debera presentarse dentro de los cuatro
(4) meses siguientes de la notificacion para asumir fa gestién del centro de control de Ia
que trata el numeral 8.1.27A del contrato de concesion

/:

A partir del siguiente afio, a mas tardar en el mes de noviembre del segundo afio, se
debera presentar el plan de capacitacion para aprobacion de Metro Cali S.A.

El plan contemplara entre los principales aspectos los siguientes, sin limitarse a ellos:

Pensum de capacitaciones.

Horas de intensidad =~ |

Entidad capacitadora

Cantidad de asistentes -

Lugar y horarios de capacitaciones

Certificacién de asistencias y evaluacién de conocimientos adquiridos.

¢ & & © o @

Para la aprobacion del plan de capacitacion en el conocimiento y aplicacion del Manual de
Operaciones del SITM MIO, Metro Cali S.A. podra solicitar modificaciones a dicho plan en
cantidad, intensidad e inclusion de aspectos no contemplados por el Concesionario.

7.3 Plan de capacitacion rutinaria en Planes de Servicios de Operacién

El Concesionaric de operacion de forma individual o en forma conjunta con otros |

concesionarios de operacion presentara para aprobacion de Metro Cali S.A., el plan de
o~
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capacitacion rutinaria en Planes de servicios de Operacién del SITM MIO, para el
personal del CCO (técnicos controladores, supervisores y personal de apoyo logistico).

El plan debe tener como objetivo garantizar que el personal del CCO este siempre
debidamente enterado y actualizado con la informacién de los préximos Planes de
Servicios de Operacién que entrardn en vigencia, de manera que tengan pleno
conocimiento de las disposiciones del plan que van a gestionar durante sus actividades en
el CCO.

7.4 Informe mensual de actividades.

A mas tardar dentro de los siete (7) primeros dias hébiles del mes, cada concesionario de
operacién presentara a Metro Cali S.A., el informe de actividades del mes anterior, donde
se consignara dentro de los principales aspectos, la evidencia de los coniroles de
asistencia del personal, el cumplimiento del plan unificado anual de asignacién y
distribucion de personal del CCO y las novedades que afectaron la operacion del CCO.

7.5 Informe de indicadores de gesticn.

A mas tardar dentro de los siete (7) primeros dias habiles del mes, cada concesionario de
operacion presentara a Metro Cali S.A., el informe de los indicadores de gestidon del CCO,
con el fin de poder generar la medicion de seguimiento del desempefio para la adopcién
de las medidas preventivas, correctivas y/o de mejora a que haya lugar. &

e

'y
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ANEXO 1 PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE RUTAS A LAS
CONCESIONES 1, 2, 3 Y 4 PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DEL SITM-

MIO

1. DEFINICIONES

L3

Area de influencia para asignacién de rutas: area espacial de cobertura de las
rutas de la Fases 1y 2 del SITM-MIO establecidas en el documento técnice del
GGT con una cobertura espacial medida desde el eje de la ruta de maximo: i) 500
metros para las rutas troncales y expresas, if) 400 metros para rutas pretroncales
y iii) 300 metros en rutas alimentadoras. Metro Cali S.A. podra ampliar esta
cobertura en virtud de las necesidades del servicio, en todo caso respetado el
area de influencia establecida en el contrato de concesion.

Asignacioén de rutas: se refiere a la asignacion de las rutas cuya programacion o
plan de operacion debe ser ejecutado por las Concesiones actuales. La
programacion que no se asigne a las concesiones actuales, se asignara a oiras
concesiones o contratos de operacién. o
Concesiones actuales: se refiere a las concesiones que resultan de los
Contratos de Concesion de transporte del Sistema MIO numero 1, 2, 3y 4.

Dia tipo: Agrupacion de dias de la semana establecida por Metro Cali S.A. para la
planeacién y programacion de la oferta en funcion de los requerimientos de la
demanda. Obedece a la diferencia gque hay en el comportamiento de la demanda
de pasajeros de los dias laborables y los no laborables.

Disefio Operacional: Conjunto de pardmetros que describen las condiciones del
disefio de cada ruta para un periodo de tiempo, incluyendo, como minimo, el
intervalo, la frecuencia, e! tiempo de ciclo, la longitud de la ruta, la tipologia del
vehiculo y la flota requerida.

Estacionalidad: Es el periodo donde hay variacion periodica y predecible de la
demanda, en funcién de la dinamica histérica de comportamiento de las
necesidades de viaje de los ciudadanos, motivada por razones como el cese de
actividades escolares, temporadas vacacionales, entre otros eventos que
comandan su comportamiento.

Fiota de referencia disponible: Flota de referencia vinculada gue cuenta con
certificado de operacién vigente expedido por Metfro Cali S.A. previo cumplimiento
de los protocolos contractuales y los procedimientos establecidos en el Manual de
Operaciones. '

Flota total de disefio: Cantidad de la flota requerida para todas las rutas del area
de cobertura de la Fases 1 y 2 del SITM-MIO para el horario pico del periodo

Pagina 1 de lﬁ
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tipico, de acuerdo con el disefio operacional realizado por Metro Cali S.A.
considerando partir. de los Intervalos maximos de disefio.

..o Intervaio Maximo.de paso programado: intervalo maximo de programacion de
rutas para cada tipo de servicio en los distintos periodos de un dia, definido por
Metro Cali S.A.

e Intervalo de disefio: intervalo asignado a cada ruta en funcién del procedimiento
establecido en el presente documento.

e Horario pico: horario de mayor demanda de pasajeros del SITM-MIO que puede
estar conformado por una o mas horas, usualmente localizado en la mafana o en
la tarde de un dia habil del periodo tipico.’

¢ Horas valle: horario que no hace parte del horario pico, de apertura o cierre,
usualmente localizando en los periodos entre el horario pico de la mafiana y del
horario pico la tarde para un dia habil del periodo tipico.

e Kilometros Prdgra_mados en Servicio: Es el nimero de kildmetros requeridos
para prestar adecuadamente el servicio de transporte publico de acuerdo con el
‘disefio operacional de las rutas asignadas al CONCESIONARIO en el marco del
Programa de Servicio de Operacién que no contempla Kiidmetros en vacio.

e Tipologia de vehiculo: La tipologia de los autobuses destinados a la operacién
del Sistema MIO, estd determinada por las caracteristicas técnicas basicas
minimas definidas por Metro Cali S.A.

¢ Periodo tipico: Es el intervalo de tiempo en donde el comportamiento de la
demanda tiene mayor representatividad, durante la vigencia de un Programa de
Servicios de Operacion.

2. INTRODUCCION

Con el objetivo de dar claridad sobre las condiciones para el desarrollo de la CLAUSULA
74 PROGRAMA DE SERVICIOS DE OPERACION -P.S.0.- de las Concesiones actuales
y teniendo en cuenta que Metro Cali S.A. podra contar con otras concesiones o contratos
de operacion, con los cuales se complete la oferta que satisfaga ia demanda en el Area
de Infiuencia del Sistema MIO, mediante este documento se establecen las condiciones
para la asignacion de la oferta a ejecutar en el marco del Contrato de Concesién. En
virtud de lo anterior, este documento solamente se aplicara en el caso de que se cuente
con ofras concesiones o contratos de operacion para el Sistema MIO, distintas a las
Concesiones actuales. :

El disefio operacional se debe realizar a partir del anélisis de demanda y de acuerdo con
la politica de prestacién del servicio definida por Metro Cali S.A. considerando, entre
ofros, los criterios establecidos en el presente documento y las propuestas del Comité de

&L
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Planeacion del SITM-MIQ. En todo caso, se revisarén las propuestas y sugerencias que
hagan los Concesionarios de la Operacion de Transporte en el marco del Comité de
QOperadores.

3. VARIACION DE LA DEMANDA

Tal como se presenta a continuacion, la demanda de pasajeros presenta variaciones
significativas en 3 horizontes de tiempo: a lo largo del dia, a lo largo de la semana y a lo
largo det afio con variaciones durante los diferentes horarios del dia, dias de la semana y
meses del afio. Esto genera distintos niveles de demanda en funcion de los horarios.
Dichos niveles de demanda obedecen a situaciones tales como las actividades, horarios
y objetivos del transportarse que tienen los usuarios, los cuales, en gran medida, varian
de acuerdo con los periodos y horarios escolares y laborales.

s Variacion a lo largo del afio: La demanda a lo largo del afio es estacional y se
tienen identificados 4 periodos de reduccién de demanda, cuya reduccion
obedece, en gran medida, a los periodos de vacaciones escolares y periodos de
festividades en general. Los siguientes son los periodos de variacion de la
demanda de pasajeros del Sistema MIO a lo largo del afio:

i) Vacaciones de fin de afio (aproximadamente entre finales de diciembre y
mediados de enero).

i) Semana Santa.

i) Semana de Receso del segundo semestre del afio {(en octubre).

iv) Vacaciones de mitad de afio (aproximadamente entre junio y juiio).

Los periodos fuera de los enunciados anteriormente se consideran como Periodos
tipicos del afo.

e Variacién a lo largo de la semana: A lo largo de ‘la 'semana se identifican
variaciones de la demanda entre los distintos dias que la componen, los cuales se
clasifican en cuatro Dias Tipo:

) Habil

i) Sabado
iiiy Domingo
iv) Festivo

s Variacion a lo largo de [a semana y del dia: A lo largo de cada uno de los
diferentes Dias Tipo se presenian variaciones de la demanda en las diferentes
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horas del dia, agrupando las horas y clasificando los grupos o franjas horarias en
4

i} Apertura (Baja demanda al inicio de operacion)

i} Picos (Alta Demanda)

iy Valles (Demanda Media)

iv} Cierre (Baja demanda al fin de la operacién)

4. PROCEDIMIENTO PARA EL DISENO Y ASIGNACION DE RUTAS

El Disefio operacional de las rutas del Sistema MIO, corresponde al disefio de Ia
oferta que se requiere en cada una de las rutas (froncales, expresas, pretroncales y
alimentadores) del Sistema, y contiene como minimo los siguientes parémetros de
operacion para cada ruta:

@

Descripcion de la ruta: Contiene la identificacion del punto de inicio y punto de

fin de la ruta, el-trazado o recorrido de la ruta y la identificacion de los puntos de

parada a lo largo del recorrido.

Longitud de Ia ruta: Una vez definido el recorrido, se establece la distancia en

kilbmetros o metros desde el punto de inicio hasta el punto de fin. En caso de

tratarse de rutas nuevas, este parametro se determina a partir de pruebas de

campo realizadas por el CONCESIONARIO con el acompafamiento de Metro Cali

S.A.

Restricciones operacionales: Una vez definido el recorrido de la ruta, se

identifican las restricciones operacionales asociadas a la ruta, tales como:

i) Necesidad de atender paradas en paradero o estacion.

if} Radios de giro o geometria de las vias que limiten la tipologia del Autobis.

i) Topografia del terreno.

iv) Caracteristicas de la infraestructura vial y de redes de servicios pUblicos.

v} Nivel de demanda e intervalo minimo o méaximo de paso.

Horario de operacion: Establece ia hora de inicio y fin del servicio prestado por

ia ruta.

Tiempo de ciclo: Una vez definido el recorrido v el horario de operacion, se debe

determinar el tiempo en minutos que tardaria un bus en realizar el recorrido en los

distintos horarios del dia, para cada Dia Tipo y para cada periodo del afo. En

caso de tratarse de rutas nuevas, este parametro se determina a pariir de pruebas

de campo realizadas por el CONCESIONARIO con el acompafiamiento de Metro

Cali S.A. En el caso de rutas que no son nuevas, este parametro se actualiza en

funcion de los anadlisis estadisticos de los datos obtenidos a través del SIUR, los

cuales pueden ser complementados por estudios de fransito y transporte.

Tipologia de vehiculo: Tras tener las restricciones operacionales se define

cual(es) tipologia(s) de Autobus (Articulado, Padrén, Complementario) es(son)
Pagina 4 &l 12

J;/\



OTROSI MODIFICATORIO NUM. 6 AL CONTRATO DE
CONCESION NUM. 3 ENTRE METRO CALIS.A: Y LA
mietrocali EMPRESA DE TRANSPORTE MASIVO ETM S. A —EN -
ACUERDO DE REORGANIZACION-—— EIT

la(s) adecuada(s) para operar la ruta. En caso de contar.con mas de una opcién
para operar la ruta, dicha tipologia se define .en el disefic de intervalos y
frecuencias. '

+ Intervalo: Una vez establecido el tiempo de ciclo por franja horaria y la tipologia
del bus, y teniendo en cuenta otros parametros como la demanda de pasajeros y
ios intervalos minimos y maximos, se estabiece cada cuantos minutos debe pasar
un bus de ia ruta en cada una de las paradas.

e Frecuencia: Una vez establecido el intervalo, se estabiece cuantos vehiculos
deben pasar en una hora por cada una de las paradas dela ruta.

e Cantidad de vehiculos: Una vez definidas las frecuencias y los intervalos en
cada una de las franjas horarias; se establece la cantidad de vehiculos necesarios
para operar la ruta.

A continuacién, en el numeral 4.1 se detalla el procedimiento -para el disefio del
intervalo, frecuencia y la determinacion de la cantidad de vehiculos por ruta para cada
periodo de operacion {Horario pico y el horario fuera de pico).

41. DISENO DE OFERTA DE TODAS LAS RUTAS DEL SISTEMA MIO

La definicion del intervalo'y la frecuencia de cada una dé las rutas del Sistema MIO se
realizara teniendo en cuenta los siguientes criterios:

e Magnitud de demanda: Pasajeros por hora, por sentido del tramo de mayor
demanda de la ruta en su recorrido, se obtiene a fravés del analisis de transporte
basado en informacién primaria a través de estudios de transito y transporte, los
resultados obtenidos en la Encuesta de Movilidad 2015 y sus actualizaciones, e
informacion secundaria’ a través ‘del procesamientd de la informacion del SIUR.
Asi mismo se debe garantizar el cumplimiento de lo establecido en los Paragrafos
de la Clausula 70 del presente Otrosi. el

e Horarioc de Operacion: En la Tabla 4.1.1 se presenta’ el ‘horario ‘de operacidn
vigente y que se considerara para la programacion de la:oferta hasta que esta sea

modificada:
Tabla 4.1.1; Horarios de operacion en estaciones y terminales E/\
Dia Tipo Inicio | Fin |
Habiy Sabado 500 |23.00 & . \

Domingos y festivo | 6:00 | 22:00
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Es importante ‘sefialar que estos horarios en estaciones y terminales indican los

inicios de servicio tanto de las estaciones y terminales como de las rutas troncales,

ya que la oferta de rutas pretroncales y alimentadoras se programa para generar

© conexién operacional con la oferta de rutas troncales, el inicio y el fin de prestacion

" "de servicio de estas puede ser anterior y posterior al sefialado en la tabla, es decir

gue el horario de servicio de las rutas pretroncales y alimentadores es mas o al
menos igual de amplio, esto en funcion de las conexiones que se requieran.

PARAGRAFO PRIMERO: Estos horarios podran - ser. modificados de manera
temporal para eventos particulares o de manera permanente previo estudio técnico
que soporte-el cambio en funcion de la dindmica de movilidad de la ciudad.

¢ [ntervalo de paso minimo para programacién: E! intervalo minimo de
programacion de las rutas sera de 2.5 minutos.

« Intervalo de paso:maximo para programacion: En ias Tablas 4.1.2, 413 y
4.1.4 se presenta elintervalo de paso maximo que se podra asignar a las rutas de
acuerdo con su tipologia (troncal / expresa, pretroncal, alimentadora u otra) y para
cada Dia Tipo respectivamente:

Tabla 4.1.2 Intervalo maximo por tipo de servicio para dia tipo habil [minutos]

intervalo maximo por tipo de servicio para dia tipo habil [minutos]
Servicio Troncal / Expreso | Pretroncal | Alimentador
Horario pico’ 6 10 15
Periode fuera de pico? 10 : 15 . 20
Apertura® y cierre - .20 20 30
Tabla 4.1.3 Intervalo nﬁa’xi_m_o_ por tipo de servicio para el dia tipo sédbado [minutos]
Intervailo méximo por tipo de servicio para dia tipo sabado [minutos]
Servicio: . .. .| Troncal / Expreso | Pretroncal | Alimentador
Horario pico 8 13 20
Periodo fuera de pico 12 - © 18 .25
Apertura y cierre w30 30 - 30
Tabla 4.1.4 Intervalo maximo por tipo de servicio para el dia tipo domingo / festivo
- [minutos]
intervalo maximo por tlpo de servicio para dia tipe domingo / festivo [minutos]
Servicio | Troncal / Expreso ] Pretroncal | Alimentador

! Horario pico de un dia habil de un periodo tipico

2 No incluye apertura y cierre de operacién

3 Horario de apertura de la operacion: Tiempo entre la hora de inicio de la operacion del Sistema
MIO v la hora de inicio del horario pico de la mafiana. &_
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Intervalo maximo por tipo de servicio para dia tipo domingo / festivo [minutos]
Servicio Troncal / Expreso Pretroncal Alimentador
Horario pico 10 18 25
Periodo fuera de pico 15 20 30
Apertura y cierre _ 30 30 30

PARAGRAFO SEGUNDO: Estos Intervalos Méximos podran ser modificados por
Metro Cali S.A. previa revisidén y aprobacion del Comité de Planeacion del SITM —
MIO v revisién y aprobacion por mayoria simple en el Comité de Operadores.

e Franjas horarias de apertura y cierre: En la Tabla 4.1.5 se definen los horarios
de apertura y cierre en los cuales se aplicardn los intervalos maximos de
programacién de acuerdo con las Tablas 4.1.2, 4.1.3y 4.1.4.

Tabla 4.1.5 Franjas horarias de referencia de apertura y cierre

Dia Tipo Apertura _ Cierre

Desde Hasta Desde Hasta
Habil vy Inicio de Maximo Minime Fin de
Sabado operacion de las 6:00 las 21:00 | operacion de
Domingo cada ruta Méaximo | Minimo . | cadaruta
y Festivo las 7:00 | las 12:00 . :

De acuerdo con lo anterior, el intervalo de disefio de cada ruta por periodo, Dia Tipo y

horario, se determinara como el menor valor entre las siguientes dos expresiones:

i) La relacion entre la capacidad de disefio de la tipologia del Autobus
[pasajeros/bus] y la carga maxima propia de cada ruta [pasajeros/hora sentido],
expresada en minutos (multiplicar por 60).

ii) Elintervalo méximao por tipo de servicio expresado en minutos.

PARAGRAFO TERCERO: Metro Cali S.A. podra establecer intervalos de diseno
superiores a los establecidos en las tablas 4.1.2, 413 y 4.1.4, para rutas
alimentadoras que atiendan sectores rurales o rutas con una demanda menor a 190
pasajeros en la hora pico, demanda basada en estudios de transporte (estudios de
frecuencia ocupacién visual, aforos de paéajeros, ascenso y descenso de pasajeros,
encuestas de caracterizacion de la demanda de pasajeros, entre otros) que indiquen
una demanda muy baja. Las mencionadas rutas podran ser programadas y operadas
bajo el esquema de operacién por horarios y no por intervalo maximo.

A partir del intervalo de disefio expresado en minutos por bus [minutos/bus] se puede
determinar la frecuencia de la ruta para expresarla en buses por hora [bus/hora]
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A partir del intervalo ‘de“disefio 'y del tiempo de ciclo asignados a cada ruta en los
distintos, periodos,; Dia Tipo y horarios, se calcula la cantidad de flota requerida para
prestar el servicio. La sumatoria de la cantidad de vehiculos requeridos para todas las
rutas en ef Horario pico-del Periodo tipico, se denomina Flota total de disefio.

El resultado de este disefio se utilizara como base para la asignacion de las rutas a
las Concesiones actuales del Sistema MIO desarrollado en el numeral 4.2.

4.2. ASIGNACION DE RUTAS A LAS CONCESIONES ACTUALES

Para la asignacion de las rutas a las Concesiones actuales se asumira como Flota
disponible para la programacién para cada una de las tipologias de buses (Articulado,
Padrén, Complementario), el menor valor entre las siguientes expresiones:

i) Lasumatoria de la Flota de Referencia de cada concesidn actual, discriminada por
tipologia de bus (Articulado, Padrén, Complementario).

i) La sumatoria de Flota realmente dispuesta para la operacién por cada concesion
actual, discriminada por tipologia de bus (Articulado, Padron, Complementario).
Para calcular la flota realmente dispuesta solo se tendra en cuenta la Flota de
referencia que cuente con Certificado de Operacion activo en los términos
previstos en el Contrato de Concesion.

Si la Flota total de disefio descrita en el numeral 4.1 que se requiere para operar la
totalidad de las rutas del Sistema MIC, es menor ¢ igual a la Flota disponible para la
programacion determinada en este numeral, se asignaran todas las rutas del Sistema
MIO a las Concesiones actuales.

Si la Flota total de disefio descrita en el numeral 4.1 gque se requiere para operar la
totalidad de las rutas del Sistema MIO, es mayor a la Flota disponible para la
programacion determinada en este numeral, se aplicara el siguiente procedimiento
para la asignacion de rutas a las Concesiones actuales teniendo en cuenta que la
Flota disponible para la programacion sera programada en su totalidad para la
operacion de las rutas del Sistema MIO en el Horario pico del Periodo tipico de
demanda: A
¢ Programacion de rutas troncales y expresas que requieren articulados: Las
rutas troncales y expresas que requieran articulados, serén asignadas a las
Concesiones actuales teniendo en cuenta la siguiente consideracién: si estas
rutas requieren mas autobuses articulados que la Flota de articulados disponibies
para la program'a'cic')n, 'se programard la totalidad de dicha Flota priorizando las A
rutas troncales y expresas con menores intervalos de disefio Yy que tengar;ﬁfi I
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mayor indice de kildmetros por bus por ruta segin el disefio operacional. Las
rutas a las cuales no se les haya podido asignar la totalidad de buses requeridos,
se consideraran dentro de la Programacion de rutas__tfonc_ales y expresas que
requieren padrones, siempre que se cumpla con. los  intervalos maximos vy
minimos de disefio, asi como los demas criterios parza la definicidn de tipologia
establecidos en este documento.

Programacién de rutas troncales y expresas que requieren padrones: Las
rutas troncales y expresas que requieran padrones, seran asignadas a las
Concesiones actuales teniendo en cuenta la siguiente consideracion: si estas
rutas requieren mas Autobuses padrones que la Flota de padrones disponibles
para la programacién, se programard la totalidad de dicha Flota priorizando las
rutas troncales y expresas con menores intervalos de disefio y que tengan el
mayor indice de kilometros por bus por ruta segln el disefic operacional. Las
rutas a las cuales no se les haya podido asignar la totalidad de buses requeridos,
Metro Cali S.A. se reserva el derecho de completar la flota total de disefio
mediante los mecanismos establecidos en el Contrato de Concesién.

Programacién de rutas pretroncales y ailmentadoras gue requieren

padrones: l.as rutas pretroncales y alimentadoras que requleran padrones, seran
asignadas a las Concesiones actuales teniendo en cuenta la siguiente
consideracion: si estas rutas requieren mas autobuses padrones que la Flota de
padrones disponibles para la programacion (descontando los ya asignados en la
programacion de rutas froncales y expresas que requieren padrones),
programara la totalidad de dicha Flota priorizando las rutas que requieran atencion
en plataforma alta y tengan el mayor indice de kildmetros por bus por ruta segin
el disefio operacional. Las rutas a las cuales no se les haya podldo aSlgnar la
totalidad de buses requeridos, se consideraran dentro de la Programacion de
rutas pretroncales y alimentadoras gue requieren complementarios, siempre que
se cumpla con los intervalos méximos y minimos-de disefio, asi como los demas
criterios para la definicion de tipologia establecidos en este documento.
Programacién de rutas pretroncales y alimentadoras que requieren
complementarios: Las rutas pretroncales y alimentadoras que requieran
complementarios, seran asignadas a las Concesiones actuales teniendo en
cuenta la siguiente consideracion: si estas rutas requieren. mas Autobuses
complementarios que la Flota de complementar;os disponibles para la
programacién, se programara la totalidad de dicha Flota priorizando las rutas que
tengan el mayor indice de kildmetros por bus por ruta segin el disefio
operacional. Las rutas a las cuales no se les haya podido asignar la totalidad de
buses requeridos, Metro Cali S.A. se reserva el derecho de completar la flota total
de disefio mediante los mecanismos establecidos en el Contrato de Concesion.
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OTROSI MODIFICATORIO NUM. 6 AL CONTRATO DE
CONCESION NUM. 3 ENTRE METRO CALI S.A. Y LA
mietrosali EMPRESA DE TRANSPORTE MASIVO ETM S.A. ~EN
ACUERDO DE REORGANIZACION-

Se aclara que durant_e los dias no habiles y periodos fuera del Periodo tipico, las
Concesiones actuales mantendran las rutas asignadas en virtud de la aplicacion de
los criterios establecidos en este numeral y bajo las condiciones de disefio que
establezca Metro Cali S.A. en el proceso de planeacién establecido en la Clausula 74,

4.2.1. ‘Aumento atipico y puntual {espacial y temporal) de la demanda

. Si durante Ia operacion del Sistema MIO se presenta un aumento atipico de demanda
localizado en un periodo determinado de tiempo y/o I_o_caiizado en algan sector de la
ciudad, o un evento que _gehere_ el requerimiento de aumentar la oferta planeada de
una o mas rutas asignadas a las Concesiones actuales con mas flota, Metro Cali S.A.
debera solicitar, en primera instancia, dicha flota a las Concesiones actuales,
mc!uyendo den“tro de esta solicitud permltlr la equwaiem:la de vehiculos, toda vez que
se cumpla con las restrlccuones de operacion de la ruta y se garantice la equivalencia
de capacidad entre autobuses En nlngun caso esta solicitud sobrepasara la cantidad
de autobuses determmada en la Flota dlsponlble En caso de asignarse a las
Concesmnes actuales su ejecucion se dara en el marco de las condiciones pactadas
en los Contratos de Concesidn tanto para la remuneracion como para la medicién de
indicadores de desempeno por parte de Metro Cali S.A.

En caso de que las Concesiones actuales no dispongan de flota adicional para
reforzar la operacién, Metro Cali S.A. podra solicitar y autorizar la ejecucion de
itinerarios adlcmnafes a otras concesiones o contratos que tenga para la prestacion
del servicio del Slstema MIO siempre que se cumpEan con las restricciones de
operacién de la ruta y se g_arant;c:e la equivalencia de capacidad entre autobuses.

4.2.2. Rutas para eventos especiales

Cuando se requiera la oferta para eventos especiales o por un periodo especifico de

tiempo que no coincida con la programacion habitual descrita en el numeral anterior,

Metro Cali S.A. deberd solicitar dicha flota, en primera instancia, a las Concesiones
actuales. Si la flota necesaria para la ejecucién de estos servicios no puede ser
suplida por las _Ccncesiones actuales, Metro Cali S.A. podra asignar esas rutas o
servicios a las nuevas concesiones o contratos de operacion. En caso de asignarse a

las Concesiones actuales, su gjecucion se dara en el marco de las condiciones |
pactadas en los Contratos de Concesién tanto para la remuneracion como para la
medicién de indicadores de desempefio por parte de Metro Cali SA. g %f/;;
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4.3, SUSTITUCION DEL SERVICIO DURANTE LA OPERACION NORMAL
DEL SISTEMA MIO

Si durante la operacion del Sistema MIO alguna de las. rutas asignadas a las
Concesiones actuales, presenta incumplimiento en uno o mas itinerarios y estos no
pueden ser ejecutados en la tipologia designada en el disefio operacional por causas
atribuibles al CONCESIONARIO, este podra, con el objetivo de garantizar la
prestacion del servicio previo a la ejecucion del itinerario, solicitar a Metro Cali S.A.
autorizacidén para la operacién del (de los) itinerario(s) con otro tipo de Autobls que
disponga, toda vez que se cumpla con las restricciones de operacion de la ruta y se
garantice la equivalencia de capacidad entre autobuses. Metro Cali S.A. podra
aceptar esta solicitud sélo en el caso que en el momento del cambio de tipologia, el
CONCESIONARIO no esté incumpliendo ningdn itinerario asignado con la tipologia
de Autobls que esta disponiendo y se garantice que el costo por kildmetro no es
superior al costo de la tipologia de disefio.

Si durante la operacién del Sistema MIO alguna de las rutas asignadas a las
Concesiones actuales presenta una desviacién en la prestacién de un itinerario de la
ruta superior a 10 minutos cuando la desviacién se esté presentando en la cabecera
de ia ruta, o 30 minutos cuando la desviacién se presente durante el recorrido, por
causas atribuibles al CONCESIONARIO a cargo del itinerario de la ruta, Metro Cali
S A. podra autorizar la ejecucién de dicho itinerario con base a los siguientes
parametros:

e Permitir al CONCESIONARIO que cump!a con el servicio siempre que informe de
la posible desviacién en cabecera y pueda subsanar, solicitando la retoma en la
hora siguiente al inicio programado garantizando dicho cumplumento en caso
contrario, se reasignara conforme a los puntos siguientes:

o Si otro Concesionario de las Concesiones actuales dispone de flota que
cumpla con la (s} tipologia (s) para operar la ruta en la que hay
incumplimiento del itinerario, este podra ejecutar el itinerario, previa
autorizacién de Metro Cali S A

o Si otro Concesionario de las Concesiones actuales no dispone de flota que
cumpla con la (s) tipologia (s) para operar la ruta en la que hay
incumplimiento del itinerario, Metro Cali S.A. pedra autorizar la ejecucién
del itinerario a ofras concesiones o contratos que tenga para la prestacion l/\
del servicio del Sistema MIO. ' er
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PERIODICIDAD

Metro Cali S.A. definira el Programa de Servicios de Operacion para un periodo no
superior a la vigencia fiscal de un afiio, el cual estara compuestc por el cenjunto de
Planes de Operacién a ejecutar durante dicha temporalidad de acuerdo con Ia
variaciéon de la demanda o las novedades de oferta que se tengan previstas durante el
periodo. h ' '

Este Progréma de Servicios de Operacion reflejara en cada Plan de Operacion, las
condiciones de modificacion de la operacion basada en disponibilidad de
infraestructura, requerimiento de flota, proyectos de optimizacién del servicio, cambios

en el desarrollo urbano, cambios en la estructura de servicios y variaciones

estacionales de la demanda, entre otros factores a considerar.

Con la misma periodicidad, Metro Cali S:A. realizara el procedimiento dispuesto en los
numerales 4.1 y 4.2, en el que anualmente se revisara la asignacion de servicios.

Sin perjuicio de lo anterior, Metro Cali S.A. podra revisar y ajustar la planeacién del
Programa de Servicios 'de Operacion en cualquier momento y tomar decisiones de

“modificacién en funcion ‘de las variaciones de la demanda de pasajeros o la,

~ disposicién de flota por parte de los operadores del Sistema MIO.§

#
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APENDICE 3 )
INDICADORES DE CALIDAD DE DESEMPENO

CALIDAD DE SERVICIO EN EL SISTEMA MIO:

La operacion del Sistema MIO, debera cumplir con los estandares de calidad y eficiencia
que defina METRO CAL! S.A. Los pardmetros para cuantificar y calificar la calidad del
servicio del Sistema MIO, incluye multiples variables relacionadas con el cumplimiento,
puntualidad, operacién y estado de los vehiculos. Estas variables se condensan en 4
indices que, nos dan como resultado el Indicador de Calidad de Desempefic del
Servicio Prestado por el Concesionario.

Dichos indices se desarrollan a lo largo del presente Apéndice.

Evaluacion: La evaluacion de estos indices se hard periddicamente conforme con los
periodos de pago y con lo estipulado en el presente Apendice.

En el evento de no poseer informacion para el calculo de uno o mas indices, ya sea por
fallas en los equipos de toma de informacion o cualquier otra situacion que sea
responsabilidad de METRO CALI S.A, se realizaré el célculo del (los) indice (s} que no se
tenga informacion, como el promedio aritmético de los tres (3) periodos anteriores,
teniendo en cuenta las siguientes excepciones: i) se asignara un valor de 100% al indice
en el que persista la falta de informacion por mas de tres periodos consecutivos, i) en
caso de que el indice no tenga valor en alguno de los tres periodos a usar para el
promedio, se tomara el valor de 100% para el indice en ese periodo en que no hay valor.

De acuerde con lo anterior, el calculo del Indicador de Calidad de Desempefio para cada
Concesionario en cada periodo de evaluacién sera el promedio de los indices, como se
indica en la siguiente ecuacion:

G + 1P +10; + IE;

ICD;

4
Donde
ICD; Es el Indicador de Calidad de Desempefio del concesionario i
IC; Es el indice de Cumplimiento del concesionario i
IP; Es el indice de Puntualidad del concesionario i
10; Es el Indice de Operacidn del concesionario i
IE; Es el indice de Estado de los Aufobuses del concesionario i

Periodo de evaluacién: El periodo de evaluacién de todos los indicadores serd igual al
periodo de pago estipulado en el contrato.

Para efecto de la aplicacién de multas asociadas al nivel de servicio, las mismas se
aplicaran cuande el Concesionario permanezca en Nivel de Servicio E durante los 5
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periodos estipulados en el contrato, entendiéndose que el nivel de servicio E queda
establecido de acuerdo a la

metrogsl

Tabla 1.
Tabla 1. Valores de ICD para Nivel de Servicio E
Afio: 2018 2019 | 2020 2021 v en adelante
ICD menor o igual a: 0.85 0.87 0.89 0.91

Para efectos de la aplicacion de ajustes a la remuneracion asociados al nivel de servicio,
el nivel de servicio A queda establecido de acuerdo a la Tabla 2. Valores de ICD para
Nivel de Servicio A

Tabla 2. Valores de ICD para Nivel de Servicio A

Afio: 2018 | 2019 | 2020 | 2021 y en adelante
ICD mayor o igual a: 084 | 095 | 0.96 0.97

Cada indice serd determinado por METRO CALI S.A. con base en la informacion del
SIUR vy de los reportes registrados en el Sistema de Gestion de Incidentes del Sistema
MIO por parte de funcionarios e inspectores de fa operacién y del Sistema de Informacién,
tal como lo dispone. Asi mismo se hara uso de los reportes de los usuarios del Sistema
siempre y cuando los mismos hayan sido tramitados a través de los canales oficiales
establecidos por Metro Cali y contengan la informacion necesaria para su validacion. Lo
anterior se establece en virtud de la Clausula 86 del Contrato de Concesion.

Para la determinacion de los indices, también se hara uso de los reportes de la Autoridad
de Transito y Transporte de la Ciudad y de los usuarios del Sistema a través de los
canales autorizados siempre y cuando cumplan con la formalidad requerida por Metro Cali
S.A. En el. En el caso de las novedades que generan sancion econdmica por parte de la
Autoridad de Transito y Transporte, no se considerara el reporte dentro de la calificacion
del indice que corresponda, siempre y cuando dicha sancién sea soportada con el
comparendo de transito respectivo.

El calculo de cada uno de los indices que conforman el Indicador de Calidad del
desempefio, es como se indica a continuacion:

1. INDICE DE CUMPLIMIENTO DEL CONCESIONARIO {IC)

Es la relacion entre los Kilometros recorridos por el concesionario en el Sistema MIO y
el Kilometraje programado a dicho concesionario, incluyendo las adiciones vy
cancelaciones autorizadas por METRQO CALI S.A. o

KS;

16 = KP,
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Donde
IC; : indice de Cumplimiento del concesionario i
KS;: Kilometraje gjecutado por el concesionario |
KP;: Kilometraje programado al concesionario i en el PSO vigente, mas las

adiciones generadas y menos las cancelaciones, ambas autorizadas por
METROCALI S.A.

En el caso de existir indeterminacién matematica dada por divisién por cero, se
considerara que el indice obtuvo un valor de cero por ciento (0%) en su calificacion.

2. INDICE DE PUNTUALIDAD DEL CONCESIONARIO (IP)

Es la relacién entre la cantidad de itinerarios puntuales realizados en cumplimiento de
los itinerarios y frecuencias programados y la totalidad de los itinerarios realizados,
incluyendo los que no cumplieron puntualmente los horarios pero que se aceptaron
como aprobados, segtin el Programa de Servicios de Operacion.

=P p
YUITE,

Donde:

IP; - Indice de Puntualidad de! concesionario i

ITP;: Cantidad de itinerarios efectuados y tomados como cumplidos
puntualmente segun los horarios del Programa de Servicios de Operacidn
del Concesionario i.

ITE; Cantidad de itinerarios ejecutados por el Concesionario i en el periodo
evaluado. !

Fy: Factor de ajuste en consideracion a las externalidades que pudieran afectar
este indice y que no estuvieran mitigadas dentro de las mismas
consideraciones del indice, que se aplicara asi:

Tabla 3. Valores del Factor de Ajuste F,

Fo

CONDICION 2018 2019 2020 2021 y en adelante
ITP;
—Llgg- . 0.1
ITE, £1-Fa 0.25 0,20 0,15 2
ITP; | F 1O_ITPi
mE - e ~ T ITE,

En el caso de existir indeterminacion matematica dada por divisién por cero, se
considerara que el indice obtuvo un valor de cero por ciento (0%) en su calificacion.

1 Para la medicién del Indice de Puntualidad se excluiran los itinerarios que hayan sido afectados
por reprogramacion de la ruta, generada por situaciones de operacion en las que el Centro de
Control deba tomar la decisidn de reprogramar el itinerario&J y}\_
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La puntualidad sera medida al inicio de cada itinerario, en la plataforma o parada
inicial del recorrido. Adicionalmente, se medira la puntualidad en puntos de control
intermedios, los cuales se determinaran para cada ruta en funcidén del largo
(kildmetros) del itinerario o el nimero de paradas de este. En todo caso, cada ruta
debera contar como minimo con un punto de control intermedio. Los criterios para la

determinacion y seleccion de cada punto de control intermedio seran los siguientes:

Entre el punto de inicio de cada itinerario y un punto de control o entre un punto de
control y otro no podra haber mas de cuatro (4) kilémetros de longitud.

kntre el punto de inicio de cada itinerario y un punto de control o entre un punto de
control y otro no podra haber mas de quince (15) paradas intermedias (sin contar la de
inicio o las de control).

Un itinerario se considera puntual en las siguientes condiciones:

e Fara itinerario programados con intervalos de pasc menor a 5 minutos: si
su hora de paso por al menos 2/3 de los puntos de control (incluido el punto de
inicio), ocurre con un refraso respecto a la hora programada para paso menor
o igual al 60% del intervalo programado y con un adelanto menor o igual a 50%
del intervalo programado.

® Para itinerario programados con intervalos de paso mayor ¢ igual a 5
minutos: si su hora de paso por al menos 2/3 de los puntos de control
(incluido el punto de inicio), ocurre con un retraso respecto a la hora
programada para paso mencr o igual a 5 minutos y con un adelanto menor o
igual a 2 minutos.

INDICE DE OPERACION DEL CONCESIGNARIO (10)

Refleja el comportamiento del concesionario i durante Ja operacion y es el resultado de
fa relacion entre el ndmero de puntos acumulados por fallas en la operacién, en
relacion al kilometraje efectivamente recorrido por el concesionario i en el pericdo
medido.

10 1 PFO;
[ = AT
KS;

Donde:

10; : Indice de Operacion del concesionario i

PFO;: Suma de puntos por fallas en la operacién del concesionario | para el
periodo de evaiuacién

KS;: Kilometros en servicio prestados por el concesionario i, en el periodo
evaluado.

En el caso de existir indeterminacion matematica dada por divisién por cero, se
considerara que el indice obtuvo un valor de cero por ciento (0%) en su calificacion,

S
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Para determinar los puntos por fallas en la operacion, Metro Cali S.A. verificara las
conductas presentadas durante la operacién que representen un incumplimiento de
cualguiera de los parametros, requisitos y obligaciones y responsabilidades previstos
en el presente contrato respecto de Ia operacion del servicio de transporte publico de
pasajeros, dentro del Sistema MIO, asignando puntos por cada conducta identificada
de acuerdo a la siguiente tabla:

rastvoeaii

Tabla 4. Puntos por fallas en la operacién (PFO) para el calculo del IO

Descripcion de la Falla Puntos
Interrumpir los cruces semaféricos por cualquier evento 16
Intervenir el autobus cuando presente fallas durante la operacion, por parte
del conductor o personal no autorizado o en sitio no autorizado por Metro 16

Cali 8.A.

Intervenir, manipular o adicionar elementos en l0s equipos a bordo que
formen parte de la infraestructura tecnoldgica del Sistema MIO, sin previa 400
autorizacion de Metro Cali S.A. o el Concesionario del SIUR

Invasion de cebra 16

Mal alineamiento o mala aproximacion del Autobls en el momento de | 16
‘ascenso y descenso de pasajeros en las estaciones o paraderos .

Maltrato verbal o fisico hacia los pasajeros por parte del conductor ' 80

No acatar o desconocer las instrucciones dadas por el Centro de Control, 20
por el personal de operaciones o las autoridades de transito

No informar de manera inmediata mediante los recursos tecnolégicos
dispuestos en el autobls, sobre anomalias presentadas a bordo del
vehiculo que representen riesgos o afectacion para los clientes del sistema 50
MIO, para el vehiculo o cualquiera de los recursos humanos o tecnoldgicos
a bordo.

Omitir parada programada o solicitada por el usuario, u operar con rutero
distinto al de la ruta sin autorizacion del Centro de Control.

Operar Autobis con el sistema de megafonia interna del vehiculo con nivel
de volumen bajo o inaudible (con nivel de volumen inferior a 2 en la unidad 8
6gica)
Operar autobus sin haber sido aseado en su exterior e interior al inicio de la 20
jornada

Operar con luces interiores apagadas durante el periodo nocturno. Si no
tiene correccion, el vehiculo debe ser retirado de la operacion al finalizar el 16
itinerario
Operar en horarios 0 servicios, que no le hayan sido autorizados por Metro 400
Cali S.A.

Pasarse un semaforo en rojo 80

Presentarse en estado de embriaguez o bajo los efectos de sustancias
psicoactivas o alucindgenas. El conductor debe ser retirado de la 400
operacion de manera inmediata y pierde el certificado de idoneidad

40

Tener alguna puerta abierta con el Autobls en movimiento durante la 16
prestacion del servicio
Transitar por encima de la velocidad maxima establecida. En todo case no

40
debe superar los 60 km/h

&
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OTROSI NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION NUM, 3
ENTRE METRO CALI S.A. Y LA EMPRESA DE

T TRANSPORTE MASIVO ETM S.A, ~EN AGUERDO DE
REORGANIZACION—
Descripcion de la Falla Puntos
Usoc de equipc electronico no autorizade durante |a conduccién con 16
vehiculo en movimiento {celulares, manos libres, etc.)

La verificacion de las conductas descritas en la tabla anterior, se realizara a través de
los medios definidos por METRO CALI S.A. en los procedimientos del Manual de
Operaciones del SITM-MIQ.

4. INDICE DE ESTADO DE LOS AUTOBUSES DEL CONCESIONARIO (IE)

La calificacion de cada uno de los concesionarios para este indice, se obtendra de la
relacion entre el nimero de puntos acumulados por fallas en el estado de vehiculos
(aseo, fallas mecanicas, imagen, cumplimiento de normas ambientales, entre otros),
en relacion al kilometraje efectivamente recorrido por el concesionario i en el periodo
medido. La relacién es la siguiente:

1B = 1 PFE;
P KS;
Donde: .
1P;: Indice de Estado de los Autobuses del concesionario i
PFE;: Suma de puntos acumulados por fallas en el estado de vehiculos
dispuestos para la operacién del concesionario i, para el periodo evaluado.
KS;: Kilémetros en servicio prestados por el operador i, en el periodo evaluado.

En el caso de existir indeterminacion matematica dada por divisién por cero, se
considerara que el indice obtuvo un valor de cero por ciento (0%) en su calificacion.

Para determinar los puntos por fallas en el estado de vehiculos, Metro Cali S.A.
verificard los eventos, presentados en los vehiculos que se encuentren dispuestos
para la operacidn o que se encuentren operando, que representen un incumplimiento
de cualquiera de los parametros, requisitos y obligaciones y responsabiiidades
previstos en el presente contrato respecto del estado de los autobuses al servicio del
transporte publico de pasajeros, dentro del Sistema MIO, asignando puntos por cada
evento identificado de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 5. Puntos por fallas en el estado de vehiculos (PFE) para el célculo del IE

Puntos COT Puntos COT
Descripcion de la Falia con patios con patios
definitivos provisionales

Autobls desaseado en su interior al inicio de la tarea por causa de 16 19
intervencion del Concesionaric o Contaminacion Organica
Autobus varado en la via de uso mixto que no perturba el servicio
{no bloguea via mixta). Por cada hora o fraccion sin atencion se 60 60
generara puntuacion adicional igual a la inicial a partir del minuto T

Pagina € de 11

S5



" metroosi

OTROSI NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION NUM. 3
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Descripcion de la Falla

Puntos COT
con patios
definitivos

Puntos COT
con patios
provisionales

90 de no haber sido atendido el evento

AutobUs varado en via de uso exclusivo o preferencial que perturba
el servicio (bloquea carril exclusivo o preferencial, o plataforma en
Estacién o Terminal). Por cada hora o fraccion de perturbacion se
generara puntuacion adicional igual a la inicial a partir del minuto
60 de no haber sido solucionado el evento

80

80

Carencia de iluminacion o incorrecta disposicidn en términos de
visibifidad de los ruteros frontal o lateral. Si no tiene correccion el
vehiculo debe ser retirado de Ia operacion al finalizar el itinerario a
mas tardar

16

12

Causar accidente por mala fijacion de elementos de la carroceria
(caida de extintores, tapas filtro de AA, acrilicos de luces de pasillo,
asideros con falta de fijacion, entre otros). Si no tiene correccion el
vehiculo debe ser retirado de la operacién de manera inmediata

40

40

nadecuado funcionamiento de las puertas de acceso de pasajeros
y/o de emergencia por dafio. Sino tiene correccion el vehiculo
debe ser retirado de la operacion de manera inmediata

40

30

Mal funcionamiento de equipos de aire acondicionado, controles,
filtros, ductos, rejillas, o de alguna parte del sistema de
acondicionamiento de aire. Si no tiene correccion el vehiculo debe
ser retirado de la operacién al finalizar el itinerario a mas tardar

20

14

Mal funcionamiento de ventanas, claraboyas, extractores, escotillas
de emergencia del vehiculo o de los mecanismos para la expuision
de las ventanas de emergencia. Sino tiene correccion el vehiculo
debe ser retirado de la operacion al finalizar el itinerario a mas
fardar

20

14

Mal funcionamiento mecanico o eléctrico del vehiculo en cualguiera
de sus sistemas de: direccién, frenos, moter, suspension,
transmision, paneles de control, emisiones de ruido, emisiones
gaseosas

30

22

Mala disposicion, mal funcionamiento de elementos de fijacion o la
carencia de los mismos, por causas distintas al vandalismo, para la
ubicacién de la silla de ruedas, o mala disposicion, mal
funcionamiento de cinturones de seguridad o la carencia de los
mismo, por causas distintas al vandalismo, donde son requeridos

40

40

Operar con luces frontales, laterales y/o posteriores de iluminacion
o frenado desperfectas. Si no tiene correccion el vehiculo debe ser
retirado de la operacion al finalizar el itinerario a mas tardar

16

16

Operar el autobUs con abolladuras (internas o externas) o impactos
después de 48 h de haber sido detectados, salvo eventos de fuerza
mayor en los cuales se autorice un plazo mayor para su reparacion

20

15

Operar el autobus con elementos de la carroceria interna con mala
fijlacion (extintores, tapas filtro de AA, acrilicos de luces de pasillo,
asideros con falta de fijacion, entre otros). Si no tiene correccion el
vehiculo debe ser retirado de operacion al finalizar el itinerario

20

20

Operar el autobus con fallas en el sistema de timbres de parada

20

20

Plataforma de atencion a usuario en Silia de Ruedas no operativa o
averiada duranie la operacién. El vehiculo debe ser retirado de la

40

30
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il

A

Puntos COT Puntos COT
Descripcion de la Falla con patios con patios
definitivos provisionales
operacion al finalizar el itinerario
Transitar derramando combustible o lubricantes. El vehiculo debe
inmovilizarse inmediatamente para la atencién y correccion del 40 30
derrame. Elderrame debera ser tratado adecuadamente por el
Concesionario
Utilizacion de llantas lisas sin especificaciones de minimo labrado
establecidas por el fabricante, proveedor o la norma. Ef vehiculo 200 200
debe ser retirado de la operacién al finalizar el itinerario
Ventana lateral, frontal o posterior quebrada o fisurada. El vehiculo 20 15
debe ser retirado de la operacién de manera inmediata

La verificacion de las conductas descritas en la tabla anterior, se realizara a fravés de
los medios definidos por METRQ CALI S.A. en los procedimientos del Manuai de
Operaciones del SITM-MIO. En especial para los eventos identificados durante la
operacion, Metro Cali S.A. se compromete a ajustar el Manual de Operaciones del
SITM ~ MIO en un plazo méximo de dos (2) meses con el objetivo de realizar la
asignacion de la puntuacién de acuerdo con la falla identificada y formalizada a través
de la herramienta de gestion de incidentes del Sistema MIO.

METRO CALI S.A. también podra realizar la verificacion de los eventos descritos en la
tabla anterior por muestreo, para ello, la inspeccion de los vehiculos se realizara por
tipologia de vehicule y concesionario, de la cantidad de Ia muestra se determinara el
margen de error con un nivel de confianza de 95% y el resultado de la inspeccion se le
aplicard a la totalidad de Ia flota en el porcentaje que la muestra refleje menos el
margen de error calculado, aplicando lo deserito en los procedimientos dei Manual de
Operaciones .

Las verificaciones seran efectuadas bien sea de manera periédica o de forma
esporadica, tanto mediante visitas a la sede de Ia empresa concesionaria o a los
patios, como de cualquier otro mecanismo que constituya plena prueba de los eventos

descritos.

Nota 1. Si el concesionario incumpliere cualquiera de los parametros, requisitos,
obligaciones y responsabilidades a su cargo establecidas para el indice de Estado de
Flota o para el Indice de Operacion, previstos en el presente contrato, para prestar el
servicio de transporte publico de pasajeros dentro de! Sistema MIO, que no estuviesen
reflejadas en las tablas anteriores y saivo que METRO CALI S.A. lo hubiese autorizado,
se asignaran 5 puntos por cada falla, parametro, requisito, obligacién o responsabilidad
incumplida. Estos puntos se aplicaran por cada autobuds que incumpliere. 2

2 Para el caso del indice de Estado de Flota no se tendrén en cuenta en Ia puntuacion
eventualidades desencadenadas por responsabilidad del Concesionario del SIUR, referente al
adecuado funcionamiento de los equipos embarcados, siempre y cuando ia falla se presente

durante la operacion y no haya sido producto de la imprevision del COT en el alistamiento del

vehiculo al momento del despacho de Ia flota. &/

E_
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OTROSI NUM. 6 AL CONTRATO DE CONGESION NUM. 3
ENTRE METRO CALI S.A. Y LA EMPRESA DE
TRANSPORTE MASIVO ETM S.A. -EN ACUERDO DE
REORGANIZACION-

Nota 2. Si el concesionario por alguna conducta incurriere simultaneamente en dos o mas
fallas de las estipuladas en el 10 o en el IE, se penalizara solamente con una, que sera en
todo caso la que mayor puntuacion tenga, siempre v cuando una falla fuera causa natural

y directa de la otra, y no por omision ¢ accidn de! concesionario.

resEroali

Nota 3. Metro Cali S.A. se compromete a implementar permanentemente y formalizar a
través del Manual de Operaciones mecanismos de control que garanticen niveles
adecuados de estandarizacién encaminadas a tener mayor objetividad en las mediciones
y revisiones que realiza el personal de supervision de Metro Cali S.A. en la revision del
indice de Estado de Flota.

5. CONDICIONES PARA LA MODIFICACION DE LOS INDICES

Los siguientes parametros, valores o formulas podran ser modificados a través de lo
descrito en este numeral:

Factor de Ajuste (F,) para el célculo de! indice de Puntualidad.

¢ Parametros para la determinacion de la puntualidad de un Itinerario en el
indice de Puntualidad (tiempo de atraso, tiempo de adelanto, cantidad minima
de puntos de control del itinerario que deben cumplir las condiciones de
puntualidad, condiciones para la determinacién de los puntos de control de un
itinerario).

¢ Inclusion de nuevas Fallas en la Operacidén o modificacion de la descripcién del
listado de las Fallas en la Operacion (Tabla 4).

¢« Modificacion de los puntos asignados a una o varias de las fallas del listado de
Fallas en la Operacion (Tabla 4).

e Inclusién de nuevas Fallas en el Estado de Vehiculos o modificacion de la
descripcion del listado de las Fallas en el Estado de Vehiculos (Tabla 5).

e Modificacion de los puntos asignados a una o varias de las fallas del listado de
Fallas en el Estado de Vehiculos (Tabla 5)

s Ponderacién de cada uno de los indices que conforman el indice de Calidad de
Desempefic (ICD)

Las modificaciones anotadas en el listade anterior podran ser realizadas por METRO
CALl S.A. de acuerdo con la estadistica generada por la calificacion periddica de los
indices o las encuestas de percepcién de servicio o nivel de satisfaccién de usuario que
se realicen segun ios siguientes casos.

e Cuando hallazgos de auditoria o estudios de seguimiento de comportamiento de los
indices o las caracteristicas que los componen, evidencien desmejoras en la
prestacion del servicio por parte de uno 0 mas concesionarios y el indicador no lo
refleje. '
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e Cuando se evidencie una eficaz implementacion de planes de mejora para la
prestacién del servicio por parte de uno o0 mas concesionarios y los indicadores no lo
reflejen.

e Cuando existan diferencias superiores a 2 veces el margen de error de las encuestas
de percepcidon o nivel de satisfaccion de usuario, entre los resultados del mismo
indicador calificado por la encuesta y el calculado segun las ecuaciones plasmadas en
este apéndice.

seeirecali

No obstante las condiciones establecidas anteriormente, Metro Cali S.A. debera realizar
los andlisis, estudios y evaluaciones estadisticas para revisar el comportamiento de los
parametros, valores o formulas listados anteriormente al menos una vez cada dos (2)
afios, con el objetivo de incentivar la mejora continua en la prestacion del servicio del
SITM - MIO.

Estos cambios en todo caso estardn siempre soportados en estudios técnicos previos que
justifiquen la necesidad y razonabilidad de la decision y seran presentados por Metro Cali
al Comité de Operadores definido para las CONCESIONES 1, 2, 3 y 4 para su aprobaciéon
por mayoria simple, donde deben estar presentes los representantes legaies de todos y
cada uno de los agentes intervinientes. Todos los cambios definidos, deben quedar
consignados en el acta de dicho Comité de Operadores, acta que debe llevar como anexo
la nueva versidn del presente documento y debe ser firmada por todos los representantes
legales intervinientes.

El Comité de Operadores no podra aprobar ninguna modificacion de las relacionadas
anteriormente, sino con estricta aplicacién de este procedimiento.

6. CALCULO DEL FACTOR DE NIVEL DE SERVICIO

El calculo del Factor de Nivel de Servicio para cada Concesionario en cada periodo de
evaluacion se realizara a partir de |a siguiente formula:

ICD;
Nivel de Servicio Aj

FNS; = MAX , (Valor minimo del FNS;)

Si el FNS; > 1, entonces tomara el valor de uno (1).

Donde:

FNS;: Factor de Nivel de Servicio del Concesionario i para el periodo de evaluacion.

ICD;:  Indicador de Calidad de Desempefio de! Concesionario i para el periodc de
evaluacion.

Nivel de Servicio A;: Valores de ICD para el Nivel de Servicio A en el periodo j, de
acuerdo con lo descrito en la Tabla 2 del presente apéndice. & AL 1

!
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Valor minimo del FNS;: Valor minimo que podra tomar el Factor de Nivel de Servicio que

se aplicara a un Concesionarios en el periodo j, de acuerdo con lo establecido en la Tabla
6 que se muestra a continuacion:

Tabla 6. Valor minimo del FNS

OTROSI NUM. 6 AL CONTRATO DE CONCESION NUM. 3
ENTRE METRO CALI S.A. Y LA EMPRESA DE
TRANSPORTE MASIVO ETM S.A. -EN ACUERDO DE

Periodo: 2018 2019 2020 2021 2022 en
adelante
Vaior minimo
dol NS 0.96 0.95 0.94 0.02 0.87
a_






