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. PARTES

METRO CALI S.A., sociedad constituida mediante escritura publica nimero 580
del dia 25 de febrero de 1999, otorgada en la Notaria Novena de Cali, domiciliada
en la misma ciudad, todo lo anterior de conformidad con el certificado de
existencia y representacién legal expedido por la Camara de Comercio de Cali que
se anexa, representada legalmente por LUIS FERNANDO SANDOVAL
MANRIQUE, mayor de edad, domiciliado y residente en Cali, identificado con
cedula de ciudadania nimero 16641875, actuando en su condicion de presidente
(en adelante “Metro Cali").

UNION METROPOLITANA DE TRANSPORTADORES S.A. -UNIMETRO S.A.-,
sociedad constituida mediante escritura publica nimero 8103 del 23 de diciembre
de 2002, otorgada en |la Notaria Séptima de Cali, domiciliada en la misma ciudad,
todo lo anterior de conformidad con el certificado de existencia y representacion
legal expedido por la Camara de Comercio de Cali que se anexa, representada
legaimente por SEBASTIAN NIETO SALAZAR, mayor de edad, domiciliado y
residente en Cali, identificado con cédula de ciudadania numero 10.014.383 (en
adelante el “Concesionario”).

. CONSIDERACIONES
Consideraciones Generales:
Que el articulo 365 de la Constitucion Politica consagra que los servicios publicosE

son inherentes a la finalidad social del Estado y es deber de éste garantizar su
eficiente prestacion, conforme al régimen juridico establecido en la ley.

. Que de conformidad con el articulo 3° de la Ley 80 de 1993, es deber de las

entidades estatales asegurar la continua y eficiente prestacién de los servicios
publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los administrados que
colaboran con ellas en la consecucién de dichos fines.

. Que en el mismo sentido, el articulo 26 ibidem establece que los servidores

publicos estan obligados a buscar el cumplimiento de los fines de la contratacion,
a vigilar la correcta ejecucién del objeto contratado y a proteger los derechos de la
entidad, del contratista y de los terceros que puedan verse afectados por la
ejecucién del contrato.

Que el numeral 8 del articulo 4 de la Ley 80 de 1993, establece como derechos y
deberes de las entidades estatales adoptar las medidas necesarias para mantener
durante el desarrollo y ejecucién del contrato las condiciones técnicas, economicas
y financieras existentes al momento de proponer, en los casos en que se hubiere
realizado licitacion.

. Que el numeral 1 del articulo 14 de la Ley 80 de 1993, establece que las entidades

estatales al celebrar un contrato tienen la direccién general y la responsabilidad de
ejercer el control y vigilancia de la ejecucién del contrato, orientadas a asegurar la
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inmediata, continua y adecuada prestacién de los servicios publicos y evitar su
paralizacién o afectacion grave.

Que el marco normativo de los sistemas de transporte masivo en Colombiz, esta
constituido fundamentalmente por las Leyes 86 de 1989, 105 de 1993, 310 de
1996, 336 de 1996 y el Decreto Regiamentario 3109 de 1997, normas mediante
las cuales se definen las condiciones y caracteristicas de los mismos, asi como los
requisitos de participacién de |la Nacion en estos proyectos.

. Que mediante documento CONPES 3166 de mayo de 2002, se recomend6 para el

municipio de Santiago de Cali un sistema basado en buses de alta capacidad,
adecuado en términos de coste y cubrimiento a las condiciones de este municipio.

Que el documento CONPES 3369 del dia 1 de agosto de 2005 —seguimiento-,
declar6 el sistema integrado de transporte masivoe para el municipio de Santiago
de Caii como un proyecto de importancia estratégica, de acuerdo con lo estipulado
en el articulo 10 de la Ley 819 de 2003, y aprobé la nueva definicion del proyecto y
el nuevo alcance para la utilizacion de los recursos del mismo, sin perjuicio del
cumplimiento de las recomendaciones establecidas en los demas documentos
CONPES pertinentes sobre la materia.

Que mediante Resolucién numero 205 del dia 21 de junio de 2006 Metro Cali
convoco a la Licitacion Pablica nimero MC-DT-001 de 2006, para la celebracion
de contratos de “Concesion para la prestacion del servicio pablico de transporte
masivo de pasajeros dentro del Sistema Integrado de Transporte Masivo de
Santiago de Cali — Operacién de Transporte de Servicio Troncal, Auxiliar y
Alimentador del Sistema MIO” (en adelante la “Licitacion™).

Que la Licitacién tuvo por objeto “seleccionar cinco (5) concesionarios que
celebraran el contrato estatal de concesion cuyo objeto es otorgar en concesién no
exclusiva, conjunta y simultanea con otros concesionarios, y exclusiva respecto de
otros Operadores de Transporte Colectivo, la explotacién del Servicio Piblico de
Transporte Masivo de Pasajeros del Sistema MIO, en los términos, bajo las
condiciones y con las limitaciones previstas en el contrato” (Pliego, nimero 1.2.).

Que la Licitacion fue adjudicada mediante Resolucion numero 415 del dia 16 de
noviembre de 2006 asi:

* - R R

ik

K GIT MASIVO SA.
2 BLANCO Y NEGRO MASIVO S A.
3
4

ETM S.A.
UNIMETRO S A

Que el dia 15 de diciembre de 2008, Metro Cali y los Concesionarios, suscribieron
los Contratos de Concesion No. 1, No. 2, No. 3 y No. 4 para la prestacion del
servicio publico de transporte masivo de pasajeros dentro del sistema integrado de
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transporte masivo del municipio de Santiago de Cali (en adelante los “Contratos de
Concesion”).

Que el Contrato de Concesién No. 4 se ha modificado hasta la fecha por los
siguientes otrosies (en adeiante el “Contrato de Concesién”):

()] Oftrosi No. 1 al Contrato de Concesién No. 4 celebrado entre Metro Cali y
UNIMETRO S.A,, el dia 14 de octubre de 2011.

(i) Otrosi No. 2 al Contrato de Concesion No. 4 celebrado entre Metro Cali y
UNIMETRO S.A. que modifica aspectos del fondo de reconversion
empresarial social y ambiental-FRESA-, el dia 7 de diciembre de 2012.

(iif) Acuerdo por medio del cual el Concesionario decide incluir parte de a flota
del colectivo al sistema.

(iv)  Oftrosi Aclaratorioc No.3 al Contrato de Concesién No. 4 celebrado entre
Metro Cali y UNIMETRO S.A,, el dia 4 de diciembre de 2013.

(v) Otrosi No.4 al Contratc de Concesion No. 4 celebrado entre Metro Cali y
UNIMETRO S.A, el dia 3 de diciembre de 2013.

Que el documento CONPES 3504 del dia 17 diciembre de 2007 —seguimiento-
aprob6 las modificaciones propuestas por Metro Cali en relacién con los alcances
del proyecto, para hacerlo extensivo a la totalidad del transporte publico de la
ciudad.

Que el documento CONPES 3767 del dia 16 de septiembre de 2013 —seguimiento
y modificacion de lo establecido en los documentos CONPES 2932 de 1997, 3166
de 2002, 3369 de 2005 y 3504 de 2007- determiné la necesidad de ampliar el
alcance de obras del sistema integrade de transporte masivo del municipio de
Santiago de Cali, como respuesta a la necesidad de establecer un sistema
destinado a estructurar el ordenamiento de la ciudad.

Que durante el tiempo de ejecucién de los Contratos de Concesién se ha
evidenciado que no se dieron algunas de las circunstancias que iniciaimente
fueron estimadas por las partes en cuanto a diversos aspectos y que otras de ellas
se han producido en condiciones y momentos diferentes, especialmente, en
aspectos relacionados con la culminacién de las obras de construccion de
infraestructura, la fecha de inicio de operacién regular de los Contratos de
Concesién, el esquema tarifario, la reduccion de oferta, el incumplimiento de los
Programas de Servicio de Operacién, ia obtencién de la demanda esperada, la
incorporacion de la Flota de Referencia y de la Flota de Reserva, entre otros, por
lo que de la misma manera, aquellos tampoco se han desarrollado en las
condiciones contractualmente previstas por las partes.

Que Metro Cali inicié un proceso de revision de los Contratos de Concesién, a
través del cual se buscaron alternativas de ajuste y modificacién que pudieran
resultar en mejoras del servicio para los usuarios del Sistema MIO y un
replanteamiento de algunas de las condiciones pactadas en aquellos, tantc para
Metro Cali, como para los Concesionarios, las cuales se contemplan en el
presente documento, y se hacen necesarias para la debida presta@d,el servicio
publico de transporte en el municipio de Santiago de Cali.
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Que dentro del aludido proceso las partes han planteado los diversos aspectos
que a juicio de Metro Cali y de cada Concesionario ameritan modificacién de
estipulaciones contractuales, los cuales han sido sustentados y debatidos
ampliamente por las comisiones encargadas de cada tema, por lo cual mas
adelante se resumen las consideraciones que soportan cada una de las
modificaciones contractuales que se pactan.

Que por otra parte, Metro Cali suscribi6 el dia 11 de febrero de 2003 un Convenio
Interadministrativo de Utilizacion de Vias y Operacion del Sistema MIO con la
Secretaria de Transito y Transporte del municipio de Santiago de Cali (el
“Convenio Interadministrativo”), que hasta la fecha ha tenido dos otrosies
modificatorios, a través del cual, entre otros: (i) se establecié que a esta secretaria
le corresponde regular la salida del transporte pablico colective en el municipio de
Cali, (i) se reconocié que la competencia para fijar la Tarifa al Usuario por el
servicio publico de transporte corresponde a esta secretaria; (jii) se convino que el
municipio de Santiago de Cali y esta secretaria, asumirian la responsabilidad
patrimonial cuando por el incumplimiento de su obligacion de actuaiizacion o
ajuste de la Tarifa al Usuario, se causen perjuicios a Metro Cali o a los
Concesionarios.

Consideraciones especiales relacionadas con la salida del transporte
colectivo y la obligacién de operar la flota vinculada:

Que diferentes circunstancias han dificultado la salida del transporte publico
colectivo, entre ofras, la presentacion de acciones judiciales en contra de los actos
administrativos emitidos por el municipio de Santiago de Cali y la falta de
resuitados frente a los operativos realizados por las autoridades competentes.

Que por otro lado, los Concesionarios han encontrado dificultades en operar con la
totalidad de los vehiculos requeridos por el Sistema MIO, toda vez que manifiestan
que no han contado con los recursos econémicos hecesarios para ello, entre otras
razones, porque no se ha contado con la demanda de pasajeros esperada.

Que con el fin de facilitar la salida del transporte colectivo del municipio de
Santiago de Cali, en la fecha de suscripcién del presente contrato modificatorio, |a
Secretaria de Transito y Metro Cali celebran un ofrosi al Convenio
Interadministrativo en el cual se fija a través de un anexo el cronograma pertinente
a dicha actividad.

Que en virtud de lo dispuesto en dicho otrosi al Convenio Interadministrativo, el
Municipio se compromete a realizar el retiro progresivo de las rutas del servicio de
transporte publico colectivo que funcionan en el municipio y a realizar controles al
transporte no autorizado a través de operativos, exceptuando el transporte de la
zona de ladera que opera con vehiculo tipo campero.

Que teniendo en cuenta lo anterior, se hace necesario establecer unas fechas
para la vinculacion de la Flota de Referencia por parte de los Concesionarios, para
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poder suplir el servicio pibilico actualmente prestado por el transporte publico
colectivo.

Que como consecuencia de todo lo anterior, el Concesionario debe obligarse a
operar |a totalidad de la Flota de Referencia ya vinculada al Sistema MIO, z partir
de la fecha de firma del presente contrato modificatorio.

Consideraciones especiales relacionadas con la reduccién de oferta:

Que segun la clausula 58 del Contrato de Concesién, los Concesionarios tienen a
su cargo el compromiso de reduccién de la oferta de transporte publico colectivo.

Que los Concesionarios argumentan que no han podido cumplir totaimente con
dicho compromiso debido a diversas razones, entre ellas, a la falta de recursos
econdmicos que no han permitido lograr los niveles de chatarrizacién a cargo de
los Concesionarios; a las dificultades que ha tenido la Administracion para lograr la
salida del transporte publico; y, a inconvenientes en la negociacion para la compra
de los vehiculos a chatarrizar.

Que la Aicaldia del municipio de Santiago de Cali ha expedido diversos actos
administrativos que autorizaron |a vinculacién de Ia flota de referencia restante del
SITM-MIO y fijaron equivalencias para la reduccién de oferta de transporte publico
colectivo de pasajeros de la ciudad de Santiago de Cali.

Que teniendo en cuenta que los decretos aludidos generaron situaciones
particulares para los Concesionarios que modificaron la obligacion a su cargo de
reduccién de oferta y es necesario hacer cumplir los términos del Contrato de
Concesion, con la suscripcion del presente modificatorio se entiende concedida la
autorizacion de las partes para modificar dicha obligacion mediante el acto
administrativo correspondiente.

Que los documentos técnicos de estructuracion del SITM MIO preveian que el seis
por ciento (6%) de la demanda de transporte publico del municipio de Santiago de
Cali circunscrita a la ladera fuera atendida por camperos, y que el noventa y cuatro
por ciento (94%) restante fuera atendido por un sistema moderno con vehiculos
articulados, padrones y complementarios.

Que de acuerdo con la informacién de la Secretaria de Transito y Transporte
Municipal se deberia reemplazar dicho noventa y cuatro por ciento (94%) de los
vehiculos de transporte colectivo en la ciudad, que correspondia a una cifra que
oscila entre 4934 y 4940 vehiculos.

Que se considera necesario modificar la formula para aclarar la cantidad de buses
a reducir por cada concesionario de dicho total, y el tiempo para exigir el
cumplimiento de la reduccion.

Que pudiera llegar a ser inconveniente impedir la vinculacion de vehiculos al
Sistema MIO o suspender la vigencia de los certificados de cumplimiento legal, por
el incumplimiento del compromiso de reduccién de oferta del Concesionario,
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Que como consecuencia de lo anterior, se hace necesario modificar la clausula 58
y el Apéndice No. 7 del Contrato de Concesién, de manera tal que sea potestativo
para Metro Cali autorizar la vinculacién de vehiculos al Sistema MIO y/o suspender
la vigencia de los certificados de cumplimiento legal, cuando el Concesionario se
encuentre en incumplimiento del compromiso de oferta, para lo cual Metro Cali
tendra en cuenta lo que sea mas conveniente para el Sistema MIO, sin perjuicio de
la facultad de Metro Cali de imponer las sanciones a que haya lugar por dicha
causa.

Consideraciones especiales relacionadas con la vinculacién de Flota de

Referencia:

Que la clausula 57 del Contrato de Concesi6n establece la obligacion a cargo del
Concesionario de vincular los autobuses de acuerdo con la Flota de Referencia de
la concesién que le fue adjudicada en la Licitacién Publica.

Que a su vez, la clausula 59 del Contrato de Concesion sefiala la responsabilidad
del Concesionario de mantener un tamafio de |a flota adecuado a las necesidades
de la operaciéon de transporte del Sistema MIO que le permita cumplir con los
estandares de operacion establecidos en el Contrato de Concesién.

Que esta misma clausula establece la obligacion para los Concesionarios de
vincular la Flota prevista en el “Compromiso de Vinculacién de Flota® que hizo
parte de su propuesta y solicitada por Metro Cali.

Que los Concesionarios han vinculado la siguiente flota:

Concesionario

FLOTA DE REFERENCIA FLOTA VINCULADA FLOTA PENDIENTE

GIT
66 174 61 301 66 174 51 291 0 0 10

BNM
58 153 53 264 58 153 53 264 0 0 Y

ET™
35 108 38 182 35 82 38 155 0 27 0

UNM
N g9 34 164 3 99 34 164 0 0 0

TOTAL

190 535 186 911 190 508 176 874 D 27 10

ART PAD | COM | Total | ART | PAD | COM | Total | ART | PAD | COM | Total
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Que segun se indica en el cuadro anterior, a la fecha, los Concesionarios ETM y
GIT, aun tienen pendiente de vincular 27 padrones y 10 complementarios,
respectivamente, de acuerdo con el compromiso contractual.

Que dicha situacién ha generado inconvenientes graves en la operacion del

- Sistema MIO y en la prestacién del servicio publico de transporte a cargo del

Concesionario.

Que teniendo en cuenta lo anterior, se hace indispensable definir nuevas fechas
para que los Concesionarios correspondientes cumplan las obligaciones
pendientes, con el fin de garantizar una adecuada prestacion del servicio.

Consideraciones_especiales relacionadas con las reformas estatutarias al
objeto social Uinico del Concesionario:

Que para efectos de la acreditacién de la aptitud legal de los proponentes, el
Pliego de Condiciones de la Licitacion fij6 las estructuras juridicas admisibles para
proponentes en la Licitacién y la forma de acreditacién de cada una de ellas
(Pliego, numerales 4.1.1.y 4.1.2).

Que para el caso de sociedades cuyo objeto unico fuera el de participar en la
licitacion, el Pliego de Condiciones establecié responsabilidad solidaria para los
accionistas de las mismas, en los términos de la Ley 80 de 1993 (Pliego de
Condiciones, numeral 4,1.2.1.3).

Que varios de los Concesionarios son sociedades cuyo objeto Unico es la
operacion del Sistema MIO y contemplan en sus estatutos la responsabilidad
solidaria de sus accionistas por todas y cada una de las obligaciones y sanciones
derivadas de los Contratos de Concesion.

Que a lo largo del proceso de revision de los Contratos de Concesion, algunos de
los Concesionarios manifestaron su interés en que se les permitiera incluir en su
objeto social la posibilidad de invertir en otros esquemas asociativos.

Que al respecto, el Consejo de Estado ha manifestado que los principales
objetivos de las sociedades concesionarias con objeto unico es brindar mayores
garantias a las entidades estatales, de manera tal que la responsabilidad por el
cumplimiento de la propuesta y del contrato recaiga tanto sobre la sociedad, como
sobre los accionistas, en caso de que el patrimonio de aquella no sea suficiente
para pagar las multas, sanciones, penalidades o indemnizaciones causadas por el
incumplimiento de la propuesta o el contrato (Consejc de Estado -Sala de
Consulta y Servicio Civil- en concepto emitido el dia 4 de septiembre del afio
2000).

Que asimismo, el Consejo de Estado ha manifestado que adicionar al objeto social
de las sociedades de objeto Unico un acto relacionado con la actividad de la
sociedad no implica la desnaturalizacién de aquel (Consejo de Estado —Sala de
Consuilta y Servicio Civil- en concepto emitido el 4 de septiembre del afio 2000).

7
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Que teniendo en cuenta lo anterior, se ha evaluado por las partes el que los
Contratos de Concesion permitan a los Concesionarios modificar su objeto social o
adicionarlo con la posibilidad de realizar inversiones en esquemas asociativos que
esten relacionados con la actividad principal del Concesionario, siempre que éstos
no comprometan ilimitadamente el patrimonio de la sociedad, para lo cual estaria
expresamente prohibida la participaciéon de los Concesionarios en entes o
asociaciones de cualquier tipo en los cuales resulte comprometida su
responsabilidad solidaria.

Que por consiguiente, cualquier modificacién o adicion al objeto social del
Concesionario debera ser autorizada previamente por Metro Cali, quien la
impartira siempre que la nueva actividad pretendida no ponga en riesgo de manera
sustancial el patrimonio de éste, ni comprometa su responsabilidad solidaria, ni
ponga en riesgo |a prestacion del servicio ptiblico a su cargo.

Que el Contrato de Concesién debe modificarse para reflejar lo pretendido por las
partes en las consideraciones anteriores.

Consideraciones especiales relacionadas con las auditorias gque deben
practicarse al SIUR:

Que la clausula 7 del Contrato de Concesién establece dentro de los derechos del
Concesionario el de obtener informacién del sistema de recaudo del SIUR, en los
términos y condiciones gue para el efecto determine Metro Cali.

Que dentro de las obligaciones de Metro Cali contenidas en la clausula 10 del
Contrato de Concesion estan, entre otras, la de adelantar la planeacién y controi
del Sistema MIO para permitir a los Concesionarios el desarrollo de su actividad, lo
mismo que poner a disposicién de éstos la infraestructura fisica y tecnolégica
necesaria para adelantar la operacion,

Que los Concesionarios han solicitado a Metro Cali la practica de auditorias
adicionales a las actividades involucradas con el subsistema de recaudo y la
entrega a aquellos de copia de los informes que contengan los planes de
mejoramiento, con el fin de que exista un control mas efectivo del subsistema
aludido.

Que aunque Metro Cali viene ejerciendo cada vez controles mas adecuados sobre
todos los sistemas, considera que es legitimo que los Concesionarios pretendan
contar con auditorias adicionales al subsistema de recaudo.

Que el contrato de concesién del SIUR faculta a Metro Cali para realizar en
cualquier momento, durante la operacion del Sistema MIO, la auditoria en
informatica del SIUR en tiempo real y de manera automatica.

Que no obstante lo anterior, en la medida en que los controles actuales resuiten
adecuados a juicio de Metro Cali para los efectos que con ellos se persiguen, no
resulta razonable que ésta deba incurrir en mayores costos para el control de los
sistemas de recaudo.
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Que teniendo en cuenta lo anterior, las partes han acordado la realizacion eventual
de auditorfas adicionales al SIUR a llevarse a cabo de comdn acuerdo entre ellas y
a costo de los Concesionarios.

Consideraciones especiales relacionadas con la participacion de pequefios
propietarios transportadores:

Que el Pliego de Condiciones requiri6 la participacién de pequefios propietarios
transportadores en el Sistema MIO mediante su vinculacién societaria en los
proponentes, como factor de elegibilidad y democratizacién de la Licitacion, en
atencion a lo dispuesto en los documentos CONPES 3260 del dia 15 de diciembre
de 2003 y 3368 del dia 1 de agosto de 2005.

Que para el efecto, el Pliego de Condiciones previé que la participacion de
pequefios propietarios transportadores en los proponentes debia seguir unos
parametros especificos entre los cuales se encontraban el contar con un minimo
de pequefios propietarios transportadores con participacién minima en el capital
social del proponente, y una participacién porcentual en el capital social del
proponente que no podria cambiar desde la Adjudicacion del Contrato de
Concesién hasta los primeros ocho (8) afios de la etapa de operacion regular de la
Concesion (Pliego, numeral 4.4.2.3.i.) todo lo cual se encuentra incluido en el
Contrato de Concesion en la cldusula 8°.

Que la posibilidad de aumentar el capital social de los Concesionarios |les permitira
contar con recursos econémicos importantes para la adecuada operacion del
Sistema MIO, alternativa que segun el decir de algunos Concesionarios se dificulta
ante la necesidad de mantener la participacién y proporcion de pequefios
propietarios antes mencionada.

Que Metro Cali ha suscrito con algunos Concesionarios otrosies contractuales a
través de los cuales, en aras de evitar la paralizacién del Sistema MIO y una
afectacion grave del servicio pubiico en la ciudad, se autorizé la disminucion de la
participacion accionaria de los pequefios propietarios transportadores en ei
Concesionario, previa solicitud motivada por éste y la correspondiente autorizacién
expresa de Metro Cali, en los términos alli sefialados.

Que los Concesionarios han informado a Metro Cali que varios pequefios
propietarios transportadores han manifestado su interés de vender su participacion
accionaria en aquellos, lo cual se ve limitado en detrimento de los derechos de
estos por la estipulacién contractual aludida.

Que los Concesionarios igualmente han invocado ante Metro Cali y para los
efectos antes dichos, diversos conceptos de la Superintendencia de Sociedades
en los que se sefiala que cualquier clausula tendiente a limitar el derecho a la libre
negociabilidad de las acciones en las sociedades anénimas previsto en el articulo
379 del Cédigo de Comercio, no produce efecto (Concepto 220-074333 de! dia 28
de diciembre de 2005).
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2.7.7. Que por razones de indole diversa, la implementacion del Sistema MIO ha sufrido
una variacion en los tiempos inicialmente previstos, generandose diferentes hitos y
momentos en la puesta en marcha del mismo, por lo que se requiere ajustar el
término previsto en el Contrato de Concesion para la permanencia de los
pequefios propietarios transportadores en el Concesionario.

2.7.8. Que dentro del proceso de renegociacién de los Contratos de Concesion se ha
visto conveniente modificar la regulacion atinente a pequefios propietarios tanto en
los términos de su proporcién ¢como en su permanencia, siempre que ella
obedezca a una decision libre y espontanea de cada uno de ellos y previa
autorizacion de Metro Cali.

2.8. Consideraciones especiales relacionadas con la metodologia de pago de sus
remuneraciones a los Concesionarios:

2.8.1. Que el numeral 26.5. de la clausula 26 del Contrato de Concesion sobre
disposicion y destinacion de los recursos generados -remuneracion del
Concesionario-, establece que el pago a cada uno de éstos y a otros agentes del
Sistema MIO se realizara periddicamente los viernes cada quince (15) dias,
sefialando la metodologia de pago respectiva.

2.8.2. Que los Concesionarios han solicitado a Metro Cali acortar la periodicidad de los
pagos aludidos con el fin de contar con mayores recursos de caja para la
operacién o que en su defecto, se establezca un mecanismo de liquidacion
parcial semanal.

2.8.3. Que sin embargo, la periodicidad de los pagos y el pago de la liquidacién parcial
no dependen de la voluntad de Metro Cali toda vez que el plazo actualmente
pactado en el numeral 26.5. del Contrato de Concesion corresponde a las
condiciones tecnolégicas actuales, asi como a los procedimientos acordados con
la UTRYT en el contrato correspondiente.

2.8.4. Que no obstante lo anterior, Metro Cali esta dispuesta a contribuir a establecer
procedimientos gue permitan acortar el periodo de quince (15) dias actualmente
acordado o el establecimiente de un mecanismo de liquidacién parcial semanal y
en consecuencia, esta dispuesta a buscar un acuerdo con la UTRYT para elevar
a modificacién contractual con aquella la periodicidad semanal para los pagos o
la implementacion de un mecanismo de liquidacién parcial semanal, siempre que
esto no resulte en mayores costos y gastos para Metro Cali.

2.8.5. Que incluso sin que se consiga la modificacién contractual con la UTRYT y
mientras ésta asi lo adelante en la practica, Metro Cali aceptara que se realicen
pagos parciales semanalmente con liquidacién preliminar de kildmetros.

2.9. Consideraciones especiales relacionadas con las cuestiones ambientales:

2.9.1. Que los articulos 79 y 80 de la Constitucion Politica establecen como deker del
Estado la protecciéon del ambiente y la prevenciéon y control de los factores de

deterioro ambiental. : fﬁ
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2.9.2. Que mediante Decreto 203 de 2001, se cre6 en el municipio de Santiago de Cali,

293
294.
2.95.
296.
297
29.8.

2.10.

2.10.1.

2.10.2.

<

el Departamento Administrativo de Gestién del Medio Ambiente -DAGMA- con
funciones de maxima autoridad y control ambiental en el municipio, de acuerdo
con las normas de caracter superior, conforme a los criterios y directrices trazados
por el Ministerio del Medioc Ambiente.

Que de acuerdo con lo previsto en el documento CONPES 3166 del dia 23 de
mayo de 2002, la disminucién de la sobreoferta de vehiculos de transporte publico
y la sustitucion de estos vehiculos con buses modernos de mejores
especificaciones técnicas y ambientales, contribuye a la reduccion de los riveles
de emisiones contaminantes.

Que el Apéndice No. 1 del Contrato de Concesién en su Capitulo 2, numeral 2.1.4.
establece los Programas del Plan de Manejo Ambiental, donde se indican los
tiempos de revision, monitoreos que deben hacerse, etc.

Que el Protocolo del Plan de Manejo Ambiental sefiala que la frecuencia de los
esquemas de monitoreo que caracterizan la generacion de ruido, las aguas
residuales generadas en las instalaciones y la calidad del aire en los Patios y
Talleres del Sistema MIO, sera de seis (6) meses.

Que dicho Protocolo del Plan de Manejo Ambiental establece también acciones
preventivas, correctivas y de seguimiento que buscan minimizar y controlar
cualquier efecto negativo de la operacion de los Patios y Taileres sobre el medio
ambiente.

Que los operadores han manifestado su interés en que dichos monitoreos se
practiqguen Unicamente una vez al afio, a menos que circunstancias especiales
justifiquen o recomienden una mayor frecuencia, con el fin de no tener que asumir
los sobrecostos que ello implica.

Que Metro Cali acepta disminuir la frecuencia con que se deben practicar los
monitoreos aludidos, en la medida en que con ello no se desconozcan y/o
vulneren los requerimientos legales minimos, ni se afecten el funcionamiento del
Sistema MIO, ni la calidad del servicio.

Consideraciones especiales relacionadas con las cuestiones ambientales
referentes a los Patios y Talleres pendientes:

Que el Apéndice No. 1 del Contrato de Concesion tiene unos requerimientos y
obligaciones de los Concesionarios, relativas a los Patios y Talieres, que partia de
la base de que éstos habrian de ser los destinados para todo el periodo de la
Concesién.

Que los patios y talleres de Aguablanca y Valle del Lili que debian corresporder a
los concesionarios ETM S.A y GIT MASIVO S.A. no han podido ser entregados
hasta la fecha.
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2.10.3. Que ios concesionarios ETM S.A. y GIT MASIVO S.A. se encuentran prestando su
servicio actualmente en los patios y talleres Pizamos y Socoreval,
respectivamente, con el caracter de provisionales.

2.10.4. Que no es razonable exigir los mismos niveles de cumplimiento para un patio taller
provisional que para uno definitivo.

2.10.5. Que no obstante lo anterior, asi se trate de un patio taller provisional, éste debe
cumplir con los requisitos y estandares adecuados para la prestacién del servicio
que con él se persigue.

2.10.6.Que en razon de lo anterior, se hace necesario efectuar algunos ajustes al
Apéndice No. 1 del Contrato de Concesion.

2.10.7. Que debido a que ETM S.A. y GIT MASIVO S.A. cuentan con un patio taller
provisional, no ha sido posible para éstos dar cumplimiento a las obligaciones a su
cargo contenidas en el numeral 79.10 del Contrato de Concesién, para lo cual han
solicitado la fijacion de un nuevo plazo, que empiece a contar a partir de la fecha
en la que cuenten con un patio definitivo.

2.10.8. Que teniendo en cuenta que se han presentado actualizaciones respecto de las
certificaciones que los Concesionarios deben obtener en virtud de lo dispuesto por
el numeral 79.10 del Contrato de Concesion, es conveniente actualizar la
denominacién de las certificaciones para adoptar la terminologia vigente.

2.11. Consideraciones especiales relacionadas con el Manual de Operaciones y su
régimen sancionatorio:

2.11.1. Que la clausula 71 del Contrato de Concesién, sobre al régimen de |a operacién
Troncal, Auxiliar y Alimentadora, indica que Metro Cali establecera los
reglamentos, manuales o instructivos que regulan la operacién del Sistema MIO,
entre los cuales se encuentra el Manual de Operaciones.

2.11.2. Que los Concesionarios han manifestado a Metro Cali que estan interesados en
poder presentar observaciones a las modificaciones que esta tltima proyecte
efectuar al Manual de Operaciones o incluso poder hacer sugerencias respecto de
aspectos del mismo que consideren susceptibles de modificacion.

2.11.3. Que Metro Cali ha considerado pertinente establecer un medio a través del cual se
permita a los Concesionarios presentar sus observaciones no vinculantes a las
modificaciones proyectadas, y que incluso permita sugerir modificaciones no
proyectadas por la entidad, todo dentro del marco del Comité de Operadores
existente de conformidad con el Contrato de Concesion.

2.11.4. Que teniendo en cuenta lo anterior, se propone incluir en el Contrato de Concesion
un derecho def Concesionario que recoja lo pretendido por las partes de
conformidad con las anteriores consideraciones, que a su vez debera resultar en
gestiones conjuntas para conseguir una modificacién posterior al reglamento del

% 12
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2.12.7.
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Comité de Operadores, de manera tal que éste cuente con los instrumentos
correspondientes para la materializacion de lo acordado.

Consideraciones especiales relacionadas con el capitulo _de multas

establecido en el Contrato de Concesién:

Que el Capitulo 12 del Contrato de Concesién regula las multas que pueden ser
impuestas por Metro Cali a los Concesionarios relacionadas con obligaciores de
caracter institucional, administrativo o ambiental y en general, por infracciones a
las obligaciones contractuales de los Concesionarios y el procedimiento a seguir
por las partes para su causacion, imposicién, liquidacién y pago.

Que en ia cldusula 94 del Contrato de Concesién se definen las multas que seran
aplicables durante su ejecucion y se sefiala que se podran modificar las causales y
los montos de las mismas, asi como también adicionar nuevas o suprimir algunas
de las existentes, sin que ello afecte las que se hayan impuesto hasta el dia en
que aquellas sean vinculantes y exigibles.

Que de igual manera el Contrato de Concesion establece que las multas estaran
expresadas en salarios minimos legales mensuales vigentes que para ese
momento se estén aplicando, certificados por el DANE.

Que los Concesionarios han solicitado que las sanciones establecidas en los
Contratos de Concesion sean objetivas, medibles, pertinentes y que no se
castigue doblemente por la misma conducta a los Concesionarios.

Que los Concesionarios consideran que la facultad otorgada a Metro Cali en el
numeral 94.2. del Contrato de Concesién que le permite modificar, adicionar y
suprimir multas es antitécnica, toda vez que, por una parte, la clausula 95
contempla las conductas especificas que a juicio de Metro Cali ameritan sancion
especial, y por la otra, la clausula 96 establece una facultad residual para la
entidad de sancionar con multa cualquier otra conducta constitutiva de
incumplimiento.

Que complementariamente a lo anterior, el Consejo de Estado ha conceptuado
que las entidades publicas no pueden ejercer potestad sancionatoria, ni siquiera
en ejercicio de los poderes exorbitantes de la administracién, como ocurriria, por
ejemplo, en el caso de una eventual modificacién unilateral (Concepto de iz Sala
de Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado, del dia 10 de octubre de 2013,
Consejero Ponente Alvaro Namén).

Que adicionalmente se ha realizado la revisién de aspectos relacionados con la
definicion, medicion y aplicacion de los niveles de servicio, encontrandose que
algunos items tipificados como generadores de multas hacen parte y son mas
pertinentes para medir niveles de servicio y viceversa.

Que los Contratos de Concesion establecen multas operativas derivadas de
estipulaciones contractuales de derecho privado, diferentes de las multas de
naturaleza conminatoria de que trata el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007, y que

13
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de aplicar a ellas el procedimiento de imposicion establecido en la Ley 1474 de
2011, podrian resultar en una declaratoria de inhabilidad a los Concesionarios que
en principio no les seria aplicable.

212.9.Que la circunstancia descrita en el considerando anterior tendria efectos
desproporcionados y adicionalmente atentaria contra la obligacion de Metro Cali
de garantizar ia prestacion continua del servicio de transporte urbano masivo de
pasajeros.

2.12.10. Que algunas multas parecian repetirse o no estaban claramente definidas,
como el caso de las relacionadas con la capacitacion, por lo cual debe aclararse
en el texto de las mismas a qué personal se refiere cada una.

2.12.11. Que de modificarse la pericdicidad de la remuneracion de los
Concesionarios, sera necesario ajustar el nimero de periodos en los cuales
mantenerse en bajos niveles de servicio conllevaria la aplicacién de multas.

2.12.12. Que los mecanismos contractualmente previstos, no resultaron eficientes
en la practica para manejar adecuadamente el régimen sancionatorio y que hasta
la fecha, a pesar de haberlo intentado, las partes no han logrado un acuerdo para
adecuar las cldusulas respectivas.

21213, Que con la expedicion de la Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan
normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y
sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica”,
se regularon algunos aspectos sobre la imposicién de multas y sanciones por las
entidades estatales sometidas al estatuto general de contratacion de la
administracion publica, y en especial, se establece un procedimiento para su
imposicién.

2.12.14. Que Metro Cali es una entidad sometida al estatuto general de la
contratacién de la administracion publica y por consiguiente, debe aplicar el
procedimiento para la imposicion de multas previsto en la ley aludida.

21215, Que de conformidad con lo previsto en la Ley 1474 de 2011, algunos
aspectos relacionados con la imposicion de multas, sanciones y declaratorias de
incumplimiento contractual fueron modificados, sefialando en su articulo 86 un
nuevo procedimiento, e incluyendo en su articulo 90 causales adicionales de
inhabilidad, derivadas de lo que la Ley denomina “Inhabilidad por incumplimiento
reiterado” del contratista.

2.12.16. Que por lo anterior, es evidente la necesidad de aciarar la estructura
sancionatoria de los Contratos de Concesion, para adecuarla a las condiciores de
la nueva normatividad (Concepto de la Sala de Consulta y Servicio Civil del
Consejo de Estado, de! dia 10 de octubre de 2013, Consejero Ponente Alvaro
Namén).

212.17. Que teniendo en cuenta lo anterior, el procedimiento para la imposicién de
multas establecido en el Capitulo 12 del Contrato de Concesién debe modificarse

@ 14
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para reflejar el nuevo procedimiento previsto en el articulo 86 de la Ley 1474 de
2011,

2.13. Consideraciones especiales relacionadas con los niveles de servicio e
indicadores de calidad:

2.13.1. Que segun el numeral 26.6. de la clausula 26 del Contrato de Concesion, el pago
a cada uno de los Concesionarios depende de los cinco (5) rangos de Niveles de
Servicio establecidos en dicho numeral y en el Apéndice No. 3, gue van desde A,
con 97% o mas hasta E, con 91% o menos, de acuerdo con la medicion del
Indicador de Calidad del Sistema.

2.13.2. Que el mismo Apéndice No. 3 establece un indice de Calidad de Desempefio (en
adelante “ICD”) compuesto a su vez por ocho (8) indices, con sus
correspondientes definiciones, calculos y ponderaciones, cuyo resultado define en
cual Nivel de Servicio se ubica cada Concesionario en un periodo determinado.

2.13.3. Que atendiendo las solicitudes de los Concesionarios y después de un andlisis
técnico y operativo interno, se encontré que algunos de ellos estan estructurados
de manera compleja haciendo dificil su comprensién y dispendiosa su medicion, al
tiempo que otros no reflejan la realidad de la operacién o hacen referencia a
conductas mas bien relacionadas con multas del Contrato de Concesién, por lo
que las partes han acordado introducir modificaciones al aludido esquema, a fin de
que los Niveles de Servicio puedan operar como incentivos y desincentivos para
una buena prestacion del servicio del Sistema MIO.

2.13.4.Que para el efecto, Metro Cali modificoé el Apéndice No. 3, disminuyendo la
cantidad de indices, simplificando las férmulas, modificando los pesos y ajustando
éstos para que comprendan estandares de calidad del servicio prestado asociados
a las condiciones actuales del Sistema MIO.

2.13.5. Que uno de los indices que sera suprimido de la medicién del ICD establecida en
el Apéndice No. 3 es el indice de desempefic ambiental, al considerarse que el
incumplimiento al buen desempefio ambiental del Concesionaric ya esta
penalizado en las multas del Contrato de Concesion.

2.13.6. Que dicho indice, de acuerdo con lo establecido en el numeral 29.5.2 del Contrato
de Concesién, constituye un factor de distribucién de los descuentos efectuados a
los Concesionarios, resultante de las deducciones aplicadas al pago por efectos
de los Niveles de Servicio.

2.13.7. Que en el Apéndice No. 1 del Contrato de Concesién se menciona la afectacion de
dicho indice, acorde con las mediciones de desempefio ambiental que se realizan
a partir del plan de manejo ambiental.

2.13.8. Que el numeral 26.6. del Contrato de Concesién antes citado, establece que
durante los tres (3) primeros meses de la Etapa de Operacién Regular del
Sistema, el pago correspondiente a la operacion de los Concesionarios no se
sujetara a los niveles de servicio, permitiendo a Metro Cali verificar con el SIUR las
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constantes de calificacion de dichos niveles, situacién que se prorrogé en razén de
lo estipulado en el Acta de Acuerdo al Contrato de Concesion No. 2 con el Objeto
de Facilitar el Inicio de la Etapa de Operacién Regular, suscrita el dia 11 de junio
de 2010 donde se sefialé, en el numeral segundo, que el pago a cada uno de los
Concesionarios no estaria sujeto a los Niveles de Servicio hasta tanto Metro Cali
hiciera entrega de los patios y talleres Sur y Aguablanca.

2.13.9. Que resulta fundamental para el cumplimiento de los objetivos del Contrato de
Concesion y la adecuada prestacion del servicio, iniciar la aplicacién de los Niveles
de Servicio para efectos de la remuneracién pactada por las partes.

2.13.10. Que por otro lado, una de las herramientas que contempla el Contrato de
Concesion para garantizar el cumplimiento de los niveles de servicio en la
prestacion del servicio es la flota de reserva a cargo de los Concesionarios.

2.13.11. Que en ese sentido, la clausula 60 del Contrato de Concesién establece la
obligacion en cabeza de los Concesionarios de mantener los autobuses
necesarios al tamafio de la flota de operacion regular, como reserva técnica que
asegure la cobertura y disponibilidad permanente de Flota en el Sistema MIO y
adicionalmente, permita cubrir las contingencias en |la operaciéon y las necesidades
de mantenimiento de la Flota.

2.1312. Que no obstante lo anterior, esta cldusula no establece un porcentaje
minimo de flota de reserva que permita cumplir con dichas necesidades.

2.13.13. Que Metro Cali considera necesario establecer un porcentaje minimo de
flota de reserva que garantice el cumplimiento de los Niveles de Servicio, la
cobertura y las necesidades operativas y de mantenimiento de la Fiota a cargo de
cada Concesionario, en los términos establecidos en la clausula 60 del Contrato
de Concesion.

2.13.14. Que para el efecto, se ha acordado establecer un porcentaje minimo de
tres por ciento (3%) de flota de reserva por cada tipologia de vehiculo, el cual
corresponde a un porcentaje estandar aplicable a sistemas de transporte masivo
como el Sistema MIO.

2.14. Consideraciones especiales relacionadas con la infraestructura del Sistema
MIO:

2.141.Que el Contrato de Concesidn contiene diferentes definiciones sobre la
Infraestructura del Sistema MIO y sobre la Infraestructura de Transporte del
Sistema MIO, concretandose éstas, especialmente, al conjunto de bienes como
Patios y Talleres, corredores, estaciones, etc., que se encuentren destinados a la
operacion del Sistema MIO o que tengan que ver con la movilidad ce los
autobuses y de los usuarios.

2.14.2. Que a lo largo del Contrato de Concesién hay un sinnumero de disposiciones que
de una u otra forma se refieren a la infraestructura, bien para aludir a derechos o a
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2.14.3.

2144,

2.14.5.

2.15.

2.151.

2.156.2.

2.15.3.

2154,

2.15.5.

obligaciones de las partes o para regular cuestiones relativas a la operacidn del
Sistema MIO.

Que dentro de los riesgos del Contrato de Concesién no atribuidos al
Concesionario se encuentra el riesgo de la infraestructura, el cual corresponde a
Metro Cali.

Que las partes son conscientes de gue por razones diversas, la infraestructura que
originalmente estaba programada para ciertos momentos de ejecucién contractual,
no pudo estar completa y disponible en la forma y tiempo inicialmente previstos.

Que por consiguiente, se hace necesario definir un cronograma de obras que
comprenda las fases en que se encuentra cada una de ellas y los estimativos de
concrecién o finalizacion de éstas.

Consideraciones especiales relacionadas con la diferencia tarifaria_y tarifa

técnica:

Que desde la fecha de suscripcion del Contrato de Concesién, se han presentado
diversas vicisitudes en la ejecucién del mismo, en especial, pero no
exclusivamente, en la implantacién del Sistema MIO, la no reduccion de oferta, la
no vinculacién a tiempo de la Flota del Sistema MIO, la no entrega completa de la
infraestructura, entre otros.

Que como consecuencia de las dificultades anteriores, el Sistema MIO no ha
podido alcanzar un servicio optimo, de acuerdo con los niveles de servicio
contractualmente pactados y esperados.

Que por esa misma razén, tampoco se ha considerado conveniente reajustar la
Tarifa al Usuario de la manera contractualmente pactada y, en consecuencia, los
ingresos del Sistema MIO han sido insuficientes, poniéndose en grave riesgo la
prestacion del servicio publico de transporte del municipio de Santiago de Caii.

Que por lo antes expuesto, el Fondo de Contingencias resulta insuficiente para
cubrir contingencias derivadas de diferencias tarifarias, toda vez que el aludido
fondo tiene como una de sus fuentes principales de ingresos los superavits por
tarifa, situacion que no se ha presentado, razén por la cual se hace necesario
generar nuevas fuentes de ingresos al Fondo de Contingencias.

Que segun el numeral 8 del articulo 4 de la Ley 80 de 1993, las entidades
estatales estan obligadas a adoptar “las medidas necesarias para mantener
durante el desarrollo y ejecucién del contrato las condiciones técnicas, econémicas
y financieras existentes al momento de proponer en los casos en que se hubiere
realizado licitacién o de contratar en los casos de contratacion directa. Para ello
utilizaran los mecanismos de ajuste y revision de precios, acudirén a los
procedimientos de revisién y comeccién de tales mecanismos si fracasan los
supuestos o hipotesis para la ejecucion...”.
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2.15.6.Que la cldusula 22 del Contrato de Concesién sefala que, “...corresponde al
Alcalde Municipal de Santiago de Cali, establecer la Tarifa al Usuario...”.

2.15.7. Que la clausula 23 del Contrato de Concesién estipula que el ajuste de la Tarifa al
Usuario lo efectuari el Alcalde de acuerdo con lo establecido en el Convenio
Interadministrativo, lo cual se producira anualmente, en febrero de cada afio,
tomando como base el célculo de la tarifa técnica del Sistema MIO realizado por
Metro Cali, segun la formula establecida en los Contratos de Concesion.

2.15.8. Que en ese orden de ideas y teniendo en cuenta los efectos del no reajuste de la
Tarifa al Usuario y |a obligacion que tienen las entidades publicas de acuerdo con
el ya citado numeral 8 del articulo 4 de la Ley 80 de 1993, se hace necesario
identificar una contingencia especifica por diferencia tarifaria, ocurrida en el
pasado, la cual debera ser atendida con cargo a los recursos del Fondo de
Contingencias, de conformidad con las condiciones que se requieren para la
disposicién de los recursos del aludido fondo, en virtud de lo consagrado en la
clausula 31 de los Contratos de Concesion.

2.15.9. Que los efectos generados hacia el pasado por la contingencia de diferencia
tarifaria arriba mencionada, ascienden a una suma que se ha estimado, para todos
los agentes del Sistema MIO que participan de un porcentaje de la Tarifa al
Usuario (Concesionarios, Metro Cali y el Fondo de Reconversién Social,
Empresarial y Ambiental — FRESA), en un valor de ciento treinta y nueve mil
ochocientos treinta millones doscientos treinta y seis mil ciento cuarenta y dos
pesos ($139.830.236.142), segun el calculo realizado por Metro Cali, de acuerdo
con los estudios financieros elaborados por ésta.

2.15.10. Que el porcentaje del valor anterior que corresponde a los Concesionarios
se calculé segin la liquidacion de los kilometros recorridos por cada uno en el
tltimo periodo liquidado antes de la firma del presente documento y debe ser
cubierta de acuerdo con la metodologia y condiciones establecidas en el numeral
3.40 del mismo, asi:

e B LI 'Y TSt R
GIT Masivo S.A. - guivalentes |Equivalentes |7 % e
A 06.954.554.79 | 30.44% $ 37.239.264.261
g a0 ¥ Negro Masivo 104.670.537 30| 32:86% $  40.202.895.132
ETMSA. 6484186832 | 20.36% $ 24.905.106.056
UNIMETRO S.A. 52.082.056,07 | 16:35% $  20.004.191.175
Total 318.549.016.45 | 100.00% $ 122.351.456.624

2.15.11. Que los efectos que se han generado hasta el momento de la firma del

presente documento por dicha contingencia de diferencia tarifaria para todos los
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agentes del Sistema MIO que participan de un porcentaje de |la Tarifa al Usuario
(Concesionarios, Metro Cali y el Fondo de Reconversion Social, Empresarial y
Ambiental — FRESA), seran cubiertos en la proporcién que corresponde a cada
uno, de acuerdo con el procedimiento y condiciones establecidas en los numerales
3.40.4. y 3.40.5. del presente documento.

21512 Que para determinar el monto de las contingencias por diferencia tarifaria,
las partes convienen en este documento el alcance e interpretacion que debera
aplicarse para todos los efectos contractuales en relacién con el calculo de a tarifa
técnica, de acuerdo con lo establecido en los paragrafos que se incluyen en la
clausula 23 del Contrato de Concesi6n segin el numeral 3.10. del presente
documento.

2.1513. Que con el fin de superar las diferencias tarifarias existentes y prever
solucidon para las futuras que se pudieren llegar a presentar, Metro Cali ha
propiciado la celebracion de una modificacién al Convenio Interadministrativo con
la Secretaria de Transito y Transporte, en la cual se recoge la obligacién a cargo
de esta dltima de suplir las diferencias tarifarias generadas por el no reajuste de la
Tarifa al Usuario que no puedan ser cubiertas por el Fondo de Contingencias y se
establece un procedimiento para que el municipio de Santiage de Cali pueda
atender dicha contingencia en caso de que los recursos del Fondo de
Contingencias sean insuficientes, a cuya suscripcion se procede en esta misma
fecha.

2.15.14, Que asi mismo, en dicha modificacién al Convenio Interadministrativo se
indica que el municipio de Santiago de Cali entregara recursos en cuantia de
treinta mil millones de pesos ($30.000.000.000), y gestionara la consecucién de
recursos adicionales en cuantia de doce mil millones de pesos ($12.000.000.000)
durante el segundo trimestre del afioc 2015, con el fin exclusivo de compensar la
diferencia tarifaria pasada a la que se hace referencia en el numeral 2.15.9. para lo
cual ingresaran al Fondo de Contingencias con dicha destinacion especifica.

2.15.15. Que asi mismo, las partes acuerdan que es necesario precisar la definicién
de los Egresos Basicos del Sistema, para que se indique qué se tendra en cuenta
para el célculo de los mismos.

2.15.16. Que en virtud de todo lo anterior y, siempre bajo la premisa fundamental de
garantizar la prestacion del servicio publico de transporte de la ciudad, se hace
imperativo velar por la sostenibilidad del Sistema MIO en el tiempo, lo cual no
resulta en una alteracién a la matriz de riesgos respecto del denominado riesgo
tarifario asignado a Metro Cali, en los términos de la clausula 92 del Contrato de
Concesion.

2.16. Consideraciones especiales relacionadas con las fuentes y usos de alqunos
de los fondos del Sistema MIO:

2.16.1. Que la clausula 29 del Contrato de Concesién se refiere a la disposicion y
destinacion especifica de los recursos generados por el Sistema MIO.
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2.16.2. Que el numeral 29.3. establece un fondo denominado Fondo de Mantenimiento y
Expansion del Sistema, FMES, discriminando sus fuentes de ingresos y sefialando
sus objetivos principales.

2.16.3. Que el FMES tiene diversas fuentes de ingresos como lo son, entre otros, los
rendimientos generados por recursos acumulados en el Fondo de Contingencias,
en el Fondo General, en el FRESA y en el FMES.

2.16.4. Que el numeral 29.4. establece un fondo denominado Fondo de Reconversion
Empresarial, Social y Ambiental, FRESA, sefialando también la finalidad del
mismo.

2.16.5. Que a su vez, el numeral 29.4.4. establece que tan pronto como se cumpla con la
totalidad de las obligaciones a cargo del FRESA, los recursos ingresaran
directamente al FMES.

2.16.6. Que segun el andlisis realizado, las partes han considerado conveniente modificar
parcialmente las fuentes del FMES, destinando al Fondo de Contingencias los
recursos mencionados, una vez se cumplan las obligaciones a cargo del FRESA.

2.17. Consideraciones especiales relacionadas con la extension del plazo de la
Etapa de Operacién Regular:

2.171.Que el inciso primero de la clausula 120 del Contrato de Concesidn, scbre
duracion de la Etapa de Operaciéon Regular, establece para ésta una duraciéon
maxima de veinticuatro (24) afios contados a partir de la fecha de inicio de la
misma.

217.2. Que la clausula 13 del Contrato de Concesién establece que se considerara
iniciada la Etapa de Operacion Regular a partir de la fecha determinada por Metro
Cali para que el Concesionario inicie la operacion de su Flota en el Sistema MIO.

2.17.3. Que los numerales 1.5. y 1.61. del prefacio del Contrato de Concesion, sobre
Definiciones, sefialaron como tales las correspondientes al “Acta de Inicio de
Operacion Regular” (1.5) y “Fecha de Iniciacion de |a Etapa de Operacién Regular’
(1.61.), que son el acta y la fecha a partir de la cual se contabiliza el término de la
Etapa de Operacién Regular.

2.17.4. Que el Acta de Inicio de Operacion Regular se suscribi6 entre las partes el dia 11
de junio de 2010, por lo que el términc de duracién de la Etapa de Operacion
Regular se debe contabilizar desde esa fecha, hasta el dia 12 de junio de 2034.

2.17.5. Que los plazos inicialmente previstos para que Metro Cali pusiera a disposicion de
los Concesionarios la infraestructura a su cargo no pudieron cumplirse por
diversas razones, y que igualmente se han presentado factores externos que han
afectado la implantacién del Sistema MIO.

2.17.6. Que todo lo anterior consta en el “Acta de Acuerdo al Contrato de Concesién No. 4
con el objeto de facilitar el Inicio de la Etapa de Operacién Regular’, suscrita ef 11
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de junio de 2010, documento en el cual debido a la ocurrencia de los factores
enunciados en el numeral anterior, se suspendié la aplicacion de los niveles de
servicio hasta tanto se hiciera entrega por Metro Cali de los patios y talleres Sur y
Aguablanca, asi como la contabilizacion de los kilémetros maximos recorridos por
la Flota de los Concesionarios, en términos de su vida util.

2.17.7.Que segun lo expuesto por los Concesionarios, lo anterior ha impactado sus
costos, el costo de oportunidad y el retorno de su inversion, por lo que han
solicitado a Metro Cali una extension en el término de duracién de la Etapa de
Operacion Regular del Contrato de Concesion, lo cual ha sido considerado por
esta como razonable, segun los estudios financieros contratados por la entidad.

2.17.8. Que la extension del término de duracién de la Etapa de Operacién Regular puede
implicar una segunda reposicién de flota por parte de los Concesionarios cuya
inversién eventualmente no se alcance a amortizar por completo en el tiempo
restante de dicho término, por lo que se hace necesario establecer mecanismos
complementarios para reguiar las condiciones de reversién y restitucién de bienes
y liquidacién del Contrato de Concesion.

2.18. Consideraciones especiales relacionadas con la vida util de la Flota:

2.18.1. Que el numeral 66.1. de la clausula 66 del Contrato de Concesién establece las
condiciones de kilometraje maximo y tiempo maximo de vida dtil para cada uno de
los tipos de autobuses que conforman la Flota.

2.18.2. Que teniendo en cuenta lo sefialado en las consideraciones anteriores, las partes
han acordado la extension del término de duraciéon de la Etapa de Operacién
Regular.

2.18.3. Que para que la extension del término de duracion de la Etapa de Operacion
Regular no afecte econdémicamente a los Concesionarios, se hace necesario
ampliar la vida util de la Flota.

2.18.4. Que asimismo, el interés del servicio esta dado no tanto por minimos y maximos
de tiempo y/o de recorrido, sino principalmente por el estado y la funcionalidad de
cada autobus.

2.18.5. Que por lo anterior, la aplicacion de la ampliacién de la vida Gtil de la Flota implica
que los Concesionarios cumplan a cabalidad con los requerimientos de
mantenimiento establecidos en el Contrato de Concesién para una adecuada
prestacién del servicio.

2.18.6. Que es necesario garantizar de manera permanente y continua la disponibilidad
suficiente de la flota para cumplir las exigencias de Metro Cali, durante los
procesos de mantenimiento y Overhaul.

219. Consideraciones especiales relacionadas con la participacién de los
Concesionarios en la Bolsa del Sistema:
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2.19.1.

2.19.2.

2.19.3.

2.19.4.

2.19.5.

2.19.6.

2.19.7.

2.19.8.

&\.

Que de conformidad con lo sefialado en el numeral 2.1.16 de este documento, se
han presentado algunas circunstancias que inicialmente no fueron estimadas por
las partes y/o que se han producido en condiciones y momentos diferentes lo cual
ha afectado la ejecucion y proyeccion futura del Contrato de Concesion.

Que en virtud de lo anterior, Metro Cali inici6 un proceso de revisién de los
Contratos de Concesion, a través del cual se buscaron alternativas de ajuste y
modificacién que pudieran resultar en mejoras del servicio para los usuarios del
Sistema MIO y un replanteamiento de algunas de las condiciones pactadas en
aquellos, tanto para Metro Cali, como para los Concesionarios, las cuales se
contemplan en el presente documento.

Que los Concesionarios consideran que debido a los cambios asociados en la
matriz de viajes, sistema de rutas y en la integracion fisico tarifaria del disefio
operacional proyectado en la licitacion, versus la realidad del Sistema MIO, en
particular, los cambios necesarios para adecuarse a las necesidades actuales de
movilidad del municipio de Santiago de Cali, se hace necesario tener en cuenta los
aspectos operacionales vigentes.

Que con base en la anterior consideracion, los Concesionarios manifiestan que se
hace necesaria la realizacion de estudios financieros, que permitan revisar, entre
otros aspectos, la estructura tarifaria y determinar la eventual necesidad de
modificar su participacion en la Bolsa del Sistema, toda vez que sefialan que los
ingresos que reciben son insuficientes para cubrir la totalidad de sus costos y
gastos actuales.

Que Metro Cali, por su parte, considera que no tiene los elementos de juicio
necesarios para determinar lo anterior y para adoptar los correctivos que
eventualmente pudieran derivarse de ello, pues cualquier modificacion que
pretenda hacerse al esquema de la Bolsa del Sistema o a su distribucién, sélo
podra hacerse soportada en estudios financieros y juridicos que lo justifiquen,
recomienden y viabilicen, sin que dicha modificacion pueda afectar o alterar la
matriz de riesgos del Contrato de Concesion.

Que las partes han sido informadas acerca de que el Departamento Naciona! de
Planeacion adelantard en fecha préxima un estudio que tiene por objeto la
“Aplicacion de la metodologia de estimacion de capacidad de pago y propuesta de
estructura tarifaria para el SITM MIO de Santiago de Cali”, segun oficio No.
20148641088011 de fecha 3 de diciembre de 2014, y que podria adelantar otros
estudios relacionados con la estructura tarifaria del MIO durante el primer
semestre del afio 2015.

Que una vez entregados los estudios por el Departamento Nacional de
Planeacién, Metro Cali contratara estudios juridicos que le indiquen la forma en
que se pueden implementar los resultados de los estudios del Departamento
Nacional de Planeacién.

Que por otra parte, tal y como se indicd en el numeral 2.1.4. del presente
documento, las entidades estales estan en la obligacién legal de adoptar las
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medidas necesarias y utilizar los mecanismos de ajuste y revisién de precios,
acudir a los procedimientos de revisién y correccién de tales mecanismos si
fracasan los supuestos o hipétesis para la ejecucion del contrato (numeral 8 del
articulo 4 de la Ley 80 de 1993).

2.19.9. Que las anteriores consideraciones no implican el reconocimiento por parte de
Metro Cali de un desequilibrio econémico del Contrato de Concesion que haya
afectado a los Concesionarios, ni posibles alteraciones en la matriz de riesgos de
éste.

2.19.10. Que el solo hecho de que los estudios financieros a los que se hace
referencia arrojen como recomendaciones o resultados una modificacion en la
participacién de los Concesionarios en la Bolsa General del Sistema no se
considera en si mismo una alteracién en la matriz de riesgos del Contrato de
Concesién. Sin perjuicio de lo anterior, los estudios financieros no podran variar la
matriz de riesgos de los Contratos de Concesion.

2.20. Consideraciones especiales relacionadas con las mutuas reclamaciones de
lag partes:

2.20.1. Que los Concesionarios han manifestado a Metro Cali que las demoras en el inicio
de la Etapa de Operacién no fueron imputables a ellos y que como consecuencia
de las mismas sufrieron un desequilibrio econdmico que les debe ser
compensado.

2.20.2. Que de la misma manera, los Concesionarios han manifestado que la demora de
Metro Cali en entregar la totalidad de |a infraestructura a su cargo, ha contribuido a
que el Sistema MIO no se haya podido implementar y desarrollar adecuadamente,
implicando también cuantiosas pérdidas para aquellos.

2.20.3. Que los Concesionarios manifiestan que el no reajuste de la tarifa por parte de la
Alcaldia del municipio de Cali ha derivado en falta de ingresos para los
Concesionarios con una incidencia directa en la operacién del Sistema MIO.

2.20.4. Que los Concesionarios han tasado en distintas ocasiones los perjuicios que dicen
haber tenido, dentro de los cuales se destacan:

(i) ETM, al formular convocatoria y demanda arbitral ante la Camara de
Comercio de Cali, con pretensiones que en su momento cuantificé en
$71.916.000.000;

(i) UNIMETRO, por su parte, ha presentado dos (2) reclamaciones directas, a
través de las cuales ha estimado perjuicios asf: a) reclamacién del 29 de
julio de 2013, por concepto de diferencia tarifaria, $68.885.671.000; y, b)
reclamacion del 22 de mayo de 2014, por concepto de riesgos de
infraestructura e implantacion a cargo de Metro Cali, $93.340.000.000; y,

(i) Finalmente, dentro del proceso de renegociacion de los Contratos de
Concesién, los Concesionarios manifestaron que las cuantificaciones de
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sus reclamos eran las siguientes: a) ETM, $226.786.000.000; b) GIT,
$283.504.000.000; c) BLANCO & NEGRO, $244.934.000.000; para un total
respecto de estos tres (3) Concesionarios de $755.224.000.000.

2.20.5. Que Metro Cali no ha estado de acuerdo con las cifras que han planteado en sus
reclamaciones los Concesionarios.

2.20.6. Que Metro Cali reconoce las dificultades que se presentaron inicialmente en la
implantacion del Sistema MIO y los retrasos que se han presentado para entregar
parte de la infraestructura a su cargo, lo mismo que los impactos que ha podido
tener en el sistema y en los Concesionarios, el no ajuste de la Tarifa al Usuario en
los términos inicialmente convenidos.

2.20.7. Que Metro Cali también imputa a los Concesionarios diversas fallas en el servicio
e incumplimientos de las obligaciones a cargo de éstos, en especial, la no
vinculacion de flota, la no reduccion de oferta y el no cumplimiento de los PSO,
que a su juicio han contribuido sensiblemente a las dificultades de implantacién
aludidas y al funcionamiento mismo de la operacién del Sistema MIO.

2.20.8.Que en diversos escenarios Metro Cali ha aducido que buena parte de las
consecuencias negativas adversas que se han presentado en la operacién del
Sistema MIO y en sus resultados derivan de problemas de demanda del servicio,
riesgo que en el Contrato de Concesion se pacté como a cargo del Concesionario,
por lo cual su ocurrencia e impacto no estan llamados a ser objeto de reclamacién
por desequilibrio econémico.

2.20.9. Que las partes son conscientes de que las mutuas responsabilidades que puedan
caberle a cada una de ellas implicaria una ardua discusion juridica y cualquier
eventual cuantificacién resultaria excesivamente dificil y subjetivo dados todos los
factores involucrados.

2.20.10. Que no obstante lo anterior, las partes consideran que deben replantearse
muchos aspectos del Contrato de Concesion y del negocio sin que ello, de manera
alguna, afecte o modifique en ningun sentido los riesgos del Contrato de
Concesion, los cuales deben mantenerse.

2.20.11. Que por lo expuesto, todo el nuevo clausulado pactado en el presente
documento implica directa o indirectamente un reconocimiento que se hacen las
partes entre si para compensar y superar los desequilibrios e incumplimientos,
ciertos o eventuales alegados por todos los intervinientes, por lo cual aquél busca
dejar zanjadas hasta la fecha las mutuas reclamaciones que por cualquier
conducta o mecanismo se hubieran formulado Metro Cali y los Concesionarios.

. CLAUSULAS

3.1.  Sustituyase el numeral 1.56. al prefacio del Contrato de Concesién, sobre
Definiciones, por el siguiente texto:

“1.56. Estandares de operacion de transporte: Son el conjunto de paréametros asociados
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con un determinado nivel de servicio entre los cuales se incluyen cumplimiento,
regularidad, estado de la Flota, accidentalidad, entre otros, de conformidad con el
Apendice No. 3 (Indicadores de Desempefio) del presente Contrato de Concesién y las
demas disposiciones que para el efecto expida Metro Cali S.A.”

3.2. Adiciénase un nuevo numeral al prefacio del Contrato de Concesién, sobre
Definiciones, con el siguiente texto:

“1.176. Overhaul: Se entiende por Overhaul la revision total y detallada de las condiciones
mecanicas y lécnicas del vehiculo, asi como las reparaciones que deben realizarse
producto de ésta. Esta revision se haré con participacion de un tercero idéneo en el
momento en que cada vehiculo que se encuentre operando en el Sistema MIO liegue a
los siguientes kilometrajes, medidos por odémetro:

TIPO DE AUTOBUS KILOMETROS MAXIMOS
Arficulados 1.100.00
Padrones 850.000
Complementarios 650.000

Lo anterior, se hara sin perjuicio del mantenimiento de los autobuses del Sistema MIO ni
de las revisiones requeridas para mantener el certificado de operacion, establecidas en el
Contrato de Concesién. La revisién a que se refiere la presente clausula sera obligatoria
para obtener la renovacion anual del certificado de operacion.”

3.3. Adicidnanse tres nuevos numerales a la clausula 7 del Contrato de
Concesion, sobre derechos del Concesionario, con los siguientes textos:

“7.12. El derecho a solicitar, conjuntamente con los demds Concesionarios, a través de un
escrifo motivado dirigido a Metro Cali, la practica de auditorias adicionales en el
subsistema de recaudo del SIUR, que se realizaran a través de la decisién adoptada de
comtn acuerdo entre Metro Cali y los Concesionarios, y para lo cual Metro Cali procedera
a contratar a la firna que deba adelantaria, siendo los costos de la misma a cargo de
todos los Concesionarios en proporcion a sus participaciones contractuales en el Sistema
MIO, auditorias que deberan adelantarse de conformidad con lo establecido en el Manual
de Auditorias del Sistemma MIO — Tomo 1.”

7.13. El derecho a presentar, de manera conjunta con los demas integrantes del Comité
de Operadores y de conformidad con el reglamento de éste altimo, observaciones no
vinculantes a las modificaciones que Metro Cali pretenda realizar al Manual de
Operaciones, antes de que éstas sean adoptadas por Metro Cali quien, por su parte. har
flegar al Comité de Operadores las maodificaciones proyectadas, indicando el plazo
maximo para que aquel haga sugerencias respecto de las mismas. El silencio del Comité
de Operadores, o el hecho de que no se reina dentro del plazo fijado para su
pronunciamiento, se entenderan como falta de interés en /la presentacion de
observaciones.

7.14. El derecho a presentar, de manera conjunta con los demas integrantes del Comité
de Operadores, sugerencias al Manual de Operaciones, no vinculantes para Metrc Cali.
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Las partes acuerdan el adelantamiento de gestiones de modificacion al reglamento del
Comité de Operadores, de manera tal que éste contemple en su numeral 5 una facultad
para sugerir, de forma no vinculante para Metro Cali S.A., modificaciones al Manual de
Operaciones, las cuales deberan encontrarse debidamente sustentadas.”

3.4. Sustituyase el numeral 8.3. de la clausula 8 del Contrato de Concesion, sobre
obligaciones de los Concesionarios, por los siguientes textos:

“8.3. Obligaciones respecto de fa participacion de pequefios propietarios transportadores

8.3.1. No disminuir el numero y la participacion de los pequerios propietarios
transportadores que hayan sido accionistas del CONCESIONARIO al momento de
la adjudicacion, desde la Adjudicacion del Contrato de Concesion y hasta pasado
los primeros ocho (8) afios contados a partir de la suscripcion del Contrato de
Concesion, salvo que Metro Cali S.A. lo aulorice previa y expresamente por
escrito, para lo cual ef CONCESIONARIO acreditaré el interés de cada propietario
en ceder total o parcialmente su participacién accionaria en el Concesionario.
Metro Cali S.A. debera pronunciarse al respecto dentro de los treinta (30) dfas
habiles siguientes a la solicitud debida y completamente formulada.

8.3.2. Conceder y respetar el derecho de preferencia que tienen los pequefios
propietarios accionistas en cualquier aumento de capital.

8.3.3. Remitir anualmente a Metro Cali S.A. una cettificacién suscrita por el
representante legal y por el revisor fiscal, en la cual conste la composicion de la
estructura societaria del CONCESIONARIQ. Cada una de las personas juridicas
compuestas por propietarios transportadores, que conforman ¢ hacen parie del
CONCESIONARIO, deberan anualmente remitir certificacion suscrita por el
Representante Legal y el Revisor Fiscal en la cual conste su composicion
societaria. La sociedad fiduciaria vocera del patrimonio auténomo constituido por
propietanos transportadores, que conforman o hacen parte def CONCESIONARIO,
debera anualmente remitir cerlificacién suscrita por el Representante Legal de la
sociedad fiduciaria en la cual conste la participacion de cada uno de los
propiefarios transportadores, en el patrimonio auténomo. Las obligaciones
precedentes regirdn desde la adjudicacion y hasta los primeros ocho (8) arios
contados a partir de la suscripcion del Contrato de Concesién.”

3.5. Adiciénase un paragrafo al final del numeral 8.4.19. de la clausula 8 del
Contrato de Concesién, sobre Obligaciones del Concesionario referentes a
los Patios y Talleres, con el siguiente texto:

“PARAGRAFO: EI CONCESIONARIO tendra a su cargo y a su costa efectuar las
mediciones y coniratar los monitoreos que se requieran para todos los aspectos
relacionados con el medio ambiente, con la periodicidad y en las condiciones minimas
que en cada momento establezcan las normas legales pertinentes y/o las autoridades
ambientales, reservdndose Metro Cali S.A. el derecho de exigir controles o verificaciones
adicionales cuando se presenten incumplimientos en la ejecuciéon del Plan de Manejo
Ambiental que no hubieren sido solucionados satisfactoriamente por EL

Q.
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CONCESIONARIQ, los cuales también serén de obligatorio cumplimiento para éste en las
condiciones aludidas.”

3.6. Adicidnase un nuevo numeral a la clausula 8 del Contrato de Concesion,
sobre Obligaciones de los Concesionarios, con el siguiente texto:

“8.6. Obligaciones respecto de reformas estatutarias al objeto social Gnico del
CONCESIONARIO.

En caso de que ef CONCESIONARIO sea una sociedad de objeto social anico, podré
adicionar y/o modificar su objeto social con el fin de participar en esquemas asociativos
que tengan relacion con las aclividades de la sociedad, siempre que no se comprometa
en ellos su responsabilidad solidaria, ni se ponga en riesgo la prestacion del servicio
publico y previa autorizacién expresa y escrita de Metro Cali S.A.”

3.7. Adiciénanse dos nuevos numerales a la clausula 9 del Contrato de
Concesidn, sobre derechos de Metro Cali, con los siguientes textos:

“9.16. El derecho de disponer o no la praclica de auditorias adicionales al subsistema de
recaudo del SIUR, segun lo considere necesario, previa solicitud motivada de los
Concesionarios a través del Comit¢ de Operadores y en caso afimativo, definir
previamente con ellos el presupuesto asignado para estas auditorias, seleccionar
auténomamente a quien deba realizarlas, celebrar los contratos a que haya lugar para el
efecto y obtener de los Concesionarios los recursos necesarios para sufragar el costo de
las mismas.”

9.17. El derecho de exigir al CONCESIONARIO en cualquier momento, en caso de que se
presenten incumplimientos en la ejecucion del Plan de Manejo Ambiental que no hubieren
sido solucionados satisfactoriamente por el CONCESIONARIO, la realizacion, practica o
contratacion de mediciones o monitoreos ambientales en los Patios y Talleres a su cargo,
adicionales a los legalmente exigidos y/o a los requeridos en cualquier momento por la
autoridad ambiental, los cuales seran obligatorios para aquel, a su costa y a su cargo.”

3.8. Adiciénanse cinco nuevos numerales a la clausula 10 del Contrato de
Concesion, sobre obligaciones de Metro Cali, con los siguientes textos:

“10.13. Disponer la préctica de auditorias adicionales al subsistema de recaudo del SIUR
cuando lo considere necesario, previa solicitud motivada de todos los Concesionarios de
operacibn, y segun la decisién adoptada de comiin acuerdo con éstos, las cuales seran a
costa de todos los Concesionarios de operacion en proporcién a sus participaciones
contractuales en el mismo, obligdndose a compartir con éstos los resultados de fa misma
y a implementar los correctivos que resultan recomendables segun el resultado de
aquellas.

10.14. Adelantar gestiones con la UTRYT encaminadas a que ésta adecie
permanentemente su plataforma tecnol6gica para facilitar que el sistema pueda permitir
pagos semanales o liquidaciones parciales semanales. En este sentido, Ia periodicidad
contractualmente pactada en el numeral 26.5. se mantiene nominalmente como fope
hasta cuando la plataforma tecnolbgica lo permita,
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10.15. Celebrar en la fecha de suscripcién del presente documento y en conjunto con la
Secretaria de Tréansito y Transporte, la modificacion al Convenio Interadministrativo de
Utilizacién de Vias y Operacién del Sistema MIO para regular lo relativo a los ajustes de
tarifa en el sentido previsto en el presente documento, sin que esto altere la asignacion
de riesgos establecida en el Contrato de Concesion.

10.16. Velar por la comrecta ejecucion del otrosi al Convenio Interadministrativo que en
esta misma fecha se celebraré con la Secretaria de Transito y Transporte, en el que
entre otras cosas, se adopta un cronograma de la salida del transporte colectivo del
municipio de Santiago de Cali.

10.17. Adoptar de ser el caso, las medidas necesarias para revisar y ajustar el Contrato de
Concesién, de acuerdo con las recomendaciones y resultados de los estudios mencionados
en el numeral 2.19 de las consideraciones de este contrato modificatorio, en consonarcia
con lo establecido en los numeral 8 del articulo 4 y numeral 1 del articulo 5 de la Ley 80 de
1993, cuando haya lugar a la aplicacién de este ultimo articulo.”

3.9. Adiciénase un paragrafo al final de la clausula 10 del Contrato de Concesion,
sobre obligaciones de Metro Cali, con el siguiente texto:

“PARAGRAFO: Las partes convienen en adoptar un “Cronograma de obras”, (Anexo1), el
cual identifica las obras en efecucion y a ejecutar; las terminales de cabecera e
intermedias; pretroncales y complementarias; y, los Patios y Talleres, donde se indican las
actividades y los tiempos para su ejecucion.

En dicho cronograma se establece el plazo méaximo para la ejecucion de las obras que alli
se mencionan. No obstante lo anterior, y por un plazo maximo de tres (3) meses,
adicionales aplicable a la(s) obra(s) de infraestructura respectiva(s), no se considera que
haya incumplimiento de Metro Cali, cuando no se haya podido ejecutar una o mas obras
dentro del plazo de tres (3) afios, como consecuencia de decisiones judiciales
debidamente ejecutoriadas, correspondientes a acciones de futela, acciones populares,
acciones de grupo, medidas cautelares u 6rdenes judiciales que impidan la ejecucion de
la obra especifica. Lo anterior, sin perjuicio de la difigencia que debera ejercer Metro Cali
a la hora de defenderse de las anteriores acciones judiciales.”

3.10. Adiciénanse cinco (5) paragrafos a la clausula 23 del Contrato de Concesion,
sobre la Tarifa al Usuario, con el siguiente texto:

“PARAGRAFO PRIMERO: Los egresos del Fondo de Contingencias en ningdn caso
podran ser entendidos como un Egreso Bésico del Sistema MIO, con excepcion de
aquellos recursos que salgan del aludido fondo por concepto de gastos del Sistema MIO,
esto es, que su naturaleza no permita el reintegro de los mismos al mencionado fondo y
las sumas destinadas a la atencién de contingencias por diferencia tarifaria.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para todos los efectos legales y contractuales, se entendera
que constituyen Egresos Basicos del Sistema MIO, los recursos que salgan del Fondo de
Contingencias por reconocimiento de diferencia tarifaria, excepto aquellos recursos que
regresen a dicho fondo con ocasién del pago que el patrimonio autonomo denominado
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“DESINTEGRACION DE BUSES DE CALl haga al mismo por concepto del pago de
crédito "DESINTEGRACION DE BUSES DE CAL!”.

PARAGRAFO TERCERO: Para el célculo de la tarifa tecnica, unicamente se tendran en
cuenta los egresos basicos del Sistema MIO generados en el afio inmediatamente
anterior, independientemente de que se hayan causado y/o pagado en el mismo. Metro
Cali certificara los egresos generados en el afio inmediatamente anterior al inicio del
siguiente afio, teniendo en cuenta, entre otros, jos reportes que emita la fiduciaria.

Para efectos de lo anterior, se entenderé por "generado” lo que se liquidé para el periodo
respectivo independientemente de que se haya causado o pagado en ese periodo.

PARAGRAFO CUARTO: Las partes acuerdan que la tarifa técnica para el afio 2015 serd
mil setecientos sesenta pesos ($1760).

PARAGRAFOQ QUINTO: Se ha identificado que el Departamento Nacional de Planeacion
adelantara estudios financieros relacionados con la estructura tarifaria para el municipio
de Santiago de Cali, y que los mismos podrén tener una incidencia respecto a lo pactado
en la presente cldusula y sus pardgrafos, en cuyo caso Metro Cali deberd actuar en
concordancia con lo establecido en el numeral 4.1.2. del presente modificatorio.”

3.11. Sustittyase el numeral 26.6. de la clausula 26 del Contrato de Concesion,
sobre disposici6n y destinacion de los recursos, por el siguiente texto:

“26.6. El pago a cada uno de los Concesionarios de Transporte esta supeditado al Indice
de Calidad de Desempeiio, de acuerdo con lo establecido en el Apéndice No. 3, Niveles
de Servicio, y en la cldusula 43, a partir de la primera quincena del cuarto mes siguiente
a aquel en que se suscriba el presente contrato modificatorio,”

3.12. Adiciénanse dos paragrafos al numeral 29.2.4. de la clausula 29 del Contrato
de Concesidn, sobre la disposicién y destinacién especifica de los recursos
generados por el Sistema MIO, con el siguiente texto:

“PARAGRAFO PRIMERO: El Fondo de Contingencias se incrementara con Ios recursos
del Fondo FRESA tan pronto como se cumpla con la totalidad de las obligaciones de este
altimo. Ahora bien, se ha identificado que el Departamento Nacional de Planeacion
adelantara estudios financieros relacionados con la estructura tarifaria para el municipio
de Santiago de Cali, y que los mismos podran tener una incidencia respecto a lo pactado
en el presente paragrafo, en cuyo caso Metro Cali debers actuar en concordancia con lo
establecido en el numeral 4.1.2. del presente modificatorio.”

PARAGRAFO SEGUNDO: ElI Fondo de Contingencias se podré incrementar
adicionalmente con los recursos que aporte el municipio de Santiago de Cali para superar
contingencias relacionadas con diferencia tarifaria por no reajuste de la Tarifa al Usuario,
en la medida en que los recursos que se encuentren depositados en dicho fondo no sean
suficientes para superar fa diferencia tarifaria arriba mencionada.”

Y
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3.13. Sustitiyase el numeral 29.4.4 de la clausula 29 del Contrato de Concesion,
sobre la disposicion y destinacion especifica de los recursos generados por
el Sistema MIO, por el siguiente texto:

“29.4.4. Tan pronto como se cumpla con la totalidad de las obligaciones del FRESA los
recursos ingresaran directamente al Fondo de Contingencias. El Departamento Nacional
de Planeacion ha informado que adelantara estudios financieros relacionados con la
estructura tarifaria para el municipio de Santiago de Cali, cuyos resultados podran tener
una incidencia respecto a lo pactado en el presente numeral, en cuyo caso Metro Cali
debera actuar en concordancia con lo establecido en el numeral 4.1.2. del presente
modificatorio.”

3.14. Sustituyase el numeral 29.5.2 de la clausula 29 del Contrato de Concesioén,
sobre la disposicion y destinacion especifica de los recursos generados por
el Sistema MIO, por el siguiente texto:

29.5.2. La segunda cuenta se conforma con los montos que se deduzcan por concepto
de la aplicacion de las deducciones en el pago resultantes del ICD de Concesionarios de
transporte del Sistema MIO, conforme con lo dispuesto en los respectivos Contratos de
Concesién, la cual se distribuird de la siguiente manera:

i El 33.3% para el CONCESIONARIO que obtenga el mejor Indice de
Accidentalidad (1A} cada seis (6) meses, cuyo mecanismo de medicion se
establecera en el Manual de Operaciones.

i, El 33.3% para el CONCESIONARIO que obtenga el mejor Indice de Operacién
cada lres (3) meses.

fii. El 33.3% para el CONCESIONARIO que obtenga el mejor Indice de Calidad de
Desemperio (ICD), cada tres (3) meses.”

3.15. Adiciénase un numeral (vi) al numeral 31.2 de la clausula 31 del Contrato de
Concesion, sobre las condiciones para la disposicion de los recursos del
Fondo de Contingencias, con el siguiente texto:

“tvi) Cuando se presente o se haya presentado una diferencia deficitaria entre la tarifa
técnica y la Tarifa al Usuario por el no reajuste de esta altima y ello pueda poner en grave
riesgo la prestacion del servicio pablico de transporte del SITM MIO.”

3.16. Sustitiyase la clausula 43 del Contrato de Concesioén, sobre el valor de los
derechos de participacion del Concesionario, por el siguiente texto:

“CLAUSULA 43. VALOR DE LOS DERECHOS DE PARTICIPACION DEL
CONCESIONARIO

El CONCESIONARIO obtendrd a titulo de participacion en los beneficios econémicos
derivados de la operacion de transporte en el Sistema MIO, durante el término de vigencia
del presente Contrato de Concesién, un valor que estard determinado en funcién de los

kilémetros recorridos, de acuerdo con los tipos de autobuses que componen su Flotes, y de
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acuerdo con las 6rdenes de servicio de operacién impariidas por Metro Cali S.A. y
efectivamente ejecutadas por cada uno de los autobuses que se encuentren vinculados a
la operacién del Sistema MIO, sujeto al nivel de ingresos generados por los viajes que
constituyen pago.

El ingreso total del CONCESIONARIO j en el periodo i sera el menor valor entre las
expresiones A;; y B;i:

Aj,i = ICD_“ * (KmAth,i * TaTAth,i + KmPad“ * TarPadj,i + KmComj,i * TarComv,-_i)

Aj,i
Bj,i =07 = IS[ * N 1
j:]_ j,l

Donde,

Aji Ingreso Maximo Posible para el CONCESIONARIOQ j en el periodo i.

B, Pago Méximo Posible para el CONCESIONARIOQ j en el periodo i.

N Cantidad de CONCESIONARIOS operadores de transporte del
SITM MIO.

ICD,; Indice de Calidad de Desemperfio del CONCESIONARIO j en el
Periodo i.

KmArt; Kilometros de tipologia Articulado reconocidos al CONCESIONARIO
jen el Periodo i.

KmPad;; Kilémetros de tipologia Padréon reconocidos al CONCESIONARIO
en el Periodo |,

KmCom; Kilometros de tipologia Complementario reconocidos al
CONCESIONARIO j en el Periodo i.

TarAr;; Tarifa por Kildmetro de tipologia Articulado licitada por el
CONCESIONARIOQ j actualizada para el Periodo i.

TarPad;; Tarnifa por Kildmetro de tipologia Padron licitada por el
CONCESIONARIO j actualizada para el Periodo i.

TarComy; Tarifa por Kilémetro de tipologia Complementario licitada por el
CONCESIONARIO j actualizada para el Periodo i.

IS= Ingresos del Sistema MIO generados por los viajes efectivamente
realizados y que constituyen pago de la tarifa de transporte en el
periodo i.

En el caso de que el ingreso total del CONCESIONARIOQ j en el periodo i sea el calculado
por la Férmula de pago A (4;,), el mismo no podré ser inferior a:

% ;



CONCESION No. 4 ENTRE METRO CALIS.A. Y

@o CONTRATO MODIFICATORIO No. 5 AL CONTRATO DE we
; UNIMETRO S.A. WL 20

0,87 » (KmArt;; » TarArty + KmPad;; x TarPad,, + KmCom,, » TarCom;,)

En el caso de que el ingreso total del CONCESIONARIO j en el periodo i sea el calculado
por la Férmula de pago B, ( B;;), el desincentivo a aplicar sera maximo el 4% del ingreso
total que el CONCESIONARIO j hubiese recibido en el periodo i, si los ICD;; fuesen
iquales a 1

Con el objeto de determinar el consumo de vehiculos que se ofreceran al Sistema MIO
con el propésito de obtener el incentivo por la utilizacion de vehiculos a Gas Natural
Vehicular, se utilizaré la siguiente formulacion:

F, Articulados x118,66+ F_ Padronesx 55,43+ F,,, Complementarios x31,86
%GNY =| & i & x 100

11387128,

%GNV = Porcentaje de Consumo de Combustible de los autobuses a
Gas Natural Vehicular en relacién con su Flota de Referencia
para la concesién promedio

FArticulado s = Namero de autobuses Articulados dedicados a Gas Natural
Vehicular ofrecidos por el Concesionano.

F,, Padrones = Namero de autobuses Padrones dedicados a Gas Natural
Vehicular ofrecidos por el Concesionario.

F,, Complement arios = Numero de autobuses Complementarios dedicados a Gas
Natural Vehicular ofrecidos por el Concesionario.”

PARAGRAFO: Teniendo en cuenta que en el presente contrato modificatorio se ha
identificado que el Departamento Nacional de Planeacion adelantara estudios financieros
relacionados con la estructura tarifaria para el municipio de Santiago de Cali, y que los
mismos podran tener una incidencia respecto a lo pactado en el presente paragrafo, en
cuyo caso Metro Cali debera actuar en concordancia con lo dispuesto en ef numeral 4.1.2.
del presente contrato modificatorio.”

3.17. Adiciénanse dos (2) paragrafos a la clausula 57 del Contrato de Concesion,
sobre la vinculacién y operacién de la Flota al servicio del Sistema MIO, con
el siguiente texto:

“PARAGRAFO PRIMERQ: EI Concesionario se obliga a operar la totalidad de la Fiota de
Referencia ya vinculada al Sistema MIO, a partir de la fecha de firna del presente
contrato modificatorio.

PARAGRAFO SEGUNDO: El Concesionario se obliga a vincular el resto de su Fiota de
Referencia a mas fardar dentro de los doce (12) meses siguientes a la fecha de
suscripcion del presente contrato modificatorio.”
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3.18. Sustitiyase la clausula 58 del Contrato de Concesién, sobre el cumplimiento
del compromisc de reduccién de oferta de transporte puablico, con el
siguiente texto:

“CLAUSULA 58. CUMPLIMIENTO DEL COMPROMISO DE REDUCCION DE OFERTA
DE TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO

Para que Metro Cali S.A. autorice la operacién de cada autobus en el Sistema MIO, sera
responsabilidad del CONCESIONARIQ solicitar a Metro Cali S.A. el cettificado de
operacion, para lo cual, deberd poseer los demas certificados exigidos en el presente
Contrato de Concesion, que acreditan el cumplimiento de los respectivos profocolos.

Para la autorizacién de la vinculacion de cada autobus Metro Cali S.A. podré exigir que el
CONCESIONARIO demuestre haber cumplido con el compromiso de reduccién de oferta
de transporte publico colectivo que asumié con la presentacién de su propuesta, de
acuerdo con el Apéndice No. 7 Protocolo Legal.

58.1. Se establece el proceso de desintegracion fisica total, para efectos del cumplimiento
del compromiso de reduccion de oferta de transporte pablico colectivo que el
CONCESIONARIO asumi6 con la presentacién de su propuesta. La reduccion de oferta
de transporte publico colectivo se realizard de conformidad con las condiciones
determinadas en el presente Contrato de Concesién, y de acuerdo con la soficitud de
vinculacion de flota.

58.2. Se entiende por reduccion de oferta de transporte piblico colectivo, el compromiso
asumido con la presentacion de la propuesta que dio lugar a la suscripcion del presente
Contrato de Concesién. Asi mismo, el procedimiento para su implementacion, se hard
conforme con lo estipulado en el Pliego de Condiciones, de la siguiente manera:

El proponente adjudicatario adquirié el compromiso de contribuir a la reduccion de oferta
de transporte publico colectivo. Tal obligacién puede cumplirse mediante alguna de las
alternalivas que adelante se detallan o una combinacion de las mismas:

i.  La desintegracion fisica de los vehiculos de Transporte Publico Colectivo de
Santiago de Cali, de acuerdo con el procedimiento que para el efecto
establezca la Secretaria de Transito y Transporte def Municipio de Santiago de
Cali, previa demostracion oficial y concreta mediante certificacion de la
Secretaria de Transito y Transporte Municipal antes de vincular flota al Sistema
MiO.

ii.  La desintegracion fisica de vehiculos que se encuentran matriculados en
cualquier parte del pais, de acuerdo con el procedimiento que para el efecto
establezca la Secretaria de Transito y Transporte del Municipio de Santiago de
Cali, previa la demostracién oficial y concreta mediante certificacién de Ia
Secretaria de Transito y Transporte Municipal de que los citados vehiculos
estan en reemplazo de igual numero de vehiculos del Sistema de Transporte
Puablico Colectivo en Santiago de Cali. Igualmente, debe demostrarse también
de manera oficial y concreta, que los vehiculos del Sistema de- Transporte
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Publico Colectivo en Santiago de Cali reemplazados, hayan sido desvinculados
del Sistema de Transporte Colective de la ciudad de Santiago de Cali,
trasladados y se encuentren operando en otra ciudad, antes de vincular flota al
Sistema MIO.

La desvinculacion de los vehiculos pertenecientes al Sistema de Transporie
Pdablico Colectivo de Santiago de Cali, y su incorporacién al Sistema MIO,
previo el cumplimiento de las tipologias y requenimientos técnicos y
tecnolégicos exigidos por Metro Cali S.A.

La desvinculacion del Sistema de Transporte Publico Colectivo de la ciudad de
Santiago de Cali y su vinculacién en otro municipio, lo cual debera dermnostrarse
de manera oficial y concreta mediante certificacion de la Secretaria de Transito
y Transporte Municipal.

La desvinculacion del Sistema de Transporte Publico Colectivo de la ciudad de
Santiago de Cali y su cambio de radio de accion lo cual debers demostrarse de
manera oficial y concreta mediante cerlificacion de la Secretaria de Transito y
Transporte Municipal.

La desvinculacion del Sistema de Transporte Publico Colectivo de la ciudad de
Santiago de Cali lo cual deberd demostrarse de manera oficial y concreta
mediante certificacién de la Secretaria de Transito y Transporte Municipal.

En el caso especifico de la desintegracion fisica, se debera acreditar que se efectué de
acuerdo con la Resolucién que para el efecto expida la Secretarfa de Transito y
Transporte del Municipio de Santiago de Cali.

El compromiso de reduccion de oferta de transporte publico colectivo, se debe cumplir de
acuerdo con fa siguiente formula:

FR;

2B
B1pos;

TOcan,_,

D;; = Redondear [(FRI- * (XB + B2pos) + Blposj) * T Otot
Numero de vehiculos a acreditar como reduccién de oferta por el
concesionario j en el mes i. Para efectos de fa reduccion de la oferta de
Transporte Pablico Colectivo de Santiago de Cali, se tomaran en cuenta la
opcion descrita en este numeral, literales (i), (i), (i), (iv) (v) y (vi).

Porcentaje de vehiculos a ingresar al Sistema MIO por parie del
concesionario j de acuerdo con la flota de referencia.

Los vehiculos incluidos en el Anexo 3.
Vehiculos ingresados al Sistema de Transporte Publico de Cali con
posterioridad a la Resolucion 685 de 2004 de la Secretaria de Transito y

Transporte por las empresas que forman parte del proponente j y que no
habian sido desintegrados a la firma del contrato.
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B2pos Los vehiculos ingresados al Sistema de Transporte Pablico de Cali con

posterioridad a la Resolucién 685 de 2004 de la Secretaria de Transito y
Transporte por las empresas que no forman parte de los proponentes
adjudicatarios.

TOtot Las tarjetas de operacion totales a cancelar pertenecientes a cada uno de
los vehiculos sujetos de reduccién de oferta conforme a los parémetros 3B,
B2pos y B1pos;.

TOcan,, Cantidad acumulada de Tarjetas de Operacion canceladas hasta 4 meses
antes del periodo i, pertenecientes a las tarjetas de operacién conforme al
parametro TOtot.

Redondear Funcién que aproxima el resultado al entero mas cercano.

PARAGRAFO 1: Las tarjetas de operacién canceladas que cuenten con procesos legales
que hayan suspendido el acto administrativo de cancelacion o vehiculos que tengan
pendientes judiciales o administrativos, no serén contabilizados para el célculo del
parametro TOcan,,.

PARAGRAFO 2: Una vez firmado el contrato modificatorio el concesionario operador de
transporte contara con ciento veinte (120) dias calendario para ponerse al dia con el
cumplimiento del compromiso de reduccién de oferta descrito en la presente cléusula.

PARAGRAFO 3: En el caso que el cupo del crédito DEBCA asignado a un concesionario
en particular, no resulte suficiente para cumplir con la obligacién calculada a partir de la
formula del presente numeral, se recalculars Ia obligacion considerando en el pardmetro
FR; la flota vinculada por el concesionario y no la flota a vincular,

58.3. El cumplimiento de la obligacion de hacer efecliva la eliminacién de la oferta, en los
términos previstos en la presente cldusula debera acreditarse ante Metro Cali S.A.

Para que Metro Cali S.A. autorice la operacién de cada autobds en el Sistema MIO, seré
responsabilidad del CONCESIONARIO solicitar a Metro Cali S.A. el cerificado de
operacion, para lo cual, deberé poseer los demas certificados exigidos en el presente
Contrato de Concesién.”

3.19. Sustitiyase la clausula 60 del Contrato de Concesioén, sobre la flota de
reserva, por el siguiente texto:

“CLAUSULA 60. FLOTA DE RESERVA

El CONCESIONARIO deberd mantener los autobuses necesarios al tamafio de la flota de
operacion regular, como reserva técnica, que le asegure al Sistema MIO la cobertura y
disponibilidad permanente de la flota adjudicada y que permita cubrir las contingencias del
Sistema MIO en su operacién de transporte y las necesidades de mantenimiento de la
flota. El tamafio de la flota de reserva serd determinado auténomamente por el
CONCESIONARIO, pero en ninguin caso ser4 inferior al tres por ciento (3%) de la Flota de
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Referencia para cada tipologia de bus, toda la cual deberd vincularse dentro de los
dieciocho {18) meses a pattir de la firna del presente documento.”

3.20. SustitGyase el numeral 66.1. de la clausula 66 del Contrato de Concesion,

sobre la exclusién de autobuses del Sistema MIO, con el siguiente texto:

“66.1. Haber recorrido un nimero de kilémetros superior o tener un tiempo de operacion
regular superior a lo establecido en la tabla siquiente, para cada uno de los tipos de
autobuses que conforman la Flota. Este kilometraje sera el resultante de la medicion por
odometro, a partir de la expedicion de su tarjeta de operacion:

iii)

(] S

hﬂiculados ' ‘?.4

00.000 15 afios
Padrones 1.100.000 15 afios
Complementarios 900.000 15 Afios

En este caso sera obligatorio para el CONCESIONARIO proceder a la desintegracion
fisica de los respectivos Autobuses Articulados, Padrones o Complementarios,
asumiendo todos los costos y riesgos que se deriven de este procedimiento. De la
misma manera al finalizar la Etapa de Operacion Regular, e/ CONCESIONARIO,
procedera, previa autorizacion de Metro Cali S.A., a la desintegracion fisica de los
Autobuses vinculados al Sistema MIO, que hayan cumplido el ochenta por ciento
(80%) o mas de la condicién de la tabla del presente numeral, asumiendo todos los
costos y riesgos que se denven de este procedimiento. En caso contrario, se
procedera conforme al procedimiento de reversion establecido en el presente Contrato
de Concesion.

Para efectos del presente Contrato de Concesion, se considerara que cada autobis
usado en el sistema de transporte colectivo actual de la ciudad de Santiago de Cali,
que sea incorporado por el CONCESIONARIQO al Sistema MIO, ha recorrido cien mil
(100.000) kilbmetros por cada afio, o la cantidad de kildmetros proporcional a la
fraccion de afio, a partir de la fecha de expedicion de Ia tarjeta inicial de propiedad,
hasta la fecha de vinculacion al Sistema MIQ. A partir de este kilometraje recorrido, se
adicionara el kilometraje resultante en la operacién dentro del Sistema MIO, medido
por odémetro, para la aplicacion de la tabla contenida en este numeral.

Una vez los vehiculos Nleguen al siguiente kilometraje, resultante de la medicion por
odémetro a partir de la expedicion de su tarjeta de operacion:

Afficulados

1.100.000

Padrones 8§50.000
Complementarios 650.000

El CONCESIONARIO deberé acreditar ante Metro Cali S.A., dentro de los setenta y
cinco (75) dias siguientes, mediante certificacion de un tercero idéneo que los
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vehiculos fueron sometidos al mantenimiento preventivo, correctivo y/0 Overhaul, en la
cual conste que el funcionamiento de los vehiculos se encuentra adecuado y cumple
en su lotalidad con los términos exigidos en el presente Contrato de Concesién y el
protocolo correspondiente. Asimismo, la certificacién debe indicar que los mismos
cumplen con condiciones de seguridad para los usuarios.

iv) En el apéndice “Overhaul’ se describiré de manera general dicho protocolo de
Overhaul, con los pardmetros generales necesarios para garantizar el adecuado
cumplimiento del servicio y la seguridad de los usuarios. La operatividad del protocolo
se instrumentard en el Manual de Operaciones y en este marco, el Comité de
Operadores podra presentar recomendaciones a Metro Cali S.A.”

3.21. Adiciénanse un paragrafo a la clausula 66 del Contrato de Concesién, sobre
la exclusién de autobuses del sistema MIO, con el siguiente texto:

PARAGRAFQ: Dentro de los tres (3) meses siguientes a la fecha de EXCLUSION DE
AUTOBUSES DEL SISTEMA MIO, el CONCESIONARIO debers presentar a Meiro Cali
S.A. la orden de compra en firme al proveedor, del autobds que reemplazara al autobus
excluido.”

3.22. Sustitiyase la clausula 78 del Contrato de Concesién, sobre indicadores de
desempeiio, con el siguiente texto:

“CLAUSULA 78. INDICADORES DE DESEMPENO

La operacion Troncal, Auxiliar y Alimentadora desarrollada por el CONCESIONARIO
debera cumplir con el Indice de Calidad de Desempefio establecido en el Apéndice No. 3.
Estos indicadores estableceran estandares minimos respecto de fa calidad del servicio
prestado y permiten distribuir la cuenta comespondiente del Fondo de Niveles de Servicio.
Los indicadores de desempefio se encuentran listado en el Apéndice No. 3 —Indicadores
de Desempefio- del presente Contrato de Concesion.”

3.23. Sustitdyase el numeral 79.10 de la cldusula 79 del Contrato de Concesion,
por el siguiente texto:

“79.10. EL CONCESIONARIQ debe cumplir con el conirol de calidad de los trabajos y
procesos realizados de acuerdo con las leyes actualmente vigentes, o con las que la
sustituyan, y obtener (i) antes del cumplimiento de un plazo de un afio contado a partir de
la fecha de suscripcion del presente contralo modificatorio, la certificacion de
cumplimiento de la norrma ISO 9001 para las actividades objeto de la Concesion, expedida
por una entidad debidamente autorizada al efecto; y (ii) antes del cumplimiento de un
plazo de dieciocho (18} meses contados a partir de la suscripcion del presente contrato
modificatorio, la certificacién de cumplimiento de las normas ISQ 9001 14001 y OSHA
18001 para las actividades objeto de la Concesion, expedida por una enfidad
debidamente autorizada para el efecto.”

3.24. Sustitdyase el numeral 94.1. de la clausula 94 del Contrato de Concesion,
sobre multas, por el siguiente texto:

X .
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“94.1. Si el CONCESIONARIO no cumple con cualquiera de los parémetros, requisitos,
obligaciones y responsabilidades que ha asumido y que le han sido asignados en el
presente Contrato de Concesion, se causardn las multas correspondientes de
conformidad con lo previsto en este capitulo.”

3.25. Eliminanse los numerales 94.2,, 94.3. y 94.4. de la clausula 94 del Contrato de
Concesion, sobre multas.

3.26. Sustitiyase la clausula 95 del Contrato de Concesién, sobre multas
relacionadas con las obligaciones del Concesionario, por el siguiente texto:

‘CLAUSULA 95. MULTAS RELACIONADAS CON LAS OBLIGACIONES DEL
CONCESIONARIO

Si el CONCESIONARIO incumpliere cualquiera de los parédmetros, requisitos,
obligaciones y responsabilidades previstos a su cargo en el presente Contrato de
Concesion, Metro Cali S.A. impondré la multa correspondiente a cada parémetro,
requisito, obligacion, o responsabilidad incumplida, por el niimero de salarios minimos
legales mensuales vigentes que a continuacién se relaciona, previo agotamiento del
procedimiento establecido en la clausula 97 del Contrato de Concesion. Si el
incumplimiento subsiste, Metro Cali S.A., en su calidad de gestor del Sistema MIO, podra
exigir del CONCESIONARIO la sustitucion del responsable administrativo del
incumplimiento, lo cual éste debera contemplar dentro de los estatutos o manuales de
trabajo.

Para efectos de la imposicién de las multas a que hace referencia la presente cléusula, la
cuantificacién de las especificas seré la que se relaciona a continuacion:

e

Omitir ef envio de informacién solicitada por Metro Cali S.A., o enviaria por

fuera de los plazos que Metro Cali S.A. establezca para el efecto. 30

Oponerse a recibir en sus instalaciones al personal de supervision e
inspeccion de Metro Cali S.A., ocultarle informacion o suministrar 50
informacion parcial © equivocada.

Implementar practicas administrativas y de registro contable que desvirtien
la confiabilidad de la informacién contable y financiera que el
CONCESIONARIO se encuentra obligado a llevar conforme al presente
Contrato de Concesion.

50

Cuando se evidencie el ejercicio de préclicas flagrantes o deliberadas
restrictivas de la libre competencia, o que impliquen el abuso de la posicion
dominante que pueda haber obtenido el CONCESIONARIO como resultado 50
del presente Contrato de Concesion, o de este en conjunto con otros
contratos relacionados con fa funcionalidad del Sistema MIO.
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Omitir el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la capacitacion
de cada uno de los miembros del personal de su estructura organizacional

y del personal diferente a los operadores de los buses, vinculado a través 20
del CONCESIONARIO, para prestar oficios en el Sistema MIO, las que

sobre el tema estén establecidas en el presente Contrato de Concesion.

Omitir el cumplimiento de las obligaciones establecidas por ef régimen

laboral y de sequridad social respecto del personal de su estructura 50
organizacional y del personal vinculado a través del CONCESIONARIO

para prestar oficios en el Sistema MIO.

Contravenir las disposiciones contractuales relacionadas con los 50
mecanismos de financiacién y gravémenes sobre los autobuses.

Disminuir la participacién accionaria de pequefios propietarios

transportadores en contravencion a lo previsto en el Contrato de Concesién 100
y sin contar con la previa autorizacién de Metro Cali S.A.

Transferir la propiedad de los autobuses sin autorizacion previa, expresa y 50
escrita de Metro Cali S.A.

Operar durante seis (6) semanas consecutivas en Nivel de Servicio “E”. 50
Operar durante diez (10) semanas en los tltimos doce (12) meses en Nivel

de Servicio “E”. : 100
Emplear combustibles de menor calidad de los exigidos por Metro Cali S.A.

para la operacion de la flota de autobuses, de muestra obtenida

directamente de los autobuses 0 de la estacion de combustible en los

Patios y Talleres. 100
No cumplir con el Programa de Gestion Ambiental. 100
Emitir de gases por encima de la norma aplicable, expedida por la autoridad
competente. 100
Operar con niveles de ruido por encima de las normas aplicables expedidas

por la autoridad competente. 100
No cumplir con el Programa de Gestién Social. 100
Omitir el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la capacitacion

de los conductores y/o con el programa de capacitacién autorizado para los
operadores de los buses. 100
No cumplir con el Plan de Mantenimiento de la infraestructura a su cargo. 100
No responder en los términos de ley las quejas y reclamos de los usuarios. 50
Adicionar y/o modificar objeto social tnico del CONCESIONARIO sin

cumplimiento de los requisitos previstos en este Contrato de Concesion. 100
No vincular Ia Flota de Referencia y Ia flota de reserva en los términos

establecidos en el presente Contrato de Concesién. 100

X
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La verificacién de las conductas que comporten infraccién a los parametros, requisitos,
obligaciones y responsabilidades, de acuerdo con o dispuesto en la presente cldusula, se
sometera a los procedimientos de revision adelantados por Metro Cali S.A. y/o a quien se
designe para tal efecto. Las revisiones seran adelantadas a través de supervisores del
Sistema MIO e inspectores técnicos designados por Metro Cali S.A., bien sea de manera
periddica o de forma esporadica, tanto mediante visitas a las sedes de administracién de
la empresa concesionaria, a cualquier otra instalacién a cargo del CONCESIONARIO,
como por cualquier otro medio, cuyos informes constituirdn plena prueba de las conductas
descrifas.”

3.27. Adicionense dos paragrafos a la cldusula 96 del Contrato de Concesion,
sobre multas por incumplimientos de otras obligaciones contractuales, con
los siguientes textos:

“PARAGRAFO PRIMERO: En ningun caso Metro Cali S.A. impondra multas en aplicacion
de esta clausula por concepto de desincentivos operativos establecidos en el Apéndice
No. 3, salvo aquellos sefialados expresamente en Ia tabla prevista en la cldusula 95 del
Contrato de Concesion.

PARAGRAFO SEGUNDO: El procedimiento de imposicion de las multas a que se refiere
la presente cldusula sera el sefialado en este capitulo, particularmente en la cléusula 97,
Dicho procedimiento se entenderé ajustado automdgticamente Yy sin necesidad de la
celebracion de documentos de modificacion al presente Contrato de Concesién, por
cualquier norma que modifique, complemente, sustituya, desarrolle, subrogue o derogue
el procedimiento establecido por la Ley 1474 de 2011.”

3.28. Sustitiuyase la clausula 97 del Contrato de Concesiéon, sobre el
procedimiento para la causacién, imposicién, liquidacion y pago de las
multas, por el siguiente texto:

“CLAUSULA 97. PROCEDIMIENTO PARA LA CAUSACION, IMPOSICION,
LIQUIDACION Y PAGO DE MULTAS

La causacion, imposicion, liquidacién y pago de las multas generadas por infracciones al
presente Contrato de Concesion y previstas en éste, se sujetarsd a las sigurentes
condiciones:

Evidenciado un posible incumplimiento de las obligaciones a cargo del
CONCESIONARIO, Metro Cali S.A. lo citara a audiencia para debatir lo ocurrido. En la
citacion remitiré al CONCESIONARIQ un informe preliminar de los hechos identificados
que puedan configurar un incumplimiento. Los informes preliminares enviados por Metro
Cali S.A. al CONCESIONARIO podran serlo automaticamente, mediante los sistemas del
SIUR, o en medio fisico e iran acompafiados de un informe de interventoria o de
supervision en el que se sustente la actuacion y enunciard las normmas o clausulas
posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse para el
CONCESIONARIO en desarrolio de la actuacion. En la misma se establecers el lugar,
fecha y hora para la realizacion de una audiencia, que tendra lugar dentro de los siete (7}
dias habiles siguientes al recibo de la citacién. En el evento en que la garantia de
cumplimiento consista en pdliza de seguros, ef garante sera citado de la misma manera;
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En desarrollo de la audiencia, el Presidente de Metro Cali S.A. o su delegado, presentaré
las circunstancias de hecho que motivan la actuacién, enunciara las normas o clausulas
posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse para el
CONCESIONARIO en desarrolio de la actuacion. Acto seguido se concedera el uso de la
palabra al representante del CONCESIONARIO, y al del garante, para que presenten sus
descargos, en desamollo de lo cual podran rendir las explicaciones del caso, aportar
pruebas y controvertir las presentadas por Metro Cali S.A.,

Hecho lo precedente, mediante resolucion motivada en la que se consigne lo ocurrido en
desarrollo de la audiencia y la cual se entendera notificada en dicho acto publico, Mefro
Cali S.A. procedera a decidir sobre la imposicion o no de la mufta, sancion o declaratoria
de incumplimiento. Contra la decision asi proferida sélo procede el recurso de reposicion
que se interpondra, sustentara y decidird en la misma audiencia. La decisién scbre el
recurso se entendera nofificada en la misma audiencia;

En cualquier momento del desarrollo de la audiencia, el Presidente de Metro Cali S.A. 0
su delegado, podra suspender la audiencia cuando de oficio o a peticién de parte, ello
resulte en su criterio necesario para allegar o practicar pruebas que estime conducentes y
pertinentes, o cuando por cualquier otra razon debidamente sustentada, ello resulte
necesario para el correcto desarrollo de la actuacién administrativa. En todo caso, al
adoptar la decision, se sefialard fecha y hora para reanudar la audiencia. Metro Cali S.A.
podra dar por terminado ef procedimiento en cualquier momento, si por algan medio tiene
conocimiento de la cesacion de la situacién de incumplimiento.

Si el CONCESIONARIO se allanare a la sancion, deberé manifestario asi a Metro Cali
S.A. de manera expresa durante la audiencia y se beneficiara de un descuento
equivalente hasta por el cincuenta por ciento (50%) del valor correspondiente, siempre
que renuncie por escrito al ejercicio de cualquier recurso o accion contra la imposicién de
la multa. En todo caso, si el CONCESIONARIO se allanare al pago o compensacion de la
multa acogiéndose al beneficio previsto en el presente numeral, y posteriormente recurre
o interpone accién alguna para debalir el informe o comunicaciones que hayan
cuantificado o tasado la multa, se entendera que el pago efectuado tiene el caracter de
parcial, estando obligado el CONCESIONARIO a pagar la diferencia.

Todas fas multas que se causen podran ser pagadas a través de la figura de la
compensacion, descontandose el valor de las multas de Ila participacion que el
CONCESIONARIO tenga derecho a obtener derivado de la ejecucion del presente
Contrato de Concesion. Serd funcion de Metro Cali S.A. verificar que se hagan los
descuentos correspondientes, de manera oportuna, en 1os periodos de pago de las
participaciones previstos en el presente Contrato de Concesién. En todo caso, el pago o
la deduccion de dichas multas no exoneraran al CONCESIONARIO de su obligacion de
cumplir plenamente con las responsabilidades y obligaciones que emanen del presente
Conirato de Concesion.

Metro Cali S.A. tendra la obligacién de comunicar al administrador de los recursos del
Sistema MIO la circunstancia de haberse hecho exigible una multa al CONCESIONARIO,
asi como su cuantificacién y dentro del plazo que permita al administrador de los recursos
del Sistema MIO, ordenara efectuar el descuento respectivo. En todo caso y para todos
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los efectos legales, las partes pactan que este Contrato de Concesién conjuntamente con
el reporte o la comunicacién que incorpora la tasacién de la multa, prestarén mérito
ejecutivo.

El procedimiento de imposicién de multas aqui establecido, se entenderd ajustado
automaticamente y sin necesidad de la celebracién de documentos de modificacion al
presente Contralo de Concesién, por cualquier norma que modifique, complements,
sustituya, desarrolle, subrogue o derogue el procedimiento establecido por la Ley 1474 de
20117

3.29. Sustitiyase el numeral 112.5. de la clausula 112 del Contrato de Concesion,
sobre la cesién de la posicion contractual, por el siguiente texto:

“112.5. Que el cesionario se obligue a no modificar ni reducir Ia participacién de los
pequefios propietarios transportadores en el CONCESIONARIO, en términos diferentes a
los previstos en la cldusula 8.”

3.30. Sustituyase el inciso primero de la clausula 120 del Contrato de Concesion,
sobre la Duracién de la Etapa de Operacién Regular, por el siguiente texto:

“CLAUSULA 120.  DURACION DE LA ETAPA DE LA OPERACION REGULAR

La Etapa de Operacién Regular tendrd una duracién de maéximo treinta (30) afios
contados a partir de la Fecha de iniciacién de fa Etapa de Operacion Reguiar.”

3.31. Sustitiyanse los numerales 122.4. y 122.5. de la clausula 122 del Contrato de
Concesién, sobre terminacién anticipada por causa o incumplimiento
imputable al Concesionario, por los siguientes textos:

122.4. Cuando el CONCESIONARIO adicione y/o modifique su objefo social tnico, sin
cumplimiento de los requisitos previstos en ef presente Contrato de Concesién.”

122.5. Cuando se genere un cambio en la propiedad del capital de fa sociedad
correspondiente a los pequefios propietarios transportadores desde /a Adjudicacion del
Contrato de Concesién y hasta pasado los primeros ocho (8) afios contados a partir deia
suscripcion del Contrato de Concesion o cuando sus accionistas o socios enajenen,
transfieran, graven o en alguna forma generen un cambio en la propiedad de la sociedad
en mas del diez por ciento (10%) de las acciones en circulacién o de las cuotas sociales,
sin autorizacion previa, expresa y escrita de Metro Cali S.A., quien, a su libre criterio o
negara en el caso en que considere que con la fusién, escisién o transaccién se
desmejoren las condiciones de participacion de los pequefios propietarios dentro de Ia
estructura accionaria del CONCESIONARIO.”

3.32. Adicionase una clausula al final del capitulo 18 del Contrato de Concesion,
sobre etapa de reversion y restitucion, bajo e! nimero 134 BIS, con el
siguiente texto:

“CLAUSULA 134 BIS. PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION DEL CONTRATO EN EL
CASO DE UNA SEGUNDA REPOSICION DE VEHICULOS
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En el evento que el CONCESIONARIO deba reponer vehiculos por segunda vez en razon
a que los ya repuestos por primera vez cumplieron su vida dtil, en los términcs del
clausula 66 del Contrato de Concesion, y los ultimamente adquiridos ain tengan vida atil
remanente no inferior al treinta por ciento (30%) y el CONCESIONARIO no haya podido
recuperar atn su inversion en eflos, éste tendra derecho a recibir el valor remanente de
dichos vehiculos, bien sea por parte de Metro Cali S.A., o por el nuevo concesionario de
operacién que resulte adjudicatario de alguno de los contratos de concesion que se liciten
en ese momento.

Para el efecto, previo a la liquidacion del Contrato de Concesién y a la apertura del
proceso de licitacion, Metro Cali S.A. deberd realizar los estudios, técnicos, operativos y
financieros correspondientes que determinen el valor residual que correspondera pagar a
Metro Cali S.A. 0 al CONCESIONARIO que deba reemplazar al CONCESIONARIO
saliente. Los términos de pago corresponderan a aquellos establecidos en la cladusuia 135
del Contrato de Concesion.”

3.33. Eliminanse el encabezado y los numerales 144.1., 144.2. y 144.3. de la
clausula 144 del Contrato de Concesion.

3.34. Renumérense los numerales 144.4. a 144.8. de la clausula 144 del Contrato
de Concesién, para que queden en su orden con los nimeros 144.1., 144.2,,
144.3., 144.4. y 1445,

3.35. Sustituyase el numeral 2.1.4.3. del Apéndice No. 1 del Contrato de
Concesion, con el siguiente texto:

“2.1.4.3. Programa de conservacion, restauracion y compensacion de cobertura vegetal.

Manejo de implementacion del disefio paisajistico del proyecto.
Medidas de conservacion y mantenimiento de los cercos vivos perimetrales
implementados para la mitigacion del ruido

* Medidas de conservacién y mantenimiento de las 4reas verdes ubicadas en las
instalaciones.

* Esquema de compensacion ante pérdida de individuos y/o dreas empradizadas

PARAGRAFOQ: las obligaciones contenidas en este numeral, aplicarén solamente para
Patios y Talleres definitivos.”

3.36. Sustitayase el parrafo tercero del numeral 2.7 del Apéndice No. 1 del
Contrato de Concesion, sobre calificacion del desempefio ambiental, con el
siguiente texto:

‘Dependiendo de la aprobacion del desempefio ambiental, se le aplicaran al
concesionario las multas a que hubiere lugar.”

3.37. Modificase el altimo parrafo final del Apéndice No. 7 del Contrato de
Concesidn, sobre protocolo legal de flota, para que donde dice “Metro Cali
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S.A. suspendera la vigencia del certificado...” quede “Metro Cali S.A. podra
suspender la vigencia del certificado...”.

3.38. Déjese sin efectos el acuerdo primero del otrosi No. 1 al Contrato de
Concesion No. 4 celebrado entre Metro Cali y el Concesionario.

3.39. Sustituyase el Apéndice No. 3 del Contrato de Concesién con el documento
que hace parte de este documento.

3.40. De conformidad con el literal (vi) del numeral 31.2. de la clausula 31 del
Contrato de Concesiéon y habiéndose comprobado la existencia de las
razones de hecho mencionadas en dicho numeral, segin el estudio
financiero contratado por Metro Cali, las partes acuerdan que:

3.40.1. Metro Cali, en aplicacion de la clausula 31 del Contrato de Concesion y en

concreto del ya mencionado numeral (vi), declara la ocurrencia de una
contingencia consistente en |a existencia de una diferencia tarifaria causada por el
no reajuste de la Tarifa al Usuario desde el momento de la firma del Inicio de Ia
Etapa de Operacion Regular, hasta la firma del presente documento.
El valor total de la contingencia por no reajuste de la Tarifa al Usuario, tal como se
establece en las consideraciones de este documento asciende a ciento treinta y
nueve mil ochocientos treinta millones doscientos treinta y seis mil ciento cuarenta
y dos pesos ($139.830.236.142).

3.40.2.La suma que le corresponde a cada Concesionario de acuerdo con la Uitima
liquidacion de los kilémetros recorridos previa a la fecha de suscripcion del
presente documento, es de:

Concesionario Km % Km e
Equivalentes | Equivalentes Valor a Distribuir
GIT Masivo S.A. o '
96.954.554.79 30,44% $ 37.239.264.261
Blanco y Negro Masivo o o
S A 104.670.537.30 32,86% $ 40.202.895.132
ETMS.A. .
64.841.868,32 20,36% $ 24.905.106.056
UNIMETRO S A. o -
52.082.056,07 16,35% $ 20.004.191.175
Total o -
318.549.016.48 100,00% $ 122.351.456.624
3.40.3. Para cubrir la contingencia que en el pasado se ha presentado por diferencia

tarifaria, se hara uso de la totalidad de los recursos que para este propdsito sean
depositados en el Fondo de Contingencias por el municipio de Santiago de Cali, y
a los cuales se hace referencia en el numeral 2.15.14 precedente. Para cLbrir la
suma restante, se hara uso de los recursos que sean depositados en dicho fondo
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por concepto del pago del servicio de la deuda del crédito “DESINTEGRACION DE
BUSES DE CAL!I" (“DEBCA”) por parte del Concesionario.

3.40.4. El procedimiento aplicable para el desembolso al Concesionario de los recursos en
cuestion, sera el siguiente:

Una vez ingrese al Fondo de Contingencias la suma de treinta mil millones de
pesos ($30.000.000.000), a que hace referencia el numeral 2.15.14 precedente, a
ser depositada por el municipio de Santiago de Cali a mas tardar el dia 31 de
diciembre de 2014, Metro Cali procedera a dar instrucciones de giro a la fiduciaria
que administra el PA FIDUMIO para su desembolso a los Concesionarios en las
proporciones mencionadas previamente. Adicionalmente, la Alcaldia del municipio
de Santiago de Cali gestionara la consecucion de recursos adicionales por un
monto de doce mil millones de pesos ($12.000.000.000) para el segundo trimestre
del afio 2015, suma ésta que una vez apropiada, sera depositada en el Fondo de
Contingencias.

La suma restante, sera desembolsada del Fondo de Contingencias en los términos
anteriores, hasta que se complete el monto de ciento veintidés mil trescientos
cincuenta y un millones cuatrocientos cincuenta y seis mil seiscientos veinticuatro
pesos ($122.351.456.624), a medida que vayan ingresando a dicho fondo los
dineros pagados por el Concesionario al patrimonio auténomo “DEBCA”.

3.40.5. El pago al Concesionario de la contingencia por diferencia tarifaria aqui declarada,
estara sujeto al cumplimiento de las siguientes condiciones:

(i) Que existan recursos disponibles en el Fondo de Contingencias
provenientes del pago de la deuda del crédito “DEBCA” por parte del
Concesionario.

(i) Que el Concesionario se encuentre al dia en el pago de la deuda a su
cargo del crédito “DEBCA”.

3.40.6. Las partes manifiestan que el alcance e interpretacién que han adoptado para
efectuar el calculo de la compensacién es aquel expuesto en el mencionado
estudio financiero que efectué Metro Cali con sus asesores externos, y en ningun
caso y bajo ningun criterio interpretativo, podra ser utilizado después de la firma
del presente documento.

3.40.7. Para cubrir contingencias que llegaren a presentarse después de la firma del
presente documento, en los términos y condiciones del numeral (vi) de la clausula
31.2 del Contrato de Concesion, se hara uso de los recursos residuales y de los
recursos que por superavit tarifario ingresen al Fondo de Contingencias.

3.40.8. Para el efecto, se seguira el siguiente procedimiento:

A\ %3\@
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(i) Metro Cali declarara la contingencia respectiva siempre que se cumplan los
términos y condiciones consagrados en el Contrato de Concesion para poder
hacer disposicién del Fondo de Contingencias.

(i) Segun lo establecido en el otrosi al Convenio Interadministrativo, presentada y
declarada una contingencia por diferencia tarifaria, al vencimiento del mes en
que se presente la misma, Metro Cali procedera a comunicar el monto de dicha
diferencia tarifaria al municipio de Santiago de Cali, previo cumplimiento de lo
dispuesto en la clausula 31 del Contrato de Concesion y, una vez verificado
que el Fondo de Contingencias no cuenta con la totalidad de los recursos para
cubrir la aludida contingencia por diferencia tarifaria.

(iii) Desde el recibo de la comunicacion arriba mencionada, el municipio gestionara
la consecucién de los recursos necesarios para atender dicha obligacion,
dentro de la vigencia fiscal correspondiente, con destino al Fondo de
Contingencias del patrimonio auténomo FIDUMIO. Lo anterior, con excepcion
de la contingencia por diferencia tarifaria que se pueda liegar a presentar para
los meses de noviembre y diciembre de cada afio, la cual sera atendida con
recursos de la siguiente vigencia fiscal.

PARAGRAFO: Las partes manifiestan que el alcance e interpretacion que ellas se obligan
a adoptar a partir de la firma del presente documento para efectuar el célculo de |a tarifa
técnica, y con ello poder determinar si existe 0 no una contingencia por una diferencia
tarifaria en los términos del numeral (vi} del numeral 31.2. de la clausula 31 del Contrato
de Concesién, sin excepcién alguna, sera la establecida en la clausula 23 del Contrato de
Concesién, con los ajustes pactados en este documento.

3.40.9. En el evento en que no hubiere recursos en el Fondo de Contingencias por los

4.1,

41.1.

conceptos enunciados en el numeral anterior, o que éstos no fueren suficientes
para cubrir 1a contingencia que llegare a presentarse tras la firma del presente
documento por diferencia tarifaria por el no reajuste de la Tarifa al Usuario, dicha
insuficiencia o diferencia, segin sea el caso, sera cubierta por el municipio de
Santiago de Cali a través de la inyeccion de recursos al Fondo de Contingencias
del Sistema MIO, dentro de los plazos establecidos y términos en el otrosi al
Convenio Interadministrativo a suscribirse concomitantemente con el presente
documento. Lo anterior, en virtud de lo consagrado en el otrosi numero 1 del
Convenio Interadministrativo, el cual establece que el municipio y la Secretaria
responderan patrimonialmente cuando se generen perjuicios a los concesionarios
de Transporte y a Metro Cali por el no reajuste de la Tarifa al Usuario y, por tanto,
estan en la obligacion de cubrir en su totalidad dichas diferencias o insuficiencias
tarifarias.

Iv. OTRAS DISPOSICIONES

De conformidad con las consideraciones establecidas en el numeral 2.19. de este
documento, las partes acuerdan lo siguiente:

Las Partes han acordado que con el objeto de establecer la eventual necesidad de
revisar |la estructura tarifaria y la participacion de los Concesionarios en la Bolsa del

46
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Sistema, y aspectos tales como, la forma de fijacién de la tarifa técnica y de la tarifa
al usuario y la estructura de costos de la operacion, entre otros, haran uso de los
estudios financieros a ser adelantados por el Departamento Nacional de Planeacion
a los que se ha hecho mencién en el numeral 2.19.6. de las Consideraciones del
presente documento.

En consonancia con lo establecido en el numeral 8 del articulo 4 de la Ley 80 de
1993, Metro Cali adoptara las medidas necesarias para revisar y ajustar el Contrato
de Concesion, de acuerdo con las recomendaciones y resultados de los estudios
mencionados en el numeral anterior.

Producidos los resultados correspondientes a los anteriores estudios, y en caso de
que éstos recomienden la modificacion de aspectos tales como los sefialados en el
numeral anterior, Metro Cali contara con un plazo de noventa (90) dias calendario
para obtener los estudios juridicos comrespondientes a su implementacion.

Las partes han identificado inicialmente tres (3) posibles fuentes de ingreso y fechas
de disponibilidad de las mismas, en caso de que los estudios financieros sugieran un
aumento de |a participacion de los Concesionarios en la Bolsa del Sistema, a saber:

41.41. El porcentaje de participacion del Fondo FRESA en |a Bolsa del Sistema, una

vez cumpla con la totalidad de las obligaciones a su cargo adquiridas hasta la
fecha de suscripcion del presente contrato modificatorio.

4142  Cualquier porcentaje de participacién en la Bolsa del Sistema destinado al

pago de infraestructura que eventualmente sea liberado. Metro Cali radicara
dentro de los diez (10) meses siguientes a la firma del presente contrato
modificatorio, el borrador del documento Conpes que tenga como fin la
liberacidén de recursos destinados al pago de proyectos de infraestructura
del MIO, debidamente sustentado en los estudios y consideraciones
pertinentes y realizara todas las gestiones orientadas a su aprobacion.

4.1.4.3. El porcentaje de participacion de la Bolsa del Sistema que actualmente

garantiza el DEBCA, una vez cumpla con el pago de la totalidad del crédito
DEBCA y lo que le corresponda a Metro Cali y al FRESA por compensacién
de la contingencia por diferencia tarifaria, segun se indica en el numeral 3.40.
anterior.

En el evento de que las fuentes de recursos mencionadas en los tres (3) numerales
precedentes resulten liberadas anticipadamente por incrementos en la demanda de
pasajeros del sistema que asi lo permita o como consecuencia de mejoras en las
condiciones de los créditos a ios que se hace referencia como resultado de las gestiones de
los Concesionarios, entre otras causas, dichos recursos incrementaran la participacion de los
Concesionario en la Bolsa del Sistema.

4.1.5.

Las anteriores disposiciones no implican el reconocimiento por parte de Metro Caii
de un desequilibrio econémico del Contrato de Concesion que haya afectado a los
Concesionarios hasta antes del resultado de los estudios, ni que los estudios
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financieros puedan resultar en posibles alteraciones en la matriz de riesgos del
Contrato de Concesion.

4.1.6. El solo hecho de que los estudios financieros a los que se hace referencia arrojen
como recomendaciones o resultados una modificacion en la participacién de los
Concesionarios en la Bolsa General del Sistema no se considera en si mismo una
alteracion en la matriz de riesgos del Contrato de Concesion. Sin perjuicio de lo
anterior, los estudios financieros no podran variar la matriz de riesgos de los
Contratos de Concesion.

42  Las partes acuerdan que con la suscripcién del presente contrato modificatorio, se
considera superado satisfactoriamente cualquier eventual desequilibrio patrimonial e
incumplimiento contractual alegado por las partes, relacionados con la culminacion
de las obras de construccion de infraestructura, la Fecha de Inicio de Operacién
Regular, diferencias tarifarias, la no reduccién de oferta, el incumplimiento de los
Programas de Servicio de Operacién y vinculacién de flota, sin que la anterior
relacion de incumplimientos sea taxativa. Por consiguiente, ambas se declaran
reciprocamente paz y salvo por todo concepto y adicionalmente el Concesionario
también al municipio de Santiago de Cali, renunciando cada una a cualquier
reclamacion presente o futura por hechos o actos anteriores a la fecha de suscripcion
del presente contrato modificatorio. Las partes acuerdan que todo lo pactado en este
documento surte efectos de transaccion y hace transito a cosa juzgada, en los
términos del Articulo 2483 del Cédigo Civil. La presente transaccioén incluye todas las
controversias, reclamaciones, acciones judiciales y administrativas, procesos
judiciales en curso entre las partes derivados directa o indirectamente de la
celebracion o ejecucién del Contrato de Concesién, con las Gnicas excepciones
siguientes: (i) proceso contencioso administrativo por controversias contractuales
adelantado ante el juzgado segundo administrativo oral de Santiago de Cali, con
radicacién numero 760013333002201300011 o en la instancia que lo decida; (i)
proceso contencioso administrativo por controversias contractuales adelantado ante
el juzgado sexto administrativo oral de Santiago de Cali, con radicacion nlmero
7600133330062013-00191, hoy en curso en segunda instancia en el Tribunal
Contencioso Administrativo magistrado ponente Ramiro Ramirez Onofre, o la
instancia que lo decida; (jii) proceso contencioso administrativo por controversias
contractuales adelantado ante el juzgado segundo administrativo oral de Santiago de
Cali, con radicaciéon nimero 7600133330122013-00229 o la instancia que lo decida;
y. las controversias, reclamaciones, acciones judiciales y administrativas y procesos
judiciales en curso que se deriven de la Resolucion nimero 1.10.540 del 16 de
diciembre de 2010 “Por medio de la cual se impone una multa a Unimetro por el
incumplimiento del programa de operacién de servicios del 1 de septiembre al 15 de
octubre de 2010 * y la Resolucién nimero 1.10.079 del 22 de marzo de 2011 “Por
medio de la cual se resuelve y la solicitud de nulidad contra la Resolucién nimero
1.10.540 del 16 de diciembre de 2010 y se resuelve el recurso de reposicion contra la
misma Resolucién’.

43  Déjese sin efectos el “Acta de Acuerdo al Contrato de Concesién No. 4 con el
Objeto de Facilitar el Inicio de la Etapa de Operacién Reguiar del 11 de junio de
2010”.
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4.4  Metro Cali informara al Administrador de los recursos del patrimonio auténomo, al
Comité de Coordinacién Fiduciario y a los demas agentes del Sistema MIO, el
contenido del presente documento.

45 El Concesionario se obliga a notificar a la compafiia de seguros de las
modificaciones realizadas mediante el presente documento y presentar para la
aprobacion de Metro Cali los anexos modificatorios de las polizas
correspondientes, de acuerdo con lo estipulado en el Contrato de Concesion.

46 Las demas estipulaciones de todos los documentos contractuales que no hayan
sido modificadas por el presente documento, continuardn vigentes en su tenor
literal. En caso de presentarse conflicto entre lo dispuesto en este modificatorio y
cualquier otro documento contractual, entre los cuales se incluye otrosies, actas,
reglamentos, apéndices, entre otros, prevalecera lo dispuesto en este
modificatorio.

Para constancia de lo anterior, se firma el presente contrato modificatorio &l dia
iecigcho (18 ) del mes de diciembre de dos mil catorce (2014) por las partes, en el
municipio de Santiago de Cali, en dos (2) originales del mismo tenor.

Por Metro Cali, Por el Concesionario, (. Xg

FERNANDO SANDOVAL MANRIQUE  SEBASTIAN NIETO SALAZAR
Id cacion: C.C. No. 16641875 C.C. No. 10.014.383
Calidad: Representante legal Representante legal

Preparacion Textos Legales y Revision Juridica: CUBEROS CORTES GUTIERREZ ABOGADOS.- Gustavo Cuberos
Gomez / Edwin Cortés Mejia / Julia Veldsquez Torres.
Revision: Sandra Liliana Angel - Vicepresidente operaciones e infraestructura - Metro Cali 8.

Sonia Andrea Sierra Mancilla - Directora juridica - Metro Cali S.A, h
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INDICADORES DE CALIDAD DE DESEMPENO
CALIDAD DE SERVICIO EN EL SISTEMA MIO:

La operacién del Sistema MIO, debera cumplir con los estandares de calidad y
eficiencia que defina METRO CALI S.A. Los parametros para cuantificar y calificar la
calidad del servicio del Sistema MIO, incluye multiples variables relacionadas con el
cumplimiento, regularidad, operacién y estado de los vehiculos. Estas variables se
condensan en 4 indices que, ponderados, nos dan como resultado el Indicador de
Calidad de Desempefio.

Dichos indices y su ponderacion se desarrollan a lo largo del presente Apéndice.

Evaluacion: La evaluacién de estos indices se hara periédicamente conforme a los
periodos de pago y a lo estipulado en el presente Apéndice. En el evento de no
poseer informacién, ya sea por fallas en los equipos de toma de informacién o
cualquier otra situacién que sea responsabilidad de METRO CALI S.A, se realizara el
célculo de cada uno de los componentes de los indices, como el promedio aritmético
de los seis (6) pericdos anteriores. Por cada uno de los seis periodos anteriores que
no posea informacion, se asignara un valor del 100% en el componente
correspondiente.

Para efectos de la aplicacién de multas asociadas al nivel de servicio, las
mismas se aplicaran cuando el Concesionario permanezca en Nivel de Servicio
E durante los periodos estipulados en el contrato, entendiéndose que el nivel de
servicio E queda establecido como:

Tabla 1. Nivel de servicio para Formula de pago B

Nivel de servicio ICD

Menor o iqual a 0.80

E

Tabla 2. Nivel de servicio para Formula de pago A

Nivel de servicio ICD

Menor o igual a 0.85
E
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Ponderaciones: Para la calificacion del Concesionario, tanto cuando la formula de
pago aplicada sea la Formula A como cuando sea la Formula B, se establecen
ponderaciones tal como se indica en |a tabla siguiente:

metrocali

Tabla 3. Parametros para el calculo de los indices de calidad del desempefio del
concesionario (ICD)

Indice Codigo | Ponderacion
indice de Cumplimiento IC 35%
indice de Regularidad IR 25%
indice de Operacion 10 25%
indice de Estado de la Flota IE 15%
TOTAL 100%

De acuerdo a lo anterior, el calculo del Indicador de Calidad y Desempefio para cada
Concesionario serd la sumatoria de cada uno de los indices por su respectiva
ponderacién, como se indica en la siguiente ecuacion:

ICD=0.35xIC+0.25x10+0.25x IR+ 0.15 X IE

Donde:

ICD es el Indicador de Calidad y Desempefio
IC es el indice de Cumplimiento

10 es el Indice de Operacién

IR es el Indice de Regularidad

IE es el Indice de Estado de la Flota

NOTA: Para la calificaciéon del Concesionario, cuando la formula de pago aplicada sea
la Formula B, el ICD es un mecanismo de incentivos y desincentivos, ya que su
aplicacion es un factor de reparticion de la bolsa, no un descuento a la
remuneracion del concesionario.

Lo anterior implica que la comparacion del ICD se hace frente al rendimiento de
los mismos Concesionarios. En todo caso el desincentivo mayor a aplicar
después de calcular con los ICD de cada periodo la reparticion de la bolsa,

nunca sera superior al 4%. w
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Periodo de evaluacion: El periodo de evaluacién de todos los indicadores sera igual al
periodo de pago estipulado en el contrato.

metrocali

Los valores de la ponderacion y las ecuaciones de célculo de la calificacion, podran ser
ajustados por METRO CALI S.A. de acuerdo con la estadistica generada por Ia
calificacion periédica de los indicadores y las encuestas de percepcién de servicio o nivel
de satisfaccion de usuario que se realicen o en los siguientes casos.

e Cuando hallazgos de auditoria evidencien desmejoras en la prestacion del servicio por
parte del concesionario y el indicador no lo refleje.

e Cuando se evidencie una eficaz implementacién de planes de mejora para la
prestacion de servicio por parte los concesionarios y los indicadores no lo refiejen.

e Cuando existan diferencias superiores a 2 veces el margen de error de las encuestas
de percepcion o nivel de satisfaccion de usuario, entre los resultados del mismo
indicador calificado por la encuesta y el calculado segun las ecuaciones plasmadas en
este apéndice.

Estos cambios en todo caso estaran siempre soportados en estudios téchicos previos que
justifiquen la necesidad y razonabilidad de la decisién y seran presentados por Metro Cali
al comité de operadores para su aprobacién, por mayoria simple. En todo caso, Metro Cali
y los Concesionarios se comprometen a hacer las gestiones necesarias para incluir esta
funcién en el Reglamento del Comité de Operadores y el hecho de que la misma se toma
por mayoria simple. EI Comité de Operadores no podra aprobar modificaciones a los
valores de la ponderacion y las ecuaciones de célculo de la calificacion, sino con estricta
aplicacion de este procedimiento.

Cada indice sera determinado por METRO CALI S.A. con base en la informacion del
SIUR y de los reportes de funcionarios e inspectores de la operacion y del Sistema de
Informacion. Para la determinacion de los indices, también se hara uso de los reportes de
{a Autoridad de Transporte.

El céalculo de cada uno de los indices que conforman el indicador de Calidad del
desemperio, es como se indica a continuacion:

1. INDICE DE CUMPLIMIENTO DEL CONCESIONARIO (IC)

Es la relacién entre los Kilometros recorridos por el concesionario en el Sistema
MIO y el Kilometraje programado a dicho concesionario, incluyendo las adiciones
y cancelaciones autorizadas por METRO CALI S.A.

KmEi

IC;, = ——t
' KmPL

Donde:
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IC; es el indice de Cumplimiento del concesionario i
KmE; es el Kilometraje ejecutado por el concesionario i
KmP, es el Kilometraje programado al concesionario i en el PSO vigente.
(Incluye adiciones y cancelaciones autorizadas por METROCALI S.A)

metrocali

2. INDICE DE OPERACION (I0)

Refleja el comportamiento del concesionario i durante la operacion y es el resultado
de la relacién entre el numero de puntos acumulados por failas en la operacién, en
relacion al kilometraje efectivamente recorrido por el concesionario i en el periodo

medido.
10 PFO;
' KS;
Donde:
10; indice de Operacién del concesionario i
PFO; Suma de puntos por fallas en la operacién del operador i para el
periodo de evaluacién
KS; Kilometros en servicio prestados por el operador i, en el periodo
evaluado.

3. iNDICE DE REGULARIDAD (IR)

Es la razén entre los pasos de vehiculos regulares del concesionario por las
paradas de control, y la cantidad total de pasos de vehiculos del
concesionario por las paradas de control.

Se consideran pasos de vehiculos regulares del concesionario si:
1. Elintervalo de paso del vehiculo es regular,
2. Elintervalo de paso del vehiculo anterior es irregular por atraso y el
del vehiculo evaluado es irregular por adelanto o
3. Elintervalo de paso del vehiculo anterior es irregular por adelanto y el
del vehiculo evaluado es irregular por atraso.

| El intervalo de paso del vehiculo es el tiempo transcurrido entre el paso del
| vehiculo inmediatamente anterior y el paso del vehiculo evaluado por la misma
parada de control atendiendo la misma ruta en el mismo sentido.

Se considera intervalo de paso de vehiculo como regular si es:
1. Mayor o igual a 0.5 veces el intervalo esperado,
2. Mayor o igual al intervalo esperado menos 5 minutos,
3. Menor oigual a 1.5 veces el intervalo esperado y
4. Menor o igual al intervalo esperado mas 5 minutos.
Como irregular por atraso si es:
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1. Mayor a 1.5 veces el intervalo esperado o

2. Mayor al intervalo esperado mas 5 minutos.
Y como irregular por adelanto si es:

1. Menor a 0.5 veces el intervalo esperado o

2. Menor al intervalo esperado menos 5 minutos.

metrocali

L
W1 2%

El intervalo esperado para el vehiculo evaluado es la razén entre 1 hora y la
cantidad de pasos de vehiculos por la parada de control atendiendo la misa ruta
en e mismo sentido de los vehiculos que hayan sido despachados en {a misma

franja horaria que el vehiculo evaluado.

Cuando el tiempo de viaje de por lo menos 3 vehiculos consecutivos supere 1.3
veces el tiempo de viaje programado o el tiempo de viaje programado mas 20
minutos, no se tendran en cuenta en la medicién los pasos de los 3 vehiculos y el
vehiculo subsiguiente a los 3 referidos, Unicamente en los viajes que se de esta

condicién.
Donde:
IR;
CIR;
CT;
Fa

IR,: ES

Indice de regularidad del concesionario i

Cantidad de pasos de vehiculos regulares del concesionario i po

las paradas de control.

Cantidad total de pasos de vehiculos del concesionario i por las

paradas de control.

Factor de ajuste en consideracién a las externalidades que pudieran
afectar este indice y que no estuvieran mitigadas dentro de las
mismas consideraciones del indice, que se aplicara asi:

Condicion Fa
0.15
CIR; < 0.85
cT, —
10 CIR;
C]RL T CT:
T, > 0.85 i

%



@' CONTRATO MODIFICATORIO No. 5§ AL CONTRATO DE

metrocali

4.

IR

5.

P
CONCESION No. 4 ENTRE METRO CALIS.A. Y _’/ '/ I/"Q
UNIMETRO S.A.

iNDICE DE ESTADO DE LOS AUTOBUSES (IE)

La calificacién de cada uno de los concesionarios para éste indice, se obtendra de
la relacion entre el numero de puntos acumulados por fallas en el estado de
vehiculos (aseo, fallas mecanicas, imagen, cumplimiento de normas ambientales,
entre otros), en relacién al kilometraje efectivamente recorrido por el concesionario
i en el periodo medido. La relacion es la siguiente:

IE 1 PFE;
: KS;
Donde:
indice de Estado de los Autobuses del concesionario i

PFE; Suma de puntos acumulados por fallas en el estado de vehiculos del

concesionario i, para el periodo evaluado.
KS; Kilometros en servicio prestados por el operador i, en el periodo

evaluado.

Metro Cali realizara la medicion del |E por muestreo, la inspeccién se realizara por
tipologia de vehiculo y concesionario, de la cantidad de la muestra se determinara
el margen de error con un nivel de confianza de 95% y el resultado de la
inspeccion se le aplicara a la totalidad de la flota en el porcentaje que la muestra
refleje menos el margen de error caiculado.

LISTADO DE PUNTOS ESTABLECIDOS POR FALLAS EN LA OPERACION DEL
SISTEMA MIO

Si el concesionario incumpliere cualquiera de los parametros, requisitos, obligaciones
y responsabilidades previstas en el Contrato de Concesién, relacionados con la
obligacién de brindar y mantener niveles de servicic y suministrar y mantener los
autobuses y los equipos a bordo en las condiciones adecuadas, segin los protocolos
técnico y tecnoidgico requeridos por el sistema MIO, salvo que METRO CALI S.A. asi
to hubiera autorizado en forma previa, expresa y escrita, METRO CALI S.A. asignara
los puntos por fallas, bajo las condiciones que se establecen en el presente capitulo.

La verificacion de las conductas que constituyan fallas en los parametros, requisitos,
obligaciones y responsabilidades, de acuerdo con lo dispuesto en el presente capitulo,
se sometera a los procedimientos de revision visual y de revision técnica adelantados
por Metro Cali S.A. y/ ¢ quien designe para tal. Para el caso del estado de la Flota,
en el los items que sea posible, estas verificaciones se efectuaran a través de un
muestreo estadistico’ que sea representativo de toda la flota Estas revisiones seran
efectuadas bien sea de manera periédica o0 de forma esporadica, tanto mediante

1 . - . .
La metcdologia para este muestreo estadistico se establecerd en el manual de operaciones

4
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visitas a la sede de la empresa concesionaria o a los patios, como de cualquier otro
mecanismo que constituya plena prueba de las conductas descritas.
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5.1.Puntos por deficiencias relacionadas con la operacidon de los servicios de
transporte Troncal, Auxiliar y Alimentadora del Sistema MIO (1O)

Si el concesionario incumpliere cualquiera de los parametros, requisitos y obligaciones
y responsabilidades previstos en el presente contrato respecto de la operacion del
servicio de transporte publico de pasajeros, dentro del Sistema MIO, METRO CALI
S.A. asignara puntos por fallas como se indica a continuacién:

Tabla 3 de Puntos Asociada al indice de Operacién (10)

Descripcion de la Falla Puntos

Estacionar, sin previa autorizacién del Centro de Control, autobuses en las 70
estaciones en cantidad y/o tiempo superior al permitido.

Mal alineamiento® y/o mala aproximacion® del Autobls en el momento de
ascenso y descenso de pasajeros en las estaciones ¢ mal alineamiento en 70
el momento de ascenso y descenso de pasajeros en los paraderos
establecidos para la pretroncal y alimentacién.

Estacionar fuera de los lugares establecidos por Metro Cali S.A. 70

No parar en una estacién establecida en el itinerario de operacion de
transporte programada de un servicio sin la previa autorizacién de Metro 170
CaliS.A

Parar en una estacion y/o plataforma no establecida en el itineraric de
operacién programada de un servicio sin la previa autorizacién o instruccién 170
de Metro Cali S.A.

Alterar el recorrido o las paradas de un servicio sin la previa autorizacién o 170
instruccién de Metro Cali S.A. o de la autoridad Competente

2 —_— -
Se definird este concepto en el Manual de Operaciones
Se definira este concepto en ¢l Manual de Operaciones
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Descripcién de la Falla Puntos
Operar en horarios o servicios que no le hayan sido autorizados por Metro 200
Cali S.A. al CONCESIONARIO.
Tener alguna puerta abierta con el Autobus en movimiento 185
Adelantar autobuses del mismo servicio (sin autorizacion del centro control) 170
Abandono y/o descenso del autobls por parte del conductor sin razén 170
justificada y/o autorizacion de Metro Cali S.A.
Interrumpir los cruces semaféricos por cualquier evento 250
No reportar al Centro de Control eventos extraordinarios que se presenten 170
durante la operacion que representen riesgos para el Sistema.
Negarse a dar informacién al Centro de Control 170
No atender al Hamado del Centro de Control 85
No reportarse al inicio y final de cada recorrido, mediante el equipo, los 170
medios electronicos suministrados o el cédigo asignado por Metro Cali S.A.
Provocar o ignorar dafos o insuficiencias sobre las comunicaciones o
equipos a bordo que afecten al SIUR y no reportar las mismas al Centro de 170
Control
Pasarse un semaforo en rojo 250
Dar reversa en corredores troncales, corredores auxiliares, corredores 170
alimentadores y estaciones sin autorizacion del centro de control
Desacato a ia autoridad 70
Intervencion del autobus cuando presente fallas durante la operacion, por 170

No usar el cinturén de seguridad




sistema MIO y al Centro de Computo de Gestion del concesionario del
SIUR, mediante los recursos tecnolégicos dispuestos en el autobus, sobre
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Descripcién de la Falla Puntos

No acatar o desconocer las instrucciones dadas por el Centro de Control, 170
por el personal de operaciones o las autoridades de transito
No portar documentacién personal y/o del autobus. 70
Portar armas de cualquier naturaleza 170
Presentarse en estado de embriaguez y/o bajo los efectos de sustancias 250
psicoactivas y/o alucinbégenas.
Transitar por encima de la velocidad maxima establecida. En todo caso no 170
debe superar los 60 km.
Invasién de cebra 5
Llevar acompafiantes * 70
Maltrato verbal o fisico hacia los pasajeros por parte del conductor 70
Ingerir alimentos durante la conduccién del autobus 70
Uso de equipo electrénico no autorizado por parte del conductor (celulares, 70
walkman etc.)
Transportar personas que ingresen al autobUs de manera irregular, es
decir, sin que se surtan los procedimientos de acceso y se efectle el pago 70
de la tarifa autorizada por Metro Cali S.A. y la validacion del medio de
acceso
No informar de manera inmediata al Sistema de Seguridad fisica del
Sistema MIO y al Centro de Cémputo de Gestion del Concesionario del 100
SIUR, mediante los recursos tecnologicos dispuestos en el autobus, sobre
el ingreso de personas al autobus de manera irregular
No Informar de manera inmediata al Sistema de Seguridad fisica del 120

4 ., .
Se definird este concepto en el Manual de Operaciones
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Descripcion de la Falla Puntos

anomalias presentadas a bordo del vehiculo que representen riesgos para
los clientes del sistema MIO, para el vehiculo o cualquiera de los recursos
humanos y/o tecnolégicos a bordo.

Operar con luces interiores o exteriores apagadas durante el periodo

nocturno. 50
.2.PUNTOS POR FALLAS EN EL ESTADO DE AUTOBUSES (IE)
Tabla 4 de Puntos Asociada al indice de Estado de los Autobuses (IE)
Faore® | Puntos COTs
Descripcion de la Falla atios patios
de?i nitivos provisionales

Colocar cualquier tipo de aditamentos decorativos o no
funcionales al interior o exterior del autobls, que no han sido 85 85
instalados por el fabricante original del chasis o carroceria

Mal funcionamiento de ventanas, claraboyas, extractores,
escotillas y/o escotillas de emergencia de los Autobuses 85 60
Articulados, Padrones y Complementarios

Mal funcionamiento de equipos de aire acondicionado,
controles, mantenimientos, filtros, ductos, rejillas, o del 85 60
alguna parte del sistema de acondicionamiento de aire.

Polarizar total o parcialmente las ventanas laterales, frontales
¢ posteriores S0 50

Utilizar o modificar colores y disefios de la pintura interna o
externa del autobls por fuera de los parametros estandar 170 170
establecidos por Metro Cali S.A.

Instalar luces adicionales tales como exploradoras,
iluminacion de chasis o de decoracién, que no sean 50 50
reglamentarias o instaladas por el fabricante original

Colocar propaganda no autorizada por Metro Cali S.A. o
infringir la regulacién relativa a la publicidad en los autobuses 170 170
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0wl
780

Instalar cualquier equipo o dispositivo al interior del autobus
no autorizado por Metro Cali S.A.

170

170

Funcionamiento en el interior del autobids, de equipos de
informaciones sonocras o de lectura no autorizado por Metro
CaliS.A

135

135

Operar con luces frontales, laterales y/o posteriores de
iluminacién o frenado (desperfectos)

50

50

Silla rota, rasgada o con falta de fijacion al piso al inicio de la
jornada

170

119

Seccion de pasamanos desprendido, flojo o con aristas corto
punzantes

200

140

Ventana lateral, frontal o posterior quebrada o fisurada

170

140

Autobus desaseado en su exterior o interior al inicio de la
jornada

35

35

Carencia de iluminacién o incorrecta disposiciéon en términos
de visibilidad de los ruteros frontal, |lateral o posterior

170

119

Carencia de extintores especificados, falta de carga en los
mismos, término de vigencia expirado o sin la especificacion
de la vigencia

170

170

Operar el autobus con abolladuras o impactos después de 48
h de haber sido detectados, salvo eventos de fuerza mayor
en los cuales Metro Cali autorice un plazo mayor para su
reparacién.

85

85

Inadecuado funcionamiento de las puertas de accesc de
pasajeros y/o de emergencia, ya sea por dafio u otro, que
afecte los tiempos de embarque y desembarque de pasajeros

Frecuenciadores de las estaciones

170

170

Mala disposicidon, mal funcionamiento de cinturones de
seguridad o la carencia de los mismos

70

70

Mala disposicion, mal funcionamiento de elementos de
fijacion o la carencia de los mismos, para la ubicacion de
sillas de ruedas

70

70

Utilizacién de llantas lisas sin especificaciones de minimo
labrado establecidas por el fabricante o proveedor.

170

170

Intervenir, manipular o adicionar elementos en los equipos a
bordo que formen parte de la infraestructura tecnoldgica del
Sistema MIO, sin previa autorizacién de Metro Cali S.A.

170

170
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Operar el autobis sin los adecuados mecanismos para la
expulsién de las ventanas de emergencia 170 170
No cumplir con las obligaciones contenidas en el Protocolo
Tecnolégico 170 170
Realizar mantenimiento al autobus en lugares no autorizados
por Metro Cali S.A 70 70
Realizar lavado o actividades de aseo al autobus en lugares
no autorizados por Metro Cali S.A. 70 70
Transitar derramando combustible y/o lubricantes estado de -
vehiculo 75 75
No portar botiquin con la dotacién reglamentaria 70 70

Y . . 5
AutobUs Articulado, Padron o Complementario varado ’en la 300 300

via

Nota 1. Si el concesionario incumpliere cualquiera de los parametros, requisitos,
obligaciones y responsabilidades, previstos en el presente contrato respecto del adecuado
estado de los vehiculos para prestar el servicio de transporte publico de pasajeros, dentro
del Sistema MIO, que no estuviesen reflejadas en la tabla anterior y salvo que METRO
CALI S.A. lo hubiese autorizado, se asignaran 15 puntos por cada falla, parametro,
requisito, obligacion o responsabilidad incumplida. Estos puntos se aplicaran por cada

autobus que incumpliere.

Nota 2. Si el concesionario por alguna conducta incurriere simultdneamente en dos o mas
falias de las estipuladas en el 10 y/o el IE, se penalizara solamente con una, que sera en

todo caso la que mayor puntuacién tenga.

¥ Se definira este concepto en el Manual de Operaciones
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APENDICE
PROTOCOLO DE OVERHAUL

TABLA DE CONTENIDO

1. INTRODUCCION
2. OBJETO.

3. ALCANCE.

4. RESPONSABLE.
5. METODOLOGIA.

6. CONSIDERACIONES.

1. INTRODUCCION

En el marco del presente contrato modificatorio al Contrato de Concesior. los
Concesionarios han solicitado a Metro Cali. una extensién en el término de duracién de la
Etapa de Contrato de Concesién, lo cual ha sido considerado por ésta como razonable,
segln los estudios financieros contratados por la entidad, por lo cual se hace necesario
ampliar la vida Util de la Flota, aspecto que tambien quedé pactado en el presente.

Siendo objetivo fundamental del sistema mantener niveles de servicio adecuados para
sus usuarios garantizando el buen estado y la funcionalidad de cada autobus, esta
ampliacién de la vida util de la Flota implica que los Concesionarios cumplan a cabalidad
con los requerimientos de mantenimiento establecidos en el Contrato de Concesién para
una adecuada prestacion del servicio.
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Asi mismo, se ha definido en el mismo contrato modificatorio, establecer un pratocolo de

Overhaul que contenga los parametros necesarios para garantizar el adecuado
cumplimiento del servicio y la seguridad de los usuarios, el cual se desarrolla en el
presente apéndice.

2. OBJETO.

El objeto del presente apéndice es establecer los parametros necesarios para la revision
total y detallada de las condiciones mecanicas y técnicas de los vehiculos, para efectuar
las reparaciones que deben realizarse una vez los vehiculos vinculados al Sistema MIO
lleguen por odémetro a los sigui:entes kilometrajes, segin la tipologia

TIPO DE AUTOBUS KILOMETROS MAXIMOS
ANTES DE OVERHAUL

Articulados 1.100.00
Padrones 850.000
Complementarios 650.000

Con el fin de garantizar el adecuado cumplimiento del servicio publico de transporte
masivo urbano de pasajeros y la seguridad de los usuarios y en cumplimiento del contrato
modificatorio del cual hace parte el presente apéndice, el concesionario debera acreditar
ante Metro Cali, dentro de los setenta y cinco (75) dias siguientes, mediante certificacién
de un tercero idoneo que los vehiculos fueron sometidos al mantenimiento preventivo,
correctivo y/o Overhaul, en la cual conste que el funcionamiento de los vehiculos se
encuentra adecuado y cumpie en su totalidad con los términos exigidos en el Contrato de
Concesion y el protocolo correspondiente. Asimismo, la certificacion debe indicar que los
mismos cumplen con condiciones de seguridad para los usuarios.
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Se entiende por Overhaul la revision total y detallada de las condiciones mecaricas y
técnicas del vehiculo, asi como ias reparaciones que deben realizarse producto de ésta.
Esta revisién se hara con participacion de un tercero idéneo al momento en que cada
vehiculo que se encuentre operando en el Sistema MIO llegue a los kilometrajes
mencionados previamente.

Lo anterior sin perjuicio del mantenimiento regular exigido en el Contrato de Concesion.

3. ALCANCE.

Este protocolo estd dirigido a los concesionarios operadores del Sistema MIO que
suscriben el contrato modificatorio a los Contratos de Concesién para la prestacion del
servicio publico de transporte terrestre masivo urbano de pasajeros, del cual hace parte
integral el presente apéndice.

El presente protocolo tiene como alcance establecer el procedimiento para la realizacién
del “Overhaul” a los vehiculos, en desarrollo de lo previsto en la clausula 66.1 del Contrato
de Concesion modificada a través de!l contrato modificatorio del cual hace parte este
apéndice.

La Direccién operativa de Metro Cali, o la persona o entidad designada por ésta, velara
por el estricto cumplimiento del presente Protocolo y estara a su cargo la operativizacion,
actualizacion y modificacién del presente documento. |

La Direccién de Operaciones de Metro Cali S.A., o la persona o entidad designada por el
Ente Gestor, elaborara los desarrollos dei detalle de la operatividad para la aplicacion del
presente protocolo, los cuales se incluiran en el Manual de Operaciones, dentro de los 2
meses siguientes a la firma del contrato modificatorio.

4. RESPONSABLE.
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El responsable de la operativizacion, actualizacién, implementacién y estricto

cumplimiento del presente protocolo, sera el que designe Metro Cali S.A. para el efecto,

en coordinacion con la Direccitn de Operaciones.

Los responsables de realizar el Overhaul a los autobuses en cumplimiento de lo

estipulado en el Otrosi y el presente Apéndice seran los Concesionarios del Sistema MIO.

5. METODOLOGIA.

5.1

5.2

5.3

Et Concesionario, con el fin de garantizar la prestacién del servicio presentara
a Metro Cali. el cronograma con las fechas estimadas de la llegada de bus por
bus a los kilémetros definidos por cada tipologia en lajClausula 66.1 numeral iii
modificada a través del contrato modificatorio del cual hace parte el presente
apendice. Una vez cada bus llegue por oddmetro a dicho numero de
kilometros, el concesionario debera remitir a Metro Cali, comunicacién formal
del cumplimiento de dicho evento.

Cuando el vehiculo cumpla segun su tipologia los kilémetros estipulados en el
contrato modificatorio y en el presente apéndice, el operador mediante corte
mensual debera enviar a Metro Cali. el cronograma de intervencién de dicho
vehiculo. Una vez llegado el vehiculo a los kildmetros autorizados y efectuada
la correspondiente revision por el tercero idéneo, el Concesionario, acorde con
el cronograma suministrado, debe especificar las intervenciones que requiere
cada vehiculo.

El tercero idéneo que certificara la revision total y detallada de las condiciones
mecanicas y técnicas de los vehiculos (Chasis y Carroceria) a intervenir, seré
aprobado por Metro Cali y avalado por el fabricante.

Paragrafo Primero. En aras de garantizar la prestacién del servicio, el
Concesionario podra programar la revisién de los vehiculos a partir de los
siguientes kilometrajes, medidos por odémetro:
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5.4

5.5
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TIPO DE AUTOBUS | KILOMETROS A PARTIR
DE LOS QUE PUEDE

PROGRAMAR REVISION
Articulados 1.080.00
Padrones 830.000
Complementarios 630.000

En el evento en que el certificade sefiale que el vehiculo por razones
mecanicas presenta riesgo para el usuario, éste debera salir de manera
inmediata del servicio, hasta tanto se le hayan realizado las reparaciones que

permitan su operacién.

Paragrafo Segundo. E! cronograma presentado por el Concesionario podra
ser ajustado de comun acuerdo entre las partes del Contrato de Concesién.

La certificacion del tercero idoneo debera indicar el estado técnico y mecanico
de cada vehiculo al momento de haber realizado la revisién y diagnéstico de
éste por haber cumplido los kildmetros establecidos por cada tipologia.

Una vez realizada la intervencion, el Concesionario debera presentar la
certificacion final del tercero idoneo del “Overhaul’ realizado y de las
condiciones de seguridad de cada vehiculo para continuar prestando el
servicio hasta el siguiente kilémetraje, medido por odémetro, que ha sido
autorizado en la Clausula 66.1 del Contrato de concesién, modificada por el
contrato modificatorio del hace parte este apéndice.

Lo anterior, se hard sin perjuicio del mantenimiento de los autobuses de
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Sistema MIO ni de las revisiones requeridas para mantener el certificado de
operacién, establecidas en el Contrato de Concesién. La revision a que se
refiere este Apéndice sera obligatoria para obtener la renovacién anual del el
certificado de operacion.

La Direccién de Operaciones de Metro Cali, podra realizar el acompafiamiento
en la inspeccién, diagndstico e intervencion detallada de las condiciones
mecanicas y técnicas del vehiculo. Se tomara como parametro el formato de
inspeccién técnica estipulada para cada tipologia, desarrollada en el Manual
de Operaciones.

El Concesionario informara a la Direccién de Operaciones los resultados de
las pruebas de funcionamiento de los sistemas a los que haya lugar, mediante
equipos de diagndstico y herramienta especializada, con toda la
documentacion de soporte del diagnostico respectivo, en la cual conste que
los vehiculos cumplen los términos exigidos en los contratos de concesion
para la prestacién del servicio publico de transporte terrestre masivo urbano
de pasajeros en el Sistema MIO y que garantice el adecuado cumplimiento del
servicio y la seguridad de los usuarios.

6. CONSIDERACIONES.

6.1

6.2

6.3

Todas las inspecciones se basaran en los estandares establecidos en el
manual de servicio definido por el fabricante.

Se deberan atender todas las recomendaciones de mantenimiento y
conservacion, realizadas por los fabricantes de chasis y carroceria o por el
tercero idoneo, principalmente para las intervenciones en los sistemas de
seguridad.

El CONCESIONARIO debera disefiar la estrategia de rotacion de flota, para

minimizar el avance de kilometraje recorrido en los vehiculos préximos a llegar
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a los kilbmetros estipulados en el Otrosi y el presente Apéndice, para la
realizacién del Overhaul. Lo anterior con el objetivo de no afectar la operacion
del sistema y garantizar la prestacién del servicio publico de transporte en el
Sistema MIO, mediante el cumplimiento de los servicios, frecuencias y
horarios programados.

Ei presente protocolo hace parte integral del contrato modificatorio asi como del
Contrato de Concesion respectivo. De igual forma, cualquier vacio que se
presente en este protocolo sera interpretado conforme los Contratos de
Concesioén y sus otrosies modificatorios.

EI CONCESIONARIO debera presentar ante Metro Cali en el momento en que
Metro Cali lo solicite, los documentos que soporten la intervencion realizada
en los vehiculos, los trabajos efectuados, repuestos utilizados, costos y en el
que se detalle el respectivo procedimiento, el cual debe presentarse con la
aprobacién o el reconocimiento expreso y escrito del tercero idéneo o
proveedor.
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