CONTRATO DE CONCESION No. 3 PARA LA PRESTACION DEL

/ SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE MASIVO DE PASAJEROS 200
/ ~ DENTRO DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO DE _,7'/'!/"9
metrocall  SANTIAGO DE CALI

B L

Uﬂbufu

CONTRATO DE CONCESION No.3

PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE

TRANSPORTE MASIVO DE PASAJEROS DENTRO DEL

SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO DE
SANTIAGO DE CALI

APENDICE 1 - DEL CONTRATO

CONTRATANTE: METRO CALI S.A.
CONCESIONARIO: EMPRESA DE TRANSPORTE MASIVO
S.A.- ETM S.A.

-.:J:'_
Santiago de Cali, 15 de Diciembre w 4

— ey

Apendice 1 del Contrato Concesion N. 3 ETM Masiva (Patios v Talleres)
“POR UNA CALI SEGURA, PRODUCTIVA Y SOCIAL. TU TIENES MUCHO QUE
Avenida Vésquez Cobo Mo. 23 N - 59, Tercer Piso PBX 660-00-01 FAX 653-65-10

e-mail: metrocali@metrocali.oov.co Cali - Colombia



CONTRATO DE CONCESION No. 3 PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE MASIVO DE PASAJEROS
DENTRO DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO DE
SANTIAGO DE CALI

anorn
TABLA DE CONTENIDO V0273
1. ESQUEMA OPERACTIOMNAL............cccoisuenmssunsssssnsssnnnssisanss .4
Pt SRR REERTID oo i B B e o e L e 4
12 AR TRACION BEEPATIO il i van i e 5
Jig . PR AT EIEL FATFED . vos i s e s s s v o N A S e et L2 5
1.4 BESERIPEION.DE EO5 PROCESES s reiuins assxisssns s s sxivssessesasinmtooc tldutouusans
15 R RIONES BASICAS i it b oy e A e an s e ..8
T e e e PN e 8
1 55 Wieaide ahasteciICTIND, s i o e b i o e a A S AR b e S e e s 9
Ty N e TE S0 o e e A e i b B i TR e B SRS A b 3
1.5.4. Area de apoyo (reparacion de partes mecaniCas). «o.covvvrrvrrrsrrrerernseenameenamnnsnss =
1.5.5. Carcamos de mantenimiento preventivo 0 correctivio. ....oocviiivieiviienicnsisnnssssnnes ]
6 Ao e DU CACION. oo i i i e i e A e i e e 3
L5 Vabanerda VR G, i i i ian s m s S e S SR e A AR AR M W R m 10
R e M O A B S s b e B e S R L ot B A e e it S U 10
1.5.9. OIrosS @QUIPOS . ciiiiiiiiiansssansrassssaassssmnsianssiansasantssssrsisntianiiianmssanssumnrsnssrassss 10
2. OBLIGACIONES EN MATERIA AMBIENTAL Y DE GESTION SOCIAL ......... 10
1. PUERNFIE MENETO AMBIEBIFAL oo oiaamasassassdssnsanisns s b air A A e o 10
2.1.1. Objetivo del plan de manejo ambiental ..o 10
R RS i e T e e e e i1
2.1.3. Programa de implementacion del PMA - PIPMA........c.ociiiiiiiniiiieieieeanean 11
2.1.4. Programas del plan de manejo ambiental ............ccciiiiiiiiiiiiiiiieneee 11
2.1.4.1. Programa de manejo de aguas.. o R e 2
2.1.4.2. Programa de manejo y dISpDSLCtDn ﬁnat de resujuos ................................ i2
2.1.4.3. Programa de conservacion, restauracién y compensacion de cobertura

e s e e e L e e e e e e 13

2.1.4.4. Programa de control de emisiones atmosféricas (fuentes fijas v
moviles). . T e e g U
2.1.4.5. Programa de cnntrc:l de ruu:lo (fuentes ﬁ]as y mnwles} ........................... 13
2.1.4.6. Programa de mantenimiento de instaladionas..........ccociviiiiiiiieesnennan, 14
2.1.4.7. Manejo de combustibles, aceites y GrESES. .eenrinier it 14
2.1.4.8. Personal requerido en etapa de OPeracion. ........cicvveviraiinresnsrssnssssnssnsnsas 14
2.2, PR DR PE GRS TN SOETALS o oo s e b e e s 14
221 Programadeatencion al audadano: o i et s 15
2.2.2. Programa de informacion y COMUMICACION. «cccovviiiiiiiiiiiinin s em i em s e nans 15

2.2.3. Programa de contratacion de mano de obra y reposicion de areas

e L A e e e e Lo s Lt R D SR

2.2.4. Programa de seguridad industrial y salud ocupacional 5o

2.2.5. Programa de capacibacion ... .ccoossssnsssnassnssnmaasssns sns L - 30 I (e

2.2.6. Personal requerido en etapa de operacion ............. ;f‘-' L i

2.2.7. Propuesta de formatos y registras que utilizard durate
mantenimiento..

2.3. PLAN DE CDNTINGENCIA

Apendice 1 del Contrato Concesion N. 3 ETM Masive (Faticos y Talleres)

Pagina 2 de 19
"POR UNA CALI SEGURA, PRODUCTIVA Y SOCIAL. TU TIENES MUCHO QUE s
Avenida Vasquez Cobo No. 23 N - 59, Tercer Piso PBX 660-00-01 FAX 653-65-10

e-mail: metrocali@metrocali.gov.co Cali - Colombia




SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE MASIVO DE PASAJEROS

g CONTRATO DE CONCESION No. 3 PARA LA PRESTACION DEL

DENTRO DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO DE /¢ ) WQ

metrocall  SANTIAGO DE CALI

2.4.
2.5
2.6.
27

{]CG;.QG

BEANBE SEGEEMIENTE: .o e i s e e
CRONOGRAMA DE EJECUCION. ..ceeeeeeeeeeeennnnnnssaasaassesessns 451 of
RO A E N R E G R v s e s e a R s i, PR B, S
CALIFICACION DEL DESEMPENO AMBIENTAL ............... ;

Apendice 1 del Contrato Concesidn N. 3 ETM Masiva (Patics v Talleres)

de 19
"POR UNA CALI SEGURA, PRODUCTIVA ¥ SOCIAL. TU TIENES MUCHO QUE VER™
Avenida Vasguez Cobo No. 23 N - 59, Tercer Piso PBX 660-00-01 FAX 653-65-10
e=rmail: mgmu@melmca]i.guu.m Cali - Colombia



s CONTRATO DE CONCESION No. 3 PARA LA PRESTACION DEL
/ SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE MASIVO DE PASAIEROS o
4 DENTRO DEL SISTEMA INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO DE “7’/1},‘,9
metrocali g ANTIAGO DE CALI

1. ESQUEMA OPERACIONAL

1.1. AREAS DEL PATIO

Los patios y talleres corresponden a las infraestructuras de apoyo basicas para
la producciéon de los servicios del MIO, por parte de los concesionarios del
transporte y que defina Metro Cali 5.A.

Los patios y talleres contaran como minimo, de las siguientes dreas:

Areas Administrativas del Concesionario de Transporte
Area Administrativa para la integracién del Sistema de Informacién del
SIUR con el Sistema del Concesionario de Transporte (a cargo del
concesionario del SIUR)

» Area social.

Areas para Abastecimiento de combustible.

Area de Apoyo (reparacion de partes mecanicas).

grea de Inspeccion visual

Area de Lavado.

Area de Mantenimiento de los Autobuses

* Areas para el Mantenimiento de los Equipos y dispositivos a Bordo de los
Autobuses a Cargo del Concesionario del SIUR

e Area para el Cuarto de Almacenamiento de Equipos y dispositivos del
Sistema de informacién del Sistema MIO - ™“SIUR” (a cargo del
concesionario del SIUR)

» Area para la Instalacibn de una Estacién Base del sistema de

comunicaciones Inalambrico del Sistema MIO (Antena y cuarto de equipos).

Area de Parqueo de los Autobuses.

+ Area de Servicios

e Carcamos de mantenimiento correctivo.

e (Carcamos de mantenimiento preventivo.

« Carcamos de lubricacién.

+ Estacionamiento de visitantes.

+« Estacionamiento de area administrativa.

= Latoneria y pintura.

e Porteria.

» Vias de Circulacion de los autobuses (estas vias son pavimentadas y

contaran con una sefalizacion minima).
« Garitas cubiertas o construcciones en altura para la localiz
Seguridad de los Patios y Talleres. A

« Disposicion de espacios para la instalacidn :
dispositivos del sistema de seguridad.

—_——
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« Area para la Unidad de Fuentes Moviles (Laboratorio control de Emisiones a

cargo de Metro Cali 5.A.)
1.2. ADMINISTRACION DEL PATIO.

Las instalaciones y todas las localidades de los Patios y Talleres seran operadas
y Administradas por el Concesionario de Transporte al cual le sea asignado.

Metro Cali S.A. realizara la entrega de los Patios y Talleres que tenga
disponibles, a los Concesionarios de Transporte, en las condiciones que los
reciba del concesionario de la construccion de dichas infraestructuras, para que
se encarguen de su administracion y mantenimiento, ejerciendo como
depositario hasta su reversion al final del contrato de concesién respectiva a
Metro Cali S.A.

Se tendran areas funcionales del Concesionario del SIUR y de Metro Cali S.A.
dentro de las instalaciones de los Patios y Talleres que son de uso exclusivo de
cada uno de éstos, para lo cual, estaran a cargo de los mismos los consumos
de servicios publicos, mantenimientos internos y limpieza.

1.3. OPERACION DEL PATIO.

La operacion que se desarrolle en cada una de las dreas internas de los Patios
y Talleres anteriormente identificadas conforman un conjunto de actividades
programadas con el objetivo de hacer disponibles los servicios necesarios para
ofrecer una flota operativamente confiable y oportuna.

Inicialmente se identificaron como actividades de mantenimiento de flota y
equipos, cuatro tipos:

Mantenimiento diario y reemplazo de insumos basicos.

Mantenimiento preventivo (planeacion y rutinas).

Mantenimiento correctivo y/o de emergencia.

Instalacion inicial y Mantenimiento de Equipos y dispositivos a Bordo del
autobus.

&« & ® @

Estas actividades se dividen en cinco etapas. Cada una requiey®
flota y espacios fisicos distintos. Estas a su vez se dividepd
manera: '

= Acceso al patio.
« Inspeccion Visual.
e Abastecimiento y Limpieza. st
« Mantenimiento i ;
\*'
—
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s Parqueo.

Durante la realizacién de cada etapa, los autobuses requerirdn la realizacién de
unos servicios, y no necesariamente de todos de manera simultanea, de
acuerdo a su condicién operacional.

El Concesionario de transporte desarrollard una serie de inspecciones previas al
ingreso del autobuUs para proceder a dar el tratamiento que se requiera en cada
caso. Asi, se tienen diferentes inspecciones que se clasifican en:

+« Inspeccion 1:

Cuando en la inspeccidén visual el autobls no presenta ninguna averia, razén
por la cual solo debe ejecutarse el abastecimiento, la limpieza y el parqueo.

+« Inspeccion 2:

Cuando en la inspeccién visual el autobis presenta una falla de reparacion
rapida (cambio de bombillos, cambio de llantas, etc.), razén por la cual deben
ejecutarse las siguientes actividades: abastecimiento, limpieza, mantenimiento
preventivo y parqueo.

» Inspeccion 3:

Cuando en la inspeccion visual el autobls presenta averias graves, razén por la
cual deben ejecutarse |as etapas de limpieza, mantenimiento correctivo, y
pargueo. En este caso el abastecimiento debe realizarse después del
mantenimiento, para evitar la permanencia de autobuses abastecidos en las
plataformas de mantenimiento.

Los Patios y Talleres estan disefiados para permitir la realizaciéon de cada uno
de estos servicios de tal manera que la circulacién de los autobuses que entran
en un determinado ciclo no interfiera con la de autobuses gue entran en otro o
cualquier tipo de actividad que se desarrolle dentro de los Patios y Talleres.

1.4. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS

Las dreas, con sus respectivos procesos que tienen los Patios y Talleres se
identifican a continuacion:

En el area de acceso que incluye: Las vias de acceso, es decir
entrada y salida que conducen de los Patios y Talleres a loss
operacion, y la zona de acceso de los autobuses como tal, se colocas

de control de entrada y salida de autobuses para la pff‘esta‘ci : icio te
transporte.

. L1
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Las actividades gue se llevan a cabo en ésta area entre otras son las
siguientes:

« Control del Acceso y Salida de los Autobuses
+ Control de los horarios de salida y llegada
« Control operacional del conductor

Area de acceso auxiliar gue incluye: Las vias de acceso, es decir carriles de
entrada y salida que conducen al edificio administrativo de los Patios y Talleres
y la zona de acceso de los vehiculos de los empleados y visitantes. Se
colocara un punto de control de entrada y salida. Esta area de acceso debera
procurar ser independiente de las areas operativas de los Patios y Talleres.

En el Area de Inspeccién Visual, Limpieza y Abastecimiento: Se realizara
una inspeccion visual del autobuls, para determinar hacia que area debe
dirigirse, dependiendo del estado en que se encuentra el autobus y el proceso
que le corresponda. Esta area distribuye cémodamente los autobuses hacia
cualguiera de los servicios.

Ademas es el area donde se hace la limpieza y lavado de los autobuses y
eventualmente el abastecimiento del combustible.

En el area de limpieza se lleva a cabo diariamente el lavado de los
autobuses. El lavado serd tanto externo como interno. También contara con las
redes de servicios publicos, desagies y control de lodos que permitan el
correcto desempernio de los operarios al limpiar los autobuses.

Los Patios Y Talleres: contara con un area administrativa, con el fin de
hacer, la supervision, el manejo y mantenimiento de los Patios y Talleres. En
esta area se realizaran las actividades necesarias de control y administracién
por parte del concesionario de Transporte designado.

Sobre el area de circulacién de los autobuses se utilizara, de tal manera gue
los autobuses puedan facilmente maniobrar al entrar o salir del sitio de
parqueo, y ademas poder utilizar todas las dreas disponibles de los Patios y
Talleres, tales como el area de Combustible, lavado y mantenimiento.

El area de Estacionamiento de los autobuses, serd dispuest
capacidad suficiente para estacionar de manera apropiada la i
autobuses a operar en la zona. A demas estara prevista una zon

para parqueo y expansién del Sistema MIO. : =
parqg Yy exp 'F\%h\h
Para el area de mantenimiento de los autobu los Patigs y Ta

debe contara con un area donde se llevara a cabo el m ﬂtgnimientc

o -2
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y correctivo de los autobuses del Sistema MIO. Estas tendran plata@ormas 0
areas para tres tipos de mantenimiento:

« Mantenimiento Correctivo Rapido (latoneria, pintura, lubricacidn, etc.)

+ Mantenimiento Preventivo.

= Mantenimiento Correctivo de largo plazo (motores, caja de transmision,
latoneria después de un accidente grave, etc.).

Una plataforma se entiende como el lugar donde se estaciona 1 (un) autobus
para que se lleve a cabo un servicio de mantenimiento, con el respectivo
carcamo y servicios necesarios.

El area de mantenimiento debera contar con un Montallantas automatico, un
Almacen y/o Bodega de repuestos y unas oficinas con bafios y vestieres para
los operarios de mantenimiento.

Finalmente los Patios y Talleres contaran con un area de servicios gue
incluye todos los servicios que la empresa operadora debe prestarle a sus
empleados, tales como banos, vestieres, cafeteria y lugar de descanso,
recreativos y de esparcimiento de los conductores, salon de capacitacion y
centro de primeros auxilios. Esta area debera ser dotada y amoblada por el
concesionario de transporte.

1.5. DOTACIONES BASICAS

Los Concesionarios de Transporte deben prever como minimo las dotaciones de
equipos para el buen funcionamiento de los Patios y Talleres y lograr cumplir
con las obligaciones v compromisos contractuales para la Operacion normal del
Sistema de Transporte MIO, esto sin limitar los que considere necesarios el
Concesionario de Transporte de acuerdo con su experiencia y requerimientos
tecnoldgicos que considere apropiados.

El concesionario de transporte se obliga a dotar los Patios y Talleres con los
equipos necesarios para el correcto desempefio de los procesos de
mantenimiento preventivo y correctivo, abastecimiento, lubricacion, limpieza,
cambio de llantas y control de la flota del Sistema MIOQ. En términos generales
el concesionario de transporte debera suministrar en los patios y talleres los
siguientes elementos:

1.5.1. Area administrativa

x

administrativas que permitan su normal desempef {a—gesti netlel T N
de produccién de servicios que le sean encargados~Jodo el ili

e —
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equipamiento estaran a su cargo. El edificio administrativo se entgééj‘aré“eq”
obra blanca y solo contara con las acometidas basicas de energia, agua y
alcantarillado.

1.5.2. Area de abastecimiento.

Esta drea contard con una estacién de llenado de combustible (Diesel y/o Gas
Natural y/o Etanol y/o otros combustibles) que se requieran para el adecuado
funcionamiento de los autobuses del Sistema de Transporte Masivo MIO.

1.5.3. Area de lavado.

En esta drea deberd contar con los equipos de lavado automatico o manual e
instalaciones necesarias que permitan el lavado de los autobuses del Sistema
MIO.

Debera contar con los mecanismos necesarios para el tratamiento de lodos o
arenas productos de la operacion de lavado, aceites, lubricantes, jabones, etc.

1.5.4. Area de apoyo (reparacién de partes mecanicas).

En esta area se contara con bancos de trabajo, prensas manuales, prensas
hidraulicas, compresores y herramientas necesarias para realizar cualguier
operacion, segun la marca y tipologia del autobls, recomendadas por el
fabricante del autobus.

1.5.5. Carcamos de mantenimiento preventivo o correctivo.

En los carcamos de mantenimiento preventivo o correctivo de los autobuses
debera proveer los equipos necesarios segun la tecnologia que adopte para gue
realice dichas actividades, ademas deberd contar con recipientes para la
clasificacion y el transporte de los residuos generados, bancos de
almacenamiento, recipientes para el recibo del aceite drenado del motor,
elevadores o gatos hidraulicos para el manejo de motores, bodega de
almacenaje de repuestos nuevos, oficinas para el control y registro de los
mismos.

1.5.6. Area de lubricacién.

Esta area debera contar con todos los sistemas necesa
abastecimiento automatico del aceite (mangueras, compresgfes, b

sistemas eléctricos, sistema neumdtico, unidades de almacenamiéhto, &
'-fh '\-\.\_\_H-

s .! -
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1.5.7. Latoneria y pintura.

Se dispondra de un area especifica para el acondicionamiento de los autobuses
segun los dafios ocasionados a la carroceria. Estas areas contaran con los
elementos necesarios para el manejo y aplicacion de pinturas tales como:
compresores, pistolas de aplicacidon, bancos de preparacidon, espacios de
almacenamiento para pinturas y disolventes, herramientas de latoneria y
recipientes para la disposiciéon de los residuos o desechos generados en dicha
actividad.

Esta area debera ser cerrada y tener todos los sistemas necesarios para el
control de la pintura en el momento de alguna reparacion.

1.5.8. Montallantas.

Se debera disponer de un area especifica para el montaje, calibraciéon y cambio
de las llantas de cada autobls, en esta area se contara como minimo de un
montallantas automatico, compresores, pistolas neumaticas, elevadores
hidraulicos, bodega de almacenaje para llantas nuevas o usadas para la
disposicion del reencauche.

1.5.9. Otros equipos

El concesionario se obliga a dotar los Patios y Talleres con los equipos
necesarios para el correcto desempefio de los procesos de mantenimiento
preventivo y correctivo, abastecimiento, lubricacién, limpieza, cambio de
llantas y control de la flota del Sistema MIO. Ademas debera contar con una

planta electrica de acuerdo a las necesidades de funcionamiento del patio y
taller.

2. OBLIGACIONES EN MATERIA AMBIENTAL Y DE GESTION SOCIAL

2.1. PLAN DE MANEJO AMBIENTAL

El Plan de Manejo ambiental se constituye en la guia que orientara el desarrollo
propuesto y permitira garantizar su Sostenibilidad.

2.1.1. Objetivo del plan de manejo ambiental

Identificar, definir y evaluar los impactos y/o afectaciones ambien .
las medidas ambientales a implementar para el proyecto en mergion, ehgual .
debe incluir mantenimiento y operacion de los Patios y-Talleres. __'ﬁv

i

a »
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2.1.2. Alcances

El CONCESIONARIO debera elaborar un Plan de manejo ambiental para el
mantenimiento y operacién de los patios y talleres, segin los términos de
referencia presentes. Los aspectos mas relevantes a considerar son los
componentes aire (emisiones atmosféricas, monitoreo y modelacién de ruido),
bidtico (zonas verdes, intervencion forestal y disefio paisajistico), manejo de
residuos y componente social.

2.1.3. Programa de implementacion del PMA - PIPMA

El PIPMA es el Plan de Accion que deberd presentar el CONCESIONARIO para
dar cumplimiento al plan de manejo ambiental y social. Garantizando asi el
cumplimiento de todas las actividades desarrolladas por el CONCESIONARIO.

En forma de listas de chequeo, el PIPMA debe contener todas las actividades
definidas en los diferentes programas del PLAN DE MANEJO AMBIENTAL (PMA)
para la prevencion, mitigacion y control de los impactos ambientales. Las
actividades deben ser como minimo las definidas en el presente documento en
cada uno de |los programas del PLAN DE MANEJO AMBIENTAL (PMA). Cada una
de las actividades que debera desarrollar el CONCESIONARIO debera ser
valorada y calificadas, de acuerdo a lo establecido por Metro Cali S.A.

Esta valoracion del desempefio ambiental del CONCESIONARIO sera
determinada por Metro Cali S.A. y dara lugar a una puntuacién que de ser
inferior a una minima estipulada por Metro Cali se procedera a una sancion.

2.1.4. Programas del plan de manejo ambiental

En este plan se debe incluir fundamentalmente, la articulacién espacial y
temporal de las medidas de manejo ambiental tendientes a la prevencion,
mitigacién, correccion y compensacién de los impactos negativos atribuibles a
la operacion del proyecto.

El Plan de Manejo Ambiental (PMA) se debe estructurar en programas, los
cuales contendran fichas de manejo ambiental con pardmetr
actividades generadoras de impacto, medidas ambientales, response
ejecucién, normatividad ambiental vigente aplicable, Db]etw-:as,;gmpa
controlar, disefios tipicos, estrategias participativas de la #emunjdad, >

indicadores de seguimiento, cronograma de ejecﬂeién,\‘@ur‘ﬁus Tidicas,
humanos y técnicos requeridos). . \{:““7
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Las medidas ambientales que se planteen no podran ser genéricas, buscaran

ser especificas de tal manera que se logre definir claramente los postulados de
donde, cuando y como se realizaran, asi como de quién las aplicara.

El Plan de Manejo Ambiental (PMA) debe contener como minimo los siguientes
programas y aspectos a continuaciéon enunciados:

2.1.4.1. Programa de manejo de aguas

-

Medidas de manejo y control de agua: cauces, y drenajes superficiales.

» Medidas de manejo de aguas residuales: Domésticas e
industriales.(Tratamientos primarios, implementacién de trampas y filtros)

e Sistemas de consumo eficiente con recirculacion y reutilizacién de aguas
para lavado de Autobuses y mantenimiento de las instalaciones.

. Medidas de manejo y control de aguas subterraneas (Previendo el posible
uso de pozos en un futuro inmediato para suministro del agua de lavado
de la flota)

. Esquema de monitoreo que caracterice las aguas residuales generadas en
las instalaciones (muestreo trimestral de parametros basicos- DBO, DQO,
55, Grasas y aceites)

2.1.4.2. Programa de manejo y disposicion final de residuos

. Manejo y disposicidn de residuos domésticos e industriales (Sistema de
separacion y reciclaje).

. Transporte y sitios donde se realizara la disposicion de residuos sdlidos y
liguidos especiales.

# Acondicionamiento de areas especificas para el almacenamiento de
residuos especiales.

. Entidades y transportadores autorizados a encargarse de la recoleccién y
reciclaje de residucs especiales.

. Manejo de vertimientos.

. Todos los residuos generados por el mantenimiento técnico-m .
los autobuses que conforman la flota deben incluirse dentro
de reciclaje. '
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2.1.4.3. Programa de conservacion, restauracion y compengiﬁ:lkh ﬂbj
cobertura vegetal

® Manejo de la implementacion del disefo paisajistico para el proyecto.

. Medidas de conservacion y mantenimiento de los cercos vivos
perimetrales implementados para la mitigacion de ruido.

* Medidas de conservacion y mantenimiento de las &reas verdes ubicadas
en las instalaciones.

= Esquema de compensacién ante pérdida de individuos y/o areas
empradizadas.

2.1.4.4. Programa de control de emisiones atmosféricas (fuentes
fijas y moviles).

s Medidas para el control de emisiones en la etapa de operacion del
proyecto.

" Esquema de monitoreo que caracterice la calidad de aire en las
instalaciones (muestreo semestral)

® Seleccion de dos puntos dentro de la infraestructura de acuerdo a la
ubicacion de las dreas criticas y el sentido de los vientos, teniendo en
cuenta los muestreos de la linea base y etapa de construccion.

® El programa de monitoreo de emisiones de la flota se debe implementar
de acuerdo a lo establecido por Metro Cali S.A. en el Protocolo Técnico.

2.1.4.5. Programa de control de ruido (fuentes fijas y moviles).

® Medidas para el control de emisiones en la etapa de operacion del
proyecto.

. Esguema de monitoreo que caracterice la generacién de ruido en las
instalaciones (muestreo trimestral)

w Seleccion de puntos dentro y en el perimetro de la infraestructura para
ver la efectividad de las medidas de mitigacién; teniendo en cuen
muestreos de la linea base y etapa de construccion. e

. El programa de monitoreo de emisiones de ruido de la flota?
implementar de acuerdo a lo establecido p“n-\Metm “Cati-
Protocolo Técnico
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2.1.4.6. Programa de mantenimiento de instalaciones.

. Implementacion de sistemas de riego y/o humectacidon eficientes gue
minimicen el efecto de islas térmicas de superficies duras y las
instalaciones en general.

- Implementacidn de un esquema de mantenimientos en areas
especializados con una periodicidad mensual (zonas de suministro de
combustible, zonas de pintura, zonas de cambio de aceites etc.). Debe
contener un componente especial en cuanto a mantenimiento y reposicion
periodica de los elementos que conforman los sistemas de tratamiento.

. Implementaciéon de un esquema de mantenimiento a las estructuras
basicas de las instalaciones con una periodicidad mensual (muros, pisos,
cubiertas, ventaneria, sistema de iluminacién, redes de acueducto y
alcantarillado etc.)

2.1.4.7. Manejo de combustibles, aceites y grasas.

u Condiciones de suministro, almacenamiento, manejo y abastecimiento de
aceites, combustibles y residuos peligrosos durante la operacion.

. Manejo y disposicién final de estos residuos especiales.

. Condiciones para el mantenimiento de Ila flota (mantenimientos
preventivos y correctivos), manejo de los residuos generados del
mantenimiento.- Plan de Reciclaje

2.1.4.8. Personal requerido en etapa de operacion.

Para la gestion, supervision y control de las actividades derivadas de las
obligaciones de Gestion Ambiental del presente documento, el
CONCESIONARIO debera disponer del personal idoneo, debidamente calificado.

2.2. PROGRAMA DE GESTION SOCIAL.

Se debe estructurar un plan de gestion social que permita garantizar un
permanente y oportuna comunicacion entre los actores sociale
institucionales. El plan de gestmn social debera permitir el manejo y contr
los impactos sociales y economicos, que se generen durante la ﬂp_gram

proyecto. .
e TN
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Los programas que se presenten deben estructurarse, planteando objetivos,
justificacion, poblacidon objetivo, metodologia de trabajo, actividades a
desarrollar, recursos necesarios (fisicos y humanos), indicadores de logro.

Se deben plantear los aspectos operativos del plan de gestion social, gue se
requieran implementar para lograr los objetivos planteados. Finalmente, se
requiere que se estructure el Cronograma detallade de Implementacion del
plan de gestion social.

El plan de gestion social debe identificar, disefiar, dimensionar, consultar y
proponer la formulacién de programas referidos a los siguientes componentes,
entre otros.

2.2.1. Programa de atencion al ciudadano.

Creacion de un punto de atencién a la comunidad dentro de las instalaciones
cuyo funcionamiento cubra las expectativas de la poblacion del area de
influencia y usuarios del sistema (Prestacion de servicios durante 2 dias a la
semana).

Creacion de un comité de seguimiento ambiental a convocarse con una
periodicidad trimestral. (invitacion a CALIs, JALs, JACs y demas organizaciones
de representacion ciudadana del area de influencia).

2.2.2. Programa de informacion y comunicacién.

Orientado a disenar estrategias de informacion y divulgacion sobre el proyecto
a la comunidad, asi como informar sobre el manejo ambiental de los impactos
y los programas a desarrollarse.

2.2.3. Programa de contratacion de mano de obra y reposicion de
areas sociales.

Orientado a disefiar una estrategia del manejo de la vinculacién de mano de
obra. Se deberan plantear estrategias para la reposicién de la infraestructura
social afectada por el proyecto.

2.2.4. Programa de seguridad industrial y salud ocupacional (siso).

Definicion del panorama general de riesgos.
Capacitacion en prevencion y control de accidentes.
Dotacion de elementos de proteccion personal.

Plan de emergencias. s :
Implementacion de un programa de auditorias con permdmdad seﬁe}ral

. & & @
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2.2.5. Programa de capacitacidén

Durante la operacién se debe disefiar y ejecutar un plan de capacitacion dirigido

d.

® Conductores: Capacitacion en técnicas de conduccidn para lograr la
reduccidon de emisiones contaminantes.

. Mecanicos y personal operativo: Capacitacibn en medicion de
contaminantes y técnicas de correccion de los motores y de sus sistemas
de emisiones.

Es claro que los anteriores programas listados son a manera de guia, ya el
planteamiento de cada uno o de otros que se consideran necesarios dentro del
plan de manejo, debe obedecer a los resultados obtenidos de la evaluacion
ambiental efectuada. Asi mismo, de acuerdo al acompanamiento que realice
Metro Cali S.A. el CONCESIONARIO debera hacer las correcciones vy
modificaciones que sean necesarias.

2.2.6. Personal requerido en etapa de operacion

Para la gestion, supervision y control de las actividades derivadas de las
obligaciones de Gestion Ambiental del presente documento, el concesionario
debera disponer del personal idéneo, debidamente calificado.

2.2.7. Propuesta de formatos y registros que utilizara durante la
etapa de mantenimiento.

De acuerdo a lo estipulado en el Plan de Seguimiento el concesionario debers
presentar un esquema que contenga los documentos, formatos, planillas y
registros a implementar durante la operacion. Sin embargo Metro Cali S.A. tiene
la facultad de solicitar los ajustes que crea necesarios implementar de acuerdo
al desarrollo del contrato.

Para la etapa de operacion se deberd trabajar el Sistema de Gestidon Ambiental,
acorde con los estandares nacionales e internacionales vigentes o de caracter
corporativo, que garantice una Optima ejecucion de los planes, programas y
proyectos ambientales.

2.3. PLAN DE CONTINGENCIA.

Con base en los resultados obtenidos de un analisis de riesgos, se déﬁ&di
un plan que permita implementar medidas de prevenciény activar planes de
accion para controlar los riesgos gue se identificaron é‘hag analisis p?wa
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evaluando riesgos exogenos e intrinsecos tales como: riesgos naturales
(Inundaciones, sismos), incendios, dafos accidentales en redes de servicios
publicos de gas y energia, vandalismo, terrorismo etc.

Con base en la informacidon obtenida, se deberd estructurar el plan de
contingencia mediante la elaboracion de programas que designen personal
requerido, materiales y equipo requerido, acciones a desarrollar. Lo anterior
debera garantizar una rapida movilizaciéon de los recursos humanos y técnicos,
tanto externos como internos, en caso de emergencia.

Los programas que se propongan deben estar debidamente estructurados, de tal
manera que se garantice la viabilidad de aplicacion en el terreno. Adicionalmente
el plan debera establecer medidas de prevencién, personal e instituciones
participantes, requerimientos de capacitacién, caracteristicas de los equipos,
planificacion de los frentes de trabajo procedimientos de respuesta y
presupuesto.

Se deberan definir los requerimientos de elementos de proteccidén personal para
la ejecucion de las diferentes actividades del proyecto.

2.4. PLAN DE SEGUIMIENTO.

Debe ser un plan detallado, preparado para controlar la Implementacion
correcta y oportuna de las medidas de manejo ambiental propuestas,
incluyendo las acciones de monitoreo, indicando los responsables del plan vy la
periodicidad en los informes (periodicidad mensual y/o cuando Metro Cali S.A.
0 quien este designe lo soliciten por actividades especificas). Se requiere
elaborar formatos que permitan establecer en el campo el cumplimiento de las
medidas de aplicacion y los resultados obtenidos.

Basicamente un programa de seguimiento, debe plantear los procedimientos y
aspectos logisticos necesarios para dar cumplimiento a las siguientes fases:

. Recoleccién y anadlisis de los datos: incluye recoleccidén, almacenamiento,
acceso y clasificacion de los resultados obtenidos con la aplicacién de las
medidas ambientales dispuestas en el Plan de Manejo Ambiental.

. Interpretacion: Una vez recolectados los datos en campo, se deben
efectuar un analisis de los resultados obtenidos
<z
= Retroalimentacién: Con base en los resultados obtenidos, se debe adegta

las medidas adicionales para obtener los objetivos iniciales Utes gue se
F

replanteen. T__.-_____ v
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2.5. CRONOGRAMA DE EJECUCION. 00 f] Ll

Se deberd presentar un Cronograma Unico, mediante diagrama de barras, en
el que se indique claramente la programacion de las medidas de caracter
ambiental del Plan de Manejo, del Plan de Seguimiento y del Plan de
Monitoreo.

2.6. PRODUCTO A ENTREGAR.

& Informe ejecutivo.

. Informe general: el Concesionario en este item incluird el glosario,
bibliografia, fotografias, planos y mapas ploteados, copias en archivos
digitales, informacion primaria de sustento y otros.

Plan de manejo ambiental.

Plan de contingencia.

Plan de monitoreo.

. Programa de implementacién de plan de manejo ambiental.

La informacién deberd presentarse en medio digital e impreso, acompafados
de sus planos e ilustraciones respectivas maniobrables.

La ubicacién de las obras de mitigacién, correccién, control o compensacién
debe presentarse en planos y los disenos deben estar soportados por las
memorias técnicas.

El Plan de manejo ambiental a ser presentado servird como guia ambiental y
como tal debera ser conocida en forma previa por la autoridad ambiental
competente quien podra establecer requerimientos adicionales o adiciones si
fuere del caso.

2.7. CALIFICACION DEL DESEMPENO AMBIENTAL

El Sistema de calificaciones de las Labores Ambientales y de Gestion Social
desarrolladas por el Concesionario, se fundamentara en un grupo de planillas
gue a forma de lista de chegueo incluiran todas las acciones que se deben
desarrollar y/o Implementar por cada programa.

El mstema supone la aphca{:ton de CI‘ItErIDS de cumphmmnto que generaran un

Dependiendo de la aprobacién del desempefic ambiental se le !aﬂgnar
concesionario el peso relativo que le fue asignado @Tﬂp{}nente__@nb?
dentro del cuadro de Indicadores de Calidad de Desempefio que incluye odos-

"""H A

e !jl
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los aspectos a evaluarse de la concesidn por operacion. (Apéndice ;.
Indicadores de Calidad de Desempefio)

La valoracién del desempefio Ambiental referente a Patios y Talleres serd
evaluada por Metro Cali 5.A. o quien este designe con inspecciones bimestrales
de acuerdo con el Protocolo del Plan de Manejo Ambiental que para tal efecto
emita Metro Cali S.A. diligenciando las planillas que conforman el sistema de
evaluacién.

Cuando se lleven a cabo mantenimientos "especiales” de la
construida, el concesionario debera informario previamente (ming
semana) a Metro Cali S.A. o guien este designe con el propésito de
inspecciones pertinentes.
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