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gestion para un sistema mas humano

CulturaMIO 040 Se consolido
[ 4 . O
y Gestion Social 0

fortalecio inclusion, convivenciay con enfoque comunitario, accesible,
participacion ciudadana. seguray humana.
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PROGRAMAS ESTRATEGICOS:

PROGRAMAS CULTURA MIO: apropiacidon, convivencia y ciludadania

BiblioMIO

260

Experiencia MIO CulturaMIO

7.418 13.476

Participantes en actividades
sensibilizados culturales y educativas

Participantes

— A



« Banco de Alimentos.

e Ruta 90.

* Museo MUSA.

« Secretaria de Cultura.

e Instituciones educativas.
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jovenes formados en

servicio social.

ESCUELA MIO:

Juventud, formacion y empleabilidad

~ Semillero s} Fortalecimiento
ol oo

laboral delacultura

con SENAy concesionarios cludadanay competencias laborales.
del MIO.

(80 horas teorico-practicas).
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PARTICIPACION TERRITORIAL:

el MIO recorre los barrios

&5 126 L83 €10

actividades pedagogicas reuniones con JAC, JAL Ferias de Servicios.
en 24 comunas. y lideres comunitarios.

27 8

— A / recorridos de verificacion
YL %D, derutas.




RESULTADOS:

ciudadania activay apropiacion del sistema

44.537 295

Atencion

ciludadanos impactados. campanas de cultura articulada entre areas
y apropiacion. operativas y lacomunidad.
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ACCESIBILIDAD:

cero barrerasenel MIO

ciudadanos beneficiados con tarjetas Puertas Glass entregadas
acclones inclusivas. para acceso preferente.
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Infraestructura Accesible

y capacitacion

« Senalética accesible: 192 en LSC,
41 en Brallle, 64 mogadores.

« 583 funcionarios capacitados en
atencion inclusiva.

e 3 Mesas de Accesibilidad con
colectivos ciudadanos.

e Audios en lengua Nasa para
usuarios indigenas.
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TALENTO OPERATIVO




al servicio del usuario

¢1.633 operadores capacitados en
inclusion y atencion al ciudadano.

e Supervision fortalecida de Planes
de Gestion Socilal de concesionarios.

e Difusiondel Protocolo Lilay
Zonas MIO Mujer.




BIENESTARY MOTIVACION:

Del talento humano

>, <
é;% Priorizaciéndela

calidad de vida,
colaboradores impactados con convivenciay cultura institucional.

actividades de bienestar
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Ay 32,02/
EL MIO APUESTA
POR ELLAS
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Protocolo Lilay Zonas MIO Muijer:

. . w e W
protecciony confianza
< 6131
& personas sensibilizadas en
espacios publicos.

239

funcionarios capacitados en
atencion inclusivay genero.

w 928
w ciudadanos participaron en

jornadas comunitarias.




RESULTADOS:

y articulacion institucional

& 30 e % o

O OO para fortalecer rutas

Cabinas con CC ) de atencion.
Zonas MIO Mujer.

Total: 7.598 ciudadanos beneficiados.
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CULTURA CIUDADANA:

Decreto 0920/2024 en accion
Intervencion

&D Labores () _
Comunitarias @Q Educativa

como reparacion del para promover convivenciay buen
Codigo de Policia. uso del sistema.
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3.130

cludadanos orientados
en hormas de convivencia.
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RESULTADOS:
del Decreto 0920

8

Jornadas pedagogicas
y comunitarias.

Fortalecimiento

del autocuidado,

corresponsabilidad y
participacion juvenil.

YWD
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Un

Inclusion, participacion,
accesibilidad, culturay proteccion.

La ciudadania como protagonista
de la transformacion del sistema.






