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Con más buses y más apoyo, el MIO está listo para 

transportar a los caleños en el Día de la movilidad activa 
- Con 613 buses y 34 de reserva el MIO garantizará la movilidad de los caleños para que vivan 

una jornada de transporte ágil, seguro y sostenible. 

- Metro Cali invita a los caleños a descargar la aplicación móvil del MIO, planear sus viajes y 

sumarse al compromiso por una ciudad más limpia y responsable con el ambiente. 

 

Este lunes 22 de septiembre Cali vivirá una nueva jornada de movilidad activa: durante todo el 

día estará restringida la circulación de vehículos particulares y el transporte público asumirá 

el reto de mover la ciudad. Metro Cali anuncia que el sistema MIO está listo para garantizar la 

movilidad con una operación reforzada y un acompañamiento cercano a los usuarios. 

 

Ese día el MIO operará en su horario habitual, 5:00 a.m. hasta las 11:00 p.m., pero con un 

despliegue mayor: 613 buses en circulación y 34 buses de reserva distribuidos 

estratégicamente en la ciudad para responder a cualquier incremento en la demanda. 

“Nuestro compromiso es que ningún caleño se quede sin poderse movilizar. Nos hemos 

preparado reforzando la operación para atender a todos los usuarios de manera oportuna”, 
aseguró Daniel Parra Valdez, director de Operaciones de Metro Cali. 

 

Lecciones de experiencias pasadas 
El comportamiento de los días sin carro en Cali ha demostrado incrementos en la demanda de 

pasajeros del MIO entre el 3 % y el 15 %, con un promedio cercano al 7 %. El mayor flujo de 

pasajeros suele concentrarse en la tarde, cuando los viajes de regreso a casa se intensifican. 

Por ello, además de la flota adicional, Metro Cali dispondrá de monitoreo permanente y 

ajustes dinámicos en la operación. 

 

Incluso si la demanda llegara a crecer por encima de lo previsto, el sistema cuenta con la 

capacidad suficiente para absorber ese aumento. “Si se diera un crecimiento excepcional, por 
ejemplo del 20 %, el MIO podría responder gracias a su flota y a la planificación que hemos 

realizado”, explicó Parra. 
 

Tecnología y orientación al servicio del usuario 
Metro Cali invita a los ciudadanos a planificar sus recorridos con antelación. Las opciones son 

múltiples, por ejemplo descargando la MIO App, consultando la página oficial o a través de 

Google Maps se pueden ver las rutas, los tiempos de viaje y también los puntos de recarga de 

las tarjetas del MIO, facilitando el acceso al sistema, especialmente para quienes lo usen por 

primera vez. 

 



 

 

De manera complementaria, se reforzará la presencia de MIO Orientadores en estaciones y 

terminales, junto con personal de recaudo y equipos de soporte tecnológico para atender 

dudas o necesidades. Los usuarios contarán con acompañamiento constante en terreno, 

respaldado por la presencia de los directivos de Metro Cali, quienes “apadrinarán” estaciones 
de alta afluencia para resolver inquietudes y guiar a los viajeros. 

 

El MIO, columna vertebral de la movilidad sostenible 
Cada día más de 310.000 caleños utilizan el MIO. Este sistema no solo conecta los diferentes 

puntos de la ciudad de manera eficiente y económica, también aporta a la reducción de 

emisiones contaminantes y a la construcción de una Cali más sostenible. 

 

“El MIO es más que transporte: es la columna vertebral que mueve a nuestra ciudad. Este Día 
sin carro es una oportunidad para que todos aportemos al bienestar común, al cuidado del 

medioambiente y a la calidad de vida en Cali”, subrayó Parra. 
 

Así que todo está listo para que este lunes los caleños se suban al MIO y vivan el Día de la 

movilidad activa con seguridad, comodidad y confianza. La invitación desde Metro Cali es a 

moverse en el Sistema Masivo que se viene recuperando para responder a las necesidades de 

sus usuarios, acompañarlos en cada viaje y conectarlos con una ciudad más limpia y 

sostenible. 
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