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Con mas buses y mas apoyo, el MIO esta listo para
transportar a los calenos en el Dia de la movilidad activa

- Con 613 buses y 34 de reserva el MIO garantizard la movilidad de los calefios para que vivan
una jornada de transporte agil, seguro y sostenible.

- Metro Cali invita a los calefios a descargar la aplicacion movil del MIO, planear sus viajes y
sumarse al compromiso por una ciudad mds limpia y responsable con el ambiente.

Este lunes 22 de septiembre Cali vivira una nueva jornada de movilidad activa: durante todo el
dia estara restringida la circulacién de vehiculos particulares y el transporte publico asumira
el reto de mover la ciudad. Metro Cali anuncia que el sistema MIO esta listo para garantizar la
movilidad con una operacién reforzada y un acompafamiento cercano a los usuarios.

Ese dia el MIO operara en su horario habitual, 5:00 a.m. hasta las 11:00 p.m., pero con un
despliegue mayor: 613 buses en circulacion y 34 buses de reserva distribuidos
estratégicamente en la ciudad para responder a cualquier incremento en la demanda.
“Nuestro compromiso es que ningun calefno se quede sin poderse movilizar. Nos hemos
preparado reforzando la operacion para atender a todos los usuarios de manera oportuna”,
aseguré Daniel Parra Valdez, director de Operaciones de Metro Cali.

Lecciones de experiencias pasadas

Elcomportamiento de los dias sin carro en Cali ha demostrado incrementos en la demanda de
pasajeros del MIO entre el 3 % y el 15 %, con un promedio cercano al 7 %. El mayor flujo de
pasajeros suele concentrarse en la tarde, cuando los viajes de regreso a casa se intensifican.
Por ello, ademas de la flota adicional, Metro Cali dispondra de monitoreo permanente y
ajustes dindamicos en la operacion.

Incluso si la demanda llegara a crecer por encima de lo previsto, el sistema cuenta con la
capacidad suficiente para absorber ese aumento. “Si se diera un crecimiento excepcional, por
ejemplo del 20 %, el MIO podria responder gracias a su flota y a la planificacion que hemos
realizado”, explico Parra.

Tecnologia y orientacion al servicio del usuario

Metro Cali invita a los ciudadanos a planificar sus recorridos con antelaciéon. Las opciones son
multiples, por ejemplo descargando la MIO App, consultando la pagina oficial o a través de
Google Maps se pueden ver las rutas, los tiempos de viaje y también los puntos de recarga de
las tarjetas del MIO, facilitando el acceso al sistema, especialmente para quienes lo usen por
primera vez.
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De manera complementaria, se reforzara la presencia de MIO Orientadores en estaciones y
terminales, junto con personal de recaudo y equipos de soporte tecnoldgico para atender
dudas o necesidades. Los usuarios contaran con acompafamiento constante en terreno,
respaldado por la presencia de los directivos de Metro Cali, quienes “apadrinaran” estaciones
de alta afluencia para resolver inquietudes y guiar a los viajeros.

ELMIO, columna vertebral de la movilidad sostenible

Cada dia mas de 310.000 calefios utilizan el MIO. Este sistema no solo conecta los diferentes
puntos de la ciudad de manera eficiente y econdmica, también aporta a la reduccién de
emisiones contaminantesy a la construccion de una Cali mas sostenible.

“ELMIO es mas que transporte: es la columna vertebral que mueve a nuestra ciudad. Este Dia
sin carro es una oportunidad para que todos aportemos al bienestar comun, al cuidado del
medioambiente y a la calidad de vida en Cali”, subray6 Parra.

Asi que todo esta listo para que este lunes los calefios se suban al MIO y vivan el Dia de la
movilidad activa con seguridad, comodidad y confianza. La invitacidon desde Metro Cali es a
moverse en el Sistema Masivo que se viene recuperando para responder a las necesidades de
sus usuarios, acompafarlos en cada viaje y conectarlos con una ciudad mas limpia y
sostenible.

#CaliEsMIO
AGRADECEMOS SU DIFUSION
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