
MODIFICATORIO NClMERO 14 AL CONTRATO DE CONCESI6N No. 
2 SUSCRITO ENTRE EL CONCESIONARIO DE OPERACI6N 
BLANCO Y NEGRO MASIVO S.A. Y METRO CALI S.A. ACUERDO 
DE REESTRUCTURACI6N.metrocali

Los suscritos, METRO CALI S.A. ACUERDO DE REESTRUCTURAClbN, sociedad por 
acciones, creada entre entidades publicas del orden municipal, bajo la forma de sociedad 
anonima de caracter comercial con aportes publicos, constituida mediante escritura publica 
numero 580 del veinticinco (25) de febrero de 1999, otorgada en la Notaria Novena del 
cfrculo de Cali y registrada en la Camara de Comercio de Santiago de Cali el tres (3) de 
marzo de 1999 bajo el numero 1507, identificada con el NIT. 805.013.171-8, domiciliada en 
la ciudad de Santiago de Cali, representada legalmente por ALVARO JOSE RENGIFO 
CAMPO, mayor de edad, domiciliado y residente en la ciudad de Santiago de Cali, 
identificado con la cedula de ciudadam'a numero 94.478.889, actuando en condicion de 
Presidente, nombrado bajo el Decreto No. 4112.010.20.0102 de fecha 28 de febrero de 
2024 y posesionado en el cargo mediante Acta de Posesion No. 235 de fecha 4 de marzo 
de 2024, facultado para obrar y comprometer a la Entidad conforme a las facultades 
estatutarias establecidas en la Escritura Publica No. 0580 del 25 de febrero de 1999 corrida 
en la Notaria 9a del Cfrculo de Cali, inscrita en la Camara de Comercio el 03 de marzo de 
1999, bajo el No. 1507 del Libro IX, todo lo cual se acredita con el certificado sobre 
existencia y representacion legal expedido por la Ccimara de Comercio de Cali que se 
anexa, que en adelante y para todos los efectos legales del presente modificatorio se 
denominarS “METRO CALI”, de una parte y de la otra BLANCO Y NEGRO MASIVO S.A., 
sociedad constituida mediante escritura publica numero 156 del 28 de enero de 2005 
otorgada en la Notaria Dieciocho (18) de Cali, domiciliada en la ciudad de Santiago de Cali, 
identificada con el Nit 900007044-0, representada legalmente por EDUARDO BELLINI 
AYALA, mayor de edad, domiciliado y residente en la ciudad de Santiago Cali, identificado 
con la cedula de ciudanfa numero 16.711.181, todo lo cual se acredita con el certificado 
sobre existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio de Cali que se 
anexa, que en adelante y para todos los efectos legales del presente modificatorio se 
denominara el “Concesionario” o “BLANCO Y NEGRO MASIVO S.A.”, hemos acordado 
suscribir el presente Modificatorio Numero 14 al Contrato de Concesion No. 2, con base en 
las siguientes,

CONSIDERACIONES

1. Que, el dia 15 de diciembre de 2006, METRO CALI y BLANCO Y NEGRO MASIVO 
S.A., suscribieron el Contrato de Concesion No. 2, para la prestacion del servicio 
publico de transporte masivo de pasajeros dentro del sistema integrado de transporte 
masivo del Distrito (en adelante el “Contrato de Concesion No 2”).

2. Que, el Contrato de Concesion No. 2 ha sido modificado por las partes de comun 
acuerdo en varias ocasiones, siendo la ultima la contenida en el Otrosi No. 13 suscrito 
el dia 13 de junio de 2024.

3. Que, en el numeral 2.1.29 del Otrosi No. 13 al Contrato de Concesion No. 2, las partes 
acordaron que resultaba relevante para garantizar la adecuada operacion del SITM
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llevar a cabo una revisibn a la aplicacibn de los Indicadores de Calidad de Desempeno 
(ICD) previstos en la Clausula 78 y en el Ap6ndice No. 3 del Contrato de Concesidn.

Que, con el Concesionario GRUPO INTEGRADO DE TRANSPORTE MASIVO S.A. EN 
REORGANIZAClON - GIT MASIVO S.A., METRO CALI suscribi6 el pasado 9 de 
noviembre de 2024 el Otrosf No. 13 al Contrato de Concesidn No. 1, en el que, entre 
otros aspectos, las partes acordaron la modificacidn del procedimiento de aplicacidn de 
los Indicadores de Calidad de Desempeno (ICD), en los siguientes tdrminos:

“Adicionese ia parte Cteusula 78 "INDICADORES DE DESEMPENO", para 
que quede as/:

4.

“El Ap6ndice No. 3 -Indicadores de Desempeno- del presente Contrato de 
Concesidn, establece una revisidn periddica y en virtud de ello las partes 
acuerdan que se hard una mesa para efectuar dicha revisidn a mds tardar al 31 de 
diciembre de 2024“.

“Adicidnese un pArAGRAFO SEGUNDO a la Cldusula 78 "INDICADORES DE 
DESEMPENO" el cual quedard asi:

"PARAGRAFO SEGUNDO - PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSlCldN DE 
DESCUENTOS POR FACTOR DE NIVEL DE SERVICIO: Una vez transcurrido el 
periodo de evaluacidn correspondiente, Metro Cali S.A. Calculard y determinard el 
Factor de Nivel de Servicio del CONCESIONARIO, conforme a lo previsto en el 
Apdndice No. 3 - Indicadores de Desempeno- del presente Contrato de Concesidn 
y calificard al CONCESIONARIO con base en lo previsto en el mismo.

El resultado de esta determinacidn serd notificado al CONCESIONARIO mediante 
las herramientas tecnoldgicas establecidas y/o comunicacidn oficial dirigida al 
CONCESIONARIO. Dlcho resultado deberd .contener todos los soportes y 
fundamentos que permitieron a Metro Cali S.A. calcular cada uno de los indices 
que conforman el Indice de Calidad de Desempeno del Operador.

Sobre la clasificacidn notificada por Metro Cali S.A, el CONCESIONARIO, dentro 
de los diez (10) dias hdbiles siguientes, podrd:

a) Allanarse al resultado, caso en el cual se dard por finalizado el procedimiento.

El allanamiento del CONCESIONARIO en esta instancia resultard en la aplicacidn 
de una reduccidn del valor a descontar del 45%. El allanamiento constituird un 
arreglo directo el cual no podrd resultar en la expedicidn de un acto administrativo 
sancionatorio (motive por el cual no se entenderd multa administrativa ni sancidn 
por incumplimiento en los tdrminos del artlculo 90 de la Ley 1474 de 2011).

' /
b) Objetar el resultado del nivel de servicio, formulando las observaciones del 
caso, evento en el cual la imposicidn del descuento deberd tramitarse a partirdeU^
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procedimiento previsto en el Artfculo 86 de la Ley 1474 de 2011. En dicho case, 
no podra aplicarse ningun descuento mientras el resultado del nivel del servicio se 
encuentre objetado.

El CONCESIONARIO podra allanarse en cualquier momento previo al inicio de la 
audiencia prevista en el Artlculo 86 de la ley 1474 de 2011, mediante escrito 
dirigido a Metro Cali S.A. De allanarse, se prescindirS de la realizacion de la 
audiencia y se procedera directamente a efectuar los descuentos a que haya 
lugar, con la reduccidn del 45 % del valor a descontar segun lo mencionado 
anteriormente.

El allanamiento constituira un arreglo directo el cual no podr£ resultar en la 
expedicion de un acto administrative sancionatorio (motivo por el cual no se 
entenderS multa administrative ni sancion por incumplimiento en los terminos del 
articulo 90 de la Ley 1474 de 2011)’’.

5. Que, METRO CALI y el concesionario BLANCO Y NEGRO MASIVO S.A. acordaron 
acoger los mismos terminos de la' rhodificacion al procedimiento de aplicacion de los 
Indicadores de Calidad de Desempeno (ICD), que fueron acordados entre METRO 
CALI y el concesionario GIT MASIVO S.A. en el modificatorio No. 13 al Contrato de 
Concesion No. 1, suscrito el pasado 9 de noviembre de 2024.

6. Que, a partir de lo antes expuesto, las partes acuerdan modificar el Contrato de 
Concesion No. 2, con el fin de ajustar el PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICI6N DE 
DESCUENTOS POR FACTOR DE NIVEL DE SERVICIO, en los mismos terminos en 
que se modified con el concesionario GIT MASIVO S.A.

7. Que, dicha modificacion ha sido revisada y analizada conjuntamente entre las partes 
quienes la encuentran ajustada a las normas legales.

8. Que, con base a las anteriores consideraciones, las partes,

ACUERDAN:

PRIMERO. Modificar el contrato de concesion No. 2 suscrito el 15 de diciembre de 
2006, en el sentido de “Adicionar la sigutente parte a la Clausula 78 “INDICADORES 
DE DESEMPENO”, para que quede asl:

“El Apendice No. 3 -Indicadores de Desempeno- del presente Contrato de 
Concesion, establece una revision periodica y en virtud de ello las partes 
acuerdan que se haran mesas para efectuar dicha revision, las cuales 
deberan culminar a mas tardar el dla primero (1°) de Julio de 2025^^
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SEGUNDO: Modificar el contrato de concesidn No. 2 suscrito el 15 de diclembre de 
2006, en el sentido de “Adicionar un PArAGRAFO SEGUNDO a fa Clausula 78 
“INDICADORES DE DESEMPENO” el cual quedarf ash

PARAGRAFO SEGUNDO - PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICldN 
DE DESCUENTOS POR FACTOR DE NIVEL DE SERVICIO: Una vez
transcurrido el periodo de evaluacidn correspondiente, Metro Cali SA.
CalcularA y determinate el Factor> de Nivel. de Servicio del 
CONCESIONARIO, conforme a lo previsto en el Ap6ndice No. 3 - 
Indicadores de Desempeno- del presente Contrato de Concesidn y 
calificate al CONCESIONARIO con base en lo previsto en el mismo.

El resultado de esta determinacidn sete notificado al CONCESIONARIO 
mediante las herramientas tecnoldgicas establecidas y/o comunicacidn 
oficial dirigida al CONCESIONARIO. Dicho resultado debete contener 
todos los soportes y fundamentos que permitieron a Metro Cali S.A. 
calcular cada uno de los indices que conforman el Indice de Calidad de 
Desempeno del Operador.

Sobre la clasificacidn notificada por Metro Cali S.A., el CONCESIONARIO, 
dentro de los tres (3) dtas h&biles siguientes, podte:

a) Allanarse al resultado, caso en el cual se date por finalizado el 
procedimiento.

El allanamiento del CONCESIONARIO en esta instancia resultate en la 
aplicacidn de una reduccidn del valor a descontar del 45%. El 
allanamiento constitute un arreglo directo el cual no podte resultar en la 
expedicidn de un acto administrativo sancionatorio (motivo por el cual no 
se entendete multa administrativa ni sancidn por incumplimiento en los 
terminos del articulo 90 de la Ley 1474 de 2011).

b) Objetar el resultado del nivel de servicio, formulando las observaciones 
del caso, evento en el cual la imposicidn del descuento debete tramitarse 
a partir del procedimiento previsto en el Articulo 86 de la Ley 1474 de 
2011. En dicho caso, no podte aplicarse ningun descuento mientras el 
resultado del nivel del servicio se encuentre objetado.

El CONCESIONARIO podte allanarse en cualquier momento previo al 
inicio de la audiencia prevista en el Artibulo 86 de la ley 1474 de 2011,

, mediante escrito dirigido a Metro Cali S.A. De allanarse, se prescindite de 
la realizacidn de la audiencia y se procedete directamente a efectuar los 

s'
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descuentos a que haya lugar, con la reduccion del 45 % del valor a 
descontar segun lo mencionado anteriormente.

El allanamiento constltulra un arreglo directo el cual no podrd resultar en 
ja expedicidn de un acto administrativo sancionatorio (motivo por el cual 
no se entendera multa administrativa ni sancion por incumplimiento en los 
terminos del artlculo 90 de la Ley 1474 de 2011)”.

TERCERO. El procedimiento para la imposicion de descuentos por factor de nivel de 
servicio definido por las partes en el presente modificatorio sera aplicado retroactivamente, 
a partir del primero (1) de diciembre de 2024.

CUARTO. Los demas terminos y condiciones del contrato de concesidn No. 2 y sus 
documentos integrantes, que no son objeto de modificacion con ocasion del presente 
modificatorio, conservan plena validez y vigencia.

Para constancia se firma el presente modificatorio, en el Distrito Especial de Santiago de 
Cali, el dia dos (2) del mes de abril del.ano dos mil veinticinco (2025).

Por el Concesionario:Por Metro Cali S.A.
Acuerdo de Reestructuracion:

A^ARcfjjOSJ^ j^ENGfFcTcifM 

President^/ /
METRO CALI S.A. ACUERDO 
DE REESTRUCTURAClbN

EDUARDO BELLINI AYALA 
Representante Legal
BLANCO Y NEGRO MASIVO S.A.

bRevis6: Sandra Lorena Alvarez Castelldn - Secretaria General y de Asuntos Jurldicos_ ^_
Sandra Isabel Bermudez P6rez - Jefe Oficina de Gestidn Contractual

Proyectd: Mauricio Martinez Arango - Profesional Especializado Oficina de Gestidn Contractual^tS^^
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