COMUNICADO N0

Alerta por supuesta oferta de tarjetas MIO

Referente a una publicacion que circula por redes sociales, a través de la cual
se ofrece la venta de una supuesta tarjeta MIO con viajes gratis por un periodo
de tiempo, Metro Cali, ente gestor del sistema de transporte masivo, se
permite informar lo siguiente:

1- Esta supuesta oferta no es realizada por Metro Cali, ni por ninguna otra
empresa integrante del sistema de transporte masivo de la ciudad, ni
cuenta con el aval o respaldo de autoridad alguna.

2- La venta de tarjetas del MIO no se realiza de manera virtual. La
adquisicion por parte de los usuarios solo se puede hacer de manera
personal en los puntos de venta fisicos de las estaciones y terminales
gue son atendidos por personal de la Union Temporal de Recaudo y
Tecnologia, UTRYT, concesionaria del MIO; o en las jornadas
especiales del Masivo, en las que las tarjetas son vendidas por
personal del Sistema debidamente identificado.

3- Advertimos que este tipo de métodos es utilizado frecuentemente por
delincuentes para obtener datos personales o informacion como
nameros de cuentas, lo cual se constituye en un riesgo de fraude.

4- Invitamos a nuestros usuarios a que se abstengan de suministrar su
informacion sensible y asi evitar caer en engafios.

5- Este hecho ya fue puesto en conocimiento de las autoridades, las
cuales se encargaran de adelantar las investigaciones
correspondientes y ejecutar las acciones pertinentes.

PD: Se adjuntan pantallazos de las publicaciones en redes sociales.
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